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I ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Автор программы: 

профессор, д.э.н. В.В. Радаев

Общие сведения об учебном курсе:

дисциплина читается студентам магистерской программы «Прикладные методы социального анализа рынков» на факультете социологии ГУ-ВШЭ. Дисциплина читается по выбору в первом полугодии второго учебного года (первый и второй модули). Продолжительность курса составляет 62 аудиторных учебных часа (14 недель), в том числе: 30 часов лекционных занятий, 26 часов семинарских занятий, 2 часа на контрольную работу и 4 часа на письменный экзамен. Рубежный контроль – контрольная работа и письменный экзамен.

Требования к студентам:

освоение курса предполагает предварительное знакомство студентов с содержанием учебных дисциплин: “Основы экономической социологии”, “Экономическая социология –2”, «Социология потребления», «Социология рынков».

Цель курса:

дать систематизированное представление о способах анализа современных российских потребительских рынков с помощью разнообразных инструментов, разработанных экономической социологией для эмпирического исследования.

Аннотация: 

Предлагаемый курс – логическое продолжение и аналитическое приложение курса «Социология рынков», предлагающего реестр основных исследовательских подходов в данной области. Специфика данного курса заключается в том, что учебный материал излагается в виде набора взаимосвязанных кейсов, построенных по единой четкой структуре.
Курс сочетает изложение современных социологических подходов к изучению рынка и иллюстрацию этих подходов на живом эмпирическом материале, полученном автором в ходе проведения исследований нескольких российских рынков в период 2000-2007 гг. Основным объектом анализа выступают потребительские рынки.
Учебные задачи курса:


в результате прохождения учебного курса студенты должны:

· получить углубленные знания о предмете, основных способах анализа современных потребительских рынков

· иметь представление о современных западных и российских теоретических направлениях социологии рынков

· освоить набор аналитических инструментов эмпирического исследования конкретных российских рынков

· получить навыки самостоятельного конструирования кейсов по актуальной проблематике анализа рынков
Формы контроля:


итоговая оценка складывается из трех элементов: 

1. работа на семинарских занятиях (40 %),

2. контрольная работа (20 %),
3. экзамен (40 %).

текущий контроль осуществляется посредством ведения учета посещаемости лекций и семинарских занятий, а также – оценки качества подготовки к семинарским занятиям (доклады, презентации, оппонирование, критические выступления).

При непосещении семинарских занятий ставится оценка «0». При пропуске контрольной работы ставится оценка «0».

Лекционные занятия

Все лекции (кроме вводной) посвящены изложению конкретных кейсов, являющихся результатом анализа российских рынков (преимущественно потребительских). На лекциях дается описание данного рынка (его сегмента) и характеризуется проблемная ситуация, которая в дальнейшем обсуждается на семинарах. 

Семинарские занятия:

Основной формой организации семинарских занятий является групповая дискуссия по проблемам, затрагиваемым в кейсах на лекционных занятиях. На предыдущем занятии организуются две микрогруппы (от 1 до 3 студентов в каждой), занимающие противоположные позиции по изучаемой проблеме. Каждая микрогруппа должна в ходе 15-минутного выступления и ответов на вопросы обосновать свою позицию.
Экзамен: 
Экзамен проводится по завершению учебного курса. Перед началом работы дается две пары вопросов. Из каждой пары выбирается один вопрос. Ответ излагается письменно в форме творческого эссе. Использование каких-либо текстов запрещается. Время работы – 120 мин. Объем текста не ограничен.
II СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ

Новизна курса:
Данный курс построен не вполне конвенциональным образом. Основные темы посвящены конкретным кейсам, являющихся результатом анализа российских потребительских рынков. 

Программа курса состоит из двух частей, первая из которых проводится преподавателем. Подготовленные кейсы отличаются от тех, что обычно используется в рамках теорий менеджмента. Они не увязываются с конкретной компанией и строятся не на микро, а скорее на мезоуровне. Каждый кейс предполагает выбор конкретного рынка (сегмента рынка). Фиксируется важная проблема, возникшая на данном рынке и делается попытка выявить способы ее решения (уже найденные участниками рынка или еще не обнаруженные). Для решения проблемы используется какой-то экономико-социологический или смежный подход (возможно, в сочетании с другими подходами). В качестве эмпирической базы во всех случаях используются материалы исследовательских проектов, проведенных под руководством автора в 2000-е годы. Используются публикации, представляющие результаты данных проектов.

Вторая часть курса обеспечивается за счет привлечения специалистов-практиков из ведущих отечественных и зарубежных компаний, включая выпускников ГУ-ВШЭ, которые представляют кейсы по своим сегментам рынка.

Темы курса:

Тема 1. От теоретических моделей к эмпирическому изучению рынка
Тема 2. Формализация правил и издержки легализации бизнеса.

Тема 3. Обострение конкурентной ситуации и структурная динамика рынка.
Тема 4. Взаимодействие участников рынка в цепи поставок
Тема 5. Защита интеллектуальных прав собственности на потребительских рынках
Тема 6. Проблема естественного монополизма в сфере услуг  

Тема 7. Экспансия иностранного капитала на отечественных потребительских рынках
Тема 8. Передача управления от собственников менеджменту на крупных предприятиях
Тема 9. Подходы к анализу социальных масс
Базовая литература ко всем темам:

Радаев В.В. Социология рынков: к формированию нового направления. М.: ГУ-ВШЭ, 2003 (электронную версию см. на сайте Эксоцентра: http://www.ecsoc.ru).

Западная экономическая социология: Хрестоматия современной классики / Сост. и научн. ред. В.В.Радаев. Пер. М.С.Добряковой и др. М.: РОССПЭН, 2004 (электронные версии см. в журнале «Экономическая социология»: http://www.ecsoc.msses.ru).
Анализ рынков в современной экономической социологии / Отв. ред. В.В.Радаев, М.С.Добрякова. М.: ГУ-ВШЭ, 2007 (электронные версии см. в журнале «Экономическая социология»: http://www.ecsoc.msses.ru).
Краткое содержание тем, литература и контрольные вопросы
Тема 1. От теоретических моделей к эмпирическому изучению рынка.  

Общая схема перехода от теоретических концепций к эмпирическому исследованию. Социологические и маркетинговые определения рынка. Критерии определения границ и сегментации рынков. Дифференциация по товарным категориям, целевым потребительским группам, типам участников рынка. 

Разработка кейсов на основе полевых исследований и открытых источников. Структура кейса. Выбор объекта изучения. Постановка проблемы. Сбор и структурирование данных. Использование теоретических подходов в решении проблемы.
Основная литература:

Радаев В.В. Что такое рынок: экономико-социологический подход // Экономическая социология, Том 7, № 5, 2006 (http://ecsoc.hse.ru/issues/2006-7-5/index.htm). 
Слейтер Д. Забирая рынок у экономистов / Как работают рынки: социологический анализ / Отв. ред. В.В.Радаев, М.С.Добрякова. М.: ГУ-ВШЭ, 2007. С. 373-395. См. также: Экономическая социология. Т. 9. № 2. 2008. С. 29–45 (http://ecsoc.hse.ru/issues/2008-9-2/index.htm)
Андрияшин Н. Понятие рынка в маркетинге // Экономическая социология, Том 8, № 1, 2007. С. 76-96 (http://ecsoc.hse.ru/issues/2007-8-1/index.htm). 
Дополнительная литература:

Котлер Ф.  и др. Основы маркетинга: Пер. с англ. – 2-е европ. изд. – М.; СПб.; К.; Издательский дом «Вильямс», 1998. Глава 9. C. 417-474.  

O'Шонесси Дж. Конкурентный маркетинг: стратегический подход. – СПб.: Питер, 2001, гл. 6 «Сегментирование и позиционирование».

Радаев В.В. Что такое рынок: экономико-социологический подход // Общественные науки и современность. 2007. № 3. С. 115-128; № 4. С. 117-132. См. также: Препринт WP4/2006/07. М.: ГУ-ВШЭ, 2006 (http://www.hse.ru/org/hse/wp/wp4).

Радаев В.В. Как подходить к определению рынка / Рогозин Д.М. (ред.) Пути России: проблемы социального познания. М.: МВШСЭН, 2006. С. 254-267.

Шерер Ф., Росс Д. Структура отраслевых рынков. М.: Инфра-М, 1997. С. 3-6 (Исходная парадигма).
Coviello, N. et al. How firms relate to their markets: An empirical examination of contemporary marketing practices // Journal of Marketing. July 2002. Vol. 66, No. 3. P. 33-46 (ProQuest).

Market Definition / Internet Center for Management and Business Administration // http://www.netmba.com/
Sissors, J.Z. What Is a Market? // Journal of Marketing, Vol. 30, No. 3. (Jul., 1966), P. 17-21 (JSTOR).

Контрольные вопросы:

1. Каковы существующие маркетинговые определения рынка? 

2. Каковы основные критерии сегментации рынков?
3. Как сегментируются рынки по товарным категориям и целевым потребительским группам? 

4. Какова расширенная структура участников рынка?

5. В чем заключаются отличия экономико-социологических и маркетинговых подходов?

6. Из каких элементов состоит структура кейса?

7. Что означает – «поставить исследовательскую проблему»?

Тема 2. Формализация правил и издержки легализации бизнеса (4 часа)
	Рынок/сфера:
	Бытовая техника и электроника

	Проблема/процесс:
	Противоречивость процесса легализации бизнеса

	Теоретический подход:
	Новый институционализм в социологии

	Исследовательские проекты:
	«Издержки легализации» (РАТЭК, 2001);   
«Рынок интернет-торговли бытовой техникой и электроникой: типы цепей поставок и схемы налоговой оптимизации» (РАТЭК, 2010)


Понятие формализации институтов. Причины повышения спроса на формальные институты. Трудности перехода от «серых» и «черных» к «белым» деловых схемам. Структура затрат на поддержание «серых» схем и сравнительные издержки легализации. Легализация как ступенчатый процесс. Роль государства в легализации бизнеса. Действие параллельных институциональных режимов. Упрощение формальных правил в деловых практиках. Достижение институциональных компромиссов. Баланс интереса, принуждения и доверия в процессе легализации.

Специфика рынка интернет-торговли. Перетекание теневых схем в интернет-торговлю. Ценовые индикаторы применения серых схем в онлайновой торговле. Типы цепей поставок и схемы налоговой оптимизации в интернет-торговле. Способы регулирования деятельности интернет-магазинов.
Основная литература:

Радаев В.В. Социология рынков: к формированию нового направления. М.: ГУ-ВШЭ, 2003. Главы 12-14.

Радаев В. Российский бизнес: на пути к легализации? // Вопросы экономики. 2002, № 1. С. 68-87 или Экономическая социология. Том 3, № 1, 2002. С. 42-62 (http://ecsoc.hse.ru/issues/2002-3-1/index.htm). См. также: INTEGRUM. 
Радаев В. В. и др. Особенности и тенденции развития интернет-торговли                 (на примере рынка бытовой техники и электроники). Аналитика ЛЭСИ. Вып. 6. М.: ГУ-ВШЭ, 2010.

Дополнительная литература:

Барсукова С.Ю. Таможня и бизнес: от теневого тандема к легализации // Мир России. 2002, № 2. С. 70-92 (http://www.hse.ru/journals/main.htm).

Де Сото Э. Иной путь. Невидимая революция в третьем мире. М.: Catalaxy, 1995. Глава 5 (http://www.libertarium.ru/libertarium/way).

Радаев В.В. Баланс принуждения и доверия в процессе легализации российского бизнеса / Модернизация экономики и выращивание институтов / Под. ред. Е.Г.Ясина. В 2 кн. М.: ГУ-ВШЭ, 2005. Книга 1. С. 359-369.
Радаев В.В. Почему работают или не работают принимаемые законы / Тихомиров Ю.А. (отв. ред.). Реформы и право. М.: ГУ-ВШЭ, 2006. С. 24-37.

Радаев В.В. Институциональная динамика рынков и формирование новых концепций контроля (на примере рынков электробытовой техники). Препринт WP4/2002/01. М.: ГУ-ВШЭ, 2002. C. 3-11 (http://www.hse.ru/org/hse/wp/wp4). 

Радаев В.В. Российский бизнес: структура трансакционных издержек // Общественные науки и современность. 1999, № 6, с. 5-19 (http://www.ecsocman.edu.ru/ons/msg/151463.html).

Шарипова А. Таможенного три года ждут // Коммерсантъ, 2007. 4 октября.
Темы дискуссии на семинарских занятиях:
– Нужно ли требовать от российских компаний стопроцентной уплаты всех налогов?

– Можно ли легализовать интернет-торговлю?
Контрольные вопросы:

1. В чем состоят основные причины повышения спроса на формальные институты в начале 2000-х годов?

2. В чем заключаются основные трудности перехода от «серых» и «черных» к «белым» схемам ведения бизнеса?

3. Как соотносятся издержки легальных, полулегальных и нелегальных деловых схем? 

4. Почему легализация бизнеса должна быть ступенчатой?

5. Как происходит упрощение формальных правил в реальных деловых практиках?

6. Как устанавливаются параллельные институциональные режимы?

7. Как достигаются институциональные компромиссы между бизнесом и властью?

8. Как обеспечивается баланс интереса, принуждения и доверия в процессе легализации?

9. Почему теневая деятельность перемещается в онлайн?

10. Какова специфика деятельности интернет-магазинов?

11. По каким признакам можно выделять теневых участников рынка?

Тема 3. Обострение конкурентной ситуации и структурная динамика рынка
	Рынок/сфера:
	Розничная торговля

	Проблема/процесс:
	Вход глобальный операторов

	Теоретический подход:
	Организационная экология

	Исследовательские проекты
	Конкурентная ситуация и развитие рынков (АКОРТ, 2002); 
Новая конкурентная ситуация в российской розничной торговле (ЛЭСИ, 2006-2007)


Три стадии эволюции конкурентной ситуации. Основные параметры изменения конкурентной ситуации. Ступенчатая смена ведущих участников рынка и борьба между торговыми форматами. Приход транснациональных операторов, их конкурентные преимущества. Перестроение структуры товаропроводящих цепей. Построение новых правил игры участниками рынка.

Альтернативные концепции контроля в новой конкурентной ситуации. Продажа бизнеса, уход в регионы, поиск особых ниш и конкурирование. Расширение компаний, проблема собственных и привлеченных ресурсов. Слияния и стратегические альянсы. Совершенствование управленческих схем и технологий продаж. Практики структурного и институционального изоморфизма. 

Основная литература:

Радаев В.В. Захват российских территорий: новая конкурентная ситуация в розничной торговле. М.: Издательский дом ГУ-ВШЭ, 2007. Главы 5-7.
Радаев В.В. Динамика деловых стратегий российских розничных компаний под воздействием глобальных торговых сетей // Российский журнал менеджмента. 2005. Том 3, № 3. С. 3-26 (http://ecsocman.edu.ru/rjm/msg/238978.html).

Дополнительная литература:

Барсукова С.Ю. Балансируя на тонкой проволоке (западные розничные сети в оценках российских предпринимателей) // ЭКО. 2003. № 1. С. 42-55. 

Димаджио П. Дж., Пауэлл У. В. Новый взгляд на «железную клетку»: институциональный изоморфизм и коллективная рациональность в организационных полях // Экономическая социология. Том 11. № 1. 2010. С. 34-56 (http://ecsoc.hse.ru/issues/2010-11-1/index.htm). 
Котельникова З. В. Особенности развития розничных сетей и торговых форматов в продовольственном секторе российской торговли в 2000-х годах (региональный аспект) // Мир России. 2009. № 3. С. 151-172 (http://ecsocman.edu.ru/mirros/msg/329687.html). 

Радаев В.В. Классификация современных форм розничной торговли // Экономическая политика. 2006. № 4. С. 123-138.

Радаев В.В. Эволюция организационных форм в российской розничной торговле // Вопросы экономики. 2006. № 10. С. 41-62. См. также: INTEGRUM.
Радаев В.В. Эволюция организационных форм в условиях растущего рынка (на примере российской розничной торговли). Препринт WP4/2006/06. М.: ГУ-ВШЭ, 2006 (http://www.hse.ru/org/hse/wp/wp4).

Радаев В.В. Популяционная экология организаций: как возникает разнообразие организационных форм //  Российский журнал менеджмента. 2005. Том 3, № 2. С. 99-108 (http://ecsocman.edu.ru/rjm/msg/218283.html).

Радаев В.В. Социология рынков: к формированию нового направления. М.: ГУ-ВШЭ, 2003. Главы 10-11, Заключение.

Радаев В. Изменение конкурентной ситуации на российских рынках (на примере розничных сетей) // Вопросы экономики, 2003, № 7. С. 57-77.

Радаев В.В. Стратегии адаптации к новой конкурентной ситуации (на примере российских розничных сетей) / Модернизация экономики России: социальный контекст: в 4 кн. / Отв. ред. Е.Г.Ясин. кн. 2. М. ГУ-ВШЭ, 2004. С. 315-338.
Телицына И. Равнение на Запад: Как российские сети набирали вес // Компания. № 22. 9 июня 2003. С. 32-37 (INTEGRUM).

Тема дискуссии на семинарском занятии:

 – Нужно ли законодательно и административно ограничивать розничные сети (иностранные и российские)?

Контрольные вопросы:

1. Каковы основные стадии изменения конкурентной ситуации?

2. Как менялись ведущие участники российских потребительских рынков в конце 1990-х - начале 2000-х годов?

3. Какие угрозы возникли с приходом на российский рынок глобальных сетей?

4. В чем заключаются конкурентные преимущества российских и западных сетевых компаний?

5. Как перестраиваются товаропроводящие цепи и правила взаимодействия между участниками рынка?

6. В каких направлениях меняются господствующие концепции контроля с приходом на российских рынок транснациональных операторов?

7. Какие конкурентные стратегии вырабатываются российскими сетевыми компаниями на рынках потребительских товаров в начале 2000-х годов?

8. Как происходит структурный и институциональный изоморфизм в российских компаниях?

Тема 4. Взаимодействие участников рынка в цепи поставок
	Рынок/сфера:
	Розничная торговля и поставки потребительских товаров

	Проблема/процесс:
	Попытка ввести государственное регулирование

	Теоретический подход:
	Политико-экономический

	Исследовательские проекты:
	Власть и дискриминация на потребительских рынках (ЦФИ, 2007-2008), 
Болевые точки российского ритейла (ЛЭСИ, 2009)


Изменение властных позиций в цепи поставок потребительских товаров. Способы субординации поставщиков со стороны розничных сетей. Характер и распространённость дополнительных контрактных требований к поставщикам. Источники конфликтов между партнёрами по обмену и способы их разрешения.

Попытки административного восстановления властного баланса на потребительских рынках. Способы вмешательства в гражданско-правовые отношения. Введение порогов индивидуального и коллективного доминирования. Попытки регулирования цен. История институционального проектирования на примере разработки и принятия Федерального закона о торговле (2009 г.). 
Основная литература:

Радаев В. В. Рыночная власть и рыночный обмен: отношения розничных сетей с поставщиками // Российский журнал менеджмента. 2009. Т. 7. № 2.
Радаев В. В. Что требуют розничные сети от своих поставщиков: эмпирический анализ // Экономическая политика. 2009. № 2. С. 58-80.

Радаев В.В. Захват российских территорий: новая конкурентная ситуация в розничной торговле. М.: Издательский дом ГУ-ВШЭ, 2007. Глава 8. С. 176-185; глава 10. С. 212-218.

Дополнительная литература:

Авдашева С.Б., Шаститко А.Е., Калмычкова Е.Н. Экономические основы антимонопольной политики: российская практика в контексте мирового опыта // Экономический журнал ВШЭ. 2007. № 4. С. 562-610.
Горелова Е., Плис М. Не пускать за порог // Ведомости. 2007. № 43. 13 марта (INTEGRUM).
Иванов П. Конец оптократии // Коммерсантъ-Деньги. 2003. № 48. 8 декабря.
Марчук И. Право слабого // Секрет фирмы. 2007. 12 ноября. № 44.
Радаев В.В. В защиту «торгашей» // Ведомости. 2008. 28 апреля. С. А4 (INTEGRUM).
Радаев В.В. От адюльтера к браку по расчету // Ведомости. 2006. 17 января. С. А4 (INTEGRUM).

Радаев В.В. Социология рынков: к формированию нового направления. М.: ГУ-ВШЭ, 2003. Главы 16-17 (http://www.ecsoc.ru/db/msg/10002/textlink). 

Радаев В.В. Формирование новых российских рынков: трансакционные издержки, формы контроля и деловая этика. М.: Центр политических исследований, 1998. Глава 1 (http://www.ecsoc.ru/books_description_ru.php).

Денисова Д., Краснова В., Матвеева А. ФАС не вылечит двоих // Эксперт. 2007. 24 сентября. № 35.
Яковлев А. Российская корпорация и региональные власти: модели взаимоотношений и их эволюция // Вопросы экономики. 2007. № 1. С. 124-139.

Ingram, P., Rao, H. Store Wars: The Enactment and Repeal of Anti-Chain-Store Legislation in America // American Journal of Sociology. Sep. 2002. Vol. 110. No. 2. P. 446-487 (JSTOR).
Тема дискуссии на семинарском занятии:

 – Должно ли государство вмешиваться в отношения между ритейлерами и поставщиками?

Контрольные вопросы:

1. От каких факторов зависят властные позиции участников рынка в цепи поставок?

2. Какими способами реализуются более сильные позиции розничных сетей в отношении с поставщиками?

3. Что является основными источниками конфликтов в цепи поставок?

4. Каковы основные подходы к государственному регулированию отношений между рыночными контрагентами?

5. Как устанавливаются пороги доминирования и факты злоупотребления монопольным положением?

6. Имеют ли деловые ассоциации возможность воздействия на принятие политических и законодательных решений?

Тема 5. Защита интеллектуальных прав собственности на потребительских рынках
	Рынок/сфера:
	Товары повседневного спроса

	Проблема/процесс:
	Борьба с контрафактом и серым импортом

	Теоретический подход:
	Политико-культурный

	Исследовательские проекты:
	Контрафактная продукция на российских рынках (Русбренд, 2003); 
Изменение масштабов и форм борьбы с контрафактной продукцией на российском рынке потребительских товаров (Русбренд, 2007-2008); 
Основные тенденции на рынках контрафактной продукции и возможное влияние Единого Таможенного Союза (Русбренд, 2010)


Понятия контрафактной и фальсифицированной продукции. Параллельный ввоз и серый импорт. Имитация торговых знаков. Объекты параллельного ввоза и подделок. Измерение совокупных потерь компаний и государственного бюджета от параллельного ввоза и контрафактной продукции. Отношение потребителей к контрафакту. Основные тенденции в динамике контрафактной продукции. Способы борьбы государства и правообладателей с контрафактом. Проблемные точки в этой борьбе.
Основная литература:

Барсукова С.Ю. Криминальная экономика: производство и реализация контрафактной продукции // ЭКО. 2003. № 9. С. 62-77.

Радаев В.В. Социология рынков: к формированию нового направления. М.: ГУ-ВШЭ, 2003. Глава 15 (http://www.ecsoc.ru/db/msg/10002/textlink).
Рынки контрафактной продукции в России. Аналитика ЛЭСИ. Вып. 2. М.: ГУ-ВШЭ, 2008 (http://soc.hse.ru/ecsoclab/analytics). См. также: Изменение масштабов и форм борьбы с контрафактной продукцией на российском рынке потребительских товаров. М.: RusБренд, 2008 (Радаев В.В. в соавт. с С.Ю.Барсуковой и З.В.Котельниковой). 
Дополнительная литература:

Воронов А. Золотые копии // Коммерсантъ-Деньги. 2004. № 12, 29 марта – 4 апреля. С. 33-37.

Костина Г. Рецепт легальной водки // Эксперт. 2004. № 8, 1-7 марта. С. 32.

Павлов В. Таможенный отбор // Коммерсантъ-Деньги. 2005. 6 июня.

Радаев В.В. Новые тенденции на рынках контрафактной продукции. Препринт WP4/2004/03. М.: ГУ-ВШЭ, 2004 (http://www.hse.ru/org/hse/wp/wp4).

Радаев В.В. Остерегайтесь подделок // Контроль стиля. 2004. № 9 (сентябрь). C. 91-96.
Филипс Т. Контрафакт: шокирующие подробности криминальных рынков. М., СПб.: Вершина, 2007.
Шарипова А. Таможенного три года ждут // Коммерсантъ, 2007. 4 октября.
Grossman, G.M., Shapiro, C. Foreign Counterfeiting of Status Goods // The Quarterly Journal of Economics, Vol. 103, No. 1. (February 1988), pp. 79-100 (JSTOR).

Grossman, G.M., Shapiro, C. Counterfeit-Product Trade // The American Economic Review, Vol. 78, No. 1. (March 1988), pp. 59-75 (JSTOR).

Kerr, D. Opening and Closing the Sino-Russian Border: Trade, Regional Development and Political Interest in North-East Asia // Europe-Asia Studies, Vol. 48, No. 6. (September 1996), pp. 931-957 (JSTOR).

Thursby, M., Jensen, R., Thursby, J. Smuggling, Camouflaging, and Market Structure // The Quarterly Journal of Economics, Vol. 106, No. 3. (August 1991), pp. 789-814 (JSTOR).

Тема дискуссии на семинарском занятии:

 – Нужно ли бороться с контрафактом с точки зрения интересов конечных потребителей?

Контрольные вопросы:

1. Чем отличается подделка от фальсификата?
2. Какие значения вкладываются в понятие «серый импорт»?

3. Как имитируются ведущие бренды?

4. Что становится объектом подделок?

5. Что происходит с качеством и ценой контрафактной продукции?

6. Почему правообладатели не столь активны в борьбе с контрафактом?

Тема 6. Проблема естественного монополизма в сфере услуг
	Рынок/сфера:
	Телевизионная реклама

	Проблема/процесс:
	Законодательное сокращение рекламного времени 

	Теоретический подход:
	Экономическая теория конвенций

	Исследовательский проект:
	Экономические последствия нового закона «О рекламе» (Русбренд, 2006)


Два этапа сокращения рекламного времени в телевизионном эфире. Монопольная структура рынка медиа-селлеров, ее влияние на цены. Характер спроса на телевизионную рекламу и медиаинфляция. Четыре стратегии ведущих рекламодателей. Комбинированная стратегия оптимизации расходов и погони за инфляцией. Влияние снижения рекламного времени на телеаудиторию и потребительский спрос. Перспективы развития альтернативных медиа.
Основная литература:

Радаев В.В. Экономические последствия нового закона «О рекламе» (неопубликованная рукопись). 

Дополнительная литература:

Демидов А. Особенности потребительского выбора россиян: факторы выбора, мотивации, лояльность // Лаборатория рекламы, маркетинга и public relations. № 3. 2003 или http://www.advertology.ru/laboratoriy/frem_arxiv.htm
Кутлалиев А., Попов А. Эффективность рекламы. Глава 3. Коммуникативная эффективность. М.: ЭКСМО, 2005. С. 91-113. 

Медведева Е. Основы рекламоведения. М.: РИП-холдинг, 2003. С. 9-24.
Пишняк А.И. Оправданы ли затраты на телебаинг? // ТКТ. 2006. № 2.

Радаев В.В. Экономическая социология. Глава 18. Человек в роли потребителя. М.: Издательский дом ГУ ВШЭ, 2005. С. 349-372.

Тевено Л. Организованная комплексность: нормы координации и структура экономических преобразований / Радаев В.В. (сост. и ред.). Экономическая социология: Новые подходы к институциональному и сетевому анализу. М.: РОССПЭН, 2002. С. 19-46 (http://ecsoc.ru/Book_Content_ru.php?contxt=4&&id=88).
Тихомиров Д. Слоган для защиты // Коммерсантъ-Деньги. 2007. 16 апреля. 
Тема дискуссии на семинарском занятии:

 – Следует ли ограничивать рекламное время на телевидении и в других средствах массовой коммуникации?

Контрольные вопросы:

1. Как монополии регулируют цены на телевизионную рекламу? 

2. Приводит ли рост цен к сокращению спроса на рекламное время? 

3. Каковы основные стратегии ведущих рекламодателей? 

4. Почему ведущие рекламодатели не уходят в альтернативные медиа?

5. Насколько исчерпаны резервы оптимизации издержек на рекламу? 

6. В каких сегментах рынка снижение рекламного времени влияет на потребительский спрос?
Тема 7. Экспансия иностранного капитала на отечественных потребительских рынках
	Рынок/сфера:
	Продовольственные рынки

	Проблема/процесс:
	Неравномерность входа иностранного капитала на отечественные рынки

	Теоретический подход:
	Структурный

	Исследовательский проект:
	Формирование структуры продовольственных рынков в России в процессе ее интеграции в мировое хозяйство (ЛЭСИ, 2006-2007)


Модель двухканальной интеграции в мировое хозяйство. Импорт иностранного капитала и формирование новой структуры российских потребительских рынков. Группировка товарных категорий с точки зрения истории формирования потребительских практик. Уровень концентрации в разных сегментах потребительских рынков. Структурная консистентность потребительских рынков. В какие сферы направляется иностранный капитал и что его сдерживает. Место отечественных производителей в новой конкурентной ситуации.
Основная литература:

Овчинникова Ю.В., Радаев В.В. Формирование структуры продовольственных рынков в России в процессе ее интеграции в мировое хозяйство // Экономический журнал Высшей школы экономики. Том 11, № 3. 2007. С. 309-336. 

Дополнительная литература:

Балацкий Е. «Нераспознанный бум» в динамике иностранных инвестиций в России // Международные процессы. 2005. № 3. С. 107.
Кадочников С.М. Прямые зарубежные инвестиции и внешняя торговля в условиях вступления России в ВТО: субституты или дополнения? // Известия Уральского государственного университета. Проблемы образования, науки и культуры. Выпуск 14. 2003. № 27.

Радаев В.В. Как возникает зависимость от предшествующего развития / Пути России: Преемственность и прерывистость общественного развития / Под ред. А.М.Никулина. М.: МВШСЭН, 2007. C. 29-40. 
Радаев В.В. Можно преодолеть зависимость от предшествующего развития // Отечественные записки. 2007. № 35 (2). C. 230–237.
Рубанов И., Сиваков Д  Эффект бумеранга // Эксперт. 2006. № 1-2.

Хейфец Б. Пасынки глобализации // Эксперт. 2007. № 4.

Шевченко М. Время поглощать пищу наступило на продовольственном рынке // Коммерсантъ-СПб. 2006. №15/П.
Юданов А. «Быстрые фирмы» и эволюция российской экономики // Вопросы экономики. 2007. № 2. С. 100.

Kalyanaram, G., Wittink, D.R. Heterogeneity in Entry Effects Between Nondurable Consumer Product Categories // International Journal of Research in Marketing. 1994. Vol. 11. P. 219-231.
Lambkin, M. Pioneering New Markets: A Comparison of Market Share Winners and Losers // International Journal of Research in Marketing. 1992. Vol. 9. P. 5-22. 

Тема дискуссии на семинарском занятии:

 – Нужны ли специальные меры по поддержке отечественных производителей?

Контрольные вопросы:

1. Чем различаются два канала интеграции российской экономики в мировое хозяйство?
2. По каким основаниям различаются «советские» и «постсоветские» потребительские товары?

3. В каких сегментах рынка иностранные компании реализуют свои конкурентные преимущества?

4. Как экспансия иностранного капитала влияет на уровень концентрации производства?

5. Как преодолевается структурная инерция и выстраиваются новые механизмы зависимости от предшествующего развития?

Тема 8.  Передача управления от собственников менеджменту в крупных компаниях
	Рынок/сфера:
	Корпоративное управление

	Проблема/процесс:
	Изменение механизмов контроля со стороны доминирующего собственника

	Теоретический подход:
	Теория агентских отношений

	Исследовательские проекты:
	Корпоративное управление в современной России: опыт и перспективы (Национальный совет по корпоративному управлению, 2007). 
Образ эффективного государственного менеджера современной России (ЦПТ, 2009)


Основные национальные модели корпоративного управления. Институционализация корпоративного управления в России в 2000-е годы. Мотивы растущего интереса к корпоративному управлению со стороны собственников. Специфика государственных корпораций.
Передача полномочий менеджменту и проблема агентских отношений. Партнерский стиль формирования управленческих команд. Противоречивые тенденции в процессе делегирования контроля.  Каналы рекрутирования менеджеров. Характер работы и оценка эффективности деятельности государственных менеджеров.
Основная литература:

Кетс де Врис М., Шекшня С. Мнимый уход // Эксперт. 2007. 5 февраля (INTEGRUM).
Радаев В.В. Корпоративное управление в современной России: опыт и перспективы. М.: Национальный совет по корпоративному управлению, 2007.

Дополнительная литература:

Авдашева С. Российские холдинги: новые эмпирические свидетельства // Вопросы экономики. 2007. № 1. С. 98-111. 
Внешние механизмы корпоративного управления: некоторые прикладные проблемы. М.: Институт экономики переходного периода, 2007. 
Долгопятова Т. Концентрация акционерной собственности и развитие российских компаний (эмпирические свидетельства) // Вопросы экономики. 2007. № 1. С. 84-97. 
Дор Р. Различия японской и англо-саксонской моделей капитализма // Экономическая социология. Т. 9. № 1. 2008. С. 65-75 (http://ecsoc.hse.ru/issues/2008-9-1/index.htm); или Анализ рынков в современной экономической социологии / Отв. ред. В.В. Радаев, М.С. Добрякова. М.: ГУ-ВШЭ, 2007. С. 63-79.

Корпоративное управление – гармонизация стандартов России и ЕС. М.: Национальный совет по корпоративному управлению, 2006. 
Национальный доклад по корпоративному управлению. Вып. 1. М.: Национальный совет по корпоративному управлению, 2008.
Перемены в мышлении: корпоративное управление и перспективы взаимных инвестиций России и США. М.: Национальный совет по корпоративному управлению, 2007. 
Радаев В.В. Царь и босс // Ведомости. № 81, 11 мая 2000 г., с. А4.

Радыгин А.Д., Энтов Р.М., Межераупс И.В. Особенности формирования национальной модели корпоративного управления. М.: Институт экономики переходного периода, 2003. 
Российская корпорация: внутренняя организация, внешние взаимодействия, перспективы развития / Под ред. Т.Г. Долгопятовой, И. Ивасаки, А.А. Яковлева. М. : ГУ-ВШЭ, 2007.
Яковлев А.А. Корпоративное управление и реструктуризация предприятий в России: формальные институты и неформальные интересы собственников // Экономический журнал ВШЭ. 2003. Том 7.  № 2.  С. 221-230 (http://ecsocman.edu.ru/economics/msg/153425.html).
Тема дискуссии на семинарском занятии:

 – Следует ли в России строить свою национальную модель корпоративного управления?

Контрольные вопросы:

1. В чем заключаются специфические черты российской модели корпоративного управления, как она эволюционирует?
2. Почему собственники вынуждены делегировать управленческие полномочия менеджменту?

3. Какие специфические российские проблемы агентских отношений возникают при таком делегировании?

4. В каких формах реализуется авторитаризм в управлении?

5. Как преодолеть персональные зависимости в построении бизнеса?
6. Как оценить эффективность работы государственных менеджеров?

Тема  9. Подходы к анализу социальных масс
	Рынок/сфера:
	Финансовый рынок

	Проблема/процесс:
	Слом рационального поведения участников рынка

	Теоретический подход:
	Стратификационный

	Исследовательский проект:
	Финансовые пирамиды середины 1990-х годов (Циркон, 1998)


АО «МММ» и другие финансовые пирамиды 1990-х годов. Основные модели инвестиционного поведения и их эволюция. Динамика субъективных порогов безопасности. Борьба за возврат средств обманутых вкладчиков. Последующее воспроизводство пирамидальных схем.

Понятие массы и ее основные формы. Масса и стирание классовых различий. Толпа как органическое скопление публики. Эффекты толпообразования, его циклический характер. Структура толпы и ее внутренние «иерархии». Коммуникация в толпе. Толпа как «ловушка социальности». Техники манипулирования толпой.

Основная литература:

Московичи С. Век толп. М.: Центр психологии и психотерапии, 1996, C. 46-56.

Радаев В.В. Уроки «финансовых пирамид», или что может сказать экономическая социология о массовом финансовом поведении // Мир России, Том XI, № 2, 2002, С. 39-70 (http://www.hse.ru/journals/main.htm) или (http://www.socio.ru/wr/) или INTEGRUM.

Дополнительная литература:

Кузина О.Е. Иллюзии рациональности: влияние коллективных представлений на инвестиционное поведение вкладчиков «финансовых пирамид» // Вопросы социологии. 1998. Вып. 8. с. 143-157.

Кузина О.Е. Формирование доверия в массовом инвестиционном поведении // Социологический журнал. 1999, № 1-2. С. 171-181 (http://www.nir.ru/sj/sj/sj99-kuz.html).

Левада Ю.А. Человек, толпа и масса в общественном мнении // Экономические и социальные перемены: Мониторинг общественного мнения. М. ВЦИОМ. 1997. № 5. С. 7-12.

Маккей Ч. Патологические распространенные заблуждения и безумства толпы. М.: Альпина, 1998. 

Назаретян А.П. Агрессивная толпа, массовая паника, слухи. М.: Питер, 2004.

Радаев В.В. Возвращение толпы: анализ поведения вкладчиков «финансовых пирамид» // Вопросы социологии. 1998. Вып. 8. с. 100-142. 

Радаев В.В. Техники формирования инвестиционного поведения населения: на примере вкладчиков «финансовых пирамид» /Заславская Т.И. (ред.) Куда идет Россия: М. Аспект Пресс. 1998. с. 247-259. 

Cohen, B. The Edge of Chaos: Financial Booms, Bubbles, Crashes and Chaos. New York: John Wiley & Sons. 1997.

Kindleberger, C.P. Manias, Panics, and Crashes: A History of Financial Crises, P.  28-35. 108-109.

McPhail, C., and Wohlstein. R. Individual and Collective Behavior within Gatherings, Demonstrations, and Riots, Annual Review of Sociology, Vol. 9, 1983. Р. 579-600.

McPhail, C. Stereotypes of the Crowd and Collective Behavior Revisited, in: Katovich, M., Miller, D., and Saxton, S. (eds.). Constructing Complexity: Symbolic Interaction and Social Forms. Greenwich, CN: JAI Press, 1997.

Radaev, V. Return of the Crowds and Rationality of Action: A History of Russian 'Financial Bubbles' in the mid-1990s, European Societies, 2(3), 2000, p. 271-294. 
Тема дискуссии на семинарском занятии:

 – Можно ли предотвратить появление финансовых пирамид?

Контрольные вопросы:

1. Как происходит слом рациональных стратегий в толпе?

2. Каковы возможности структурирования и управления толпой?

3. Как двигаются субъективные пороги безопасности?

4. Что позволяет постоянно воспроизводить пирамидальные схемы?

Контрольные вопросы для семинарских занятий

1. Каковы существующие маркетинговые определения рынка? 

2. Каковы основные критерии сегментации рынков?
3. Как сегментируются рынки по товарным категориям и целевым потребительским группам? 

4. Какова расширенная структура участников рынка?

5. В чем заключаются отличия экономико-социологических и маркетинговых подходов?

6. Из каких элементов состоит структура кейса?

7. Что означает – «поставить исследовательскую проблему»?

8. В чем состоят основные причины повышения спроса на формальные институты в начале 2000-х годов?

9. В чем заключаются основные трудности перехода от «серых» и «черных» к «белым» схемам ведения бизнеса?

10. Как соотносятся издержки легальных, полулегальных и нелегальных деловых схем? 

11. Почему легализация бизнеса должна быть ступенчатой?

12. Как происходит упрощение формальных правил в реальных деловых практиках?

13. Как устанавливаются параллельные институциональные режимы?

14. Как достигаются институциональные компромиссы между бизнесом и властью?

15. Как обеспечивается баланс интереса, принуждения и доверия в процессе легализации?

16. Почему теневая деятельность перемещается в онлайн?

17. Какова специфика деятельности интернет-магазинов?

18. По каким признакам можно выделять теневых участников рынка?

19. Каковы основные стадии изменения конкурентной ситуации?

20. Как менялись ведущие участники российских потребительских рынков в конце 1990-х - начале 2000-х годов?

21. Какие угрозы возникли с приходом на российский рынок глобальных сетей?

22. В чем заключаются конкурентные преимущества российских и западных сетевых компаний?

23. Как перестраиваются товаропроводящие цепи и правила взаимодействия между участниками рынка?

24. В каких направлениях меняются господствующие концепции контроля с приходом на российских рынок транснациональных операторов?

25. Какие конкурентные стратегии вырабатываются российскими сетевыми компаниями на рынках потребительских товаров в начале 2000-х годов?

26. Как происходит структурный и институциональный изоморфизм в российских компаниях?

27. От каких факторов зависят властные позиции участников рынка в цепи поставок?

28. Какими способами реализуются более сильные позиции розничных сетей в отношении с поставщиками?

29. Что является основными источниками конфликтов в цепи поставок?

30. Каковы основные подходы к государственному регулированию отношений между рыночными контрагентами?

31. Как устанавливаются пороги доминирования и факты злоупотребления монопольным положением?

32. Имеют ли деловые ассоциации возможность воздействия на принятие политических и законодательных решений?

33. Чем отличается подделка от фальсификата?

34. Какие значения вкладываются в понятие «серый импорт»?

35. Как имитируются ведущие бренды?

36. Что становится объектом подделок?

37. Что происходит с качеством и ценой контрафактной продукции?

38. Почему правообладатели не столь активны в борьбе с контрафактом?

39. Как монополии регулируют цены на телевизионную рекламу? 

40. Приводит ли рост цен к сокращению спроса на рекламное время? 

41. Каковы основные стратегии ведущих рекламодателей? 

42. Почему ведущие рекламодатели не уходят в альтернативные медиа?

43. Насколько исчерпаны резервы оптимизации издержек на рекламу? 

44. В каких сегментах рынка снижение рекламного времени влияет на потребительский спрос?

45. Чем различаются два канала интеграции российской экономики в мировое хозяйство?

46. По каким основаниям различаются «советские» и «постсоветские» потребительские товары?

47. В каких сегментах рынка иностранные компании реализуют свои конкурентные преимущества?

48. Как экспансия иностранного капитала влияет на уровень концентрации производства?

49. Как преодолевается структурная инерция и выстраиваются новые механизмы зависимости от предшествующего развития?

50. В чем заключаются специфические черты российской модели корпоративного управления, как она эволюционирует?

51. Почему собственники вынуждены делегировать управленческие полномочия менеджменту?

52. Какие специфические российские проблемы агентских отношений возникают при таком делегировании?

53. В каких формах реализуется авторитаризм в управлении?

54. Как преодолеть персональные зависимости в построении бизнеса?

55. Как оценить эффективность работы государственных менеджеров?

56. Как происходит слом рациональных стратегий в толпе?

57. Каковы возможности структурирования и управления толпой?

58. Как двигаются субъективные пороги безопасности?

59. Что позволяет постоянно воспроизводить пирамидальные схемы?

Примеры вопросов для экзаменационной работы
1. Упрощение формальных правил в реальных деловых практиках на примере современного российского бизнеса. 

2. Достижение институциональных компромиссов между бизнесом и властью на примере таможенного оформления в 2000-е годы.
3. Эволюция конкурентных стратегий на российском рынке розничной торговли.
4. Основные тенденции в сфере производства и распространения контрафактной продукции в России.

5. Влияние иностранного капитала на сегментацию российских потребительских рынков.

6. Влияние государства на отношения участников рынка на примере российской внутренней торговли.
IV. ТЕМАТИЧЕСКИЙ РАСЧЕТ ЧАСОВ

	№ п/п
	Наименование разделов и тем
	Аудиторные часы
	Формы  контроля
	Самосто-ятельная работа
	Всего

часов

	
	
	Лекции
	Семинары
	Всего
	
	
	

	1
	От теоретических моделей к эмпирическому изучению рынка
	2
	2
	4
	
	6
	10

	2
	Формализация правил и издержки легализации бизнеса
	4
	4
	8
	
	12
	20

	3
	Обострение конкурентной ситуации и структурная динамика рынка
	2
	2
	4
	
	6
	10

	4
	Взаимодействие участников рынка в цепи поставок
	2
	2
	4
	
	6
	10

	5
	Защита интеллектуальных прав собственности на потребительских рынках
	2
	2
	4
	
	6
	10

	6
	Проблема естественного монополизма в сфере услуг
	2
	2
	4
	
	6
	10

	7
	Экспансия иностранного капитала на отечественных потребительских рынках
	2
	2
	4
	
	6
	10

	8
	Передача управления от собственников менеджменту на крупных предприятиях
	2
	2
	4
	
	6
	10

	9
	Подходы к анализу социальных масс
	2
	2
	4
	
	6
	10

	10-14.
	Кейсы, представляемые специалистами-практиками
	10
	10
	20
	
	6
	26

	
	Экзамен
	
	
	
	4
	16
	20

	
	Контрольная работа
	
	
	
	2
	6
	8

	
	Всего
	30
	       26
	56
	6
	82
	144


Автор программы: ___________________________/ профессор, д.э.н. Радаев В.В. /

Подпись обязательна.
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