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Óâàæàåìûå ÷èòàòåëè! 

Êîãäà âåùè äàþò îòïîð… Òàêîâà îñíîâíàÿ òåìà íàøåãî
àïðåëüñêîãî áþëëåòåíÿ «ÝÑÔîðóì». Ïîÿñíèì, î ÷åì
ïîéäåò ðå÷ü: êîíå÷íî, íå î òîì, ÷òî ëþáèìûé ìèøêà íå-
îæèäàííî ìîæåò íàíåñòè õóê ñëåâà è àïïåðêîò ñïðàâà, à
ñêîðåå î òîì, ÷òî âåùíûå îáúåêòû òðåáóþò îò îáùåñòâî-
âåäîâ ïðèçíàíèÿ èõ çíà÷èìîé ðîëè â ñîöèàëüíîé æèçíè.
Õîòÿ â ÑØÀ è Åâðîïå ñîöèîëîãè, àíòðîïîëîãè è ïðåä-
ñòàâèòåëè äðóãèõ ñìåæíûõ äèñöèïëèí íà÷àëè àêòèâíî
çàíèìàòüñÿ èçó÷åíèåì îáúåêòíîãî ìèðà åùå â ñåðåäèíå
1980-õ ãîäîâ (òîãäà îáùåïðèçíàííî ñòàðòîâàë «ïîâîðîò
ê ìàòåðèàëüíîìó»), îòå÷åñòâåííûìè îáùåñòâåííûìè
íàóêàìè â ýòîì íàïðàâëåíèè ñäåëàíî íåìíîãî. Ïîêà íà
Çàïàäå ñîçäàþòñÿ ïðîôåññèîíàëüíûå àññîöèàöèè, âûïó-
ñêàþòñÿ ñïåöèàëèçèðîâàííûå æóðíàëû, â óíèâåðñèòåòàõ
îòêðûâàþòñÿ ìåæäèñöèïëèíàðíûå ïðîãðàììû èññëåäî-
âàíèé íàóêè è òåõíèêè, ó íàñ èçó÷åíèå âåùåé îñòàåòñÿ
ðåäêîñòüþ, êàê íà òåîðåòè÷åñêîì, òàê è íà ýìïèðè÷åñ-
êîì óðîâíå.
Â ðóáðèêå «Çíàêîìèìñÿ» ìû ïóáëèêó-
åì èíòåðâüþ ñ Íàòàëüåé Áîãà-
òûðü, àñïèðàíòêîé Èíñòèòóòà
ýòíîëîãèè è àíòðîïîëîãèè
ÐÀÍ. Îíà ðàññêàçûâàåò î òîì,
êàê ñîîòíîñÿòñÿ ìåæäó ñîáîé
ýòíîãðàôèÿ è ýòíîëîãèÿ, ðàñ-
êðûâàåò îñîáåííîñòè èçó÷åíèÿ
ìàòåðèàëüíîé êóëüòóðû àíòðî-
ïîëîãèåé è äåëèòñÿ ðåçóëüòàòà-
ìè ñâîåãî èññëåäîâàíèÿ ðîñ-
ñèéñêîãî ðûíêà âîññòàíîâëå-
íèÿ äàííûõ, áëàãîäàðÿ êîòî-
ðîìó íå ïîíàñëûøêå çíàåò,
íàñêîëüêî ýôôåêòèâíûì ÿâ-
ëÿåòñÿ ìåæäèñöèïëèíàð-
íûé ïîäõîä ê àíàëèòè÷åñ-
êîìó ïîíèìàíèþ òåõíîëî-
ãèé.
Â ðóáðèêå «Óçíàåì» ìû
ïðåäñòàâëÿåì ýññå Çîè Êî-
òåëüíèêîâîé «Ïðîòèâî-
êðàæíîå îáîðóäî-
âàíèå â ìàãàçè-
íàõ: êàê íå÷å-

ëîâå÷åñêèå îáúåêòû è èõ âëèÿíèå ñòàíîâÿòñÿ çàìåòíû-
ìè?» Áîëüøèíñòâî èç íàñ òàê èëè èíà÷å çíàêîìû ñ äåé-
ñòâèåì ýëåêòðîííûõ ñèñòåì îáíàðóæåíèÿ ïðåäìåòîâ: åñ-
ëè ÷åðåç âîðîòà, óñòàíàâëèâàåìûå â ìåæêàññîâûõ ïðîõî-
äàõ èëè íà âûõîäå èç ìàãàçèíà, ïðîíåñòè òîâàð, íà êîòî-
ðîì íå áûëà äåàêòèâèðîâàíà áèðêà èëè ýòèêåòêà, òî ñðà-
áàòûâàåò ñïåöèàëüíûé çâóêîâîé ñèãíàë, à ïîêóïàòåëü
ýòîãî òîâàðà îêàçûâàåòñÿ â öåíòðå âñåîáùåãî âíèìàíèÿ.
Àâòîð äàííîãî ýññå ïûòàåòñÿ âîññîçäàòü òî, êàê ïðîèñ-
õîäèëî ñîöèàëüíîå êîíñòðóèðîâàíèå ïðîòèâîêðàæíîãî
îáîðóäîâàíèÿ, óñòàíàâëèâàåìîãî â ðîçíè÷íûõ ìàãàçè-
íàõ, à òàêæå ïðîäåìîíñòðèðîâàòü ñèòóàöèè, êîãäà îíî
îêàçûâàåòñÿ çíà÷èìûì â îòíîøåíèÿõ ðåòåéëåðîâ ñ ïîêó-
ïàòåëÿìè è ïîñòàâùèêàìè.
Â ðóáðèêå «Ó÷èìñÿ» ïîìåùåí ðåïîðòàæ Äìèòðèÿ Êðû-
ëîâà, ñòàæåðà-èññëåäîâàòåëÿ ËÝÑÈ ÍÈÓ ÂØÝ, íàïè-
ñàííûé ïî ìîòèâàì ëåêöèè Âèêòîðà Âàõøòàéíà íà òåìó
«Ñîöèîëîãèÿ èãðóøåê: îò êîíñòðóêòîðà äî ïåéíòáîëüíî-
ãî ìàðêåðà». Äìèòðèé Êðûëîâ ïîãðóæàåò íàñ â àòìî-
ñôåðó íåèãðóøå÷íûõ èññëåäîâàíèé äåêàíà ôàêóëüòåòà
ñîöèîëîãèè ÌÂØÑÝÍ è âñëåä çà ìèêðîñîöèîëîãàìè
ïðåäëàãàåò âçãëÿíóòü íà äåòñêóþ èãðóøêó êàê íà ìàòå-
ðèàëüíûé îáúåêò, çàäàþùèé óñëîâèÿ ñîöèàëüíîé êîììó-

íèêàöèè.
Â ðóáðèêå «Øóòèì» ìû çíàêîìèì ÷èòàòåëåé

ñ ìóëüòèìåäèéíûì èçäàíèåì «Êóðñ ìîëîäîãî
ïðåïîäàâàòåëÿ, èëè Áóäíè Áîíèôàöèÿ â Âû-
øêå». Êñòàòè, ñìûñë íàçâàíèÿ ýòîãî ïóòåâî-
äèòåëÿ ïî ÍÈÓ ÂØÝ çàêëþ÷àåòñÿ ñîâñåì
íå â òîì, ÷òîáû åãî ÷èòàòåëè ïîíÿëè, êàê èç
ëüâà ïîëó÷àåòñÿ âîðîíà. Ïðîñòî àâòîðû

ñòðåìèëèñü ïîìî÷ü âñåì òåì, êòî òîëüêî îñ-
âàèâàåò ðîëü ïðåïîäàâàòåëÿ, ñäåëàòü ó÷åáíûé

ïðîöåññ è îáùåíèå ñî ñòóäåíòàìè ñòîëü
èíòåðåñíûìè, ÷òîáû íà÷àòü îòäàëåí-

íî ïîõîäèòü íà èçâåñòíîãî ïî
ñîâåòñêîìó ìóëüòôèëüìó ëüâà,
âîêðóã êîòîðîãî äåòè «êó÷êîâà-
ëèñü» äàæå â ïåðèîä ëåòíèõ êà-
íèêóë.

Óâëåêàòåëüíîãî 
÷òåíèÿ!

Ñîçäàòåëè 
«ÝÑÔîðóìà»



– Íàòàøà, ìû ñ òîáîé çíàêîìû
áëàãîäàðÿ èññëåäîâàíèþ ðûíêà
âîññòàíîâëåíèÿ äàííûõ (data
recovery)1, êîòîðîå òû ïðîâîäèëà
êàê àíòðîïîëîã, õîòÿ ýêîíîìñî-
öèîëîãè íàéäóò â òâîåé ðàáîòå
ìíîãî çíàêîìûõ ïîíÿòèé è êîí-
öåïòîâ. Ðàññêàæè, ïîæàëóéñòà,
êàê ëþäè ñòàíîâÿòñÿ àíòðîïîëî-
ãàìè. Òû, íàïðèìåð, ïî÷åìó âû-
áðàëà àíòðîïîëîãèþ?
– Çíàåøü, â äåòñòâå ÿ ìå÷òàëà ñòàòü
ãåîëîãîì. Â øêîëå – ãåîãðàôîì èëè
ýêîíîìèñòîì. À ïîñòóïèëà íà èñòî-
ðè÷åñêèé ôàêóëüòåò. È ó÷åáà òàì
óäîâëåòâîðèëà ìîè èíòåðåñû. Ñíà-
÷àëà èíòåðåñ ê ýêîíîìèêå: ìû íà÷è-
íàëè ñ èçó÷åíèÿ èñòîðèè Äðåâíåãî
Âîñòîêà è àçèàòñêîãî ñïîñîáà ïðî-
èçâîäñòâà, àêòèâíî ÷èòàëè Ê. Ìàðê-
ñà, Ô. Ýíãåëüñà, ôðàíöóçñêîãî àíò-
ðîïîëîãà Ì. Ãîäåëüå. Ïîòîì áûë
ââîäíûé êóðñ ýòíîãðàôèè2. Ñåé÷àñ

ýòíîãðàôè÷åñêóþ íàóêó ÷àñòî íàçû-
âàþò ýòíîëîãèåé èëè àíòðîïîëîãè-
åé. È ó íàñ â ñòðàíå îíà ñ÷èòàåòñÿ
îäíîé èç èñòîðè÷åñêèõ äèñöèïëèí.
Íî äîâîëüíî äîëãî îíà áûëà ãåîëî-
ãè÷åñêîé è ãåîãðàôè÷åñêîé, ò.å. åñ-
òåñòâåííîé íàóêîé. Ãóìàíèòàðíîé
æå îíà ñòàëà òîëüêî â ÕÕ â. 

– Ïðàâäà? 
– Äà. Êîãäà ïðèøëî âðåìÿ ìàðêñèñò-
êî-ëåíèíñêîãî ó÷åíèÿ, ýòíîãðàôèÿ
îêàçàëàñü î÷åíü ïîëåçíîé, âåäü îíà
äàâàëà çíàíèå î ïåðâîáûòíî-îáùèí-
íîì, ðîäîâîì, ôåîäàëüíîì ñòðîÿõ
îáùåñòâà. Êðîìå òîãî, â íàøåé ñòðà-
íå áûë àêòóàëåí íàöèîíàëüíûé âî-
ïðîñ, è, ñëåäîâàòåëüíî, áûëà ïîòðåá-
íîñòü â íàóêå, êîòîðàÿ áû èçó÷àëà ýò-
íè÷íîñòü. Òàê ýòíîãðàôèÿ ïîïàëà
â ðÿä âñïîìîãàòåëüíûõ èñòîðè÷åñ-
êèõ äèñöèïëèí è ñòàëà ãóìàíèòàð-
íîé. Íà Çàïàäå ïóòü ýòíîãðàôèè áûë
áîëåå äëèííûì. Òàì îíà òîæå íà÷è-
íàëàñü êàê åñòåñòâåííàÿ íàóêà.
Íî ïîñëå Ïåðâîé ìèðîâîé âîéíû,
êîãäà ïðîèçîøåë ñëîì ýâîëþöèî-
íèñòñêîé äîêòðèíû, ýòíîãðàôèÿ áû-
ëà ïåðåîñìûñëåíà ñíà÷àëà êàê áèõå-
âèîðèñòñêàÿ, à çàòåì î÷åíü áûñòðî
êàê ñîöèàëüíàÿ äèñöèïëèíà. Ñ ðàçâà-
ëîì êîëîíèàëüíîé ñèñòåìû ýòíîãðà-
ôèÿ âñå ÷àùå ñòàëà ïîçèöèîíèðîâàòü
ñåáÿ êàê ãóìàíèòàðíàÿ îáëàñòü. Çà-
ïàäíûå àíòðîïîëîãè áûëè âûíóæäå-
íû ñ êîëîíèàëüíîãî ïîëÿ ïåðåêëþ-
÷èòüñÿ íà äîìàøíåå. Èõ àìáèöèè êàê
ñîöèàëüíûõ ó÷åíûõ, èçó÷àþùèõ
ìàñøòàáíûå ñîöèàëüíûå ïðîöåññû,
ïîóòèõëè, è â 1970–80-õ ãîäàõ îíè
ïåðåîðèåíòèðîâàëèñü íà èçó÷åíèå
ñâîåé ñîáñòâåííîé ïîâñåäíåâíîñòè:
óðáàíèçàöèè, êîððóïöèè, íåðàâåíñò-
âà è ò.ä. Ó íàñ ñèòóàöèÿ áûëà èíîé.
Ìû áûëè áîëüøîé èìïåðèåé ñ ìíî-
æåñòâîì íàðîäíîñòåé, ïîýòîìó ïîëå
ñîâåòñêîãî àíòðîïîëîãà â îñíîâíîì
áûëî âíóòðåííèì. Åìó âñåãäà áûëî,
÷òî èññëåäîâàòü äîìà. È â ðîññèé-
ñêîé àíòðîïîëîãèè ôèêñàöèÿ íà ýò-
íè÷åñêîì ñîõðàíÿåòñÿ äî ñèõ ïîð. 
Â Ðîññèè àíòðîïîëîãè çàíèìàþòñÿ
èçó÷åíèåì ýòíè÷íîñòè, òðàäèöèîí-
íûõ êóëüòóð, ôîëüêëîðà, à ñîöèîëî-
ãè – èññëåäîâàíèåì âñåãî îñòàëüíî-

ãî. Äëÿ ìåíÿ æå ôîêóñ íà ýòíè÷åñ-
êîì îñíîâíûì íå ñòàë, ïîòîìó ÷òî
ïî îêîí÷àíèè âóçà, êîãäà ÿ ñòàëà
ïðåïîäàâàòåëåì êàôåäðû ýòíîëîãèè
è ôîëüêëîðèñòèêè â Êðàñíîäàðñêîì
èíñòèòóòå êóëüòóðû, ìíå ïðèøëîñü
âåñòè îáùèå êóðñû ïî èñòîðèè õî-
çÿéñòâà è ìàòåðèàëüíîé êóëüòóðå.
Ýòî áûëî êëàññíî, ïîòîìó ÷òî èìåí-
íî çäåñü ýòíîãðàôèÿ áûëà áëèæå
âñåãî ê ãåîãðàôèè è ýêîíîìèêå. Òîã-
äà â ðîññèéñêîé ýòíîãðàôèè àêòèâ-
íî ðàçâèâàëñÿ ýêîëîãè÷åñêèé ïîä-
õîä, èçó÷àâøèé, êàê òðàäèöèîííîå
îáùåñòâî àäàïòèðóåòñÿ ê îêðóæàþ-
ùåé ïðèðîäíîé ñðåäå – ïðåèìóùå-
ñòâåííî â ñâîåé õîçÿéñòâåííîé æèç-
íè. Íàïðèìåð, ÿ ó÷àñòâîâàëà â áîëü-
øîì ïðîåêòå ïî àäàïòàöèîííûì
ñòðàòåãèÿì ðóññêèõ ïåðåñåëåí÷åñ-
êèõ ãðóïï â Çàêàâêàçüå, â êîòîðîì
ðàáîòàëè íå òîëüêî ýòíîãðàôû,
íî è ïðåäñòàâèòåëè äðóãèõ äèñöèï-
ëèí, ïðè÷åì êàê ãóìàíèòàðíûõ, òàê
è åñòåñòâåííûõ. Òîãäà æå â ðàìêàõ
ñèñòåìíîãî ïîäõîäà ïîÿâèëñÿ
âçãëÿä íà ìàòåðèàëüíóþ êóëüòóðó
êàê ñèñòåìó æèçíåîáåñïå÷åíèÿ ýò-
íîñà. Ïðàâäà, ê íåïîñðåäñòâåííî
æèçíåîáåñïå÷èâàþùèì ýëåìåíòàì
ñèñòåìû îòíîñèëè òîëüêî æèëèùå,
îäåæäó è ïèùó. Íàïðèìåð, ñðåäñòâà
òðàíñïîðòà ñ òî÷êè çðåíèÿ ýòîãî
ïîäõîäà óæå íå ñëóæàò æèçíåîáåñ-
ïå÷åíèþ: àâòîìîáèëü – ýòî ðîñ-
êîøü, æèòü áåç íåãî ìîæíî. Âåðîÿò-
íî, ñåé÷àñ íå âñå ñ ýòèì ñîãëàñÿò-
ñÿ… Òàê æå êàê è ñ òàêîé óñå÷åííîé
âåðñèåé ïîíÿòèÿ ìàòåðèàëüíîé
êóëüòóðû. Íî òîãäà ìîé èíòåðåñ
ê ìàòåðèàëüíîñòè áûë çàâÿçàí íà
ïðåïîäàâàòåëüñêóþ çàäà÷ó. Íå ñîâ-
ñåì ïðàêòè÷åñêèé áûë èíòåðåñ.

– Ñåé÷àñ îí, ñêîðåå, ïðàêòè÷åñ-
êèé? Äëÿ ýêîíîìè÷åñêîé ñîöèî-
ëîãèè, êñòàòè, äà è äëÿ ñîöèîëî-
ãèè â öåëîì èññëåäîâàíèÿ ìàòåðè-
àëüíîãî ìèðà – ïîêà åùå íîâàÿ
òåìà. Êàê îáñòîÿò äåëà ñ èññëåäî-
âàíèÿìè ìàòåðèàëüíîãî â àíòðî-
ïîëîãèè?
– Äà, ñåé÷àñ ìàòåðèàëüíîå ïðåä-
ñòàâëÿåò äëÿ ìåíÿ ïðàêòè÷åñêèé,
èññëåäîâàòåëüñêèé èíòåðåñ. 
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Çíàêîìèìñÿàïðåëü
2011 ãîä

Íàòàëüÿ Áîãàòûðü

àñïèðàíòêà Èíñòèòóòà ýòíîëîãèè
è àíòðîïîëîãèè ÐÀÍ

Èíòåðâüþ ñ Íàòàëüåé Áîãàòûðü: 
«×èòàòü íà ÿçûêå ðàçëè÷íûõ äèñöèïëèí…»

1 Âîññòàíîâëåíèå äàííûõ ñ öèôðîâûõ íîñèòå-
ëåé (æåñòêèõ äèñêîâ, ôëýø-äðàéâîâ, CD,
DVD è ïð.) – îäèí èç íîâûõ îêîëîêîìïüþòåð-
íûõ òåõíè÷åñêèõ ñåðâèñîâ. – Ïðèìå÷. ðåä.
2 Â îòëè÷èå îò çàïàäíîé òðàäèöèè, ãäå ïî-
ñëåäíèå òðèäöàòü ëåò ýòíîãðàôèåé íàçûâà-
þò èññëåäîâàòåëüñêèé ìåòîä è ñïîñîá ïðå-
çåíòàöèè äàííûõ, êîòîðûìè ïîëüçóþòñÿ êàê
àíòðîïîëîãè, òàê è ïðåäñòàâèòåëè äðóãèõ
ñîöèàëüíûõ è ãóìàíèòàðíûõ äèñöèïëèí, â
îòå÷åñòâåííîé òðàäèöèè ýòî ïðåæäå âñåãî
íàóêà îá ýòíîñàõ (íàðîäàõ). Ñîáåñåäíèê, â
çàâèñèìîñòè îò êîíòåêñòà, óïîòðåáëÿåò òåð-
ìèí â îáîèõ çíà÷åíèÿõ. – Ïðèìå÷. ðåä.



Òåìà ìàòåðèàëüíîé êóëüòóðû âñåãäà
áûëà íàøåé. Îíà âïîëíå òðàäèöè-
îííà äëÿ òðåõ äèñöèïëèí – ýòíîãðà-
ôèè, àðõåîëîãèè è ìóçåîëîãèè.
Íî ïîä ìàòåðèàëüíîé êóëüòóðîé
â îòå÷åñòâåííîé ýòíîëîãèè ïîíèìà-
þò ìàòåðèàëüíîñòü äîêëàññîâûõ,
ðàííåêëàññîâûõ è òðàäèöèîííûõ
îáùåñòâ. ×òî-òî ðåäêîå, ÷åì òû ñàì
íå ïîëüçóåøüñÿ è âîêðóã ñåáÿ íå
óâèäèøü: òêàöêèé ñòàíîê, ïðÿëêà…
Ìû äî ñèõ ïîð åùå ñïàñàåì òðàäè-
öèîííóþ êóëüòóðó, êîòîðàÿ âûòåñ-
íÿåòñÿ êóëüòóðîé èíäóñòðèàëüíîé.
Èùåì òî, ÷òî îò íåå îñòàëîñü, àð-
õàèêó. È êîãäà íå íàõîäèì, ãîâîðèì,
÷òî òðàäèöèîííàÿ êóëüòóðà óìèðàåò. 
Ñîâðåìåííûå âåùè – øèðïîòðåá –
ðîññèéñêîé àíòðîïîëîãèè ïîêà íå
îñîáî èíòåðåñíû; ïîñêîëüêó ïðèíàä-
ëåæàò èíäóñòðèàëüíîé êóëüòóðå (à,
ñòàëî áûòü, íå ÿâëÿþòñÿ äëÿ íàñ èñ-
ñëåäîâàòåëüñêèì îáúåêòîì). Îíè
ñòàíîâÿòñÿ îáúåêòîì íàøåãî èññëå-
äîâàíèÿ, êîãäà, íàïðèìåð, âêëþ÷à-
þòñÿ â òðàäèöèîííûé ðèòóàë –
ñâàäüáó, ïîõîðîíû. Íî íå ðàíüøå.
Äåëî â òîì, ÷òî ïîíÿòèå «ìàòåðèàëü-
íîé êóëüòóðû» â àíòðîïîëîãèè äàâíî
è ïðî÷íî çàíÿòî. Îíî äëÿ äèñöèïëè-
íû ñëèøêîì áàçîâîå, ÷òîáû âîò òàê
çàïðîñòî åãî ðàñøèðèòü è âêëþ÷èòü
â íåãî âñå, ÷òî ìû ñåé÷àñ ïîòðåáëÿ-
åì. Ïîýòîìó î ïîâñåäíåâíûõ âåùàõ
ó ðîññèéñêèõ àíòðîïîëîãîâ ïðèíÿòî
ãîâîðèòü, êàê î «ñîâðåìåííîé ìàòå-
ðèàëüíîé êóëüòóðå», à åùå ëó÷øå –
êàê îá «èíäóñòðèàëüíîé ìàòåðèàëü-
íîé êóëüòóðå». È ýòó êóëüòóðó ìû
ïðàêòè÷åñêè íå èçó÷àåì. Õîòÿ èçó-
÷àòü, êîíå÷íî, åñòü ÷òî.

– Íàòàøà, à â çàïàäíîé àíòðîïî-
ëîãèè ñ èññëåäîâàíèÿìè ìàòåðè-
àëüíîãî ìèðà ñêëàäûâàåòñÿ òà-
êàÿ æå ñèòóàöèÿ?
– Íå ñîâñåì. Âîçìîæíî, îíà òàì
äðóãàÿ áëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî â çàïàä-
íîé òðàäèöèè áîëåå óñïåøíî, ÷åì
ó íàñ, ðàçâèâàëàñü ýêîíîìè÷åñêàÿ
àíòðîïîëîãèÿ. Ýêîíîìàíòðîïîëîãè
ðàíüøå îñòàëüíûõ òîâàðèùåé ïî öå-
õó çàìåòèëè ôåíîìåí ìàññîâîãî ïî-
òðåáëåíèÿ è ñòàëè äóìàòü, êàê åãî èñ-
ñëåäîâàòü. Òû, êîíå÷íî, ïîìíèøü ðà-
áîòó Ìýðè Äóãëàñ è Áàðîíà Èøåðâó-
äà3. Â 1980-õ ãîäàõ â çàïàäíîé àíòðî-
ïîëîãèè ïîÿâèëîñü òàêîå íàïðàâëå-
íèå – èññëåäîâàíèÿ ìàòåðèàëüíîé
êóëüòóðû (material culture studies).
Äàííîå èññëåäîâàòåëüñêîå íàïðàâëå-
íèå âîçãëàâëÿåò àíãëèéñêèé àíòðî-
ïîëîã Äýíèåë Ìèëëåð. Ó íåãî ìíîãî
ðàáîò ïî ìàññîâîìó ïîòðåáëåíèþ,
ïî ñîâðåìåííîé ìàòåðèàëüíîñòè4.
Êîãäà â 1986 ã. èçäàòåëüñòâî SAGE
ñòàëî âûïóñêàòü æóðíàë ýòîãî íà-
ïðàâëåíèÿ (Journal of Material
Culture), Ìèëëåð çàÿâèë, ÷òî èññëå-
äîâàíèÿ ìàòåðèàëüíîé êóëüòóðû –
ýòî íå ñóáäèñöèïëèíà àíòðîïîëîãèè,
à ìåæäèñöèïëèíàðíîå ïîëå. Íî òðà-
äèöèÿ – âåùü óñòîé÷èâàÿ, ïîýòîìó,
õîòÿ èññëåäîâàíèÿ ñîâðåìåííîé ìà-

òåðèàëüíîñòè è ïîçèöèîíèðóþòñÿ
êàê ìåæäèñöèïëèíàðíûå, îíè âñå
ðàâíî ïî ïðåèìóùåñòâó îùóùàþòñÿ
íàó÷íûì ñîîáùåñòâîì êàê àíòðîïî-
ëîãè÷åñêèå. À âîò èññëåäîâàíèÿ òåõ-
íèêè (technology studies) àññîöèàöè-
èðóþòñÿ, ñêîðåå, ñ ñîöèîëîãèåé.
Íî èäåÿ èíòåãðàöèè ýòèõ ïîëåé ïî-
ñëåäíèå ãîäû âèòàëà â âîçäóõå, ïîòî-
ìó ÷òî ñîâðåìåííàÿ ìàòåðèàëüíîñòü
íàñûùåíà òåõíîëîãèÿìè. Ïîíÿòèÿ
ìàòåðèàëüíîé êóëüòóðû è òåõíîëîãè-
÷åñêîé êóëüòóðû (èëè òåõíîêóëüòó-
ðû) âñå ÷àùå èñïîëüçóþòñÿ êàê ñèíî-
íèìû. È òî, ÷òî ñåé÷àñ äåëàþò Ôè-
ëèïï Âàííèíè è äðóãèå èññëåäîâàòå-
ëè, êîòîðûå îáúåäèíèëèñü âîêðóã
ñáîðíèêà «Ìàòåðèàëüíàÿ êóëüòóðà
è òåõíèêà â ïîâñåäíåâíîé æèçíè: ýò-
íîãðàôè÷åñêèå ïîäõîäû»5, ÿâëÿåòñÿ
êàê ðàç ïîïûòêîé ñîçäàòü íèøó ìåæ-
äèñöèïëèíàðíûõ èññëåäîâàíèé ìà-
òåðèàëüíîñòè. Òàêóþ, êîòîðàÿ íå áó-
äåò ïðèâÿçàíà ê ïåðñîíàëèÿì, äèñ-
öèïëèíàì è êîíòèíåíòàì. Ìîæåò,
ýòî è ïðîùå – ââåñòè íîâîå ïîíÿòèå
òåõíîêóëüòóðû, íåæåëè áîðîòüñÿ çà
ïåðåîïðåäåëåíèå ìàòêóëüòóðû.

– Íàòàøà, ñêàæè, à ÷òî â Ðîññèè
ïðîèñõîäèò ñ ýêîíîìè÷åñêîé àíò-
ðîïîëîãèåé?
– Íîìèíàëüíî òàêàÿ ñóáäèñöèïëè-
íà â ðîññèéñêîé àíòðîïîëîãèè åñòü,
íàðÿäó ñ ìåäèöèíñêîé àíòðîïîëîãè-
åé, ïñèõîëîãè÷åñêîé àíòðîïîëîãèåé
è ò.ä. Íî ñ òåõ ïîð êàê ìàðêñèñòñêèå
ñõåìû óòðàòèëè ïîïóëÿðíîñòü, ýòî
çàáðîøåííàÿ íèøà, íîâûõ ðàáîò
â íåé, ê ñîæàëåíèþ, ïî÷òè íåò6. Õî-
òÿ îíà âåäü è «ó íèõ» íå ñàìàÿ ðàç-
âèâàþùàÿñÿ. Äóìàþ, íå ñëó÷àéíî
òàì ýêîíîìè÷åñêàÿ àíòðîïîëîãèÿ
ñåé÷àñ èäåò íà ñáëèæåíèå ñ ýêîíî-
ìè÷åñêîé ñîöèîëîãèåé7.
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3 Douglas M., Isherwood B. The World of Goods:
Towards an Anthropology of Consumption.
[N.Y., 1979.] London: Routledge, 1996/2006.
4 Ñì., íàïðèìåð: Miller D. Stuff. Cambridge:
Polity Press, 2010; Miller D. A Theory of
Shopping.  Ithaca, N.Y.: Cornell University
Press, 1998;  Miller D. Material Culture and
Mass Consumption. Oxford: Blackwell, 1987.

5 Material Culture and Technology in Everyday
Life: Ethnographic Approaches / åd. Ph. Van-
nini. NY.: Peter Lang, 2009.
6 Ñì. íàïðèìåð: Ñóñîêîëîâ À.À. Êóëüòóðà è
îáìåí: Ââåäåíèå â ýêîíîìè÷åñêóþ àíòðîïî-
ëîãèþ. Ì.: SPSL-«Ðóññêàÿ ïàíîðàìà»,
2006. – Ïðèìå÷. ðåä.
7 Ïî-âèäèìîìó, èìååò ìåñòî äâèæåíèå äâóõ
äèñöèïëèí íàâñòðå÷ó äðóã äðóãó. Ñì., íà-
ïðèìåð,  Àñïåðñ Ï., Äàðð À., Êîëü Ñ. Ýêîíî-
ìèêî-ñîöèîëîãè÷åñêèé âçãëÿä íà ýêîíîìè-
÷åñêóþ àíòðîïîëîãèþ // Ýêîíîìè÷åñêàÿ ñî-
öèîëîãèÿ. 2011. Ò. 12. ¹ 2. Ñ. 126. 137. URL:
http://ecsoc.hse.ru. – Ïðèìå÷. ðåä.



– Òâîÿ äèññåðòàöèÿ – ýòî ýòíîãðà-
ôè÷åñêîå èññëåäîâàíèå ðèòóàëà
ïîääåðæàíèÿ ñîâðåìåííûõ òåõíî-
ëîãèé. Òåáå ïðèãîäèëîñü òî, ÷òî
äåëàþò ñîöèîëîãè, èçó÷àþùèå
ìàòåðèàëüíîå? 
– Äà, ïðèãîäèëñÿ îïûò ìíîãèõ äèñ-
öèïëèí – è íà ýìïèðè÷åñêîé ñòà-
äèè, è íà àíàëèòè÷åñêîé. Ïîëó÷è-
ëîñü, ÷òî ÿ âïåðâûå ïðîâîäèëà òàêîå
äëèòåëüíîå âêëþ÷åííîå íàáëþäå-
íèå, è áûëî íåïîíÿòíî, íè êàê ðàáî-
òàòü, íè ÷òî äåëàòü ñ ìàòåðèàëîì.
Ïîòîìó ÷òî êëàññè÷åñêàÿ ìîäåëü,
ïðî êîòîðóþ ìû ÷èòàåì â çàïàäíûõ
ó÷åáíèêàõ, – êîãäà àíòðîïîëîã åäåò
â ïîëå íà ïîëòîðà ãîäà, à ïîòîì ïè-
øåò ìîíîãðàôèþ, – ó íàñ íå ðàáîòà-
åò, åé íå îáó÷àþò. Ðîññèéñêàÿ ñõåìà
â çíà÷èòåëüíîé ìåðå äèêòóåòñÿ ðå-
æèìîì ðàáîòû èññëåäîâàòåëüñêèõ
ó÷ðåæäåíèé, â êîòîðûõ ïðèíÿòî ëå-
òîì åçäèòü â ýêñïåäèöèè, à çèìîé
îáðàáàòûâàòü ìàòåðèàë. Íàø àíòðî-
ïîëîã áûâàåò â ïîëå íàåçäàìè.
Â ýòîì åñòü ïëþñ: ñ íèì íå ïðîèñõî-
äèò àáîðèãåíèçàöèè. Íî åñòü è ìè-
íóñû: îí íå âèäèò êóëüòóðó êàê ïî-
âñåäíåâíûé ïðîöåññ. Îí îïèðàåòñÿ
íà ñòðóêòóðó, â èññëåäîâàíèè êîòî-
ðîé åìó ïîìîãàþò âîïðîñíèêè, îí
ðàáîòàåò â òåõíèêå èíòåðâüþ è ìî-
æåò ñîõðàíÿòü äèñòàíöèþ. À òóò ïî-
ëó÷èëîñü, ÷òî ÿ – ñîòðóäíèê îðãàíè-
çàöèè, íàõîæóñü â åå ïîâñåäíåâíîé
ðóòèíå è ïðîâîæó åå ïîëèòèêó,
è â ýòî æå âðåìÿ âåäó â íåé êàêèå-òî
íàáëþäåíèÿ. Íèêòî æå íå îáúÿñíÿë,
÷òî â ýòîé ñèòóàöèè äåëàòü! Äà
è àäåêâàòíóþ ìåòàôîðó äëÿ îáúÿñ-
íåíèÿ ìàòåðèàëà íàéòè áûëî íåïðî-
ñòî. ×òî ÿ íàáëþäàþ? Îðãàíèçàöèþ
êàê êóëüòóðó? Íîâóþ ïðîôåññèþ?
È ïîñêîëüêó ïîëå áûëî ñâÿçàíî
ñ ñîâðåìåííûìè òåõíîëîãèÿìè, ÿ
ñòàëà ÷èòàòü STS-ëèòåðàòóðó8 è ðà-
áîòû Ìèøåëÿ Êàëëîíà. Âûÿñíè-
ëîñü, ÷òî ìåíÿ èíòåðåñîâàë Êàëëîí,
à Êàëëîíà èíòåðåñîâàëà ýêîíîìè÷å-
ñêàÿ ñîöèîëîãèÿ. Ïîýòîìó ìíå íóæ-
íû áûëè ýêîíîìñîöèîëîãè, ÷òîáû
ïîãîâîðèòü ñ íèìè î Êàëëîíå.
Íî êàê ïîãîâîðèòü, íå çíàÿ ÷óæîãî
äèñöèïëèíàðíîãî ÿçûêà? Íóæíà
áûëà êàêàÿ-òî ìåòàôîðà, ðàáîòàþ-
ùàÿ â ýòîì ïîëå. Ìåòàôîðà ðûíêà,
íàïðèìåð. Êîíå÷íî, ÿ â îñíîâíîì

÷èòàëà òåõ âàøèõ àâòîðîâ, ÷üè ïîä-
õîäû áëèçêè àíòðîïîëîãàì. Âðîäå
Ïàòðèêà Àñïåðñà. Åñëè ñìîòðåòü íà
ìîé ìàòåðèàë ñ òî÷êè çðåíèÿ åãî
ïåðñïåêòèâû, òî äèíàìèêó â ñôåðå
âîññòàíîâëåíèÿ äàííûõ ìîæíî
îïèñàòü â òåðìèíàõ ïåðåõîäà îò
ðûíêà ñòàíäàðòíûõ òîâàðîâ ê ðûí-
êó ñòàòóñíîìó – è ðàçâèòèå òåõíî-
ëîãèé èãðàåò â ýòîì ïåðåõîäå âåäó-
ùóþ ðîëü. Ïîêà íîñèòåëè äàííûõ
áûëè äîðîãèìè óñòðîéñòâàìè, èõ
íåèñïðàâíîñòè îáñóæäàëèñü â îñ-
íîâíîì â òåðìèíàõ ðåìîíòà «æåëåç-
êè». Âîññòàíîâëåíèå äàííûõ ïîëü-
çîâàòåëÿ íà ýòèõ íîñèòåëÿõ áûëî
ïîáî÷íûì ïðîäóêòîì ðåìîíòà.
Íî ïî ìåðå ðîñòà êîìïüþòåðèçà-
öèè, óäåøåâëåíèÿ íàêîïèòåëåé
è óâåëè÷åíèÿ èõ åìêîñòè âíèìàíèå
ñ «æåëåçêè» ïîñòåïåííî ïåðåêëþ-
÷èëîñü íà ïðîäóêò, êîòîðûé ñîçäàåò
ïîëüçîâàòåëü, – íà åãî èíôîðìà-
öèþ – è ðûíîê ñòàë ðàáîòàòü ïî-
äðóãîìó. Åñëè ñòîèìîñòü ðåìîíòà
ðàçóìíî îãðàíè÷èâàëàñü ñòîèìî-
ñòüþ ñàìîé «æåëåçêè», òî ñòîè-
ìîñòü èíôîðìàöèè íà ýòîé «æåëåç-
êå» îöåíèòü ñëîæíåå – ïîòåíöèàëü-
íî îíà âåäü ìîæåò áûòü ëþáîé!
È ÷òî ñàìîå ãëàâíîå – ñàìà èíôîð-
ìàöèÿ íè÷åãî î ñâîåé ñòîèìîñòè íå
ãîâîðèò. Ãîâîðèò êëèåíò – åãî ýìî-
öèè, íàñòðîåíèå, ñèëà åãî æåëàíèÿ
âåðíóòü ñâîþ èíôîðìàöèþ. Â îá-
ùåì, ýòîò ðûíîê óæå íå âðàùàåòñÿ
âîêðóã «æåëåçîê» (õîòÿ, êîíå÷íî, îí
ïî-ïðåæíåìó èìè íàïîëíåí).
Íî âðàùàåòñÿ îí òåïåðü âîêðóã êëè-
åíòà è åãî ñòàòóñà.

Âîîáùå òàêèå âîò óïðàæíåíèÿ
(âçÿòü è ïðèëîæèòü ê ñâîåìó ìàòå-
ðèàëó ìåòàôîðó ÷óæîé äèñöèïëè-
íû) î÷åíü ïîëåçíû äëÿ ðàçâèòèÿ
àíàëèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ. Íà òà-
êîì èñïîëüçîâàíèè ñåíñèáèëèçè-
ðóþùèõ êîíöåïòîâ, âçÿòûõ èç ëèòå-
ðàòóðû, ñîáñòâåííî, è ïîñòðîåíà
îáîñíîâàííàÿ òåîðèÿ9. Ýòè êîíöåï-
òû íå äîëæíû ñòàòü òâîèìè – âçÿòü
è ïðîñòî îáúÿñíèòü ïîëåâîé ìàòå-
ðèàë. Îíè òîëüêî ïîâûøàþò òåîðå-
òè÷åñêóþ ÷óâñòâèòåëüíîñòü àíàëè-
òèêà. Ïîíÿòíî, ÷òî äëÿ ýêîíîìñî-
öèîëîãà â òàêîé ðûíî÷íîé èíòåð-
ïðåòàöèè ìîåãî ýìïèðè÷åñêîãî
ìàòåðèàëà íè÷åãî íåîæèäàííîãî
íåò. Íî äëÿ ìåíÿ ñìåíà ìåòàôîðû
áûëà î÷åíü ïîëåçíà. Âîò òîëüêî ïå-
ðåíåñòè ìåòàôîðó ðûíêà â òåðìè-
íîëîãè÷åñêîå ïîëå ýòíîãðàôèè
ñëîæíî, îíà äëÿ íàñ ÷óæàÿ. Íàìíî-
ãî êîíâåíöèîíàëüíåå ðàññìàòðè-
âàòü âîññòàíîâëåíèå äàííûõ êàê
ðèòóàë. Ìåòàôîðà ðèòóàëà, êàê
è ìåòàôîðà êóëüòóðû, – èçíà÷àëüíî
ýòíîãðàôè÷åñêàÿ. Íî ÿ ïðèøëà
ê íåé ÷åðåç Ãðàíòà Ìàêêðàêåíà.
Ýòîò èíòåðåñíûé àíòðîïîëîã óøåë
èç àêàäåìè÷åñêîé íàóêè â ïðèêëàä-
íóþ íàóêó, â êîðïîðàòèâíûå, â áèç-
íåñ-èññëåäîâàíèÿ, ò.å. îí ïðàêòèê.
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8 Science Technology Studies (èññëåäîâàíèÿ
íàóêè è òåõíèêè). – Ïðèìå÷. ðåä.

9 Îáîñíîâàííàÿ òåîðèÿ (grounded theory) áûëà
ïðåäëîæåíà â 1967 ã. Àíñåëüìîì Ñòðàócñîì è
Áàðíè Ãëåçåðîì êàê àëüòåðíàòèâà êîëè÷åñò-
âåííûì ìåòîäàì â ñîöèàëüíûõ íàóêàõ è ÿâëÿ-
åòñÿ ïîïûòêîé ïðèäàòü êà÷åñòâåííîìó âêëþ-
÷åííîìó íàáëþäåíèþ ñòðîãîñòü è âåðèôèöè-
ðóåìîñòü. – Ïðèìå÷. ðåä.



È â åãî ðàáîòàõ âñåãäà î÷åíü ìíîãî
èäåé. Ìíå ïîìîãëà åãî êíèãà
«Êóëüòóðà è ïîòðåáëåíèå: íîâûå
ïîäõîäû ê ñèìâîëè÷åñêîìó õàðàê-
òåðó ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ
è ïðàêòèê», ãäå îí ðàññìàòðèâàë,
êàê â ðèòóàëàõ ïîòðåáëåíèÿ ïðîèñ-
õîäèò òðàíñôîðìàöèÿ ñìûñëîâ, íà-
äåëÿþùèõ òîâàðû10. Îäèí èç òàêèõ
ïîòðåáèòåëüñêèõ ðèòóàëîâ – ðèòó-
àë ïîääåðæàíèÿ (grooming), â ìîåì
ñëó÷àå – ïîääåðæàíèÿ òåõíè÷åñêèõ
óñòðîéñòâ â ðàáî÷åì ñîñòîÿíèè.
Ìàêêðàêåí æå, â ñâîþ î÷åðåäü, èñ-
ïîëüçîâàë ïîíÿòèå ðèòóàëà òàê, êàê
åãî ïðèìåíÿë Âèêòîð Òýðíåð – àíã-
ëèéñêèé àíòðîïîëîã, ÷üè ðàáîòû
óäà÷íî âïèñàëèñü â ðîññèéñêóþ ýò-
íîãðàôè÷åñêóþ òðàäèöèþ11. Ïîëó-
÷èëîñü, ÷òî ÿ âåðíóëàñü ê êëàññè÷å-
ñêîé àíòðîïîëîãè÷åñêîé òåîðèè,
íî îêîëüíûì ïóòåì, ÷åðåç äðóãèå
äèñöèïëèíàðíûå ïîëÿ. È òû çíà-
åøü, ÿ î÷åíü âåðþ â ïîëåçíîñòü òà-
êèõ ïóòåøåñòâèé, â ìåæäèñöèïëè-
íàðíîñòü. Èíîãäà ëó÷øå ÷èòàòü,
ïóñòü è ñî ñëîâàðåì, íà ÿçûêå íå-
ñêîëüêèõ íàó÷íûõ äèñöèïëèí, ÷åì
áîäðî ãîâîðèòü íà îäíîì ñâîåì.
Ýòî ñïîñîáñòâóåò âçàèìíîìó îáî-
ãàùåíèþ íàóê. Òóò, ìíå êàæåòñÿ,
àáñîëþòíî ïðàâà Áàðáàðà ×àðíÿâ-
ñêà. Îíà åùå îäèí èíòåðåñíûé àâ-
òîð, êîòîðûé ðàáîòàåò íà ñòûêå èñ-
ñëåäîâàíèé îðãàíèçàöèé è STS. Òàê
âîò, îíà îáúÿñíÿåò ñìûñë òàêîãî
âòîðæåíèÿ â äðóãèå äèñöèïëèíû,
èñïîëüçóÿ òåðìèíîëîãèþ ñîöèîëî-
ãà Ðè÷àðäà Áðàóíà. ×àðíÿâñêà ãîâî-
ðèò, ÷òî â íàóêå åñòü äâà âèäà ðàáî-
òû. Îäíà – ïî óïëîòíåíèþ æàíðà,
ïî êîäèôèêàöèè è âûðàáîòêå ïðà-
âèë, çà íåå «îòâå÷àåò» ìåéíñòðèì
äèñöèïëèíû, äðóãàÿ ïðîèñõîäèò íà
äèñöèïëèíàðíûõ ãðàíèöàõ. Ýòî ðà-
áîòà ïî ðàñòÿãèâàíèþ æàíðà,
ïî ïîèñêó íîâûõ çíà÷åíèé. Ýòè æà-
íðû äîïîëíÿþò äðóã äðóãà: ïëîò-
íûé ïðèäàåò âåñ ðàñòÿíóòîìó,
à ðàñòÿíóòûé îæèâëÿåò ïëîòíûé12.
Ìíå êàæåòñÿ, ÷òî ñåé÷àñ â àíòðîïî-

ëîãèè òàêîé ïåðèîä, êîãäà ðàñòÿãè-
âàíèå âàæíåå. Ìíîãèå åå êîíöåïòû
óñïåøíî ðàáîòàþò íà äðóãèå äèñ-
öèïëèíû, íî åé è ñàìîé íóæíà
êîíöåïòóàëüíàÿ ïîäïèòêà, ïîòîìó
÷òî ïîÿâèëîñü ìíîãî çàñëóæèâàþ-
ùèõ åå âíèìàíèÿ ôåíîìåíîâ, êîòî-
ðûå àíòðîïîëîãèÿ íèêîãäà íå èñ-
ñëåäîâàëà.

– Íî íå ïðîèñõîäèò ëè ïðè òàêîì
ðàñòÿãèâàíèè òâîÿ äåïðîôåññèî-
íàëèçàöèÿ êàê èññëåäîâàòåëÿ,
ïðåäñòàâëÿþùåãî îïðåäåëåííóþ
äèñöèïëèíó, – «ìû âñå ó÷èëèñü
ïîíåìíîãó, ÷åìó-íèáóäü è êàê-íè-
áóäü…»? 
– Ìíå êàæåòñÿ, ÷òî ðàáîòà ïî ìå-
äèàöèè â íàóêå î÷åíü âàæíà. Âåäü
òû ïðèâíîñèøü â ñâîþ äèñöèïëèíó
òå êîíöåïòû äðóãîé äèñöèïëèíû,
êîòîðûå òû ñïîñîáåí ïåðåâåñòè íà
ñâîé ÿçûê, è â õîäå òàêîãî ïåðåâîäà
èññëåäóåøü, êàêèì îáðàçîì ýòîò
êîíöåïò ìîæåò ðàáîòàòü â òâîåé
äèñöèïëèíå. È ýòî ìîæåò âåñòè
â òîì ÷èñëå è ê ïåðåîñìûñëåíèþ
ñàìîãî êîíöåïòà, ÷òî ïðèâåäåò
ê ðàçâèòèþ òîé äèñöèïëèíû, èç êî-
òîðîé îí çàèìñòâîâàí. Âåäü äèñ-
öèïëèíàðíûå ãðàíèöû â ñîöèàëü-
íûõ íàóêàõ â çíà÷èòåëüíîé ìåðå
èñêóññòâåííû. Êîãäà ïðèíèìàåøü
ýòó èëëþçîðíîñòü, âñÿ ñîöèàëüíàÿ
òåîðèÿ (è ïðàêòèêà!) íà÷èíàåò ðà-
áîòàòü íà òåáÿ. È ïîòîì, ñèìïàòèÿ
ê ìåæäèñöèïëèíàðíîñòè – ýòî,
ê ñîæàëåíèþ, íå ìîå íîó-õàó. Â àí-
òðîïîëîãèè ìåæäèñöèïëèíàðíûé
ïîäõîä âñåãäà ïðèâåòñòâîâàëñÿ.
Ïðîñòî ðàíüøå ìû ñîòðóäíè÷àëè
ñ äðóãèìè íàóêàìè – ñ àðõåîëîãèåé,
ïñèõîëîãèåé, äåìîãðàôèåé, èñòî-
ðèåé. Ïî÷åìó-òî ñ íåêîòîðûìè äèñ-
öèïëèíàìè ðàáî÷èé êîíòàêò ïîêà
íàëàæåí ïëîõî. Õîòÿ, íàïðèìåð, ñî-
öèîëîãèÿ è àíòðîïîëîãèÿ, î÷åâèä-
íî, ìîãóò ñïîñîáñòâîâàòü âçàèìíî-
ìó ðîñòó.
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Ìû ÷àñòî íå çàìå÷àåì ìíîãèå âåù-
íûå îáúåêòû, êîòîðûå ñîïðîâîæäà-
þò íàøó æèçíü è îïîñðåäóþò íàøè
äåéñòâèÿ. Íî èíîãäà âåùè äàþò îò-
ïîð è îáðàùàþò íà ñåáÿ âíèìàíèå,
îêàçûâàÿñü ïîâîäîì äëÿ êîíôëèêòîâ
ìåæäó ëþäüìè, ïîðîæäàÿ îñîáûå
ñîöèàëüíûå ïðàêòèêè è ñïîñîáñòâóÿ
ôîðìèðîâàíèþ íîâûõ ñîöèàëüíûõ
ãðóïï. Â òàêèõ ñëó÷àÿõ èãíîðèðî-
âàòü èõ è ïëîäîòâîðíî àíàëèçèðî-
âàòü ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ ñòàíî-
âèòñÿ óæå íåâîçìîæíûì. 
Â äàííîì ýññå ìû õîòåëè áû ïðîèë-
ëþñòðèðîâàòü âàæíîñòü âåùíûõ
îáúåêòîâ è òåõíîëîãèé íà ïðèìåðå
ïðîòèâîêðàæíîãî îáîðóäîâàíèÿ, óñ-
òàíàâëèâàåìîãî â ðîçíè÷íûõ ìàãà-
çèíàõ. Ýëåêòðîííûå âîðîòà íà âûõî-
äå è ðàçíîãî ðîäà áèðêè, ïðèêðåïëÿ-
åìûå ê òîâàðàì, ñòàëè íåîòúåìëå-
ìîé ÷àñòüþ ñîâðåìåííûõ òîðãîâûõ
ïðàêòèê. 
Â ïðåäñòàâëÿåìîé ðàáîòå íàñ èíòå-
ðåñóþò, ïðåæäå âñåãî, îòâåòû íà ñëå-
äóþùèå âîïðîñû: ÷òî ñïîñîáñòâîâà-
ëî ìàññîâîìó âíåäðåíèþ ïðîòèâî-
êðàæíîãî îáîðóäîâàíèÿ â ïðàêòèêó
ðåòåéëåðîâ? Êàêèìè ñîöèàëüíûìè
ñìûñëàìè îíî íàäåëÿåòñÿ? Â êàêèõ
óñëîâèÿõ ïðîòèâîêðàæíûå ñèñòåìû
îêàçûâàþòñÿ íà ïåðâîì ïëàíå? 

Ðîëü ìàòåðèàëüíûõ
îáúåêòîâ â êîíñòðóèðîâàíèè
ñîöèàëüíîãî ìèðà:
òåîðåòè÷åñêèå íàïðàâëåíèÿ
Âîïðîñ î ðîëè ìàòåðèàëüíûõ îáúåê-
òîâ â êîíñòðóèðîâàíèè ñîöèàëüíîãî
ìèðà îòíþäü íå ÿâëÿåòñÿ íîâûì, îä-
íàêî âïëîòü äî ñåðåäèíû 1980-õ ãî-
äîâ îí îñòàâàëñÿ íà ïåðèôåðèè ñî-

10 McCracken G.D. Culture and Consumption: New Approaches to the Symbolic Character of
Consumer Goods and Activities. Bloomington, Indianapolis: Indiana University Press, 1988.
11 Òýðíåð Â. Ñèìâîë è ðèòóàë / cîñò. è àâòîð ïðåäèñë. Â.À. Áåéëèñ. Ì.: Ãëàâíàÿ ðåäàêöèÿ âîñ-
òî÷íîé ëèòåðàòóðû èçä-âà «Íàóêà», 1983.
12 Ïîäðîáíåå ñì.: Czarniawska B. On Creole Researchers, Hybrid Disciplines, and Pidgin Writing
Conference Paper «INTER: A European Cultural Studies Conference in Sweden» organised by the
Advanced Cultural Studies Institute of Sweden (ACSIS) in Norrköping 11–13 June 2007. URL:
http://www.ep.liu.se/ecp/025/008. – Ïðèìå÷. ðåä.

Çîÿ Êîòåëüíèêîâà

ñòàðøèé ïðåïîäàâàòåëü êàôåäðû
ýêîíîìè÷åñêîé ñîöèîëîãèè,
íàó÷íûé ñîòðóäíèê ËÝÑÈ
ÍÈÓ ÂØÝ



öèîëîãèè1. Ê íîâîìó îñìûñëå-
íèþ ýòîãî âîïðîñà ïîäòîëêíó-
ëè ðàáîòû ñîöèàëüíûõ àíò-
ðîïîëîãîâ (Ì. Äóãëàñ, È. Êî-
ïûòîôôà, À. Àïïàäþðàéÿ) è
ñîöèîëîãîâ, çàíèìàþùèõñÿ
ïðîáëåìàìè íàóêè è òåõíèêè
(Á. Ëàòóðà, Ì. Êàëëîíà, Ò. Ïèí-
÷à). Ïîñëåäíåå íàïðàâëåíèå íà
ñåãîäíÿøíèé ìîìåíò ïðåäñòàâ-
ëåíî ñîâîêóïíîñòüþ ðàçíûõ
ïîäõîäîâ è òåîðèé, îñíîâíûìè
èç êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ: àêòîðíî-
ñåòåâàÿ òåîðèÿ (ÀNT) è ñîöè-
àëüíîå êîíñòðóèðîâàíèå òåõ-
íîëîãèé (SCOT). Îáà ïîäõîäà èìåþò ìíîæåñòâî òî÷åê
ñîïðèêîñíîâåíèÿ è ðàñõîæäåíèÿ. Îáùèì ïîñûëîì äëÿ
íèõ ÿâëÿåòñÿ óòâåðæäåíèå, ÷òî òåõíîëîãèè, îáùåñòâî è
ìàòåðèàëüíîñòü íàõîäÿòñÿ â íåïðåðûâíîì âçàèìîäåé-
ñòâèè, òðåáóþùåì òùàòåëüíîãî èçó÷åíèÿ, à íåïðèìè-
ðèìûé âîïðîñ, âîêðóã êîòîðîãî ïîñòîÿííî ðàçãîðàþòñÿ
ñïîðû, – êàêîâû îòíîøåíèÿ ìåæäó ÷åëîâå÷åñêèìè è
íå÷åëîâå÷åñêèìè îáúåêòàìè? ANT ðàññìàòðèâàåò ÷åëî-
âå÷åñêèå è íå÷åëîâå÷åñêèå îáúåêòû ñèììåòðè÷íûìè
îòíîñèòåëüíî äðóã äðóãà: ëþäè è âåùè îêàçûâàþòñÿ
ðÿäîïîëîæåííûìè. Ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ ñòèðàåòñÿ ãðà-
íèöà ìåæäó ñóáúåêòîì è îáúåêòîì, íà êîòîðûé íàïðàâ-
ëåíî äåéñòâèå2, ïîñêîëüêó âñÿêîå äåéñòâèå åñòü îïî-
ñðåäîâàíèå, è âñÿêîå îïîñðåäîâàíèå åñòü äåéñòâèå.
Â òî æå âðåìÿ SCOT íå ðàçäåëÿåò äàííóþ ïîçèöèþ è
äëÿ íåãî ïåðâîî÷åðåäíûì âîïðîñîì âûñòóïàåò: ðîëü,
êîòîðóþ èãðàþò ñîöèàëüíûå ãðóïïû â ïðîöåññå ñîöè-
àëüíîãî êîíñòðóèðîâàíèÿ òåõíîëîãèé. 
Ïðè ýòîì, îòáèâàÿñü îò íàïàäîê ANT, Òðåâîð Ïèí÷ ïè-
øåò: ñòîðîííèêè SCOT áåçóñëîâíî èíòåðåñóþòñÿ è îá-
ðàòíûì âëèÿíèåì òåõíîëîãèé íà ñîöèàëüíîå ôîðìèðî-
âàíèå ãðóïï ëþäåé3. Îäíàêî èçó÷àòü âëèÿíèå ìàòåðè-
àëüíîãî ìèðà íà ñîöèàëüíûé îêàçûâàåòñÿ âîçìîæíûì
ëèøü â ñèòóàöèÿõ, êîãäà ðàçëè÷íûå ñîöèàëüíûå ãðóïïû
âñòóïàþò â ïðåíèÿ ïî ïîâîäó òåõíîëîãèé, ò.å. èìåííî
òîãäà, êîãäà ïîñëåäíèå îêàçûâàþòñÿ âèäèìûìè. 
Îäíèì èç óñëîâèé òîãî, ÷òî âåùè îêàçûâàþòñÿ âèäè-
ìûìè, ñòàíîâèòñÿ ïðîÿâëåíèå èõ ïðèíóäèòåëüíîãî

âëèÿíèÿ íà ëþäåé. Õîòÿ âëèÿ-
íèå âåùåé íà ëþäåé åñòü íå-
÷òî ñàìî ñîáîé ðàçóìåþùåå-
ñÿ, òðåíèÿ ìåæäó ëþäüìè ïî
ïîâîäó òåõíîëîãèé âîçíèêà-
þò òîãäà, êîãäà ëþäè íå õîòÿò
ìèðèòüñÿ ñ ïðèíóæäåíèåì,
èñõîäÿùèì îò âåùåé. SCOT
ïðèçûâàåò âûñâå÷èâàòü ñïîð-
íûå çíà÷åíèÿ è ñâîéñòâà òåõ-
íîëîãèé4.
Â ñâîåé ðàáîòå ìû ïðèäåð-
æèâàåìñÿ ëîãèêè ðàññóæäå-
íèÿ SCOT è íàìåðåâàåìñÿ ñ
åå ïîìîùüþ ïðîàíàëèçèðî-

âàòü ïðàêòèêè èñïîëüçîâàíèÿ ïðîòèâîêðàæíîãî îáî-
ðóäîâàíèÿ â ìàãàçèíàõ. Íàøà öåëü – íå òîëüêî ïîêà-
çàòü, êàê îíî âíåäðÿëîñü â òîðãîâûå ïðåäïðèÿòèÿ, íî
è ïðîäåìîíñòðèðîâàòü, êàê îíî ñîöèàëüíî êîíñòðóè-
ðîâàëîñü, ò.å. êàêèìè ñìûñëàìè íàäåëÿëîñü, à òàêæå
îáîçíà÷èòü òå óñëîâèÿ, ïðè êîòîðûõ îíî íà÷èíàåò èã-
ðàòü çíà÷èìóþ ðîëü â îòíîøåíèÿõ ðåòåéëåðîâ ñ ïî-
òðåáèòåëÿìè è ïîñòàâùèêàìè. 

Ïðåäûñòîðèÿ ñîöèàëüíîãî êîíñòðóèðîâàíèÿ
ïðîòèâîêðàæíîãî îáîðóäîâàíèÿ
Ïðîòèâîêðàæíîå îáîðóäîâàíèå (âîðîòà, äàò÷èêè, âè-
äåîêàìåðû è ïð.) ÿâëÿþòñÿ íåîòúåìëåìûì ýëåìåíòîì
ñîâðåìåííîé òîðãîâëè. Îäíàêî åãî ïîâñåìåñòíîå âíåä-
ðåíèå áûëî ñïðîâîöèðîâàíî ðàñïðîñòðàíåíèåì íîâûõ
òîðãîâûõ ôîðìàòîâ (óíèâåðìàãîâ, ñóïåðìàðêåòîâ), íà-
÷àâøèìñÿ â êîíöå XIX â. 
Ïûòàÿñü ïîíÿòü, â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ ñåêðåò ñóïåðìàðêå-
òîâ, ìíîãèå ýêñïåðòû ïðèõîäèëè ê îäíîìó è òîìó æå
âûâîäó: ìèðîâîé óñïåõ ñóïåðìàðêåòîâ âûçâàí îñîáûì
ïðèíöèïîì îðãàíèçàöèè òîðãîâëè – ñèñòåìîé ñàìîîá-
ñëóæèâàíèÿ è òÿãîòåþùèì ê óíèâåðñàëüíîìó àññîðòè-
ìåíòîì (ýòè äâà êðèòåðèÿ ÿâëÿþòñÿ ðîäîâûìè ñâîéñòâà-
ìè ñîâðåìåííûõ òîðãîâûõ ôîðìàòîâ). Ñèñòåìà ñàìîîá-
ñëóæèâàíèÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, ïîìîãëà ðåòåéëåðàì â
çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ñíèçèòü ñîâîêóïíûå èçäåðæêè, â
òîì ÷èñëå ñýêîíîìèâ íà îáñëóæèâàíèè, à ñ äðóãîé –
îáåñïå÷èëà ïîòðåáèòåëÿì ñâîáîäíûé äîñòóï ê òîâàðàì,
ïîäàðèâ èì èëëþçèþ áåñïðåïÿòñòâåííîãî îáëàäàíèÿ
æåëàåìûìè îáúåêòàìè (â ñóïåðìàðêåòàõ ïîêóïàòåëü
ìîæåò âçÿòü ëþáîé òîâàð â ðóêè è ïî÷óâñòâîâàòü, ÷òî îí
åìó ïðèíàäëåæèò). Òàêèì îáðàçîì, âíåäðåíèå ñèñòåìû
ñàìîîáñëóæèâàíèÿ îòêðûëî ðåòåéëåðàì îãðîìíûå âîç-
ìîæíîñòè äëÿ ñòèìóëèðîâàíèÿ ñïðîñà è ïðèâåëî ê ñó-
ùåñòâåííîìó ðîñòó îáúåìîâ ïðîäàæ. Ñîãëàñíî íåêîòî-
ðûì äàííûì, îáîðîò ìàãàçèíîâ ñàìîîáñëóæèâàíèÿ íà
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Ïðîòèâîêðàæíîå îáîðóäîâàíèå   
êàê íå÷åëîâå÷åñêèå îáúåêòû è èõ

1 Âàõøòàéí Â.Ñ. Âîçâðàùåíèå ìàòåðèàëüíîãî. «Ïðîñòðàíñòâà», «ñå-
òè», «ïîòîêè» â àêòîðíî-ñåòåâîé òåîðèè // Ñîöèîëîãè÷åñêîå îáîçðå-
íèå. 2005. Ò. 4. ¹ 1. URL: http://sociologica.hse.ru/s11/11sta1.pdf 
2 Èíòåðâüþ ñ Âèêòîðîì Âàõøòàéíîì. Î íîâîì ÿçûêå ïåðôîðìà-
òèâíîñòè â ñîöèîëîãèè // ÝÑÔîðóì. 2009. ¹ 2. URL: http://ecso-
clab.hse.ru/newsletter/02_2009. 
3 Pinch T. The Social Construction of Technology (SCOT): The Old, the
New, and the Nonhuman // Material Culture and Technology in Everyday
Life: Ethnographic Approaches / ed. by Ph. Vannini. New York: Peter
Lang, 2009. P. 45–58.

4 Pinch T.  On Making Infrastructure Visible: Putting the Nonhumans to
Rights // Cambridge Journal of Economics. 2010. Vol. 34. P. 77–89.



30–40% âûøå ïî ñðàâíåíèþ ñ ìàãàçèíàìè, òîðãóþùè-
ìè ÷åðåç ïðèëàâîê5. 
Îäíàêî îêàçàëîñü, ÷òî ðàñïðîñòðàíåíèå ñèñòåìû ñàìî-
îáñëóæèâàíèÿ è ïðèíöèï ñâîáîäíîé âûêëàäêè òîâàðîâ
èìåþò îáðàòíóþ ñòîðîíó. Íèâåëèðîâàâ âèäèìûå áàðüå-
ðû äëÿ ïîòðåáèòåëåé â ïðèîáðåòåíèè òîâàðîâ, ñèñòåìà
ñàìîîáñëóæèâàíèÿ ñîäåéñòâîâàëà ðàñïðîñòðàíåíèþ
ìàãàçèííûõ êðàæ, êîòîðûå äîñåëå áûëè ñëó÷àéíûìè è
ýïèçîäè÷åñêèìè ïðàêòèêàìè. Èçâåñòíî, ÷òî äî íà÷àëà
XX â. ýòè êðèìèíàëüíûå ïðàêòèêè áûëè óäåëîì èñêëþ-
÷èòåëüíî íèçøèõ ñëîåâ íàñåëåíèÿ. Ñ ðàñøèðåíèåì èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ ôîðì òîðãîâëè, ñîâåðøåíñò-
âîâàíèåì òåõíîëîãèé ïðîäàæ è ðåêëàìû â íèõ ñòàëè âî-
âëåêàòüñÿ è îòíîñèòåëüíî áîëåå îáåñïå÷åííûå ñëîè.
Îñîáåííî êðèòè÷íûì áûë ðîñò êëåïòîìàíèè ñðåäè ìî-
ëîäûõ æåíùèí – ïðåäñòàâèòåëüíèö ñðåäíåãî êëàññà è
ïîäðîñòêîâ6. Â ñòðóêòóðå ìîòèâîâ, ïîäòàëêèâàþùèõ èõ
ê ñîâåðøåíèþ êðàæ, ïðåîáëàäàëè óæå íå ñòðåìëåíèå
âûæèòü è íåõâàòêà äåíåã, à ýìîöèîíàëüíîå âîçáóæäåíèå
è æåëàíèå èìåòü ïîíðàâèâøèéñÿ ïðåäìåò âî ÷òîáû òî
íè ñòàëî. Ìàãàçèííûå êðàæè òàêèì îáðàçîì îáåðíóëèñü
îãðîìíîé ñîöèàëüíîé ïðîáëåìîé è îêàçàëèñü ïðèâû÷-
íûì ÿâëåíèåì. Äàííàÿ ïðîáëåìà âûíóæäàëà ðåòåéëåðîâ
èñêàòü ñïåöèàëüíûå òåõíîëîãèè, ñèñòåìû áåçîïàñíîñòè
è âûðàáàòûâàòü ïîëèòèêó ïðåäîòâðàùåíèÿ âîðîâñòâà â
ìàãàçèíàõ è ïðî÷. 

Ýëåêòðîííûå ñèñòåìû îáíàðóæåíèÿ
ïðåäìåòîâ: êîíêóðèðóþùèå òåõíîëîãèè
Âïëîòü äî 1970-õ ãîäîâ îõðàíîé òîâàðîâ è âûëàâëèâàíè-
åì âîðîâ â ìàãàçèíàõ çàíèìàëñÿ èñêëþ÷èòåëüíî ñïåöè-
àëüíûé ïåðñîíàë, â òîì ÷èñëå ñûùèêè, êîòîðûå áûëè íà-
äåëåíû ïðàâàìè ïîëèöåéñêèõ. Èì ðàçðåøàëîñü çàäåðæè-
âàòü, àðåñòîâûâàòü íàðóøèòåëåé, ñíèìàòü ó íèõ îòïå÷àò-
êè ïàëüöåâ è ò.ä.7 Íî â 1950-õ ãîäàõ ñòàðòîâàë ïðîöåññ
âíåäðåíèÿ â ìàãàçèíû ýëåêòðîííîãî îõðàííîãî îáîðóäî-
âàíèÿ. Ïåðâîíà÷àëüíî îíî áûëî ïðåäñòàâëåíî ñèñòåìîé
âíóòðåííåãî âèäåîíàáëþäåíèÿ (Closed-circuit television –
ÑÑT). Ê êîíöó 1960-õ ãîäîâ íà÷àëîñü ðàñïðîñòðàíåíèå
ýëåêòðîííîé ñèñòåìû îáíàðóæåíèÿ ïðåäìåòîâ (Electronic
Article Surveillance – EAS), âêëþ÷àþùåé ïðèêðåïëÿåìûå
íà òîâàðû ñåíñîðíûå äàò÷èêè, ñúåìíîå îáîðóäîâàíèå äëÿ
äàò÷èêîâ è àíòåííû (èçâåñòíûå êàê ïðîòèâîêðàæíûå âî-
ðîòà); ïî ñâèäåòåëüñòâàì ýêñïåðòîâ, â 1980-õ ãîäàõ óêà-
çàííûå ñèñòåìû ïðèìåíÿëèñü óæå ïîâñåìåñòíî.
Íà ñåãîäíÿøíèé ìîìåíò ñóùåñòâóþò ðàäèî÷àñòîòíûå,
ýëåêòðîìàãíèòíûå è àêóñòîìàãíèòíûå ñèñòåìû îáíàðó-

æåíèÿ ïðåäìåòîâ. Âñå îíè áàçèðóþòñÿ íà îáùåì ïðèí-
öèïå äåéñòâèÿ. Íà îäíîì êîíöå ñâÿçè ïðåäïîëàãàåòñÿ
èñïîëüçîâàíèå ïðîñòîãî îáîðóäîâàíèÿ, à íà äðóãîì –
áîëåå ñëîæíîãî. Ïðîñòîå îáîðóäîâàíèå (äàò÷èêè, áèð-
êè, ýòèêåòêè) õàðàêòåðèçóåòñÿ íåáîëüøèìè ðàçìåðàìè,
íåâûñîêîé öåíîé è ðàçìåùàåòñÿ íà áîëüøîì êîëè÷åñò-
âå ïðåäìåòîâ. Ñëîæíîå îáîðóäîâàíèå ñîñòîèò èç àíòåí-
íû, êîòîðàÿ îòïðàâëÿåò ñèãíàë íà îïðåäåëåííîé ÷àñòî-
òå, è ïðèíèìàþùåãî ýòîò ñèãíàë óñòðîéñòâà, ïîñðåäñò-
âîì ÷åãî îáðàçóåòñÿ çîíà îáíàðóæåíèÿ. Êîãäà ïðîñòîå
îáîðóäîâàíèå ïîïàäàåò â çîíó îáíàðóæåíèÿ, òî òàì ñî-
çäàåòñÿ èñêàæåíèå îïðåäåëåííîé ôîðìû, â ðåçóëüòàòå
÷åãî âñÿ ñèñòåìà ïðèõîäèò â äåéñòâèå, èçäàâàÿ çâóêîâîé
ñèãíàë. 
Â êîíñòðóèðîâàíèå ýëåêòðîííûõ ñèñòåì îáíàðóæåíèÿ
ïðåäìåòîâ áûëè âîâëå÷åíû ðàçëè÷íûå ãðóïïû: èçîáðå-
òàòåëè, êîìïàíèè, íàó÷íûå èíñòèòóòû è ãîñóäàðñòâåí-
íûå ëàáîðàòîðèè8. Îäíàêî îñíîâíàÿ êîíêóðåíòíàÿ áîðü-
áà òåõíîëîãèé ïðîõîäèëà â êîììåð÷åñêîì ñåêòîðå – íà
ïåðåñå÷åíèè èíòåðåñîâ êîìïàíèé-ïðîèçâîäèòåëåé îõ-
ðàííîãî îáîðóäîâàíèÿ è òîðãîâûõ ïðåäïðèÿòèé. 
Ðîäîíà÷àëüíèöåé ñîâðåìåííûõ ñèñòåì îáíàðóæåíèÿ
ïðåäìåòîâ ÿâëÿåòñÿ ðàäèî÷àñòîòíàÿ, ïîä êîòîðîé ïîíè-
ìàåòñÿ òåõíîëîãèÿ, îñíîâàííàÿ íà êîðîòêèõ ðàäèîâîë-
íàõ9. Åå ðàçðàáîòàë â ñåðåäèíå 1960-õ ãîäîâ Àðòóð Ìè-
íýñè, îñíîâàòåëü êîìïàíèè Knogo. ×óòü ïîçäíåå Ðî-
íàëüä Àññàô, âëàäåëåö êîìïàíèè Sensomatic, èçîáðåë
óëüòðàâûñîêî÷àñòîòíóþ (microwave) ñèñòåìó îáíàðóæå-
íèÿ ïðåäìåòîâ, èçíà÷àëüíî ïðåäíàçíà÷åííóþ äëÿ ïðè-
ìåíåíèÿ â óíèâåðñàëüíûõ ìàãàçèíàõ è ìàãàçèíàõ îäåæ-
äû. Ýëåêòðîìàãíèòíàÿ ñèñòåìà îáíàðóæåíèÿ ïðåäìåòîâ
áûëà ðàçðàáîòàíà â ñåðåäèíå 1970-õ ãîäîâ è ïðåèìóùå-
ñòâåííî èñïîëüçîâàëàñü â åâðîïåéñêèõ ñóïåð- è ãèïåð-
ìàðêåòàõ10. 
Êàæäàÿ èç ïåðå÷èñëåííûõ ñèñòåì èìåëà ñâîè íåäîñòàò-
êè; ê òîìó æå îíè áûëè ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ óçêîãî ñïåê-
òðà òîâàðîâ è îãðàíè÷åííîãî íàáîðà òîðãîâûõ ôîðìà-
òîâ. Ê 1986 ã. â êîìïàíèè Sensomatic îñîçíàëè ïîòðåá-
íîñòü â åäèíîé ïëàòôîðìå äëÿ ñèñòåìû îáíàðóæåíèÿ
ïðåäìåòîâ, êîòîðàÿ áû îòâå÷àëà íóæäàì ðàçíûõ ðåòåé-
ëåðîâ. È ñîâìåñòíî ñ Alied Signal Corporation îíè ñîçäà-
ëè àêóñòîìàãíèòè÷åñêóþ òåõíîëîãèþ11. 
Âàæíî çàìåòèòü, ÷òî ñ êîíöà 1990-õ ãîäîâ íàðÿäó ñ ýëå-
êòðîííîé ñèñòåìîé îáíàðóæåíèÿ ïðåäìåòîâ (EAS) ïî-
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  â ïðîäîâîëüñòâåííûõ ìàãàçèíàõ:
âëèÿíèå ñòàíîâÿòñÿ çàìåòíûìè?

5 Ñì.: Ñìèðíîâ Â. Ìàãàçèíû ñàìîîáñëóæèâàíèÿ: íîâûå ôîðìàòû è
ðîñò ïðèáûëè // Ìàðêåòèíã-æóðíàë «4P.ru». URL: http://www.4p.ru/
main/theory/2565/. 
6 Segrave K. Shoplifting: À Social History. Jefferson: McFarland &
Company, Inc., 2001. 
7 Ibid.

8 Îñîáåííî àêòèâíî ýòèì çàíèìàëèñü íàó÷íàÿ ëàáîðàòîðèÿ Los
Alamos, Ñåâåðîçàïàäíûé óíèâåðñèòåò, Øâåäñêèé èíñòèòóò èçó÷åíèÿ
ìèêðîâîëí. Ñì.: Landt J. The History of RFID // IEEE Potentials. 2005.
October-November. P.  9.
9 Ibid. P. 8.
10 Electronic Article Surveillance – A Technology Comparison. Executive
Summary. URL: http://www.adt.pt/retalho/EAS%20Technology%20
Comparison%20ADT.pdf.
11 Ibid.



ÿâèëàñü êîíêóðèðóþùàÿ òåõíî-
ëîãèÿ – ðàäèî÷àñòîòíàÿ èäåíòè-
ôèêàöèÿ (Radio Frequency
Identification – RFID), êîòîðóþ
ïîääåðæàëè ñàìûå áîëüøèå òîð-
ãîâûå ñåòè – Albertsons, Metro,
Target, Tesco, Wall-Mart. Ïðåèìó-
ùåñòâî ïîñëåäíåé çàêëþ÷àåòñÿ â
òîì, ÷òî îíà îáëàäàåò áîëüøèìè
âîçìîæíîñòÿìè è ïðèìåíÿåòñÿ
íå òîëüêî è íå ñòîëüêî äëÿ ïðå-
äîòâðàùåíèÿ âîðîâñòâà, ñêîëüêî äëÿ îòñëåæèâàíèÿ òî-
âàðà íà âñåõ ýòàïàõ öåïè ïîñòàâêè. Íàïðèìåð, îíà ïî-
ìîãàåò òîìó, ÷òîáû òîâàð âîâðåìÿ îêàçûâàëñÿ íà ïîëêàõ
è íå çàëåæàëñÿ íà ñêëàäå.
Òàêèì îáðàçîì, âàæíî çàôèêñèðîâàòü, ÷òî ïåðâîíà÷àëü-
íî êîíêóðèðóþùèå òåõíîëîãèè, íà êîòîðûõ áàçèðîâà-
ëàñü ýëåêòðîííàÿ ñèñòåìà îáíàðóæåíèÿ ïðåäìåòîâ, ðàç-
âèâàëèñü â íàïðàâëåíèè óëó÷øåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè åå
äåÿòåëüíîñòè. Êîìïàíèè-ðàçðàáîò÷èêè ñòðåìèëèñü
ïðåäëîæèòü ðåòåéëåðàì óíèâåðñàëüíûå ñèñòåìû, êîòî-
ðûå áû ìàêñèìàëüíî ñïðàâëÿëèñü ñ âîçëîæåííîé íà íèõ
çàäà÷åé ïî îáíàðóæåíèþ ñëó÷àåâ âîðîâñòâà. Îäíàêî ïî-
çäíåå ñìûñëû, êîòîðûå ïðèïèñûâàëèñü ñèñòåìàì ïî îá-
íàðóæåíèþ ïðåäìåòîâ, ñòàëè òðàíñôîðìèðîâàòüñÿ â
ñòîðîíó ðàñøèðåíèÿ èõ âîçìîæíîñòåé. Òîðãîâûå êîì-
ïàíèè òåïåðü áîëüøå çàíèìàåò òî, ÷òî ýëåêòðîííûå ñè-
ñòåìû îáíàðóæåíèÿ òîâàðîâ ïîìîãàþò èì îòñëåæèâàòü
òîâàðíûå ïîòîêè â öåëîì. 

Ïðîòèâîêðàæíîå îáîðóäîâàíèå
êàê äåìàðêàöèÿ ñîâðåìåííûõ 
è òðàäèöèîííûõ îðãàíèçàöèîííûõ ôîðì
Íå îòêàçûâàÿñü îò ïðèíöèïîâ ñâîáîäíîé âûêëàäêè òî-
âàðîâ è ñàìîîáñëóæèâàíèÿ, ðåòåéëåðû äåëåãèðîâàëè
ôóíêöèþ ïðåäîòâðàùåíèÿ âîðîâñòâà â ìàãàçèíàõ òåõ-
íîëîãèÿì, êîòîðûå íàìíîãî ëó÷øå ñïðàâëÿëèñü ñ çàäà-
÷åé ñîçäàíèÿ áàðüåðîâ äëÿ âîðîâ, ÷åì ïåðñîíàë ìàãàçè-
íîâ. Îäíàêî ñî âðåìåíåì øèðîêîå ïðèìåíåíèå íîâûõ
òåõíîëîãèé ñïðîâîöèðîâàëî íàäåëåíèå èõ åùå îäíèì
çíà÷åíèåì. Ñëîæíûå êîìïëåêñû ìåòîäîâ ïî çàùèòå è
ïðåäîòâðàùåíèþ âîðîâñòâà ïîñòåïåííî ñòàëè ñèìâî-
ëîì äåìàðêàöèè ñîâðåìåííûõ è òðàäèöèîííûõ òîðãî-
âûõ ôîðìàòîâ. Ñïèñîê ðîäîâûõ ñâîéñòâ ñóïåðìàðêåòîâ
ðàñøèðèëñÿ, â íåãî òåïåðü âõîäÿò íå òîëüêî óíèâåðñàëü-
íûé àññîðòèìåíò è ñèñòåìà ñàìîîáñëóæèâàíèÿ, íî è
òåõíîëîãèè. 
Ïðîèëëþñòðèðóåì âûøåñêàçàííîå íà ïðèìåðå ðîññèé-
ñêîé äåéñòâèòåëüíîñòè. Äëÿ îòå÷åñòâåííîé ýêîíîìèêè
òîðãîâûå ñåòè è ñîâðåìåííûå òîðãîâûå ôîðìàòû ÿâëÿ-
þòñÿ îòíîñèòåëüíî íîâûì ôåíîìåíîì12. Ïðîöåññ èõ
ðàñïðîñòðàíåíèÿ ïðîõîäèò âåñüìà ìåäëåííûìè òåìïà-
ìè. Îñíîâíóþ äîëþ â ðîññèéñêîé òîðãîâîé ñôåðå äî
ñèõ ïîð ñîñòàâëÿþò ìàãàçèíû ñàìîîáñëóæèâàíèÿ è
òðàäèöèîííûå ìàãàçèíû, òîðãóþùèå ÷åðåç ïðèëàâîê.
Íàïðèìåð, ïî äàííûì Ðîññòàòà, â äåêàáðå 2010 ã. ðîç-
íè÷íûå òîðãîâûå ñåòè ôîðìèðîâàëè â ñðåäíåì 16,7%

îáùåãî îáúåìà îáîðîòà ðîçíè÷-
íîé òîðãîâëè â Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè13. 
Ãëàâíàÿ ïðîáëåìà, ñ êîòîðîé
ñòîëêíóëèñü îòå÷åñòâåííûå ðå-
òåéëåðû ïðè ðàçâèòèè ñîâðåìåí-
íûõ òîðãîâûõ ôîðìàòîâ, íå áûëà
ñâÿçàíà ñ îñâîåíèåì áàçîâûõ
ïðèíöèïîâ, íà êîòîðûõ îñíîâû-
âàþòñÿ àìåðèêàíñêèå ñóïåðìàð-
êåòû è ôðàíöóçñêèå ãèïåðìàðêå-

òû. Îñíîâíàÿ ïðîáëåìà áûëà ñîïðÿæåíà ñ èõ íåñïîñîá-
íîñòüþ îâëàäåòü ñëîæíûìè òåõíîëîãèÿìè. Íàïðèìåð,
ïðåäïðèíèìàòåëè ñòàëêèâàëèñü ñ ñåðüåçíûìè òðóäíîñòÿ-
ìè ïðè âíåäðåíèè ñïåöèàëüíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷å-
íèÿ, òîðãîâîãî îáîðóäîâàíèÿ, øòðèõ-êîäèðîâàíèÿ è ò.ï.
Íà âîïðîñ èíòåðâüþåðà, ïî÷åìó ïðåäïðèíèìàòåëè íå
âûáèðàþò ôîðìàòû ìàãàçèíà ñàìîîáñëóæèâàíèÿ èëè
ñóïåðìàðêåòà, áûë ïîëó÷åí òàêîé îòâåò: 

«Ïîòîìó ÷òî ýòî î÷åíü äîðîãî. Íà ñàìîì æå äåëå
åñòü ìàññà ïëþñîâ è ìàññà ìèíóñîâ. Ïëþñû – óâåëè-
÷åíèå â ñóïåðìàðêåòå òîâàðîîáîðîòà ïðèìåðíî íà
30%. À ìèíóñû – òðåáóåòñÿ ìàññà êâàëèôèöèðîâàí-
íûõ êàäðîâ, ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, ìíîãî òîðãî-
âîãî îáîðóäîâàíèÿ, äîñòàòî÷íî äîðîãîãî. Íî ñàìîå
ãëàâíîå – ýòî ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå è íîðìàëü-
íàÿ ðàáîòà».

Íà âîïðîñ, â êàêîì ôîðìàòå ðàáîòàåò ìàãàçèí, ïîñëåäî-
âàë îòâåò:

«Ýòî ñóïåðìàðêåò. Ðàíüøå ýòî áûë ïðîñòî ìàãàçèí
ñàìîîáñëóæèâàíèÿ…Óñòàíîâèòü íà âõîäå ýëåê-
òðîííûå âîðîòà ñòîèò î÷åíü äîðîãî. Êðîìå òîãî,
ìû óâåëè÷èëè øòàò ôàñîâùèêîâ, êîòîðûå äîëæíû
íàíîñèòü öåííèêè ñî øòðèõêîäàìè. È ïîíà÷àëó ìû
òåðïåëè î÷åíü áîëüøèå óáûòêè»14.

Çàáàâíî, íî åñëè âåðèòü ñëîâàì ïðåäïðèíèìàòåëÿ, òî
èìåííî ýëåêòðîííûå âîðîòà îêàçûâàþòñÿ ñèìâîëîì íî-
âûõ òîðãîâûõ ôîðìàòîâ. Îòëè÷èå ñóïåðìàðêåòà îò ìàãà-
çèíà ñàìîîáñëóæèâàíèÿ ïðîëåãàåò íà óðîâíå òåõíîëî-
ãèé, îáåñïå÷èâàþùèõ áèçíåñ-ïðîöåññû òîðãîâûõ ïðåä-
ïðèÿòèé. 

Ìàãàçèí è ÷åñòíûå ïîêóïàòåëè: ïðèâëå÷åíèå
âíèìàíèÿ áåç îñêîðáëåíèÿ ëó÷øèõ ÷óâñòâ
Ñåãîäíÿ ñèñòåìû îáíàðóæåíèÿ ïðåäìåòîâ ÿâëÿþòñÿ
îáûäåííûì ÿâëåíèåì. Íî âàæíî îòìåòèòü, ÷òî ñî âðå-
ìåíåì îíè ïðåâðàòèëèñü â öåíòðàëüíûé îáúåêò â ìàãà-
çèíàõ, ñ êîòîðûì âûíóæäåíû âñòóïàòü âî âçàèìîäåéñò-
âèå âñå ãðóïïû ïîòðåáèòåëåé è êîòîðûé ñëóæèò ïðè÷è-
íîé êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé. 
Ïðîòèâîêðàæíàÿ ñèñòåìà â ïåðâóþ î÷åðåäü îðèåíòèðî-
âàíà íà êîììóíèêàöèþ ðåòåéëåðîâ ñ òåìè, êòî âîâëå÷åí
â ïðàêòèêè âîðîâñòâà. Åå âíåäðåíèå âûçâàíî æåëàíèåì
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12 Ïåðâûå îòå÷åñòâåííûå ñåòè ñòàëè ïîÿâëÿòüñÿ â Ðîññèè ëèøü â
íà÷àëå 1990-õ ãîäîâ.

13 Ðîçíè÷íàÿ òîðãîâëÿ â 2010 ãîäó. URL:  http://www.gks.ru/bgd/regl/
b10_01/IssWWW.exe/Stg/d12/2-2-1.htm.
14 Ìåæðåãèîíàëüíûé ïðîåêò «Ïðàêòèêè õîçÿéñòâåííîé êîíêóðåíöèè
íà ðûíêàõ ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ ñîâðåìåííîé Ðîññèè»
(2005–2007 ãã.). Ðåñïîíäåíò: ñîáñòâåííèê íåçàâèñèìîãî òðàäèöèîí-
íîãî òèïà ìàãàçèíà ïðîäóêòîâ ïèòàíèÿ ã. Ìàãàäàíà.



ìåíåäæåðîâ ñîêðàòèòü îáúåì ìàãàçèííûõ êðàæ. Ïî äàí-
íûì ðàçíûõ èññëåäîâàíèé, ñ óñòàíîâêîé â ìàãàçèíàõ
ýëåêòðîííîé ñèñòåìû îáíàðóæåíèÿ ïðåäìåòîâ ïîòåðè
îò âîðîâñòâà óìåíüøàþòñÿ îò 30 äî 60%15. 
Áîëåå òîãî, ñîãëàñíî îáùåðàñïðîñòðàíåííîìó ìíåíèþ,
ïðîòèâîêðàæíàÿ ñèñòåìà äîëæíà áûòü çàìåòíîé äëÿ ïî-
òðåáèòåëÿ. Áóäó÷è âèäèìîé, îíà ïîìîãàåò ïðåäîòâðà-
òèòü ïîòåíöèàëüíûå êðàæè, êîòîðûå ñîâåðøàþòñÿ çà-
áûâ÷èâûìè ïîêóïàòåëÿìè è âîðàìè-ëþáèòåëÿìè. Òàê,
ýêñïåðèìåíòû, ïðîâîäèìûå ãðóïïîé àìåðèêàíñêèõ ïñè-
õîëîãîâ, ïîêàçàëè, ÷òî äàæå èñïîëüçîâàíèå ðàçëè÷íûõ
çíàêîâ (íàäïèñåé ñ íàïîìèíàíèåì î òîì, ÷òî âîðîâñòâî
ÿâëÿåòñÿ ïðåñòóïëåíèåì, ñïåöèàëüíîå îáîçíà÷åíèå òî-
âàðîâ, êîòîðûå ÷àñòî îêàçûâàþòñÿ îáúåêòàìè âíèìàíèÿ
âîðîâ) ñóùåñòâåííî ñïîñîáñòâóåò ñíèæåíèþ îáúåìîâ
êðàæ â ìàãàçèíàõ16. 
Îäíàêî, âíåäðÿÿ íîâóþ ñèñòåìó áåçîïàñíîñòè, ðåòåéëå-
ðû ñòîëêíóëèñü ñ íåîæèäàííîé ïðîáëåìîé. Ïûòàÿñü
ñäåëàòü âèäèìîé ïðîòèâîêðàæíóþ ñèñòåìó äëÿ ïðåäîò-
âðàùåíèÿ âîðîâñòâà ïîòåíöèàëüíûõ ìàãàçèííûõ âîðîâ,
îíè ñíèæàëè ïðèâëåêàòåëüíîñòü è äîáðîæåëàòåëüíîñòü
àòìîñôåðû â ìàãàçèíàõ äëÿ îñòàëüíûõ ïîòðåáèòåëåé.
Áîëåå òîãî, ñèñòåìû îáíàðóæåíèÿ ïðåäìåòîâ ÷àñòî îêà-
çûâàëèñü ïðè÷èíîé ñèòóàöèé, ñòàâÿùèõ â íåóäîáíîå
ïîëîæåíèå íè â ÷åì íåïîâèííûõ ïîêóïàòåëåé: íàïðè-
ìåð, êîãäà ñèñòåìà ñðàáàòûâàëà â ðåçóëüòàòå ëîæíûõ
ñèãíàëîâ èëè ñîòðóäíèêè ìàãàçèíà çàáûâàëè íåéòðàëè-
çîâàòü äàò÷èêè. 
Ñîãëàñíî äàííûì èññëåäîâàíèÿ Äîóñîíà, çíà÷èòåëüíîå
áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ ñîãëàñèëèñü, ÷òî â òàêîé ñè-
òóàöèè ïîêóïàòåëü ÷óâñòâóåò ñåáÿ ðàññòðîåííûì (70%),
ñìóùåííûì (86%), ðàçäðàæåííûì (80%) è îæèäàåò èçâè-
íåíèé è îáúÿñíåíèé ñî ñòîðîíû ìåíåäæìåíòà ìàãàçèíà
(74%)17. Ïîäîáíîãî ðîäà ñèòóàöèè îòðèöàòåëüíî ñêàçûâà-
þòñÿ íà ðåïóòàöèè ìàãàçèíîâ è èõ ïîñåùàåìîñòè. 

Ìàãàçèí è ïðîôåññèîíàëüíûå âîðû: áîðüáà
òåõíîëîãèé è êîíòðòåõíîëîãèé
Ñðåäè ëþäåé, ñîâåðøàþùèõ êðàæè â ìàãàçèíàõ, ìîæíî
âûäåëèòü ëþáèòåëåé è ïðîôåññèîíàëîâ, â òîì ÷èñëå îð-
ãàíèçîâàííûå ïðåñòóïíûå ãðóïïû. Ïåðâûå îòëè÷àþòñÿ
òåì, ÷òî èõ ïîâåäåíèå îáóñëîâëåíî íåêîíòðîëèðóåìû-
ìè àôôåêòàìè, òîâàðû îíè êðàäóò äëÿ ëè÷íîãî ïîòðåá-
ëåíèÿ. Ìîòèâàöèåé æå ïðîôåññèîíàëîâ ÿâëÿåòñÿ íàæè-
âà, ïîñêîëüêó îíè âîðóþò âåùè ñ öåëüþ ïîñëåäóþùåé
èõ ïåðåïðîäàæè. 

Îáùåïðèçíàíî, ÷òî íà ñåãîäíÿøíèé äåíü äåéñòâèå ýëåê-
òðîííûõ ñèñòåì áåçîïàñíîñòè â ìàãàçèíàõ îêàçûâàåòñÿ
ýôôåêòèâíûì â îòíîøåíèè çàáûâ÷èâûõ ïîêóïàòåëåé è
âîðîâ-ëþáèòåëåé, â òî âðåìÿ êàê äëÿ ïðîôåññèîíàëîâ îíè
äàâíî ïåðåñòàëè ñîñòàâëÿòü ïðåïÿòñòâèå è óãðîçó. Ïî-
ñëåäíèå íà÷àëè àêòèâíî âîâëåêàòüñÿ â ïðàêòèêè èçîáðåòå-
íèÿ ñïîñîáîâ îáìàíà ýëåêòðîííûõ ñèñòåì. Íàïðèìåð, îíè
ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíîãî îáîðóäîâàíèÿ íåéòðàëèçóþò
èëè âçëàìûâàþò äàò÷èêè, èñïîëüçóþò ñóìêè, êîòîðûå èç-
íóòðè îáëîæåíû ôîëüãîé, ïðåïÿòñòâóþùåé îáíàðóæåíèþ
äàò÷èêîâ, èçîáðåòàþò ãëóøèòåëè è ñïåöèàëüíûå ìåõàíèç-
ìû, ïðîâîöèðóþùèå ñèñòåìû íà ëîæíûå ñðàáàòûâàíèÿ.
Òàêèì îáðàçîì, ñî âðåìåíåì âîçíèê öåëûé ðûíîê (ïîä-
ïîëüíîå ïðîèçâîäñòâî, òåíåâàÿ òîðãîâëÿ), ãäå ïðîäàþòñÿ
è ïîêóïàþòñÿ ñðåäñòâà, ïîçâîëÿþùèå ïðîôåññèîíàëàì
íåéòðàëèçîâàòü ñèñòåìû áåçîïàñíîñòè â ìàãàçèíàõ. 
Ïðèâåäåì ïðèìåð îáñóæäåíèÿ íà ôîðóìàõ ñïîñîáîâ âî-
ðîâñòâà â ìàãàçèíàõ: 

«Íå âñå êîíòîðû òàê ïðîñòî ïðîäàþò ñú¸ìíèêè.
Ïîäñêàæè ìàãàç äëÿ ñâîáîäíîé ïîêóïêè. Çàðàíåå
áëàãîäàðþ!!!
ß âîîáùå íå â èíòåðíåò-ìàãàçèíå ïîêóïàëà. Â ëþ-
áîì ãîðîäå åñòü ìàãàçû (ïî ñïðàâî÷íèêó íàéäåøü)
êîòîðûå òîðãóþò àíòèêðàæíûì îáîðóäîâàíèåì,
ÿ òóäà ñàìà ïðèøëà è ñêàçàëà, ÷òî íóæåí ñúåìíèê
äëÿ æåñòêèõ áèðîê, òàê ìíå òàì åùå è ÷åê òîâàð-
íûé âûïèñàëè íà íåãî, íî ìíå òåïåðü êðþ÷îê íó-
æåí, ò.ê. ýòîò ñúåìíèê íå âñå îòêðûâàåò, ó íàñ
ñòàëî áîëüøå ìàãàçîâ, ãäå íà øìîòêàõ ñóïåðòà-
ãè»18.

Áîðüáà òåõíîëîãèé è êîíòðòåõíîëîãèé ïðèâåëà ê òîìó,
÷òî àêöåíò â ïðåäíàçíà÷åíèè ïðîòèâîêðàæíîãî îáîðó-
äîâàíèÿ, óñòàíàâëèâàåìîãî â ìàãàçèíàõ, ñìåñòèëñÿ ñ
îáíàðóæåíèÿ è ëîâëè íå÷åñòíûõ ïîêóïàòåëåé ê ñîçäà-
íèþ áàðüåðîâ è ïðåäîòâðàùåíèþ óãðîçû ïîòåíöèàëü-
íîãî è ñëó÷àéíîãî âîðîâñòâà. È âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ ðå-
òåéëåðû ñåãîäíÿ ðàçî÷àðîâûâàþòñÿ â âîçìîæíîñòÿõ ñî-
âðåìåííûõ ýëåêòðîííûõ ñèñòåì áåçîïàñíîñòè19.

Ìàãàçèí è ïîñòàâùèêè: êòî çàïëàòèò çà
âîðîâñòâî è ïðîòèâîêðàæíîå îáîðóäîâàíèå?
Ïî äàííûì ìèðîâûõ èññëåäîâàíèé, îöåíèâàåìûå ïîòå-
ðè îò âîðîâñòâà â 2010 ã. ñîñòàâèëè 110 ìëðä äîëë.; çà-
òðàòû òîðãîâûõ ïðåäïðèÿòèé íà çàùèòó îò êðàæ, – 26,8
ìëðä äîëë.20. Â ñðåäíåì â ìèðå êðàæè â ìàãàçèíàõ ñî-
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15 Marketing News. «Stores with “Electronic
Eyes” Report Lower Shoplifting Rate».
1983. November 25.
16 Mcnees M.P., Egli D.S., Marshall R.S.,
Schnelle J.F., Risley T.R. Shoplifting
Prevention: Providing Information
Through Signs // Journal Of Applied
Behavior Analysis. 1976. Vol. 9. No. 4.
P. 399–405.
17 Dawson S. Consumer Responses to
Electronic Article Surveillance Alarms //
Journal of Retailing. 1993. Vol. 69. No. 3.
P. 359.

18 Ñì. îáñóæäåíèå: http://www.phreaker.us/
forum/archive/index.php/t-9080.html.
19 Capers C.T. Effectiveness of Situational
Crime Prevention Strategies to Deter
Organized Retail Theft. A Dissertation
Presented in Partial Fulfillment of the
Requirements for the Degree Doctor of
Management in Organizational Leadership.
University of Phoenix. April 2008.
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ñòàâëÿþò 1,36 % îò îáîðîòà ðåòåéëåðîâ. Íàèáîëüøèå äî-
ëè â îáúåìàõ âñåõ ìàãàçèííûõ ïîòåðü çàíèìàþò êðàæè,
ñîâåðøàåìûå ïîêóïàòåëÿìè (42,4%) è ïåðñîíàëîì
(35,4%), à íàèìåíüøóþ äîëþ – ïîòåðè, âûçâàííûå ðàáî-
òîé ïîñòàâùèêîâ (5,4%). Òåì íå ìåíåå, ïîëüçóÿñü ðû-
íî÷íîé âëàñòüþ, êîòîðóþ ðåòåéëåðû èìåþò íàä ïîñòàâ-
ùèêàìè, ïåðâûå ðàçëè÷íûìè ñïîñîáàìè ïûòàþòñÿ ïåðå-
ëîæèòü íà ïîñëåäíèõ çàòðàòû ïî çàùèòå òîâàðîâ îò
êðàæ.
Òàê, ñ êîíöà XX â. ìèðîâûìè ðåòåéëåðàìè âêóïå ñ ðàç-
ðàáîò÷èêàìè îõðàííîãî îáîðóäîâàíèÿ ïîäíèìàåòñÿ âî-
ïðîñ î íåîáõîäèìîñòè ìàðêèðîâêè òîâàðîâ íà ñòàäèè
ïðîèçâîäñòâà (ïðèêðåïëåíèå áèðîê è ýòèêåòîê íà òîâàð
â ìîìåíò åãî óïàêîâêè è äð.). Òàêîé ïîäõîä èçáàâëÿåò
ðåòåéëåðîâ îò íåîáõîäèìîñòè íåñòè äîïîëíèòåëüíûå
ðàñõîäû íà íàíåñåíèå áèðîê è ýòèêåòîê íà òîâàðû, ïîç-
âîëÿÿ äîñòàâëÿòü â ìàãàçèíû óæå çàùèùåííóþ ïðîäóê-
öèþ. Òåì ñàìûì ðåòåéëåðû óâåëè÷èâàþò ýôôåêòèâ-
íîñòü ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, ïåðåêëàäûâàÿ çàòðàòû íà
ïðîèçâîäèòåëåé. Äàííûé âèä çàùèòû òîâàðîâ íà ìèðî-
âûõ ðûíêàõ ïðèìåíÿåòñÿ äîñòàòî÷íî øèðîêî.
Ðîññèéñêàÿ ñèòóàöèÿ íå ÿâëÿåòñÿ èñêëþ÷åíèåì, îäíàêî
ó íàñ áîëåå ïîïóëÿðíû «ëîáîâûå» ìåòîäû. Ñ íà÷àëà
2000-õ ãîäîâ ìåæäó ðîññèéñêèìè òîðãîâûìè ñåòÿìè è
ïîñòàâùèêàìè âåäóòñÿ ãîðÿ÷èå ñïîðû âîêðóã òîãî, êòî
äîëæåí âîçìåùàòü ïîòåðè â ìàãàçèíàõ, âûçâàííûå âî-
ðîâñòâîì, è ïëàòèòü çà âíåäðåíèå è ïîääåðæàíèå ïðîòè-
âîêðàæíîé ñèñòåìû â ìàãàçèíàõ. Ïðè çàêëþ÷åíèè êîí-
òðàêòîâ òîðãîâûå ñåòè âûäâèãàþò ñâîèì ïîñòàâùèêàì â
êà÷åñòâå äîïîëíèòåëüíûõ òðåáîâàíèé íåîáõîäèìîñòü
êîìïåíñèðîâàòü èì âñå ïîòåðè, ñâÿçàííûå ñ âîðîâñòâîì,
è îïëà÷èâàòü óñòàíîâêó è ïîääåðæàíèå ýëåêòðîííûõ
ïðîòèâîêðàæíûõ ñèñòåì â òîðãîâûõ çàëàõ. Òàê, ñîãëàñ-
íî íàøèì ýìïèðè÷åñêèì ìàòåðèàëàì, äàííûå çàòðàòû â
Ðîññèè ïîêðûâàåò êàæäûé ÷åòâåðòûé ïîñòàâùèê êðóï-
íûõ ñåòåé è êàæäûé âîñüìîé ïîñòàâùèê ìåëêèõ ñåòåé.
Îäíàêî, ïî ìíåíèþ òîðãîâûõ ñåòåé, ýòî òðåáîâàíèå ðàñ-
ïðîñòðàíåíî ãîðàçäî øèðå, ÷åì óòâåðæäàþò ïîñòàâùè-
êè. È åñëè âåðèòü ðåòåéëåðàì, òî âûäâèãàþò ïîäîáíîãî
ðîäà ïðîñüáó îíè êî âñåì êîíòðàãåíòîì íåçàâèñèìî îò
èõ îðãàíèçàöèîííîãî ðàçìåðà21.

Çàêëþ÷åíèå
Êîãäà-òî òîðãîâûå ïðåäïðèÿòèÿ â ãîíêå çà óâåëè÷åíèåì
äîõîäà ïîðîäèëè òàêóþ çíà÷èìóþ ñîöèàëüíóþ ïðîáëå-
ìó, êàê êðàæè ïîêóïàòåëÿìè â ìàãàçèíàõ, êîòîðàÿ âûíó-
äèëà ðåòåéëåðîâ â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ êîìïàíèÿìè-ïðîèç-
âîäèòåëÿìè ñèñòåì áåçîïàñíîñòè ðàáîòàòü íàä ñïîñîáà-
ìè åå ñäåðæèâàíèÿ è ñîêðàùåíèÿ. Îäíèì èç âûõîäîâ
áûëî âíåäðåíèå â ìàãàçèíàõ ýëåêòðîííûõ ñèñòåì îáíà-
ðóæåíèÿ ïðåäìåòîâ, êîòîðûì áûëà äåëåãèðîâàíà ôóíê-
öèÿ ñîçäàíèÿ áàðüåðîâ äëÿ âîðîâñòâà. 
Êîíêóðåíöèÿ òåõíîëîãèé, íà êîòîðûõ îñíîâûâàþòñÿ
ýëåêòðîííûå ñèñòåìû îáíàðóæåíèÿ ïðåäìåòîâ, ïåðâî-
íà÷àëüíî âåëàñü êîìïàíèÿìè-ðàçðàáîò÷èêàìè ñ öåëüþ
ïðåäëîæèòü ñòàíäàðòû, êîòîðûå áû óäîâëåòâîðÿëè ïî-

òðåáíîñòè âñåõ ðåòåéëåðîâ íåçàâèñèìî îò òîãî, ñ êàêîé
ãðóïïîé òîâàðîâ îíè èìåþò äåëî è â êàêîì òîðãîâîì
ôîðìàòå ðàáîòàþò. 
Â äàëüíåéøåì ïðåäíàçíà÷åíèå òåõíîëîãèé ïåðåîïðåäå-
ëÿëîñü. Â îòâåò íà ïîâñåìåñòíîå âíåäðåíèå ýëåêòðîííûõ
ñèñòåì îáíàðóæåíèÿ òîâàðîâ ðàçâèâàëèñü êîíòðòåõíîëî-
ãèè, êîòîðûå îñëàáëÿëè ýôôåêòèâíîñòü ïåðâûõ. Ñ ôîð-
ìèðîâàíèåì ïðàêòèê ïðîôåññèîíàëüíîãî âîðîâñòâà
ñìûñë, ïðèïèñûâàåìûé ïðîòèâîêðàæíûì òåõíîëîãèÿì,
ñìåùàëñÿ ñ îáíàðóæåíèÿ òîâàðîâ, êîòîðûå âîðû-ïðîôåñ-
ñèîíàëû ïûòàëèñü íåçàêîííî âûíåñòè èç ìàãàçèíà, â ñòî-
ðîíó ïðåäîòâðàùåíèÿ ïîòåíöèàëüíûõ êðàæ è ñëó÷àéíîãî
âûíîñà òîâàðîâ. Ðåòåéëåðû ïîñòåïåííî ðàçî÷àðîâûâà-
ëèñü â äåéñòâåííîñòè ïðîòèâîêðàæíûõ ñèñòåì, â ðåçóëü-
òàòå ÷åãî ñòàëè ðàçâèâàòüñÿ íîâûå êîíêóðèðóþùèå òåõ-
íîëîãèè ñ ðàñøèðåííûìè âîçìîæíîñòÿìè. Òåïåðü ñèñòå-
ìû ýëåêòðîííîãî îáíàðóæåíèÿ òîâàðîâ íå ñòîëüêî ïðè-
ìåíÿþòñÿ äëÿ ñíèæåíèÿ ïîòåðü â òîðãîâîì çàëå, ñêîëüêî
äëÿ îòñëåæèâàíèÿ òîâàðîâ â õîäå èõ äâèæåíèÿ ïî öåïè
ïîñòàâîê îò ïðîèçâîäèòåëåé äî ïîòðåáèòåëåé. 
Â äîïîëíåíèå êî âñåìó ïðîòèâîêðàæíûå òåõíîëîãèè,
áóäó÷è îäíèì èç ýëåìåíòîâ, ñèìâîëèçèðóþùèõ ìàññî-
âóþ äèñòðèáóöèþ, ñòàëè âûïîëíÿòü ôóíêöèþ äåìàðêà-
öèè òðàäèöèîííûõ è ñîâðåìåííûõ òîðãîâûõ ôîðìàòîâ.
Âûñîêèå òåõíîëîãèè è îáîðóäîâàíèå îáåðíóëèñü åùå
îäíèì ðîäîâûì ñâîéñòâîì ñóïåðìàðêåòîâ è äðóãèõ èí-
íîâàöèîííûõ îðãàíèçàöèîííûõ ôîðì òîðãîâëè. 
Ïîìèìî ïðî÷åãî, ýëåêòðîííûå ñèñòåìû îáíàðóæåíèÿ òî-
âàðîâ íåðåäêî îêàçûâàþòñÿ ïîâîäîì äëÿ êîíôëèêòîâ.
Â ïåðâóþ î÷åðåäü íåñîâåðøåíñòâî òåõíîëîãèé è íåïðî-
ôåññèîíàëèçì ðàáîòíèêîâ òîðãîâîãî çàëà ïðèâîäÿò ê âîç-
íèêíîâåíèþ ÷àñòûõ ñèòóàöèé, êîãäà íè â ÷åì íåïîâèííûå
ïîêóïàòåëè ïîïàäàþò ïîä ïîäîçðåíèå. Ïîäîáíûå ïðàêòè-
êè ïëîõî ñêàçûâàþòñÿ íà ðåïóòàöèè ìàãàçèíîâ è ñíèæàþò
èõ ïîñåùàåìîñòü. Áîëåå òîãî, ðåòåéëåðû ïîïûòàëèñü ïå-
ðåëîæèòü íà ñâîèõ ïîñòàâùèêîâ çàòðàòû ïî ïîääåðæàíèþ
ïðîòèâîêðàæíûõ ñèñòåì â ìàãàçèíàõ, òåì ñàìûì äåìîí-
ñòðèðóÿ àñèììåòðèþ âëàñòè â öåïè ïîñòàâîê.
Ñîãëàñíî íàïðàâëåíèþ SCOT, êîíñòðóèðîâàíèå òåõíî-
ëîãèé – ýòî îòêðûòûé èíòåðàêòèâíûé ïðîöåññ, â êîòî-
ðîì òåõíè÷åñêèå è ñîöèàëüíûå ýëåìåíòû ó÷àñòâóþò íà
ðàâíûõ22. Òåõíîëîãèè ïîñòîÿííî ìåíÿþòñÿ è ïåðåîïðå-
äåëÿþòñÿ ïîñðåäñòâîì âîâëå÷åíèÿ èõ â ñîöèàëüíûå
ïðàêòèêè èñïîëüçîâàíèÿ. Ñî âðåìåíåì òåõíîëîãèè ñòà-
íîâÿòñÿ íåîòúåìëåìûì ýëåìåíòîì ïîâñåäíåâíîé ðóòè-
íû, è ó÷àñòíèêè ðûíêà ïåðåñòàþò èõ çàìå÷àòü. Íî ïðè
ýòîì îíè íå ïåðåñòàþò îêàçûâàòü ïðèíóäèòåëüíîå âîç-
äåéñòâèå íà ëþäåé è ïðàêòèêè èõ ïîâåäåíèÿ. À â îò-
äåëüíûõ ñëó÷àÿõ òåõíîëîãèè âûõîäÿò íà ïîâåðõíîñòü,
ñòàíîâÿòñÿ çàìåòíûìè. Ýòî ïðîèñõîäèò, âî-ïåðâûõ, êîã-
äà âîçíèêàþò ðàçíîãëàñèÿ âîêðóã ñïîðíûõ çíà÷åíèé è
ñìûñëîâ, ïðèïèñûâàåìûõ òåõíîëîãèÿì ðàçëè÷íûìè ñî-
öèàëüíûìè ãðóïïàìè. Âî-âòîðûõ, êîãäà ëþäè íà÷èíàþò
ñîïðîòèâëÿòüñÿ ïðèíóæäåíèþ ñî ñòîðîíû âåùåé.
Â-òðåòüèõ, êîãäà òåõíîëîãèè îêàçûâàþòñÿ âîâëå÷åííû-
ìè â ïåðåðàñïðåäåëåíèå âëàñòè. 
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Âìåñòî ýïèãðàôà
Óëåòàþ â Ïåðìü ÷èòàòü ëåêöèþ ïî
ñîöèîëîãèè èãðóøåê. Áåãàþ ïî
êâàðòèðå, ñîáèðàÿñü â äîðîãó. Áà-
ãàæ ÿ ñòàðàþñü íèêîãäà íå ñäàâàòü
è âîò òåïåðü ñòàëêèâàþñü ñ ïðîáëå-
ìîé: êàê ïðîâåçòè â ðó÷íîé êëàäè
ïèñòîëåò? Ïèñòîëåò, êîíå÷íî, èã-
ðóøå÷íûé, ñòðåëÿþùèé ïîðîõîâû-
ìè ïèñòîíàìè, íî î÷åíü ïîõîæ íà
íàñòîÿùèé. Ê òîìó æå ïðàêòè÷åñêè
âåñü îí ñîñòîèò èç æåëåçíûõ äåòà-
ëåé. Ìíå îí ïîçàðåç íóæåí äëÿ
ëåêöèè, íî âîò âîéòè ñ íèì â àýðî-
ïîðò…
– Òû åãî, ãëàâíîå, â ñóìêó íå êëàäè
ñ íîóòáóêîì. Åùå çàîäíî ðåøàò, ÷òî
íîóòáóê – ýòî áîìáà. È â êàðìàí
âåðõíåé îäåæäû íå íàäî. Åå ïåðâîé
ïðîñâå÷èâàþò. Íåñè ëó÷øå â ðó-
êàõ! – ïðåäëàãàåò îäèí íàõîä÷èâûé
çíàêîìûé.
– Êàê òû ñåáå ýòî ïðåäñòàâëÿåøü?
Çàõîæó ÿ ñ ïèñòîëåòîì â àýðîïîðò è
ãîâîðþ: «íèêîìó íå äâèãàòüñÿ – ýòî
èëëþñòðàöèÿ ê ëåêöèè»?
– Íó, òû ìîæåøü åãî ïåðåëîìèòü ïî-
ïîëàì (çàðÿæàåòñÿ îí òàê) è ïîêàçàòü
âñåì, ÷òî îí âíóòðè èãðóøå÷íûé.
– Âíóòðè äà… Íî êàê ìíå óáåäèòü
ñëóæáó áåçîïàñíîñòè, ÷òî ÿ ïèëîòó
òîæå åãî ïîêàæó èçíóòðè, à íå ñíà-
ðóæè?..

Â. Âàõøòàéí

Ãîä íàçàä, 11 ôåâðàëÿ 2010 ã., â Ôîí-
äå ïîääåðæêè âèçóàëüíûõ èñêóññòâ
Åëåíû Áåðåçêèíîé «Ýðà» ñîñòîÿëàñü
ëåêöèÿ äåêàíà ÌÂØÑÝÍ, ñîòðóäíè-
êà Öåíòðà ôóíäàìåíòàëüíîé ñîöèî-
ëîãèè ÍÈÓ ÂØÝ Âèêòîðà Âàõ-
øòàéíà íà òåìó «Ñîöèîëîãèÿ èãðó-
øåê: îò êîíñòðóêòîðà äî
ïåéíòáîëüíîãî ìàðêåðà». Òîãäà ýòî

ìåðîïðèÿòèå ïðîøëî â óçêîì êðóãó
öåíèòåëåé âûñîêîãî. Îäíàêî ïðîáëå-
ìàòèêà ìàòåðèàëüíîãî íå òåðÿåò
ñâîåé àêòóàëüíîñòè â ñîöèàëüíîé
íàóêå, è çàòðîíóòûé Âèêòîðîì Âàõ-
øòàéíîì ñþæåò ãîä ñïóñòÿ îêàçû-
âàåòñÿ áîëåå ñîçâó÷íûì ñîöèîëîãè-
÷åñêîìó ñåãîäíÿ, íåæåëè ñîöèîëîãè-
÷åñêîìó â÷åðà. Ðóêîâîäñòâóÿñü òà-
êèìè ñîîáðàæåíèÿìè, ìû ïóáëèêóåì
ðåïîðòàæ î òîé ëåêöèè, ïîäãîòîâ-
ëåííûé îäíèì èç åå ñëóøàòåëåé –
Äìèòðèåì Êðûëîâûì. 

Ñîöèîëîãèÿ èãðóøåê
Âåñíîé 2009 ã. äåïóòàòû ïðàâÿùåé
êîàëèöèè â Ãåðìàíèè áûëè ïîëíû
ðåøèìîñòè çàïðåòèòü ïåéíòáîë íà
âñåé òåððèòîðèè ñòðàíû1. Ïðè÷èíà
òàêîãî øàãà – ó÷àñòèâøèåñÿ òðàãå-
äèè â øêîëàõ, êîòîðûå ïðîèñõîäè-
ëè ïî îäíîìó è òîìó æå ñöåíàðèþ:
ó÷åíèêè (äåéñòâóþùèå èëè ïðî-
øëûå) âðûâàëèñü â øêîëû è ðàñ-
ñòðåëèâàëè ñâîèõ îäíîêëàññíèêîâ
è ó÷èòåëåé. Ïåéíòáîë âïàë â íåìè-
ëîñòü, ïîòîìó ÷òî èãðà âîñïðèíè-
ìàëàñü ïàðëàìåíòàðèÿìè è ðÿäîì
íåìåöêèõ îáûâàòåëåé â êà÷åñòâå
ëåãèòèìíîé ôîðìû íàñèëèÿ, êîòî-
ðàÿ ÿêîáû ïðîâîöèðîâàëà ìîëîäûõ
íåìöåâ íà ïðåñòóïëåíèÿ. «Ñëåäñò-
âèþ íè ðàçó íå óäàëîñü óñòàíîâèòü
ñâÿçü ìåæäó ñòðåëüáîé â êëàññàõ è
óâëå÷åíèÿìè ïåéíòáîëîì. È òåì íå
ìåíåå ñâÿçü ýòà êàçàëàñü ñàìîî÷å-
âèäíîé», – íà÷àë ñâîþ ëåêöèþ
Âèêòîð Âàõøòàéí.
Îäíàêî íåìåöêèå ñïåöèàëèñòû, â
÷èñëå êîòîðûõ áûëè è ñîöèîëîãè,
äîêàçàëè, ÷òî âî âðåìÿ èãðû â
ïåéíòáîë ìîäåëèðóåòñÿ ñîâåðøåííî
èíîé òèï âçàèìîäåéñòâèÿ ëþäåé –
òèï «êîíêóðåíòíîãî ïåðåñòðåëèâà-
íèÿ», à íå «ìàññîâîå óáèéñò-
âî», îòëè÷àþùåå øêîëü-
íûå òðàãåäèè. Â èòîãå
íåìåöêèé Áóíäåñòàã
ñîãëàñèëñÿ ñ âûâîäàìè ñïåöèàëèñ-
òîâ, îäíàêî çàïðåòèë ïåéíòáî-
ëèñòàì èñïîëüçîâàòü â êà÷åñò-
âå «ïóëü» øàðèêè ñ êðàñíîé
êðàñêîé.

Èãðóøå÷íûå èññëåäîâàíèÿ
Íî ãäå òà ãðàíèöà, êîòîðàÿ îòäåëÿåò
èãðó îò íåèãðû? Â êàêîé ìîìåíò áåã
ïðåâðàùàåòñÿ â ãîíêó, à äðàêà – â
áîêñ? ×òî ïîääåðæèâàåò èãðîâîé
ôîðìàò ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñò-
âèÿ? Ñîöèîëîãè, èçó÷àþùèå ïî-
âñåäíåâíóþ ñîöèàëüíóþ æèçíü, èñ-
ïîëüçóÿ ëîãèêó èññëåäîâàíèÿ àìå-
ðèêàíñêîãî ñîöèîëîãà Èðâèíãà Ãîô-
ìàíà (à òî÷íåå, ïðåäëîæåííóþ èì
òåîðèþ ôðåéìîâ), ãîâîðÿò î òîì,
÷òî ìàòåðèàëüíûå îáúåêòû âûïîë-
íÿþò êëþ÷åâóþ ôóíêöèþ â ïîääåð-
æàíèè ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ
ëþäåé. Â ñëó÷àå ñ èãðîé èìåííî èã-
ðóøêè ïîìîãàþò íàì îïðåäåëèòü
«íà÷àëî» è «êîíåö» èãðîâîé êîììó-
íèêàöèè, à òàêæå â çíà÷èòåëüíîé
ñòåïåíè îïðåäåëÿþò åå ñîäåðæàíèå. 
Ñåãîäíÿ èíòåðåñ ê èãðóøêàì â ñî-
öèàëüíûõ íàóêàõ îïðåäåëÿåòñÿ äâó-
ìÿ èññëåäîâàòåëüñêèìè ìîòèâàìè:
ïñèõîëîãè÷åñêèì è êóëüòóðîëîãè÷å-
ñêèì. Äëÿ ïñèõîëîãà-ìàðêñèñòà èã-
ðóøêà – ýòî «îðóäèå îñâîåíèÿ ñîöè-
àëüíîãî îïûòà» è «èíñòðóìåíò ñî-
öèàëèçàöèè». Äëÿ êóëüòóðîëîãà
îíà – ïðîåêöèÿ ñìûñëîâûõ êîäîâ è
ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé, «ñèìâîë
ýïîõè» è «îáúåêòèâàöèÿ ïðåäñòàâ-
ëåíèé î äåòñòâå». Äâà ýòèõ ÿçûêà
îïèñàíèé ïðåäëàãàþò äâà ðàçíûõ
ñïîñîáà îñìûñëåíèÿ èãðóøêè. 
Ïñèõîëîãîâ ïðåæäå âñåãî èíòåðåñó-
þò âîïðîñû ïñèõè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ,
îïîñðåäîâàííîãî èãðîâûìè äåéñò-
âèÿìè: «×åìó ó÷àò ðåáåíêà òå èëè
èíûå èãðóøêè? ×òî òàêîå ðàçâèâàþ-
ùèå èãðû? Êàêèå èãðóøêè ñëåäóåò
äàâàòü ðåáåíêó, à êàêèå íå ñëåäóåò?»

Íåñëó÷àéíî Íàäåæ-
äà Êðóïñêàÿ îäíîé
èç ïåðâûõ ñòàëà ïè-

ñàòü î òîì, ñ êàêèìè
èãðóøêàìè ñîâåòñêèé

ðåáåíîê äîëæåí è íå
äîëæåí èãðàòü, «ïðåä-
âîñõèòèâ» òåì ñàìûì

ìíîãèå äîñòèæåíèÿ
îòå÷åñòâåííîé ïñè-
õîëîãè÷åñêîé íà-
óêè, îòìåòèë äåêàí

ÌÂØÑÝÍ. Òàêîé
ñïîñîá ìûøëåíèÿ îá
èãðîâûõ îáúåêòàõ ïî
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Äìèòðèé Êðûëîâ

ñòàæåð-èññëåäîâàòåëü 
ËÝÑÈ ÍÈÓ ÂØÝ

Ñîöèàëüíàÿ ãðàììàòèêà èãðóøêè:
âîñïîìèíàíèÿ îá îäíîé ëåêöèè

1 http://ru.euronews.net/2009/05/08/germany-
moves-to-outlaw-paintball/.



ñåé äåíü ïðîäîëæàåò æèòü â êóëü-
òóðíî-èñòîðè÷åñêîé òåîðèè äåÿ-
òåëüíîñòè (Cultural History Activity
Theory – CHAT). Ðóïîðîì èäåé ýòî-
ãî ïîäõîäà (èçíà÷àëüíî çàðîäèâøå-
ãîñÿ â ñîâåòñêîé ïñèõîëîãèè) ñåé-
÷àñ âûñòóïàåò æóðíàë «Mind,
Culture and Activity»2.
Ðàáîòû ïî «äåøèôðîâêå» êóëü-
òóðíûõ êîäîâ èãðóøåê íå ìåíåå
ìíîãî÷èñëåííû. Ýòà òðàäèöèÿ
ðàññìàòðèâàåò äåòñêóþ èãðóøêó â
êà÷åñòâå ñèìâîëà, ñïîñîáíîãî âûðà-
æàòü ïðåäåëüíî àáñòðàêòíîå â ïðå-
äåëüíî êîíêðåòíîì. Â èòîãå ó÷åíûå
èçó÷àþò íå ñàìó èãðóøêó, à ñìûñëû
è çíà÷åíèÿ, êîòîðûå îíà âîïëîùàåò.
Àíàëèçèðóÿ ïðåäìåòû äåòñêèõ çà-
áàâ, ìîæíî îïèñûâàòü ñòèëè óøåä-
øèõ ýïîõ, ñòðóêòóðû ñîîáùåñòâ è
îòíîøåíèÿ âíóòðè íèõ, èññëåäîâàòü
âîïðîñû î òîì, ïî÷åìó òå èëè èíûå
âåùè ñòàíîâÿòñÿ ïðåäìåòîì äëÿ èãð,
êàê â íèõ âîïëîùàþòñÿ êëàññîâîå
èëè ãåíäåðíîå íåðàâåíñòâî, îæèäà-
íèÿ, äèñïîçèöèè, ïðîôåññèîíàëü-
íûå ðîëè è ò.ï. 
Äâå ýòè ëîãèêè ñòîëü ñèëüíû, à ïî-
ðîæäàåìûå èìè óòâåðæäåíèÿ ñòîëü
óáåäèòåëüíû, ÷òî ñîöèîëîãè, êàê
ïðàâèëî, ïðèìûêàþò ê îäíîìó èç
ëàãåðåé èëè ïûòàþòñÿ ñîâìåñòèòü
èõ òåîðåòè÷åñêèå íàðàáîòêè (êàê
ýòî äåëàåò Äîíàëüä Ó. Áîë â ñòàòüå
«Ê ñîöèîëîãèè èãðóøåê: íåîäóøåâ-
ëåííûå îáúåêòû, ñîöèàëèçàöèÿ è äå-
ìîãðàôèÿ êóêîëüíîãî ìèðà»3). Ñîâ-
ìåùåíèå ìåòàôîð «èãðóøêà êàê èí-
ñòðóìåíò» è «èãðóøêà êàê ñèìâîë»
îáíàðóæèâàåò «èìïëèöèòíóþ ïåäà-
ãîãèêó èãðóøåê», áëàãîäàðÿ êîòîðîé
íàøè íîãè è ðóêè ñòàíîâÿòñÿ «ïîë-
íû çàêîñòåíåâøèìè èìïåðàòèâàìè»
(Ï. Áóðäüå). Èç ïîëÿ çðåíèÿ ñîöèî-
ëîãîâ, òàêèì îáðàçîì, óñêîëüçàåò
ñàì ìàòåðèàëüíûé îáúåêò, ó÷àñò-
âóþùèé â êîíñòðóèðîâàíèè êîí-
êðåòíûõ ñîöèàëüíûõ ñèòóàöèé.

Ïîâîðîò ê ìàòåðèàëüíîìó
Â êîíöå 1970-õ ãîäîâ Èðâèíã Ãîô-
ìàí, ðàçâèâàâøèé ìèêðîñîöèîëîãè-
÷åñêóþ ëîãèêó àíàëèçà ñîöèàëüíî-
ãî ìèðà, âåë ñåìèíàð â Ìàí÷åñòåð-

ñêîì óíèâåðñèòåòå. Îí ïîäîøåë ê
îêíó àóäèòîðèè è óêàçàë íà èãðàþ-
ùèõ äåòåé. Äåòè ñîâåðøàëè ñëîæ-
íûå ìàíèïóëÿöèè, âêëþ÷àâøèå äâå
ìàøèíêè, íåñêîëüêî ôèãóðîê, îòäà-
ëåííî íàïîìèíàâøèõ ÷åëîâå÷åñêèå,
îäèí ñîâîê è ìíîæåñòâî ïîäðó÷íûõ
ïðåäìåòîâ, íàéäåííûõ íåïîäàëåêó.
Ãîôìàí äåòàëüíî ðàçîáðàë ñòðóêòó-
ðó îáìåíîâ èãðóøêàìè, ìåõàíèêó
íàäåëåíèÿ èõ ñìûñëàìè, ðàçíûå òè-
ïû «ñöåïîê» ìåæäó èãðîâûìè è íå-
èãðîâûìè äåéñòâèÿìè. Çàêîí÷èë æå
îí çàãàäî÷íîé ôðàçîé: «Åñëè ìû
õîòèì ïîíÿòü àðõèòåêòóðó ñîöèàëü-
íîãî ìèðà, íàì íóæíî ïîíÿòü, êàê
ñîîòíîñèòñÿ èãðîâîé ìàòåðèàëüíûé
îáúåêò, äåéñòâèå ðåáåíêà è òîò âî-
îáðàæàåìûé ìèð, êîòîðûé èì
ñîçäàåòñÿ». Ïî âîñïîìèíàíèÿì îä-
íîãî èç ó÷àñòíèêîâ ãîôìàíîâñêîãî
ñåìèíàðà Ðîäà Óîòñîíà, «âñå, ÷òî
ãîâîðèë òîãäà Ãîôìàí, íóæíî áûëî
íåìåäëåííî ïóáëèêîâàòü». Ê ñîæà-
ëåíèþ, çàïèñåé ñåìèíàðà íå îñòà-
ëîñü, è ìèêðîñîöèîëîãèÿ èãðóøåê
äîëãîå âðåìÿ ïðåáûâàëà â çà÷àòî÷-
íîì ñîñòîÿíèè.
Ê êîíöó 1990-õ ãîäîâ ñèòóàöèÿ èç-
ìåíèëàñü. Â àðñåíàëå ñîöèîëîãîâ
ïîÿâèëñÿ íîâûé ïîäõîä, êîòîðûé
ïîçâîëèë ðàññìîòðåòü «èãðóøêó êàê
èãðóøêó», ò.å. êàê ìàòåðèàëüíûé
îáúåêò, óêîðåíåííûé â êîììóíèêà-
öèè îñîáîãî ðîäà. «Ïîâîðîò ê ìàòå-
ðèàëüíîìó» â ñîöèîëîãèè, êîòîðûé
îäíè îòå÷åñòâåííûå ñîöèîëîãè
ñòðàñòíî îñóæäàþò, à äðóãèå – çà-
ùèùàþò, ïîçâîëÿåò ïîíÿòü, êàêèì
îáðàçîì ìèð ñîöèàëüíûõ îòíîøå-
íèé ïîääåðæèâàåòñÿ çà ñ÷åò ôèçè÷å-
ñêèõ ïðåäìåòîâ. Â äàííîì ñëó÷àå –
èãðóøåê.
Ïðåèìóùåñòâà ýòîãî ïîäõîäà äåêàí
«Øàíèíêè» ïðîèëëþñòðèðîâàë íà
ïðèìåðå èç ëè÷íîãî îïûòà. Áóäó÷è
â 1998 ã. â Èçðàèëå, Âèêòîð Âàõ-

øòàéí âìåñòå ñî ñâîèìè êîëëåãà-
ìè èçó÷àë óñòðîéñòâî êèáóöåâ –
èçðàèëüñêîãî àíàëîãà ñîâåòñêèõ
êîëõîçîâ, â êîòîðûõ ñîõðàíèëàñü

ïðÿìàÿ äåìîêðàòèÿ â óïðàâëåíèè è
êîëëåêòèâíàÿ ñîáñòâåííîñòü (äàæå
íà èãðóøêè): «Ïîñëå äîëãîãî îá-
ñóæäåíèÿ ïðåèìóùåñòâ è íåäîñòàò-
êîâ ïðÿìîé äåìîêðàòèè â ìàëûõ ñî-
îáùåñòâàõ ìû ïîøëè ïðîãóëÿòüñÿ
è íàòêíóëèñü íà êîëÿñêó, ñäåëàí-
íóþ â ôîðìå ìàëåíüêîãî àâòîìî-
áèëü÷èêà. Ó êîëÿñêè-àâòîìîáèëÿ
áûë ðóëü, íî â äâèæåíèå åãî äîëæ-
íà áûëà ïðèâîäèòü ìàìà. «Âîò îí,
ñèìâîë ýòîãî ñîîáùåñòâà! Ñèìâîë
êîììóíû, â êîòîðîé ðåáåíîê ñ äåò-
ñêèõ ëåò ó÷èòñÿ ñàì âûáèðàòü íà-
ïðàâëåíèå äâèæåíèÿ è áðàòü çà ýòî
îòâåòñòâåííîñòü!», – âîñõèòèëàñü
íàøà äåëåãàöèÿ». Îäíàêî ïðè âíè-
ìàòåëüíîì èçó÷åíèè êîíñòðóêöèè
îêàçàëîñü, ÷òî ðóëü ó êîëÿñêè íå
ñâÿçàí ñ êîëåñàìè, è âñå âîç-
ìîæíûå ïîïûòêè ñèìâîëè÷åñêîãî
(«äóõ êîììóíû», «âîïëîùåíèå äå-
ìîêðàòèè») èëè ïñèõîëîãè÷åñêîãî
àíàëèçà («èíñòðóìåíò ôîðìèðîâà-
íèÿ íàâûêà îòâåòñòâåííîñòè») òóò
æå ïðîâàëèëèñü. Ìèêðîñîöèîëîãèÿ
æå ïîêàçûâàåò, êàê èìåííî êîíñò-
ðóêöèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ðåáåíêà è
âçðîñëîãî îïðåäåëÿåòñÿ êîíñòðóê-
öèåé ñàìîé êîëÿñêè, êàê ïåðåïëåòà-
þòñÿ â ýòîì âçàèìîäåéñòâèè èãðî-
âûå è íåèãðîâûå äåéñòâèÿ, êàê âî-
îáðàæàåìûé ìèð èãðû ïðåîáðàçóåò
è ïðåîáðàçóåòñÿ ñàì â íåâîîáðàæà-
åìîì ïåðåìåùåíèè.
Íà ÷åì èìåííî ôîêóñèðóåòñÿ ìèê-
ðîñîöèîëîã? Íà ñîîòíîøåíèè ìàòå-
ðèàëüíûõ è ñèìâîëè÷åñêèõ ñâîéñòâ
èãðîâûõ îáúåêòîâ. Ëþáàÿ èãðóøêà,
óòâåðæäàåò Âèêòîð Âàõøòàéí, ïðåä-
ïîëàãàåò íåêîòîðûé «ñêðèïò», ò.å.
«ñöåíàðèé» ñâîåãî èñïîëüçîâàíèÿ.
Ýòîò ñöåíàðèé îïðåäåëÿåò, ÷òî ñ íåé
ñëåäóåò (prescription) è íå ñëåäóåò
(restriction) äåëàòü. Â êîëÿñêå-àâòî-
ìîáèëå «ñëåäóåò» ñèäåòü, âðàùàòü
ðóëü, áèáèêàòü, èìèòèðîâàòü çâóê
ðàáîòû äâèãàòåëÿ è ñêðèï òîðìîçîâ
(ýòî ïåðâè÷íûé ñöåíàðíûé ðÿä –
ñöåíàðèé èãðû â âîæäåíèå àâòîìî-
áèëÿ). «Íå ñëåäóåò»: íàðÿæàòü êó-
êîë, ðàçâîäèòü êîñòåð èëè òàíöå-
âàòü. Îäíàêî ïîìèìî òîãî, ÷òî òàí-
öåâàòü â êîëÿñêå-àâòîìîáèëå íå ñëå-
äóåò ïî «ñöåíàðèþ», ýòî åùå ñëîæ-
íî îñóùåñòâèòü ôèçè÷åñêè. Òàêîâî
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2 http://lchc.ucsd.edu/mca/Journal/index.html.
3 Ball D. Toward a Sociology of Toys:
Inanimate Objects, Socialization, and the
Demography of the Doll World // Sociological
Quarterly. 1967. Vol. 8. No. 4. P. 447–458.



âòîðîå ñâîéñòâî èãðóøêè êàê ìàòå-
ðèàëüíîãî îáúåêòà: «ìåðà ôèçè÷åñ-
êèõ âîçìîæíîñòåé» (affordance) –
ò.å. ñîâîêóïíîñòü äåéñòâèé, êîòîðûå
÷åëîâåê ñ íåé â ïðèíöèïå ìîæåò ñî-
âåðøèòü. Ê ïðèìåðó, èãðóøå÷íóþ
ëîïàòêó ìîæíî èñïîëüçîâàòü íå
òîëüêî ïî ñöåíàðèþ – â ïåñî÷íèöå,
íî îíà ñ ëåãêîñòüþ ñòàíîâèòñÿ
òðàìïëèíîì äëÿ èãðóøå÷íîãî àâòî-
ìîáèëÿ, îðóæèåì, ïîçâîëÿþùèì
äàòü ñäà÷è îáèä÷èêó, èëè îòêðûâàë-
êîé äëÿ ïèâà (ïðàâäà, â ïîñëåäíåì
ñëó÷àå îíà óæå íå ÿâëÿåòñÿ èãðóø-
êîé, ïîñêîëüêó âñòðàèâàåòñÿ â èíîé
òèï êîììóíèêàöèè). 
Îäíà èç òåîðåì ìèêðîñîöèîëîãèè: ó
ìàòåðèàëüíûõ èãðóøåê «ìåðà âîç-
ìîæíîñòè» (affordance) âñåãäà áîëü-
øå «ìåðû ñîîáðàçíîñòè» (script).
Èíûìè ñëîâàìè, èãðóøêà ïîçâîëÿåò
ñäåëàòü ñ ñîáîé áîëüøå, ÷åì ïðåäó-
ñìîòðåíî ñöåíàðèåì (ýòî íå òàê
â ñëó÷àå êîìïüþòåðíûõ èãðîâûõ
îáúåêòîâ, ó êîòîðûõ ñöåíàðèé è àô-
ôîðäàíñ ïðàêòè÷åñêè ñîâïàäàþò).
Îäíàêî ñîîòíîøåíèå äâóõ ýòèõ ïîêà-
çàòåëåé ðàçëè÷àåòñÿ îò èãðóøêè ê èã-
ðóøêå: íàïðèìåð, êîíñòðóêòîð «Ëå-
ãî», èç êîòîðîãî ñëîæíî ñîáðàòü ÷òî-

òî íåïðåäóñìîòðåííîå èíñòðóêöèåé,
ñèëüíî îòëè÷àåòñÿ îò ñîâåòñêèõ êîí-
ñòðóêòîðîâ, ïðåäñòàâëÿþùèõ ñîáîé
íàáîð äåòàëåé è ñêðåïëÿþùèõ èõ ãà-
åê («êîòîðûõ âñåãäà íåäîñòàâàëî»).
Çàçîð ìåæäó ñöåíàðèåì è ìåðîé âîç-
ìîæíîãî – èñòî÷íèê êðåàòèâíîñòè
èãðîâûõ äåéñòâèé. Èìåííî ïîýòîìó
îñîáûé èíòåðåñ äëÿ ñîöèîëîãîâ
äîëæíû ïðåäñòàâëÿòü ñëîìàííûå èã-
ðóøêè, çàñòàâëÿþùèå ðåáåíêà «ïå-
ðåïèñûâàòü» ñöåíàðèé èõ èñïîëüçî-
âàíèÿ, ïîäåëèëñÿ ñâîèì ñîîáðàæåíè-
åì Âèêòîð Âàõøòàéí. 

Âñåì èãðóøêàì èãðóøêà
Íî äëÿ ÷åãî íóæíà äåòñêàÿ èãðóø-
êà? Îíà ïîääåðæèâàåò «ôðåéì èã-
ðû». «Ìû, êàê è ðÿä æèâîòíûõ, ñïî-
ñîáíû ïîñûëàòü äðóãèì ëþäÿì ñî-
îáùåíèå âðîäå «ÿ íà÷èíàþ ñ òîáîé
èãðàòü», è ñ÷èòûâàòü åãî. Óñòàíî-
âèòü ôðåéì èãðû ìîæíî è áåç ìàòå-
ðèàëüíûõ ïðåäìåòîâ, íî èìåííî
îíè îáåñïå÷èâàþò èãðîâîìó äåéñò-
âèþ óñòîé÷èâîñòü, âîñïðîèçâîäè-
ìîñòü, îòíîñèòåëüíóþ àâòîíîìèþ
îò íåèãðîâûõ ìèðîâ. Îíè ïîääåð-
æèâàþò ôîðìàò êîììóíèêàöèè», –
ïîÿñíèë äåêàí «Øàíèíêè». 

Âèêòîð Âàõøòàéí âûäåëèë òðè èí-
òåðåñóþùèõ åãî òèïà èãðóøåê. Ïåð-
âûé – «èãðóøêà-îñíàñòêà» (equip-
ment): ìàòåðèàëüíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ
èãðóøêè íå òàê âàæíà, êàê ñèìâîëè-
÷åñêàÿ. «Äåòè ìîãóò èãðàòü â áîëü-
íèöó, ïîâÿçàâ íà ðóêàâ êðàñíóþ
òðÿïêó, è âñåì áóäåò ïîíÿòíî, ÷òî
ýòî – äîêòîð. Íî ýòà “èãðóøêà-îñíà-
ñòêà” âñòðîåíà â ñàì ôðåéì “èãðû â
äîêòîðîâ”, â äðóãîì ôðåéìå îíà áó-
äåò îçíà÷àòü èíîå», – ïîÿñíèë îí. 
Âòîðîé òèï – «èãðóøêà-àêòàíò», êî-
òîðàÿ âûñòóïàåò íå ñðåäñòâîì, à
ïàðòíåðîì âçàèìîäåéñòâèÿ. Ïðè-
ìåð – êóêëà, êîòîðóþ äåâî÷êà ìîæåò
âîñïèòûâàòü, êîðìèòü ïå÷åíüåì è
óêëàäûâàòü ñïàòü. 
Òðåòèé òèï – «èãðóøêà-ñåòòèíã»
(setting), ò.å. íåïîñðåäñòâåííàÿ ôè-
çè÷åñêàÿ «ñðåäà» èãðîâîé êîììóíè-
êàöèè. Ïðèìåð – ïåñî÷íèöà èëè áàñ-
ñåéí («äåòè èãðàþò â ïåñî÷íèöå, â
áàññåéíå, à íå ñ ïåñî÷íèöåé èëè ñ
áàññåéíîì»). 

Èãðà ñ îòÿã÷àþùèìè
ïîñëåäñòâèÿìè 
Ñàìûì ñëîæíûì äëÿ àíàëèçà âû-
ñòóïàþò êîìïüþòåðíûå èãðû – «èã-
ðû â èãðû», ïîçâîëÿþùèå ó÷àñòíè-
êàì êîììóíèêàöèè äåëàòü òîëüêî òî,
÷òî èì ïðåäïèñàíî ñêðèïòîì. Íàñè-
ëèå â òàêîãî ðîäà ôðåéìå íå ïðèíè-
ìàåò ìàòåðèàëüíûå ôîðìû, êàê â
ïåéíòáîëå, íî âèäåîèãðû ðàñïðîñò-
ðàíåíû â áîëüøåé ñòåïåíè, ÷åì òîò
æå ïåéíòáîë.
Âî âðåìÿ ñóäåáíîãî ðàçáèðàòåëüñò-
âà «äåëà ìàéîðà Åâñþêîâà» âûÿñ-
íèëîñü, ÷òî îáâèíÿåìûé ëþáèë èã-
ðàòü â êîìïüþòåðíûå èãðû-ñòðå-
ëÿëêè «îò ïåðâîãî ëèöà» (øóòåðû),
à òàêæå ïðîâîäèòü âðåìÿ â òèðå.
Ðîññèéñêèå ïàðëàìåíòàðèè âûñêà-
çûâàþò ìíåíèå, ÷òî ðÿä êîìïüþ-
òåðíûõ èãð äîëæåí áûòü çàïðåùåí
â ñòðàíå, è ñàìûé ïîïóëÿðíûé â
ìèðå øóòåð «Call of duty» («Çîâ
äîëãà») ïî ýòîé ïðè÷èíå óæå áûë
ïîäâåðãíóò öåíçóðå4.
Âèêòîð Âàõøòàéí óâåðåí, ÷òî èçó÷å-
íèå ìàòåðèàëüíîé ñîñòàâëÿþùåé èã-
ðîâîé êîììóíèêàöèè ïîìîæåò ïî-
íÿòü, íàñêîëüêî ñèòóàöèè âèðòóàëü-
íîé ïåðåñòðåëêè ñîîòíîñÿòñÿ ñ ïåðå-
ñòðåëêàìè â «ðåàëüíîì ìèðå». 
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4 http://www.vesti.ru/doc.html?id=336897&
cid=160.
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Ïðîåêò «Êóðñ ìîëîäîãî ïðåïîäàâà-
òåëÿ, èëè Áóäíè Áîíèôàöèÿ â Âû-
øêå» ïîäãîòîâëåí â ðàìêàõ Êîíêóð-
ñà îáðàçîâàòåëüíûõ èíèöèàòèâíûõ
ïðîåêòîâ Óïðàâëåíèÿ àêàäåìè÷åñêî-
ãî ðàçâèòèÿ ÍÈÓ ÂØÝ. Öåëü ïðîåê-
òà çàêëþ÷àëàñü â ñîçäàíèè ìóëüòè-
ìåäèéíîãî èçäàíèÿ, êîòîðîå ïîñïî-
ñîáñòâóåò ìîëîäûì ïðåïîäàâàòåëÿì

â ïðîôåññèîíàëüíîé ñîöèàëèçàöèè
â ÍÈÓ ÂØÝ. Â íåì àâòîðû (Å. Áåð-
äûøåâà, Ç. Êîòåëüíèêîâà, À. Áàëà-
øîâ, Þ. Îâ÷èííèêîâà) ïîïûòàëèñü
â ëåãêîé è äîñòóïíîé ôîðìå èçëî-
æèòü îñíîâíûå ïðèíöèïû, êîòîðûå
ïîìîãóò ìîëîäîìó ñîòðóäíèêó ñîðè-
åíòèðîâàòüñÿ â óíèâåðñèòåòå è ðàçî-
áðàòüñÿ, êàêèì îáðàçîì çäåñü óñòðî-
åíà æèçíü ïðåïîäàâàòåëåé, êàêèå
îæèäàíèÿ ôîðìèðóþòñÿ ïî îòíîøå-
íèþ ê íèì è íà êàêèå ïåðñïåêòèâû
îíè ìîãóò ðàññ÷èòûâàòü.
Ýëåêòðîííîå ïîñîáèå ñîñòîèò èç
ïÿòè ðàçäåëîâ, îòðàæàþùèõ îñíîâ-
íûå àñïåêòû ïðåïîäàâàòåëüñêîé
æèçíè â ÍÈÓ ÂØÝ.
Â ðàçäåëå «Ïðåïîäàâàòåëü â àóäè-
òîðèè» îñâåùåí øèðîêèé êðóã âî-
ïðîñîâ, ñâÿçàííûõ ñ ïåäàãîãè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòüþ â ÍÈÓ ÂØÝ: íóæíî
ëè ñèíõðîíèçèðîâàòü òåìû ëåêöèé è
ñåìèíàðîâ? êàêîâû îñíîâíûå ïðå-
òåíçèè ñòóäåíòîâ ê ïðåïîäàâàòåëÿì?
÷òî äåëàòü, åñëè êòî-òî íàæàë êðàñ-
íóþ êíîïêó?
Â ðàçäåëå «Ïðåïîäàâàòåëü â àêàäå-
ìè÷åñêîé ñðåäå» îïèñûâàþòñÿ ñó-
ùåñòâóþùèå âîçìîæíîñòè äëÿ íàó÷-
íî-èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè
ïðåïîäàâàòåëåé â ÍÈÓ ÂØÝ. 
Â ðàçäåëå «Ïðåïîäàâàòåëü â èçäà-
òåëüñòâå» ìîëîäûì ïðåïîäàâàòåëÿì

Åëåíà Áåðäûøåâà

êàíäèäàò ñîöèîëîãè÷åñêèõ íàóê,
ïðåïîäàâàòåëü êàôåäðû
ýêîíîìè÷åñêîé ñîöèîëîãèè,
íàó÷íûé ñîòðóäíèê ËÝÑÈ
ÍÈÓ ÂØÝ

Êóðñ ìîëîäîãî ïðåïîäàâàòåëÿ,   

«Ïðåïîäàâàòåëü 
â àóäèòîðèè»

Çîÿ Êîòåëüíèêîâà

ñòàðøèé ïðåïîäàâàòåëü êàôåäðû
ýêîíîìè÷åñêîé ñîöèîëîãèè,
íàó÷íûé ñîòðóäíèê ËÝÑÈ
ÍÈÓ ÂØÝ

«Ïðåïîäàâàòåëü 
â èçäàòåëüñòâå»



äàþòñÿ íåêîòîðûå ïîäñêàçêè îòíî-
ñèòåëüíî òîãî, êàêèì îáðàçîì ìîæíî
îïóáëèêîâàòüñÿ â ÍÈÓ ÂØÝ. 
Â ðàçäåëå «Ïðåïîäàâàòåëü íà êîð-
ïîðàòèâíîì ïîðòàëå» ðàññêàçûâà-
åòñÿ îá èíôðàñòðóêòóðå, ñîçäàííîé
íà êîðïîðàòèâíîì ïîðòàëå ÍÈÓ
ÂØÝ äëÿ ïðåïîäàâàòåëåé. 
Â ðàçäåëå «Ïðåïîäàâàòåëü â áóõ-
ãàëòåðèè» ïðèâîäÿòñÿ ñîâåòû îòíî-
ñèòåëüíî ðåøåíèÿ ïðîáëåìíûõ ñè-
òóàöèé, êîòîðûå ìîãóò âîçíèêàòü
ïðè ñòîëêíîâåíèè ïðåïîäàâàòåëåé ñ
ôèíàíñîâûìè âîïðîñàìè â ÍÈÓ
ÂØÝ.
Ýëåêòðîííîå ìåòîäè÷åñêîå ïîñîáèå
äîïîëíåíî ôóíêöèåé ïîèñêà è òåñ-
òîì äëÿ ïðîâåðêè îñòàòî÷íûõ çíà-
íèé – «Îöåíè ñâîè øàíñû íà çâàíèå
ëó÷øåãî ïðåïîäàâàòåëÿ».
Ãëàâíûì ãåðîåì êíèãè ÿâëÿåòñÿ áå-
ëàÿ âîðîíà – ñèìâîë ÍÈÓ ÂØÝ. Äî
ñèõ ïîð âîðîíà â Âûøêå îñòàâàëàñü
áåçûìÿííîé. Èíòåðåñíî, êàê ìîãëè
áû åå çâàòü?
Ìóëüòèìåäèéíàÿ êíèãà «Êóðñ ìîëî-
äîãî ïðåïîäàâàòåëÿ, èëè Áóäíè Áî-
íèôàöèÿ â Âûøêå» ïîìåùåíà íà
ñàéò Óïðàâëåíèÿ àêàäåìè÷åñêîãî
ðàçâèòèÿ ÍÈÓ ÂØÝ. Îçíàêîìèòüñÿ
ñ íåé ìîæíî ïî àäðåñó: http://aca-
demics.hse.ru/bonifacybook 
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èëè Áóäíè Áîíèôàöèÿ â Âûøêå

«Îöåíè ñâîè øàíñû íà çâàíèå 
ëó÷øåãî ïðåïîäàâàòåëÿ»

«Ïðåïîäàâàòåëü
â áóõãàëòåðèè»

«Ïðåïîäàâàòåëü 
â àêàäåìè÷åñêîé ñðåäå»

«Ïðåïîäàâàòåëü 
íà êîðïîðàòèâíîì ïîðòàëå»
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