
 

КЕЙС №1 

Описание общей рамки оценки: что, зачем и почему? 

 

Прежде чем выработать систему оценки нужно обозначить основные требования к ее качеству. 

 

Требования к системе оценки: 

1. Система должна действительно оценивать результаты работы конкретного УЧИТЕЛЯ.  

В этом плане не совсем подходит оценка учителя через достижения его учеников 

(успеваемость, победы в олимпиадах). С одной стороны, показатели успешности учеников 

(успеваемость, наличие победителей в олимпиадах и т.д.) во многом зависят от 

изначального состава класса и подбора детей, на что учитель повлиять не может. Также 

зависимость зарплаты от таких критериев может стимулировать учителя к фальсификации 

результатов: завышение оценок, оказание помощь при тестировании и т.д.  Во-вторых, 

ученики могут заниматься с репетиторами, ходить на курсы и т.п. 

2. Система должна объективно оценивать работу учителя.  

Должны быть исключены варианты проявления субъективного отношения к результатам 

работы учителя, «переход на личности». То есть оценка учителя должна осуществляться 

лицами, незаинтересованными в намеренном искажении данных (завышении или 

занижении результатов работы), либо с приложением подтверждающих документах. 

Поэтому трудно безоговорочно доверить  оценивание работы учителя ученикам (которые, 

почувствовав власть над учителем, могут вести себя весьма своевольно) или самому 

учителю. Также нецелесообразно строить оценку работы учителя только на мнении 

учеников, в связи с тем, что ученики могут оценивать учителя необязательно 

руководствуясь разумными показателями. Есть возможность, что ученики будут оценивать 

учителя, например исходя из того, насколько он строгий и требовательный, насколько 

сложен его предмет, и в таком случае лучше могут оценить не действительно талантливого 

учителя, а учителя, который дает им больше свободы, меньше от них требуя. Однако нельзя 

совсем исключать фигуру ученика из системы оценивания. Нужно подумать над тем, как ее 

правильно организовать. 

3. Учитель не должен быть перегружен бумажной работой 

Данное требование плавно вытекает из предыдущего. Если учителю придется постоянно 

подтверждать качество своей работы, то это будет отнимать много времени, что в 

результате может привести к снижению качества образовательного процесса. Поэтому 

требование предоставления отчетности должно быть как можно реже. 

4. Оцениваемые показатели работы учителя должны быть в компетенции педагога. 



Качество образовательного процесса, в том числе, зависит от инфраструктуры школы. Не 

нужно требовать от него того, что не в его компетенции.  

5. Система оценки должна быть справедливой в отношении всех учителей. 

Работы учителей различной специализации неодинакова. Например, многие учителя 

старшей школы имеют отношение с подготовкой к ГИА и ЕГЭ, но опять же не все! При 

этом отношение учеников к экзамену по русскому и языку и математики иное, чем - по 

географии и биологии.  

6. Необходимо оценивать сам учебный процесс. Нельзя полагаться только на формальные 

показатели конечных результатов обучения (результаты годовых контрольных, ГИА, ЕГЭ). 

 

Система оценки 

Так как требований очень много, учесть их все довольно сложно. В данном случае лучше 

сочетать несколько методов оценки, использовать комплексную оценку.   

Нам кажется, что лучше в систему включить формальные и неформальные показатели. Такое 

сочетание позволит преодолеть ограничения тех и других.  

1. В качестве формального показателя можно предложить систему оценивания на основе 

сравнений результатов ряда контрольных работ. При этом оценивать не столько количество 

положительных оценок, а скорее количество учеников, которые смогли к концу определенного срока 

повысить свои результаты. Таким образом, мы оцениваем действительно работу учителя, а не 

изначальные способности учащихся. Все учителя ставятся в равное положение: и те, кто работают с 

сильными детьми, и те, кто работают в коррекционных классах.  

1. В качестве неформального показателя можно использовать мнение учеников.  

Не смотря на все ограничения, он может дать много значимой информации. Данная процедура 

будет полезна как для учеников, так и для учителей. Однако тут есть несколько проблем. Одна из 

них, как обеспечить именно объективную оценку.  

1. Допуск к оценке не всех детей (давать такое право за определенные достижения; допускать 

только тех, кто смог повысить свои результаты; исключать за плохое поведение). Однако 

этот вариант требует обдумывания (по какому принципу выбирать детей) и непонятно 

можно ли назвать такой вариант корректным. 

2. Не говорить ученикам истинной цели. Они не должны думать, что от них многое зависит, 

чтобы не использовать это в своих целях, давить на учителей и т.д.  

3. Поставить другую задачу. Например, ученики должны оценивать не работу учителя, а свою 

образовательную деятельность, свои успехи и неудачи, предполагать, с чем связано 

достижение определенного результата. Такое свободное эссе позволит найти 

положительные и отрицательные черты в работе учителя, а также в организации 

образовательного процесса в целом. 

 



Еще одна проблема – как быть с учениками начальных классов. Вряд ли они смогут дать 

адекватную оценку работе учителя. Вариантом решения в этом случае может быть оценка 

родителей. Родители  младшеклассников обычно более тесно общаются с учителями, больше 

времени проводят с детьми, помогают им с домашними заданиями. Поэтому они видят 

достижения своих учеников и могут оценить работу учителя. 

 

Процедура оценки 

Необходимо назначить оцениваемый период. При этом следует учитывать структуру 

образовательного процесса, нагрузку в течение года и т.п. Нам кажется, что наиболее удобным 

вариантом будет – семестр (две четверти). Так как за этот период действительно можно добиться 

каких-то результатов. Кроме того это будет определенным завершением, подведением итогов. Тем 

более это не должно сильно нагружать учителей и детей.   

 

1. Формальная оценка.  

Необходимо провести две контрольных работы в течение семестра: вначале и в конце. Оценку 

учителя строить на основании сравнения этих результатов, если ребенку удалось вырасти, превзойти 

свои результаты, это, безусловно, показатель хорошей работы учителя. 

Разработкой контрольных работ может заниматься коллегия учителей (в рамках одной школы, 

или нескольких школ района/города). Задания в контрольной работе не должны быть тестовыми, а 

должны быть направлены на понимание предмета, должны стимулировать развитие мышления 

учеников.  

По результатам среза, каждому ученику присваивается первичный балл. Затем нужно 

сформировать шкалу переводов баллов, чтобы обеспечить некоторую равноценность разных 

контрольных. Иначе говоря, чтобы не оказалось так, что контрольная в начале семестра была 

сложнее, чем контрольная в конце семестра. Хотя как вариант, можно использовать одни и те же 

задания. 

При оценке работы нам важны: количество учеников, улучшивших свой результат по предмету, 

степень этого улучшения. Можно использовать динамику среднего балла: так мы учитываем  и тех 

учеников, которые ухудшили свой результат. Однако средний балл менее информативен и, как нам 

кажется, поощрения нужно давать именно за улучшение результата. А в случае ухудшения 

результата  просто не давать премию, а не отнимать. Мотивация должна быть позитивной 

2. Неформальная оценка. 

Например, ученикам предлагается в добровольном порядке, анонимно высказать свое мнение о 

работе какого-либо из учителей. Либо, ученики пишут эссе (также анонимно) именно о своем 

образовательном развитии, включающее рассуждение относительно своих целей обучения, 

достигнутых результатов, и факторов достижения этих результатов. При этом рекомендуется создать 



конкретный перечень открытых вопросов, чтобы направить поток мыслей учеников в нужное русло. 

Но не нужно превращать эссе в опросник, загонять в очень жесткие рамки.  

У ученика нет цели оценивать конкретно работу учителя, поэтому упоминание кого-нибудь из 

них будет свидетельствовать действительно о значимом вкладе последнего. Педагогу нужно 

постараться, чтобы ученики отметили его работу. И эти педагоги заслуживают поощрения.  

 

Примеры критериев и вопросов  

Для формальной оценки:  

Например, по биологии: 

1.Известно, что содержание углеводов в листьях и клубнях растений составляет до 90% сухого 

веса, в клетках мышц и печени животных — до 5 %, а в прочих клетках животных — до 1 %. Чем 

можно объяснить такую разницу? Какова биологическая функция этих углеводов? 

Главное, чтобы вопросы были на рассуждение. 

Для неформальной оценки: 

1. Как Вы оцениваете свою работу в течение семестра? Удалось ли Вам добиться 

определенных успехов, стать лучше и т.п.? 

2. Что помогло Вам  достигнуть высоких результатов? Что Вы делали для этого? Что дали Вам 

занятия в школе? 

3. Чего Вам не хватало? Что могло сделать вашу работу еще лучше? 

4. Что помешало Вам достигнуть более высоких результатов?  

 


