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I. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ 

Актуальность темы исследования и постановка проблемы 

Начиная с 50-х гг. ХХ в. уровень доходов потребителей в развитых и 

развивающихся странах повышался, что позволяло им значительно расширить спектр 

потребления продуктов питания и напитков. Регулярные рекламные кампании таких 

брендов, как, например, McDonald’s, Coca-Cola, сформировали соответствующую культуру 

потребления, основанную на активном продвижении зачастую вредных продуктов питания, 

что со временем не могло не сказаться на здоровье общества1. Так, по данным Всемирной 

организации здравоохранения (ВОЗ), в 2016 г. более 1,9 млрд взрослых (старше 18 лет) 

имели избыточный вес, из них свыше 650 млн человек страдали ожирением2. Кроме того, с 

1975 по 2016 г. число людей по всему миру, страдающих ожирением, выросло более чем в 

три раза, а число детей и подростков (5–19 лет) с этим заболеванием увеличилось в 10 раз3. 

Безусловно, малоподвижный образ жизни, загрязнение окружающей среды также внесли 

свою лепту в складывающуюся картину, но питание при этом сыграло определяющую 

роль4.  

Помимо ожирения, люди часто сталкиваются с такими нарушениями здоровья, как 

истощение, задержка роста, недостаток витаминов и минералов, обусловленные 

неправильным питанием неинфекционные заболевания (болезни сердца, инсульт, диабет, 

некоторые виды рака). Важно отметить, что рекламная и ценовая политика компаний-

производителей продуктов питания во многом определяют потребительские предпочтения, 

в результате полезные для здоровья продукты оказываются зачастую слишком дорогими 

для людей с низкими доходами, а вместо этого компании массово привлекают потребителей 

к покупке товаров, наиболее выгодных для бизнеса5.  

Однако за последнее десятилетие все большее количество людей старается так или 

иначе следовать принципам здорового образа жизни. Это проявляется, например, в 

регулярных занятиях спортом6,7 , а также частичном или полном отказе от вредных для 

 
1 Seiders K., Petty R. D. Obesity and the role of food marketing: A policy analysis of issues and remedies // Journal 

of Public Policy & Marketing. – 2004. – Vol. 23. – №. 2. – PP. 153-169. 
2 https://www.who.int/ru/news-room/fact-sheets/detail/obesity-and-overweight (Date of access: 1.06.2022). 
3 Abarca-Gómez L. et al. Worldwide trends in body-mass index, underweight, overweight, and obesity from 1975 to 

2016: a pooled analysis of 2416 population-based measurement studies in 128· 9 million children, adolescents, and 

adults // The Lancet. – 2017. – Vol. 390. – №. 10113. – PP. 2627-2642. 
4 Неделько А. Ю., Третьяк О. А. Ориентация потребителя на здоровое питание: обзор литературы и 

разработка модели согласования интересов участников рынка // Российский журнал менеджмента. 2019. Т. 

17. № 2. С. 203-232. 
5 https://www.who.int/ru/news-room/fact-sheets/detail/malnutrition (Date of access: 1.06.2022). 
6 Zhang R. et al. Physical activity and chronic prostatitis/chronic pelvic pain syndrome // Medicine and science in 

sports and exercise. – 2015. – Vol. 47. – №. 4. – PP. 757. 
7 Khera R. et al. Association of pharmacological treatments for obesity with weight loss and adverse events: a 

systematic review and meta-analysis // Jama. – 2016. – Vol. 315. – №. 22. – PP. 2424-2434. 

https://www.who.int/ru/news-room/fact-sheets/detail/malnutrition
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здоровья продуктов и замене их на продукты, богатые полезными веществами8. Согласно 

результатам исследования9, потребители все более осознанно относятся к своему здоровью, 

практикуют частичный или полный отказ от вредных продуктов, часто обращают внимание 

на состав и предпочитают органические продукты. 

Казалось бы, данные изменения в поведении потребителей должны стать 

предметом пристального внимания компаний, ориентированных как на производителей 

продуктов питания, так и на их продавцов (ритейлеров). Однако происходящее на 

российском рынке скорее можно отнести к так называемой декларируемой 

клиентоориентированности10, выраженной в предоставлении более широкого ассортимента 

в отдельных товарных группах, удобстве парковок, возможности более приятного 

времяпрепровождения в процессе осуществления покупок и т.п. Бизнес-процессы, 

направленные на увеличение уровня клиентоориентированности, зачастую существуют 

лишь на бумаге и в действительности не реализуются11. В то же время реальная 

клиентоориентированность не может выражаться только в предоставлении наилучших 

условий осуществления покупки и не оторвана от потребления и тех эффектов, которое оно 

оказывает на качество жизни потребителя, его здоровье. Прежде всего это касается 

потребления продуктов питания. Исследователи отмечают, что настоящая 

клиентоориентированность, направленная на улучшение здоровья потребителей, может 

помочь компаниям повысить их лояльность, что впоследствии положительно скажется на 

жизненном цикле клиента и доходах компании12. 

Конечно, гиганты пищевой промышленности, такие как Nestle S.A., PepsiCo Inc., 

Coca-Cola, Mondelez International, Danone SA и другие13, интегрируют корпоративную 

социальную ответственность (КСО) в свои стратегии и публикуют отчеты ESG, в которых 

освещают свои действия по улучшению состава продуктов питания (расширение 

ассортимента на растительной основе, использование цельнозерновых ингредиентов в 

качестве ингредиента номер один14, инвестирование в продукты с добавлением 

 
8 Vilarnau Compte C. et al. Worldwide adherence to Mediterranean diet between 1960 and 2011 // European Journal 

of Clinical Nutrition, 2019, 72 (Suppl 1). – 2018. – PP. 77. 
9 Nielsen N. V. We Are What We Eat: Healthy Eating Trends Around the World // The Nielsen Company. – 2015. 
10 Попов Н. И., Третьяк О. А. Экономические факторы низкой клиентоориентированности компаний в странах 

БРИК // Российский журнал менеджмента. – 2014. – Т. 12. – №. 1. – С. 109-138. 
11 Гулакова О. В., Ребязина В. А. Клиентоориентированность компаний на российском рынке: декларация или 

реальность? // Вестник Санкт-Петербургского университета. Менеджмент. – 2017. – №. 3. – С. 398-423. 
12 White K., Dahl D. W. To be or not be? The influence of dissociative reference groups on consumer preferences // 

Journal of Consumer Psychology. – 2006. – Vol. 16. – №. 4. – PP. 404-414. 
13 https://www.forbes.com/sites/chloesorvino/2022/05/12/the-worlds-largest-food-companies-in-

2022/?sh=323f4574db91 (Date of access: 1.10.2022). 
14 https://www.nestle.com/sites/default/files/2022-03/creating-shared-value-sustainability-report-2021-en.pdf (Date 

of access: 1.10.2022). 

https://www.forbes.com/sites/chloesorvino/2022/05/12/the-worlds-largest-food-companies-in-2022/?sh=323f4574db91
https://www.forbes.com/sites/chloesorvino/2022/05/12/the-worlds-largest-food-companies-in-2022/?sh=323f4574db91
https://www.nestle.com/sites/default/files/2022-03/creating-shared-value-sustainability-report-2021-en.pdf
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питательных веществ15, сокращение содержания рафинированного сахара и насыщенных 

жиров16) и по ограничению маркетинговых коммуникаций, направленных на уязвимые 

группы населения17. Но здесь возникает две проблемы. Во-первых, только крупнейшие 

производители продуктов питания стараются следовать принципам ESG и публикуют 

результаты своих достижений. Во-вторых, трудно контролировать те действия, которые 

направлены на изменение состава продукта. В результате возникает ситуация, когда лишь 

небольшая часть производителей изменяет состав в лучшую сторону. Например, одно из 

исследований показало18, что менее половины ведущих брендов продуктов питания 

значительно снизили содержание сахара в своих продуктах. Другое исследование19 говорит 

о том, что более половины всех опрошенных «бестселлеров» следует считать 

«нездоровыми», то есть с высоким содержанием жира, соли и/или сахара. Принимая во 

внимание данные результаты, можно сделать вывод, что реальность на рынке продуктов 

питания несколько отличается от информации в отчетах ESG. 

Как правило, маркетинговые мероприятия направлены на увеличение объема 

продаж, что осуществляется в интересах компаний-производителей и ритейлеров20. 

Компании производят и продают различные продукты питания, в том числе вредные для 

здоровья, однако об этом потребители информируются в недостаточной степени21. 

Зачастую вредные для здоровья ингредиенты в составе продукта, указываются мелким 

шрифтом на обратной стороне упаковки. 

При этом в рамках заботы о здоровье потребителей на уровне государства 

существуют формы немонетарного и монетарного регулирования деятельности компаний. 

Среди немонетарных форм можно выделить маркировку, требование крупного шрифта при 

указании ингредиентов в составе, а также сертификацию. К монетарным формам обычно 

относят налоги, субсидии и установление максимальных/минимальных цен на продукты. 

 
15 https://www.coca-colacompany.com/content/dam/journey/us/en/reports/coca-cola-business-environmental-social-

governance-report-2021.pdf (Date of access: 1.10.2022). 
16 https://www.pepsico.com/docs/default-source/sustainability-and-esg-

topics/2020_sustainability_report_summary.pdf?sfvrsn=e61ca1f0_4 (Date of access: 1.10.2022). 
17 https://www.coca-colacompany.com/content/dam/journey/us/en/reports/coca-cola-business-environmental-social-

governance-report-2021.pdf (Date of access: 1.10.2022). 
18 https://www.ndph.ox.ac.uk/news/most-food-brands-a-long-way-from-meeting-sugar-reduction-targets (Date of 

access: 1.10.2022). 
19 https://shareaction.org/news/call-for-worlds-largest-food-companies-to-prioritise-health-after-new-survey-

exposes-bad-practice (Date of access: 1.10.2022). 
20 Wood B. et al. Market strategies used by processed food manufacturers to increase and consolidate their power: a 

systematic review and document analysis // Globalization and health. – 2021. – Vol. 17. – №. 1. – PP. 1-23. 
21 Tempels T., Verweij M., Blok V. Big Food’s ambivalence: seeking profit and responsibility for health // American 

Journal of Public Health. – 2017. – Vol. 107. – №. 3. – PP. 402-406. 

https://www.coca-colacompany.com/content/dam/journey/us/en/reports/coca-cola-business-environmental-social-governance-report-2021.pdf
https://www.coca-colacompany.com/content/dam/journey/us/en/reports/coca-cola-business-environmental-social-governance-report-2021.pdf
https://www.pepsico.com/docs/default-source/sustainability-and-esg-topics/2020_sustainability_report_summary.pdf?sfvrsn=e61ca1f0_4
https://www.pepsico.com/docs/default-source/sustainability-and-esg-topics/2020_sustainability_report_summary.pdf?sfvrsn=e61ca1f0_4
https://www.coca-colacompany.com/content/dam/journey/us/en/reports/coca-cola-business-environmental-social-governance-report-2021.pdf
https://www.coca-colacompany.com/content/dam/journey/us/en/reports/coca-cola-business-environmental-social-governance-report-2021.pdf
https://www.ndph.ox.ac.uk/news/most-food-brands-a-long-way-from-meeting-sugar-reduction-targets
https://shareaction.org/news/call-for-worlds-largest-food-companies-to-prioritise-health-after-new-survey-exposes-bad-practice
https://shareaction.org/news/call-for-worlds-largest-food-companies-to-prioritise-health-after-new-survey-exposes-bad-practice
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Данные средства регулирования обеспечивают потребителям возможность сделать 

осознанный выбор22,23,24,25. 

С одной стороны, для наибольшей результативности в регулировании потребления 

продуктов питания должны быть задействованы и государство, и компании-производители, 

и ритейлеры. Политики, правительства и пищевая промышленность должны сотрудничать 

для создания среды, в которой потребитель будет делать выбор в пользу здоровых 

продуктов питания26,27,28. С другой стороны, интересы потребителей и компаний не всегда 

являются однонаправленными. В частности, забота потребителя о здоровье и стремление 

компаний производить и продавать высокорентабельные продукты питания могут 

противоречить друг другу. В этой связи возникает проблема координации зачастую 

противоречивых интересов различных игроков рынка продуктов здорового питания для 

облегчения независимого выбора потребителя в пользу последнего29. 

Для регулирования степени информированности населения и учета интересов как 

потребителей, так и компаний, необходимо участие государства, которое сможет 

координировать действия сторон таким образом, чтобы каждая их них получила 

максимально возможную выгоду. В свою очередь, в решении данной проблемы должно 

быть заинтересовано и государство, так как неполноценное питание увеличивает расходы 

на здравоохранение, снижает производительность и замедляет экономический рост. Эти 

последствия, в свою очередь, являются основой для высокого уровня бедности и плохого 

состояния здоровья населения30. В итоге образуется сложный механизм взаимодействия 

участников рынка, по меньшей мере, на трех уровнях, где каждый преследует свои 

интересы, без согласования которых не могут быть реализованы производство и 

предложение конечному потребителю здоровых продуктов питания и осуществлен выбор 

 
22 Grunert K. G., Wills J. M. A review of European research on consumer response to nutrition information on food 

labels // Journal of public health. – 2007. – Vol. 15. – №. 5. – PP. 385-399. 
23 Ingwersen W. W., Stevenson M. J. Can we compare the environmental performance of this product to that one? An 

update on the development of product category rules and future challenges toward alignment // Journal of Cleaner 

Production. – 2012. – Vol. 24. – PP. 102-108. 
24 Minkov N. et al. Type III environmental declaration programmes and harmonization of product category rules: 

status quo and practical challenges // Journal of Cleaner Production. – 2015. – Vol. 94. – PP. 235-246. 
25 Засимова Л. С., Колосницына М. Г. Формирование здорового образа жизни у российской молодежи: 

возможности и ограничения государственной политики (по материалам выборочных исследований) // 

Вопросы государственного и муниципального управления. – 2011. – №. 4. – С. 116-129. 
26 Seiders K., Petty R. D. Obesity and the role of food marketing: A policy analysis of issues and remedies // Journal 

of Public Policy & Marketing. – 2004. – Vol. 23. – №. 2. – PP. 153-169. 
27 Traill W. B., Koenig A. Economic assessment of food safety standards: Costs and benefits of alternative approaches 

// Food Control. – 2010. – Vol. 21. – №. 12. – PP. 1611-1619. 
28 Gortmaker S. L. et al. Changing the future of obesity: science, policy, and action // The Lancet. – 2011. – Vol. 378. 

– №. 9793. – PP. 838-847. 
29 Неделько А. Ю., Третьяк О. А. Ориентация потребителя на здоровое питание: обзор литературы и 

разработка модели согласования интересов участников рынка // Российский журнал менеджмента. 2019. Т. 

17. № 2. С. 203-232. 
30 https://www.who.int/ru/news-room/fact-sheets/detail/malnutrition (Date of access: 1.06.2022). 

https://www.who.int/ru/news-room/fact-sheets/detail/malnutrition
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потребителя в их пользу. Как следует из приведенных рассуждений, ориентация 

потребителя на здоровое питание зависит не только от его информированности (знаний и 

умений осознанно выбрать полезные/вредные для здоровья продукты31), но и от 

возможности осуществления этого выбора – наличия достаточного количества и качества 

продуктов питания, полезных для здоровья потребителей, что обеспечивается 

согласованными действиями компаний и государства32. Иными словами, в 

диссертационной работе под ориентацией потребителя на здоровое питание понимается: (1) 

стремление потребителя выбирать полезные продукты питания (те, которые положительно 

влияют на самочувствие); (2) создание условий для обеспечения этого выбора со стороны 

как государства, так и компаний33. 

Две вышеописанные составляющие ориентации потребителя на здоровое питание 

выражаются в факторах, влияющих на потребительский выбор. Информация об этих 

факторах важна для нескольких групп участников рынка, включая производителей товаров 

и поставщиков услуг, ритейлеров, а также национальных и муниципальных регулирующих 

органов. Кроме того, она может помочь различным участникам рынка разработать свои 

маркетинговые стратегии и тактики или сформировать государственную политику в 

отношении потребителей. 

Актуальность исследования факторов потребительского выбора объясняется 

постоянными изменениями среды, в которой потребители принимают решение о покупке. 

В 2020 году государство, компании и потребители столкнулись с резкими рыночными 

изменениями, вызванными новой пандемией коронавируса и, как следствие, 

экономическим спадом. Эти изменения пока мало изучены и будут нарастать, но уже 

повлияли на покупательский выбор, привлекая внимание к здоровью и иммунитету, резко 

ограничивая спрос у отдельных категорий потребителей, переводя потребителей на онлайн-

покупки. В свою очередь, наблюдаемые изменения неизбежно влияют на состав и 

ранжирование факторов потребительского выбора. 

Знание факторов и тенденций потребительского выбора особенно важно в сфере 

производства продуктов питания и розничной торговли. Что касается пищевых продуктов, 

потребительские предпочтения и выбор напрямую влияют на здоровье, качество жизни 

 
31 Sproesser G. et al. The eating motivation survey: results from the USA, India and Germany // Public health 

nutrition. – 2018. – Vol. 21. – №. 3. – PP. 515-525. 
32 Willett W. et al. Food in the Anthropocene: the EAT–Lancet Commission on healthy diets from sustainable food 

systems // The Lancet. – 2019. – Vol. 393. – №. 10170. – PP. 447-492. 
33 Неделько А. Ю., Третьяк О. А. Ориентация потребителя на здоровое питание: обзор литературы и 

разработка модели согласования интересов участников рынка // Российский журнал менеджмента. 2019. Т. 

17. № 2. С. 203-232. 
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каждого человека и на национальные расходы на здравоохранение34. Это показывает, что 

правительство должно быть заинтересовано в решении этой проблемы, поскольку 

неправильное питание в результате может привести к снижению производительности и 

замедлению экономического роста. Другими словами, если потребители будут выбирать 

здоровые продукты питания, это позволит правительству повысить свою экономическую 

эффективность. В свою очередь, предприятия могут повысить лояльность клиентов, будучи 

действительно клиентоориентированными, что может проявляться в заботе о здоровье 

потребителя и его ориентации на здоровую пищу, что положительно влияет на жизненный 

цикл клиента и итоговую прибыль компании в долгосрочной перспективе35. 

Потребительский выбор в пользу здоровых продуктов питания можно 

стимулировать несколькими способами, включая монетарное и немонетарное 

регулирование. Монетарное регулирование в основном состоит из различных видов 

налогов и субсидий, тогда как немонетарные правила включают программы 

предоставления информации, запрет вредных для здоровья ингредиентов и рекламы, 

ограничение доступности в каналах распространения36. Регуляции обеих групп 

используются многими странами, но оценить прямое влияние немонетарных нормативов на 

конечный выигрыш сложнее. Монетарное регулирование более прямолинейно и позволяет 

перераспределить расходы государственного бюджета в пользу здорового питания. Эти 

факты являются причиной их более широкого использования правительствами37. В свою 

очередь, в группе монетарных инструментов налоги являются первичными, так как они 

сначала поступают в бюджет и только потом распределяются на субсидии. Более того, 

налоги напрямую влияют на ценовую политику и выручку компании, что помогает оценить 

потенциальный эффект38. В свою очередь, ценообразование является эффективным 

инструментом для изменения потребительского выбора, когда это необходимо39. Что 

касается потребителей, то здесь стоит отметить, что из-за пандемии COVID-19 в 2020 году 

в мире возрос уровень безработицы40, что негативно сказалось на доходах и покупательской 

 
34 Rashad I., Grossman M. The economics of obesity // Public Interest. – 2004. – PP. 104-113. 
35 White K., Dahl D. W. To be or not be? The influence of dissociative reference groups on consumer preferences // 

Journal of Consumer Psychology. – 2006. – Vol. 16. – №. 4. – PP. 404-414. 
36 Ananthapavan J. et al. Assessing cost-effectiveness of obesity prevention policies in Australia. – Deakin university, 

2018.  – PP. 57 - 65. 
37 Backholer K., Blake M., Vandevijvere S. Sugar-sweetened beverage taxation: an update on the year that was 2017 

// Public health nutrition. – 2017. – Vol. 20. – №. 18. – PP. 3219-3224. 
38 Mozaffarian D., Rogoff K. S., Ludwig D. S. The real cost of food: can taxes and subsidies improve public health? 

// Jama. – 2014. – Vol. 312. – №. 9. – PP. 889-890. 
39 Geliebter A. et al. Comparison of body adiposity index (BAI) and BMI with estimations of % body fat in clinically 

severe obese women // Obesity. – 2013. – Vol. 21. – №. 3. – PP. 493-498. 
40 https://data.worldbank.org/indicator/SL.UEM.TOTL.ZS?most_recent_year_desc=true (Date of access: 

1.06.2022). 

https://data.worldbank.org/indicator/SL.UEM.TOTL.ZS?most_recent_year_desc=true
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способности домохозяйств41, а ситуация в России была еще хуже из-за падения курса 

рубля42. Основываясь на этих наблюдениях, налоги были выбраны как наиболее 

распространенный способ регулирования для сокращения производства и продаж вредных 

для здоровья продуктов питания43, а цены – как окончательный инструмент, влияющий на 

поведение потребителей на уровне компании. 

Таким образом, в данной работе функция маркетинга используется в несколько 

нестандартной постановке, выраженной в снижении или регулировании продаж вредных 

для здоровья продуктов питания. Подобная ориентация, связанная с социально 

ответственным маркетингом, помогает компаниям выстроить долгосрочные отношения с 

потребителем через истинную клиентоориентированность и улучшение его качества жизни, 

что способствует устойчивому развитию компаний44,45 и соответствует ESG повестке и 

принципам КСО.  

Работа носит междисциплинарный характер, где маркетинговая проблема 

решается с использованием многоуровневого моделирования для того, чтобы согласовать 

интересы компаний и потребителей с помощью регулирования на уровне государства. 

 

Цель и задачи диссертационного исследования 

Целью работы является разработка подхода46 к обеспечению ориентации 

потребителя на здоровое питание через согласование разнонаправленных интересов 

вовлеченных сторон. Для достижения этой цели необходимо решить следующие задачи: 

1. Определение пересечения концептов вредных и полезных для здоровья продуктов 

питания: подходы к определению, классификация, практики продвижения; 

2. Критический анализ инструментов государственного регулирования потребления 

вредных и полезных для здоровья продуктов питания, обеспечивающих ориентацию 

потребителя на здоровое питание, а именно монетарных (налоги и субсидии) и 

немонетарных инструментов (предоставление информации, запрет на вредные для 

здоровья ингредиенты, запрет на рекламу, ограничение доступности); 

 
41 https://sber.pro/publication/drugie-prioritety-kak-izmenilos-obshchestvo-i-potreblenie-za-vremia-pandemii (Date 

of access: 1.10.2022). 
42 https://www.bofit.fi/en/monitoring/weekly/2021/vw202119_1/ (Date of access: 1.06.2022). 
43 Chaloupka F. J., Yurekli A., Fong G. T. Tobacco taxes as a tobacco control strategy // Tobacco control. – 2012. – 

Vol. 21. – №. 2. – PP. 172-180. 
44 Integrate E. S. G. How Investors Integrate ESG: A Typology of Approaches. – 2017 
45 Wilburn K., Wilburn R. ESG reporting using UN sustainable development goals // Journal of Strategic Innovation 

and Sustainability. – 2020. – Vol. 15. – №. 2. – PP. 109-128 
46 Под подходом в рамках данной работы понимается совокупность приемов, методов в исследовании 

проблемы обеспечения ориентации потребителя на здоровое питание. 

https://sber.pro/publication/drugie-prioritety-kak-izmenilos-obshchestvo-i-potreblenie-za-vremia-pandemii
http://www.bofit.fi/en/monitoring/weekly/2021/vw202119_1/
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3. Классификация факторов, влияющих на выбор продуктов питания потребителями и 

выделение цены, как одного из наиболее важных факторов; 

4. Разработка и апробация оптимизационной модели относительно регулирования 

продаж вредных для здоровья продуктов питания через расчет оптимальной ставки 

налога на сахар и цен как одних из самых распространенных и спорных практик и 

ключевых факторов, влияющих на выбор продуктов питания потребителями; 

5. Обсуждение результатов и разработка рекомендаций для обоснования согласования 

интересов компаний и государства при ограничении продаж вредных для здоровья 

продуктов питания. 

 

Объект и предмет исследования 

Объектом настоящего исследования является процесс взаимодействия компаний с 

потребителями с помощью государственного регулирования для ориентации потребителей 

на здоровое питание через ограничение продаж вредных для здоровья продуктов питания, 

в то время как предмет исследования – маркетинговые стимулы, снижающие продажи 

вредных для здоровья продуктов питания. 

 

Степень разработанности проблемы 

Проблема ориентации потребителя на здоровое питание достаточно изучена и 

преимущественно рассмотрена с точки зрения норм47,48,49 здорового питания, а также 

психологических и социальных50,51 аспектов поведения потребителей52,53. В то же время 

данная проблема может быть рассмотрена с маркетинговой точки зрения, где здоровое 

питание является предметом продвижения со стороны компаний. При этом и компании, и 

потребители имеют свои интересы, выраженные в увеличении дохода и полезности, 

соответственно, где максимальный уровень показателей может достигаться в продаже 

 
47 Яшина М. Л. Здоровое питание населения России: реалии и перспективы // Экономические исследования. – 

2013. – №. 4. – С. 5. 
48 Голубев В. С., Беркович М. И. Здоровое питание: восприятие, динамика, популяризация // Теоретическая 

экономика. – 2020. – №. 3 (63). 
49 Robinson E. et al. What everyone else is eating: a systematic review and meta-analysis of the effect of informational 

eating norms on eating behavior // Journal of the Academy of Nutrition and Dietetics. – 2014. – Vol. 114. – №. 3. – 

PP. 414-429. 
50 Корытова В. Е., Гарбуз С. А., Будрин А. Г. Исследование потребителей на российском рынке здорового 

питания // Гуманитарные, социально-экономические и общественные науки. – 2017. – №. 8-9. – С. 287-290. 
51 Pedersen S., Grønhøj A., Thøgersen J. Following family or friends. Social norms in adolescent healthy eating // 

Appetite. – 2015. – Vol. 86. – PP. 54-60. 
52 Журавлёва И. В., Иванова Л. Ю., Ивахненко Г. А. Студенты: поведенческие риски и ценностные ориентации 

в отношении здоровья // Вестник института социологии. – 2013. – №. 6. – С. 112-129. 
53 Кондратьев С. В. Психологические детерминанты персонифицированного питания // Актуальные проблемы 

социально-гуманитарного знания. – 2019. – С. 46-51. 
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противоположных (вредных для здоровья) продуктов. Тогда в процесс может вмешиваться 

государство, корректируя поведение потребителей и компаний с помощью инструментов 

регулирования. Важно отметить, что большинство исследований учитывают интересы или 

потребителей54, или компаний55, или государства56 по отдельности, что не позволяет 

согласовать интересы всех вовлеченных сторон. При этом возникает проблема 

разнонаправленных интересов разных сторон, например, когда компании ориентируются 

исключительно на финансовые показатели, а правительства стремятся улучшить 

социальное благосостояние. 

В данной диссертации вышеописанная проблема рассмотрена через ограничение 

продаж вредных для здоровья продуктов питания среди потребителей с учетом интересов 

государства и компаний.  

Интересы нескольких сторон на концептуальном уровне рассмотрены в статье Fritz 

& Schiefer57, где особое внимание уделено различиям между интересами общества и 

государства в целом и отдельными субъектами, которые могут включать предприятия, 

отдельных потребителей. Однако акцент сделан на необходимости преобразования 

процессов, направленных на обмен информацией между этими уровнями в контексте 

предоставления необходимых сведений о продуктах питания58. 

В качестве подхода к решению проблемы с учетом интересов нескольких сторон, 

можно использовать многоуровневое моделирование59, которое позволяет определить 

ситуацию как математическую программу с несколькими участниками. Например, ранее 

трехуровневое математическое моделирование использовалось для расчета оптимальных 

роуминговых цен на телекоммуникационном рынке Евросоюза60. Другим примером 

применения многоуровневого программирования является разработка оптимальных 

 
54 Ouyang Y., Sharma A. Consumer-citizen willingness to pay for healthy eating messages // International Journal of 

Contemporary Hospitality Management. – 2019. 
55 Hawkes C. Identifying innovative interventions to promote healthy eating using consumption-oriented food supply 

chain analysis // Journal of Hunger & Environmental Nutrition. – 2009. – Vol. 4. – №. 3-4. – PP. 336-356. 
56 Evers C. et al. Citizen approval of nudging interventions promoting healthy eating: the role of intrusiveness and 

trustworthiness // BMC public health. – 2018. – Vol. 18. – №. 1. – PP. 1-10. 
57 Fritz M., Schiefer G. Food chain management for sustainable food system development: a European research agenda 

// Agribusiness: An International Journal. – 2008. – Vol. 24. – №. 4. – PP. 440-452. 
58 Неделько А. Ю., Третьяк О. А. Ориентация потребителя на здоровое питание: обзор литературы и 

разработка модели согласования интересов участников рынка // Российский журнал менеджмента. 2019. Т. 

17. № 2. С. 203-232. 
59 Kalashnikov V. V. et al. Bilevel programming and applications // Mathematical Problems in Engineering. – 2015. 

– Vol. 2015. – PP. 5-33. 
60 Grigoriev A., Loon J., Uetz M. Algorithms for optimal price regulations // International Workshop on Internet and 

Network Economics. – Springer, Berlin, Heidelberg, 2008. – PP. 362-373. 
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государственных программ сертификации на рынке электроники, где важна экологическая 

составляющая61. 

Принимая во внимание то, что ранее в литературе ориентация потребителя на 

здоровое питание была рассмотрена без учета согласованности интересов сторон, в данной 

работе осуществлено использование многоуровневого подхода для обеспечения 

ориентации потребителей на здоровое питание с учетом интересов компаний и государства.  

 

Теоретико-методологическая и информационно-эмпирическая базы 

исследования 

В качестве теоретической базы диссертационного исследования выступают 

научные статьи и монографии как российских, так и зарубежных исследователей, 

посвященных таким тематикам, как здоровое питание, методы регулирования продаж 

продуктов питания, факторы, влияющие на выбор продуктов питания, а также 

многоуровневое оптимизационное моделирование. В качестве источников теоретического 

исследования были выбраны 375 статей из баз научного цитирования Scopus, Web of 

Science и eLibrary, а также из открытых информационных источников. Также были 

использованы результаты исследований международных консалтинговых компаний и 

компаний, занимающихся проведением маркетинговых исследований, за последние пять 

лет. Также использовались результаты исследований международных консалтинговых 

компаний и исследовательских компаний, включающих соответствующую тематику. 

Данная информация использовалась для определения пересечения понятий вредных и 

полезных для здоровья продуктов, анализа способов государственного регулирования 

потребления нездоровой и нездоровой пищи, классификации факторов, влияющих на 

выбор продуктов питания потребителями, разработки оптимизационной модели 

регулирования продаж вредных и полезных для здоровья продуктов питания.  

Методологическую базу кабинетного исследования формируют такие способы 

научного познания как анализ, синтез, систематизация, методы классификации и описания, 

сравнение, индукция и дедукция. Также методологической основой эмпирического 

исследования является использование (1) многоуровневого моделирования для 

стимулирования более здоровых продуктов питания среди конечных потребителей; (2) 

модель кногокритериального выбора как способ построения реальных потребительских 

полезностей. 

 
61 Danilina V., Grigoriev A. Information Provision in Environmental Policy Design // Journal of Environmental 

Informatics. – 2020. – Vol. 36. – №. 1. – PP. 350-370. 
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Анализ данных эмпирического исследования построен на основе многоуровневого 

математического моделирования с использованием функций полезности, сформированных 

на основе вторичных данных (потребительской панели) и многокритериальной модели 

выбора. Базой эмпирического исследования стала вторичная информация, собранная с 

помощью покупательских панелей. Данные были собраны международным агентством 

Kantar на территориях Великобритании и Нидерландов.  

 

Значимость исследования 

Значимость работы заключается в разработке трехуровневой математической 

модели, позволяющей: (1) определить оптимальную ставку налога на категорию 

нездоровой пищи, которая максимизирует общественное благосостояние; (2) выбрать 

оптимальные цены для налогооблагаемой категории продуктов и ее субститутов; (3) 

переориентировать конечных потребителей на покупку более полезных для здоровья 

продуктов питания. На каждом уровне игроки (правительство, компании и потребители) 

стремятся максимизировать свою полезность. Таким образом, в работе имеется научная 

новизна, заключающаяся в одновременном рассмотрении всех сторон, участвующих в 

решении обозначенной проблемы. 

 

Положения, выносимые на защиту 

Основные положения, выносимые на защиту, формулируются следующим 

образом: 

1. Было приведено пересечение концептов вредных для здоровья 

продуктов питания (продукты, состоящие в основном или исключительно из сахара, 

жиров или масел, а также алкогольные напитки) и полезных для здоровья продуктов 

питания (продукты, обеспечивающие полный набор питательных веществ) на базе 

обзора существующих определений 

2. На основе обзора текущих практик государственного регулирования в 

области питания было выявлено, что налоги и программы предоставления 

информации являются самыми распространенными инструментами 

государственного монетарного и немонетарного регулирования, соответственно, что 

использовано для обоснования методологии; 

3. Анализ существующих исследований в области монетарного и 

немонетарного регулирования позволил обнаружить преимущественную 
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концентрацию на интересах потребителей без согласования интересов государства и 

компаний, что ослабляет результаты регулирования; 

4. В качестве маркетингового инструмента показана возможность 

рассмотрения снижения или регулирования продаж вредных для здоровья продуктов 

питания; 

5. В результате критического обзора литературы классифицированы 

факторы, влияющие на выбор продуктов питания потребителем, а также заложен 

фундамент для сравнительного анализа факторов, влияющих на выбор продуктов 

питания потребителями, в случае быстрых изменений окружающей среды; 

6. Анализ существующей литературы позволил доказать возможность 

использования модели согласования разнонаправленных интересов на основе 

многоуровневого моделирования, которая позволяет определить оптимальные 

ставку налога и рекомендуемые цены на вредную для здоровья категорию 

продуктов, максимизируя общественное благосостояние, доходы компаний и 

полезность для потребителей; 

7. В результате тестирования модели на данных потребительских 

панелей получены рекомендуемые оптимальные цены и ставки налога, 

рассчитанные с учетом согласованных интересов вовлеченных сторон – компаний, 

потребителей и государства. 

 

Научная новизна исследования 

Новизна работы выражается в следующих пунктах: 

1. Ограничение продаж вредных для здоровья продуктов питания 

впервые рассмотрено как маркетинговый инструмент, где повышение прозрачности 

информации способствует повышению доверия бренду, что повышает уровень 

потребительской лояльности. Компании, заботящиеся о здоровье потребителей, 

проявляют истинную, а не декларируемую клиентоориентированность, улучшая 

целевую функцию полезности потребителей. 

2. По результатам анализа научных публикаций операционализированы 

термины «вредные для здоровья продукты питания» и «полезные для здоровья 

продукты питания», которые наиболее полно отражают основные теоретические 

подходы в существующих исследованиях; 

3. На основании обзора существующих академических и консалтинговых 

исследований выделена общая совокупность факторов, влияющих на выбор 
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продуктов питания потребителями (стиль мышления, знания, мотивация, отношение 

к продуктам питания, среда, упаковка, цена), и среди них определены факторы, 

специфичные для выбора в молодежном сегменте (стресс, влияние общества), а 

также обоснована их операционализация. Цена выделена как наиболее важный 

внешний фактор; 

4. Разработана модель, позволяющая согласовать разнонаправленные 

интересы игроков рынка (государства, компаний и потребителей) при 

одновременном рассмотрении всех вовлеченных сторон. Такое согласование 

позволяет рассчитать рекомендуемые оптимальные цены на категорию 

безалкогольных напитков (сахаросодержащие напитки и их субституты) и ставку 

налога на сахар; 

5. В результате тестирования модели на примерах данных 

потребительской панели по покупкам в категории безалкогольных напитков 

(Великобритания, 2009 – 2012; Нидерланды, 2016 – 2018) подтверждена 

возможность ее использования для расчета рекомендуемых оптимальных цен и 

налоговых ставок с учетом согласованных интересов вовлеченных сторон. Данные 

страны были выбраны в качестве примеров государств, где был введен и не введен 

налог на сахар. 

 

Степень достоверности и апробация результатов исследования 

Достоверность исследования подтверждается широким подходом к изучению 

литературы, включающем в себя литературу в области здорового питания, подходов к 

регулированию продаж вредных и полезных для здоровья продуктов питания, а также 

факторов, влияющих на потребительский выбор продуктов питания. Достоверность 

эмпирического исследования состоит в апробации разработанной модели на данных 

потребительской панели.  

Результаты данного диссертационного исследования были апробированы на 

следующих научных конференциях: 

1. 11.04.2017 – 14.04.2017: XVIII Апрельская Международная конференция по 

проблемам развития экономики и общества (Москва). Доклад: “Новые направления 

развития маркетинга: вызовы и перспективы”. 

2. 10.04.2018 – 13.04.2018: XIX Апрельская международная научная конференция по 

проблемам развития экономики и общества (Москва). Доклад: “Возможности 

использования нейромаркетинга как способа изучения восприятия брендов”. 
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3. 18.06.2018 – 20.06.2018: CBIM Academic Conference (Center for Business & Industrial 

Marketing) (Мадрид). Доклад: “Neuromarketing research as method for brand associations 

perception”. 

4. 09.04.2019 – 12.04.2019: XX Апрельская международная научная конференция по 

проблемам развития экономики и общества (Москва). Доклад: “Многоуровневое 

моделирование как инструмент для оптимизации ценовой политики компаний и налоговой 

политики государства”. 

5. 20.06.2019 – 22.06.2019: 41st Annual ISMS Marketing Science Conference. Доклад: 

“Multi-level Modelling as a Tool Governing Consumer Buying Behavior”. 

6. 13.04.2021 – 30.04.2021: XXII Апрельская международная научная конференция по 

проблемам развития экономики и общества (Москва). Доклад: “Оптимизация ценовой 

политики компаний и налоговой политики государства как условие ориентации на 

устойчивое развитие в области здорового питания”. 

 

Логика и структура диссертационного исследования 

Диссертация состоит из введения, четырех глав, заключения и списка литературы 

и построена следующим образом. В главе 1 рассмотрены теоретические аспекты вредных и 

полезных для здоровья продуктов питания. Показано, что потребительская ориентация на 

здоровое питание зависит не только от информированности потребителя, но и от 

возможности осуществления этого выбора, которая обеспечивается согласованными 

действиями компаний и государства. В результате выявлено, что мотивация потребителей 

покупать здоровые продукты питания не ясна и требует дальнейшего изучения.  

В главе 2 представлен критический литературный обзор внутренних и внешних 

факторов, влияющих на потребительский выбор, включая предлагаемую трансформацию 

состава и приоритета факторов в условиях экономического спада и пандемии. В результате 

получена классификация факторов по типам информации, а также предложена отправная 

точка для сравнительного анализа факторов, влияющих на выбор продуктов питания 

потребителями, особенно в случае быстрых изменений окружающей среды. Кроме того, на 

основе анализа вторичной информации предположено, что цена является одним из 

наиболее важных факторов, побуждающих потребителей покупать тот или иной продукт.  

Затем цена и налоги рассматриваются в сочетании как одни из наиболее 

распространенных факторов и практик.  В главе 3 представлен инструмент поддержки 

принятия решений для определения оптимальных цен и ставки налога на сахар как самого 

распространенного вида регулирования вредных для здоровья продуктов питания. Данный 
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инструмент позволяет максимизировать общественное благосостояние и стимулировать 

более здоровый выбор потребителей.  

Следует подчеркнуть, что в данной работе сделан акцент на сущность механизма 

взаимодействия вовлеченных сторон для обеспечения ориентации потребителя на здоровое 

питание, а не на каждую вовлеченную сторону в отдельности. Именно поэтому: (1) в тексте 

работы подробно не описаны интересы государства и компаний. Вместо этого любая 

информация касательно государства или компаний используется, чтобы обосновать выбор 

того или иного инструмента регулирования, или показать, что модель может работать в том 

случае, когда это необходимо для обеспечения ориентации потребителей на здоровое 

питание; (2) производители и ритейлеры объединены в одну группу несмотря на то, что у 

них могут быть противоречивые интересы. 
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II. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ, ВЫНОСИМЫЕ НА ЗАЩИТУ 

1. Было приведено пересечение концептов вредных для здоровья продуктов 

питания (продукты, состоящие в основном или исключительно из сахара, 

жиров или масел, а также алкогольные напитки) и полезных для здоровья 

продуктов питания (продукты, обеспечивающие полный набор питательных 

веществ) на базе обзора существующих определений 

В работе рассмотрены теоретические аспекты вредных и полезных для здоровья 

продуктов питания. Показано, что потребительская ориентация на здоровое питание 

зависит не только от информированности потребителя (знания и умения осознанно 

выбирать продукты питания), но и от возможности осуществления этого выбора, 

которая обеспечивается согласованными действиями компаний и государства. В данной 

работе рассматриваются подходы к определению вредных и полезных для здоровья 

продуктов питания, а также существующие государственные нормативные акты в этой 

области.  

К наиболее часто встречающимся понятиям в категории вредных для здоровья 

продуктов питания относятся «пустые калории» и «плохая еда», так как они охватывают 

максимальное количество продуктовых категорий. Самое редкое понятие – 

«энергетически насыщенные снеки», в то время как «мусорная еда», «энергетически 

насыщенные, бедные питательными веществами продукты» и «высококалорийные, 

содержащие недостаточное количество питательных веществ продукты» охватывают 

примерно одинаковое количество категорий и имеют большие пересечения между собо. 

К полезным для здоровья продуктам относятся все зерновые, бобовые, молочные 

продукты, мясо, рыба, овощи и фрукты, 100%-й сок. Понятие «функциональные 

продукты» имеет смысл отделять от полезных для здоровья продуктов, так как оно не 

ограничено отдельными продуктовыми категориями, а может включать в себя любые 

продукты, которые искусственным способом обогащены полезными веществами, среди 

которых – растительный холестерол, омега-3, пробиотики, витамины и минералы62,63,64. 

 
62 Katan M. B. et al. Efficacy and safety of plant stanols and sterols in the management of blood cholesterol levels // 

Mayo Clinic Proceedings. – Elsevier, 2003. – Vol. 78. – №. 8. – PP. 965-978. 
63 Plat J., Mensink R. P. Plant stanol and sterol esters in the control of blood cholesterol levels: mechanism and safety 

aspects // The American journal of cardiology. – 2005. – Vol. 96. – №. 1. – PP. 15-22. 
64 Breslow J. L. n− 3 Fatty acids and cardiovascular disease // The American journal of clinical nutrition. – 2006. – 

Vol. 83. – №. 6. – PP. 1477S-1482S. 
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В свою очередь, категория органических продуктов обусловливается общностью 

технологий производства65.  

В текущей работе используются самые широкие понятия о вредных и полезных 

для здоровья продуктах питания. Категория вредных для здоровья продуктов питания 

включает в себя «пустые калории» и «плохую» пищу и состоит из продуктов питания и 

безалкогольных напитков, содержащих в основном или только сахар, жиры или масла, 

а также алкогольных напитков. Они богаты килокалориями, но почти полностью 

лишены других питательных веществ, таких как витамины, минералы, белок, клетчатка 

или незаменимые жирные кислоты. Категория полезных для здоровья продуктов 

питания включает в себя «пищевые продукты, богатые питательными веществами», 

«органические продукты питания» и «функциональные продукты» и может быть 

определена как продукты питания и напитки, которые обеспечивают полный набор 

питательных веществ (изначально содержат или обогащают) и используются для 

поддержания жизни. Они также могут производиться в рамках регулируемого и 

сертифицированного производственного процесса. 

В результате анализа многообразия понятий, используемых для обозначения 

вредных и полезных для здоровья продуктов, были определены границы каждого из них 

(Рис. 1).  

 

 
65 Неделько А. Ю., Третьяк О. А. Ориентация потребителя на здоровое питание: обзор литературы и 

разработка модели согласования интересов участников рынка // Российский журнал менеджмента. 2019. Т. 

17. № 2. С. 203-232. 
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Рис. 1. Пересечение категорий вредных и полезных для здоровья продуктов 

Источник: составлено автором на основе обзора литературы 

 

На основе обзора обсуждается, какие алгоритмы могут быть использованы для 

эффективного решения проблемы согласования разнонаправленных интересов 

вовлеченных участников рынка (государства, компаний и потребителей) для 

обеспечения регулирования продаж вредных для здоровья продуктов.  

 

2. На основе обзора текущих практик государственного регулирования в области 

питания было выявлено, что налоги и программы предоставления 

информации являются самыми распространенными инструментами 

государственного монетарного и немонетарного регулирования, 

соответственно, что использовано для обоснования методологии 

Обнаружено, что, во-первых, среди типов добровольного регулирования на уровне 

страны монетарное регулирование более распространено по сравнению с немонетарным, 

несмотря на его неоднозначную результативность. Данный факт можно объяснить тем, что 

подобные инструменты приносят дополнительные доходы в государственный бюджет. Во-

вторых, монетарное регулирование в основном выражается во введении различных 

налогов, типы которых сильно различаются между странами.  
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Различные формы налогов на сладкие напитки являются наиболее 

распространенным инструментом налогообложения, используемым для ограничения 

производства и выведения на рынок вредных для здоровья продуктов66. Данная 

продуктовая категория чаще всего попадает под дополнительное налогообложение, 

поскольку цена на сладкие напитки с учетом инфляции за последние десятилетия 

снизилась, тогда как цены на фрукты и овощи, с использованием которых производится эта 

продукция, повысились67.  

Наиболее популярной формой налогов на вредные для здоровья продукты является 

налог на сахар, которым облагаются сахаросодержащие безалкогольные напитки68. Налог 

на сахар подразумевает, что за каждый литр сахаросодержащего напитка взимается 

дополнительный налог (в настоящее время – до 50%), в зависимости от содержания 

сахара69. Налоговые ставки определяются государственной стратегией и могут быть 

выражены в процентах от цены (повышенный НДС) или применяться непосредственно к 

единице продукции (налог на объем продукции)70. Однако при неправильном применении 

налогообложение может больше навредить, чем помочь. В течение последних лет многие 

правительства уделяют повышенное внимание данному инструменту, поскольку появились 

свидетельства его неэффективности71. Также остается открытым вопрос о том, каким 

именно образом должно производиться монетарное регулирование72,73, так как в открытом 

доступе отсутствует информация о том, каковы критерии выбора типа и размера налога. 

Как уже было сказано, значительное количество мер направлено на ограничение 

реализации вредных для здоровья продуктов питания. Что касается процесса 

стимулирования продаж полезных продуктов питания со стороны государства, то они 

находятся в стадии разработки и существуют в форме пилотных проектов (например, 

субсидии на фрукты и овощи в США).  

 
66 Неделько А. Ю., Третьяк О. А. Ориентация потребителя на здоровое питание: обзор литературы и 

разработка модели согласования интересов участников рынка // Российский журнал менеджмента. 2019. Т. 

17. № 2. С. 203-232. 
67 Hagenaars L. L., Jeurissen P. P. T., Klazinga N. S. The taxation of unhealthy energy-dense foods (EDFs) and sugar-

sweetened beverages (SSBs): an overview of patterns observed in the policy content and policy context of 13 case 

studies // Health Policy. – 2017. – Vol. 121. – №. 8. – PP. 887-894. 
68 Неделько А. Ю., Третьяк О. А. Ориентация потребителя на здоровое питание: обзор литературы и 

разработка модели согласования интересов участников рынка // Российский журнал менеджмента. 2019. Т. 

17. № 2. С. 203-232. 
69 Triggle N. Sugar tax: how it will work // BBC website. – 2016 (Date of access: 1.10.2022). 
70 Sharma A. et al. The effects of taxing sugar‐sweetened beverages across different income groups // Health 

economics. – 2014. – Vol. 23. – №. 9. – PP. 1159-1184. 
71 Berardi N. et al. The impact of a ‘soda tax’on prices: evidence from French micro data // Applied Economics. – 

2016. – Vol. 48. – №. 41. – PP. 3976-3994. 
72 Chaloupka F. J., Powell L. M., Chriqui J. F. Sugar-sweetened beverages and obesity: the potential impact of public 

policies // Journal of Policy Analysis and Management. – 2011. – PP. 645-655. 
73 Fletcher J. M., Frisvold D. E., Tefft N. Are soft drink taxes an effective mechanism for reducing obesity? // Journal 

of Policy Analysis and Management. – 2011. – PP. 655-662. 
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Среди немонетарных мер регулирования сокращения потребления вредных для 

здоровья продуктов – запрет продаж в школах, нанесение специальных отметок на 

упаковки, введение правил по ограничению рекламы в детское время и пр. В целом данные 

инструменты можно разделить на четыре категории: (1) предоставление информации 

(специальные обозначения на упаковке, цвет ценника); (2) запрет на вредные для здоровья 

ингредиенты; (3) запрещение рекламы; (4) ограничение доступности (каналов сбыта). 

Общая распространенность различных типов регулирования представлена в таблице 

(Табл.1) 

Таблица 1 

Наиболее распространенные практики регулирования продаж вредных для 

здоровья продуктов 

Тип регулирования Страна применения  

Монетарный Налоги Дания, Венгрия, Франция, Чили, Мексика, 

Бельгия, Колумбия, Индия, Португалия, 

Саудовская Аравия, ОАЭ, США, ЮАР, Таиланд, 

Ирландия, Великобритания, Япония 

Немонетарный Предоставление 

информации 

Израиль, США, Страны Европейского Союза, 

Россия 

Запрет на вредные 

для здоровья 

ингредиенты 

Развитые и развивающиеся страны (ингредиенты 

различаются) 

Запрет на рекламу Канада (Квебек), Норвегия, Россия, Чили 

Ограничение 

доступности 

США, Чили 

Источник: составлено автором на основе обзора литературы 

 

Таким образом, выбор потребителем здорового питания чаще определяется 

ограничением на производство и продвижение компаниями вредной для здоровья 

продукции. Поэтому более интересными для реализации целей исследования оказываются 

вредные для здоровья продукты. В этой связи необходимо сфокусироваться на ограничении 

производства и продвижения на рынок вредных для здоровья конечного потребителя 

продуктов питания.  
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Остается много открытых вопросов, не решенных и на правительственном уровне. 

Разнообразие методов и инструментов государственного регулирования, направленного на 

ограничение производства и продвижения на рынок вредных для здоровья продуктов, дает 

возможность сделать вывод только о распространенности и наибольшей частоте 

использования отдельных инструментов. 

Для получения более целостной картины относительно эффективности монетарных 

и немонетарных инструментов регулирования были также рассмотрены научные 

исследования по теме. Исследования в области монетарного регулирования подтверждают 

влияние существующих мер государственного регулирования на изменение структуры и 

приоритетов потребления. Удалось выявить конкретное сочетание мер и инструментов 

монетарного регулирования, которое приносит наибольший эффект, а также определить 

минимальный уровень ставки налогообложения. С другой стороны, немонетарные 

механизмы регулирования чаще всего служат для увеличения информированности 

потребителей и оказывают влияние на их функции полезности, хотя эффект от их 

применения может быть определен только в долгосрочном периоде.  

 

3. Анализ существующих исследований в области монетарного и немонетарного 

регулирования позволил обнаружить преимущественную концентрацию на 

интересах потребителей без согласования интересов государства и компаний, 

что ослабляет результаты регулирования 

На данный момент существующие практики часто учитывают интересы покупателей 

и почти никогда – других вовлеченных сторон. Польза и вред продуктов питания 

проявляются не в момент совершения сделки (купли-продажи), а в процесcе их 

потребления. Также и государственное регулирование, которое ориентировано в конечном 

счете на ограничение вывода на рынок вредной для здоровья потребителя продукции, 

направлено на компании, которые ее производят и продвигают на рынок. Компании, 

действуя в своих интересах, также могут влиять на потребительский выбор, смещая его 

отнюдь не в пользу полезных для здоровья продуктов.  

В результате анализа литературы было выявлено, что в большинстве исследований 

принимаются во внимание интересы потребителей, а все остальные моменты 

игнорируются. В то же время информация об учете интересов компаний и потребителей во 

время введения тех или иных монетарных инструментов правительствами также 

отсутствует. Можно предположить, что интересы всех вовлеченных сторон не согласуются. 

Тем не менее, как уже отмечалось, крайне важно учитывать интересы всех трех 

взаимодействующих на рынке игроков (государства, компаний и потребителей) 
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одновременно, чтобы полностью оценить последствия и эффективность налогового 

регулирования. 

  

Рис. 2. Существующие практики и направления исследований в области монетарного и 

немонетарного регулирования потребления продуктов питания 

Источник: составлено автором на основе обзора литературы 

 

4. В качестве маркетингового инструмента показана возможность рассмотрения 

снижения или регулирования продаж вредных для здоровья продуктов 

питания  

Несмотря на то, что маркетинг в компании, как правило, способствует увеличению 

продаж, иногда он может быть направлен и на их снижение или регулирование. В данной 

постановке проблемы маркетинг рассматривается как набор инструментов, нацеленный на 

ограничение продаж вредных для здоровья продуктов питания. Подобная направленность 

маркетинговых видов деятельности правомерна, так как одним из аспектов построения 

успешного бренда выступает выстраивание долгосрочных взаимоотношений с конечным 

потребителем. В этой ситуации повышение прозрачности предоставления любой, в том 

числе и негативной, информации для потребителя может служить показателем надежности 

бренда. Более открытые бренды, которые активно общаются со своей аудиторией 

(например, информируя ее о том, какие товары вредны для здоровья), с большой 

СУЩЕСТВУЮЩИЕ ПРАКТИКИ

НАПРАВЛЕНИЯ ИССЛЕДОВАНИЙ

Монетарное регулирование

+

Немонетарное регулирование

• Использование государством только налогового
регулирования, в то время как исследования
подтверждают эффективность использования
налогов и субсидий совместно, а также субсидий
отдельно

• Отсутствие информации о результативности
используемых практик, в то время как в
исследования подтверждают существенное влияние
монетарного регулирования на потребление и
состояние здоровья

• В большинстве случаев исследования и практики
ориентируются на интересы конечных потребителей

Примечание: отсутствуют исследования и практики, 
учитывающие интересы всех вовлеченных сторон 

(государства, компаний, потребителей)

• Исследования демонстрируют более широкий спектр
инструментов немонетарного регулирования
(визуальный мерчендайзинг внутри магазина,
бесплатные образцы полезных продуктов,
ограничение доступности, предоставление
информации, запрет на рекламу и вредные для
здоровья ингредиенты, запрет на размещение в
прикассовых зонах), в то время как правительства
используют только ограничение доступности,
предоставление информации, запрет на рекламу и
вредные для здоровья ингредиенты

Примечание: на практике используются далеко не все
возможные  инструменты немонетарного 

регулирования
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вероятностью повышают уровень доверия потребителей. В свою очередь, это может 

привести к нескольким долгосрочным выгодам, таким как повышение воспринимаемой и 

поведенческой лояльности и приверженности74. В случае сокрытия информации от 

потребителя компания получает сиюминутную выгоду вместо долгосрочной лояльности. 

 

5. В результате критического обзора литературы классифицированы факторы, 

влияющие на выбор продуктов питания потребителем, а также заложен 

фундамент для сравнительного анализа факторов, влияющих на выбор 

продуктов питания потребителями, в случае быстрых изменений окружающей 

среды. 

Множество факторов определяют набор потребляемых человеком продуктов 

питания и напитков. Эти факторы могут быть внутренними, такими как генетическая 

предрасположенность, знания и предпочтения, а также внешними, такими как социальное 

влияние, условия работы и учебы, государственная политика. В работе содержится 

критический литературный обзор внутренних и внешних факторов, влияющих на 

потребительский выбор, включая предлагаемую трансформацию состава и приоритета 

факторов в условиях экономического спада и пандемии. Факторы были классифицированы 

и проанализированы с точки зрения методов, используемых для изучения того или иного 

фактора: методов, основанных на заявленных, поведенческих или физиологических 

данных. Необходимость классификации объясняется отсутствием структурированных 

данных, которые позволили бы целостно рассмотреть факторы, влияющие на 

потребительский выбор. 

На основе исследований, в которых использовались различные подходы к сбору 

данных, была разработана схема, которая группирует и наглядно представляет внутренние 

и внешние факторы, влияющие на выбор продуктов питания потребителем. Она также 

показывает различные типы информации, используемые для изучения того или иного 

фактора, что позволило нам выделить факторы, которые требуют дальнейшего изучения с 

использованием определенных методов сбора данных. Отдельно рассматриваются 

специфические факторы, влияющие на выбор продуктов питания у молодежи, которые 

необходимы для формирования и корректировки пищевых привычек во взрослом возрасте 

– стресс и социальное давление. Попытка отдельно выделить факторы, характерные для 

молодежного потребительского сегмента, показала явный недостаток подобных 

исследований. Однако они крайне необходимы, поскольку в подростковом возрасте 

 
74 Maltz E., Kohli A. K. Market intelligence dissemination across functional boundaries // Journal of marketing 

Research. – 1996. – Vol. 33. – №. 1. – PP. 47-61. 
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формируется и корректируется большинство привычек, которые, в свою очередь, 

формируют осознанную потребность взрослого человека в здоровом питании и здоровом 

образе жизни.  

Несмотря на разнообразие работ, посвященных факторам выбора продуктов 

питания, исследований изменения этих факторов в связи с социально-экономическими 

условиями в 2020 - 2022 гг. до сих пор не проводилось. По этой причине в работе описаны 

возможные изменения приоритетности этих факторов и изложение некоторых 

предположений, которые необходимо будет проверить в ходе дальнейших исследований. 

Кроме того, было предположено, что цена является одним из наиболее важных факторов, 

побуждающих потребителей покупать тот или иной продукт. 

Предполагаемая трансформация состава и приоритетности факторов отражена 

на рис.3. 
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Рис. 3. Группировка внутренних и внешних факторов, влияющих на выбор потребителя в 

условиях экономической рецессии и пандемии. 

Источник: составлено автором на основе обзора литературы.  

Примечания: на схеме представлены наиболее важные факторы в условиях экономической 

рецессии и пандемии; цифрами обозначена приоритетность факторов в процессе выбора. 

 

В результате заложен фундамент для сравнительного анализа факторов, 

влияющих на выбор продуктов питания потребителями, особенно в случае быстрых 

изменений окружающей среды. Результаты могут быть полезны производителям брендов и 

ритейлерам, разрабатывающим свои маркетинговые стратегии, а также для корректировки 

государственных ограничений на потребление нездоровой и стимулирования здоровой 

пищи75. 

 
75 Неделько А. Ю., Третьяк О. А., Лаврова А. Ю. Потребительский выбор продуктов питания: факторы, 

текущее состояние и ожидаемые изменения // Российский журнал менеджмента. 2020. Т. 18. № 4. С. 605-

642. 
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6. Анализ существующей литературы позволил доказать возможность 

использования модели согласования разнонаправленных интересов на основе 

многоуровневого моделирования, которая позволяет определить оптимальные 

ставку налога и цены на вредную для здоровья категорию продуктов, 

максимизируя общественное благосостояние, доходы компаний и полезность 

потребителей. 

Так как цена является наиболее важным внешним фактором при выборе продуктов 

питания, а налоги – одним из самых распространенных инструментов регулирования 

продаж продуктов питания, то далее были рассмотрены цена и налогообложение в 

сочетании, с учетом интересов всех вовлеченных сторон. Одним из путей является 

регулирование вредных для здоровья товаров путем введения дополнительного налога, 

которым можно облагать, в частности, вредные для здоровья продукты питания. 

Ориентация потребителя на здоровое питание во многом зависит от способности 

потребителя делать рациональный выбор, деятельности компаний, предлагающих 

продукцию, и государственной политики. Следовательно, общественное благополучие в 

данном случае определяется согласованными действиями потребителей, компаний и 

государства.  

В работе представлен инструмент поддержки принятия решений для определения 

ставки налога на вредные для здоровья продукты, который позволяет максимизировать 

общественное благосостояние и стимулировать более здоровый выбор потребителей. 

Задача смоделирована как последовательный процесс, представленный трехуровневой 

математической программой.  

Стоит отметить, что интересы игроков рынка могут быть выражены через 

полезность, рассматриваемую с точки зрения определённого игрока. Поэтому правомерно 

определять полезность как форму выражения интересов, что использовано в модели. 

На верхнем уровне модели, учитывая цели компаний и потребителей, 

правительство определяет ставку налога76. Данная ставка устанавливается, исходя из 

максимизации общественного благосостояния (SW)77:  

 

 𝑆𝑊 =  (𝑈𝑐𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑒𝑟𝑠  +  𝑈𝑐𝑜𝑚𝑝𝑎𝑛𝑖𝑒𝑠  +  𝑡𝑎𝑥𝑒𝑠) → 𝑚𝑎𝑥,       (1) 

 
76 Неделько А. Ю., Третьяк О. А. Ориентация потребителя на здоровое питание: обзор литературы и 

разработка модели согласования интересов участников рынка // Российский журнал менеджмента. 2019. Т. 

17. № 2. С. 203-232. 
77 Bernoulli D. Exposition of a new theory on the measurement of risk // The Kelly capital growth investment 

criterion: Theory and practice. – 2011. – PP. 11-24. 
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 где 𝑈𝑐𝑢𝑠𝑡𝑜𝑚𝑒𝑟𝑠  – общая полезность для всех потребителей; 𝑈𝑐𝑜𝑚𝑝𝑎𝑛𝑖𝑒𝑠  – общая 

полезность для всех компаний; taxes – совокупные налоги на вредные для здоровья 

продукты питания. 

На среднем уровне, учитывая данную ставку налога и потенциальный выбор 

потребителей, компания определяет цены на продукты, максимизируя свою полезность:  

 

 𝑈𝑐𝑜𝑚𝑝𝑎𝑛𝑖𝑒𝑠  = (∑𝑖 ∑𝑗 (𝐷𝑖,𝑗 ⋅ 𝑃j ⋅ 𝑥𝑖,j)) − taxes → 𝑚𝑎𝑥, (2) 

 

 где 𝐷𝑖,𝑗  – спрос 𝑖-го потребителя на продукт 𝑗; 𝑃𝑗 – цена на продукт j; 𝑥𝑖,𝑗 – бинарное 

решение 𝑖-го потребителя покупать или не покупать продукт 𝑗 (1 – покупает продукт, 0 – не 

покупает продукт). 

Налоги (taxes) рассчитываются следующим образом: 

𝑡𝑎𝑥𝑒𝑠 = 𝛼 ⋅ (∑𝑖 ∑𝑗 (𝐷𝑖,1 ⋅ 𝑃1 ⋅ 𝑥𝑖,1)),                                                (3) 

где 0 ≤ 𝛼 ≤ 1 – ставка налога, установленная государством, i = 1 – индекс вредного 

для здоровья продукта.  

На нижнем уровне потребители, которые выбирают продукт, исходя из своих 

индивидуальных полезностей. В исследованиях по маркетингу используются различные 

подходы к описанию поведения потребителей и их индивидуальных функций полезностей, 

однако большая часть моделей линейна по цене продукта78. Например, в одном из 

исследований79 предлагаемая функция потребительской полезности состоит из трех 

составляющих. К ним относятся: (1) константа, которая включает в себя различные 

психологические, экономические и социологические факторы, такие как лояльность к 

бренду, потребительский бюджет, готовность платить и т.д.; (2) визуальные обозначения на 

упаковках, например, этикетки с надписями «с низким содержанием жира», «с высоким 

содержанием клетчатки» и другие, которые могут влиять на выбор потребителя; (3) фактор, 

связанный с ценой.  

Объединив визуальные обозначения с одной из констант, получаем следующую 

функцию:  

𝑢𝑖,𝑗 = (𝛽𝑖,𝑗 − 𝛽0 ⋅ 𝑝𝑗)
+

, (4) 

 
78 Неделько А. Ю., Третьяк О. А. Ориентация потребителя на здоровое питание: обзор литературы и 

разработка модели согласования интересов участников рынка // Российский журнал менеджмента. 2019. Т. 

17. № 2. С. 203-232. 
79 Holtrop N. et al. The Impact of Nutrition Claims on SKU Choice: An Investigation of the Moderating Impact of 

SKU and Category Characteristics // Available at SSRN 3443413. – 2019. 
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где 𝛽𝑖,𝑗 и 𝛽0 – коэффициенты, определенные мультиномиальной моделью выбора80; 

𝑝𝑗 – цена на продукт 𝑗. Важно, что функция принимает лишь положительные значения, так 

как потребители покупают продукт только в случае положительной полезности 

(обозначение «+» в формуле), а переменная 𝛽𝑖,𝑗 – константа, отражающая гетерогенность 

выбора потребителей. 

Итак, общая полезность для всех потребителей может быть выражена следующим 

образом: 

 

 𝑈𝑐𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑒𝑟𝑠  =  (∑𝑖,𝑗 𝑙𝑛(1 + 𝑢𝑖,𝑗) ⋅ 𝑥𝑖,𝑗) → 𝑚𝑎𝑥, (5) 

 

 где 𝑢𝑖,𝑗  – полезность для 𝑖-го потребителя; 𝑥𝑖,𝑗 – бинарное решение 𝑖-го 

потребителя покупать или не покупать продукт 𝑗 (1 – покупает продукт, 0 – не покупает 

продукт). В данной функции используется логарифм, так как, согласно концепции 

полезности, после определенного уровня потребления предельная полезность замедляется 

и имеет вид логарифмической функции81. 

Все функции полезности взяты из существующей литературы82,83,84. Это 

обеспечивает универсальность предлагаемого подхода и его применимость не только к 

налоговому, но и к другим видам монетарного регулирования, помогающим улучшить 

здоровье нации. Важно отметить, что потенциальное применение модели может быть 

осуществлено на любых продуктовых категориях. 

Представленная в работе модель построена с использованием линейного 

математического программирования и направлена на координацию интересов государства, 

компаний и конечных потребителей. Примечательно, что модель рассматривает все 

стороны одновременно в их взаимодействии, позволяет максимизировать общее 

благосостояние, доходы компаний и полезность для потребителей85. 

Для того чтобы определить оптимальные цены и налоговые ставки, необходимо 

осуществить ряд шагов. В первую очередь, рассчитываются потенциально оптимальные 

 
80 Petrin A., Train K. Omitted product attributes in discrete choice models. – 2003. 
81 Risk O., Bernoulli D. Exposition of a new theory on the measurement // Econometrica. – 1954. – Vol. 22. – №. 1. 

– PP. 23-36. 
82 Houthakker H. S. Revealed preference and the utility function // Economica. – 1950. – Vol. 17. – №. 66. – PP. 159-

174. 
83 Petrin A., Train K. Omitted product attributes in discrete choice models. – 2003. 
84 Holtrop N. et al. The Impact of Nutrition Claims on SKU Choice: An Investigation of the Moderating Impact of 

SKU and Category Characteristics // Available at SSRN 3443413. – 2019. 
85 Неделько А. Ю., Третьяк О. А. Ориентация потребителя на здоровое питание: обзор литературы и 

разработка модели согласования интересов участников рынка // Российский журнал менеджмента. 2019. Т. 

17. № 2. С. 203-232. 
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цены и доходы компании без налога с учетом полезностей потребителей. Затем в точках, 

полученных в шаге 1, определяются потенциально оптимальные налоговые ставки. После 

этого заново рассчитываются оптимальные цены и доходы с учетом потенциально 

оптимальных налоговых ставок. Для каждой потенциально оптимальной ставки 

выбираются те цены, где доход компании максимален. В итоге, устанавливается 

оптимальная налоговая ставка, при которой максимизируется общественное 

благосостояние (Рис.4). 

 

Рис. 4. Схема последовательности шагов для согласования интересов государства, 

компаний и потребителей.  

Примечания: SW – общественное благосостояние (полезность для государства); 

Ucompanies – доход (полезность для компаний); Uconsumers – полезность для потребителей; 

стрелки с цифрами использованы в качестве обозначения порядка шагов в модели. 

Источник: составлено автором  

В результате в работе представлен подход к расчету оптимальных ставки налога на 

сахар и цен на вредные для здоровья продукты питания и их здоровые субституты, который 

учитывает неоднородность потребителей. Важно, что на уровне потребителей в модели 

используются индивидуальные функции полезности. Это позволяет избежать неточностей, 

связанных с агрегированием данных, зачастую возникающих при построении 

регрессионных моделей. Инструмент поддержки принятия решений государственного 

регулирования вредных для здоровья товаров использует интуитивно понятный и легко 

реализуемый подход, который построен с учетом интересов компаний и потребителей. 

Разработанная модель протестирована с использованием данных потребительской панели 
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для конкретного локального рынка, после чего сделаны выводы относительно ставки 

налога на сахар. 

 

7. В результате тестирования модели на данных потребительских панелей 

получены оптимальные цены и ставки налога, рассчитанные с учетом 

согласованных интересов вовлеченных сторон – компаний, потребителей и 

государства 

Модель была протестирована на основе потребительских панелей Kantar, данные 

для которых были собраны в Великобритании и Нидерландах. Мотивация выбора двух 

различных панелей обусловлена тем, что на данных одной из панелей (Нидерланды), 

которые были наиболее детализированными, были разработаны потребительские функции 

полезности, которые являются наиболее комплексными и приближенными к реальности. 

Далее были взяты более агрегированные данные по Великобритании для того, чтобы 

построить наиболее простые и общеизвестные функции полезности для компаний, 

потребителей и государства с целью провести апробацию модели в целом. 

Функции полезности на уровне потребителей являются наиболее сложными для 

моделирования, так как предполагают включение различных переменных в зависимости от 

потребительского сегмента, поэтому данные функции были проработаны отдельно. Для 

расчета полезностей была использована трехэтапная модель, состоящая из определения 

факта покупок (покупать ли), выбора бренда (что покупать), количества покупок (сколько 

покупать) для расчета коэффициентов на уровне домохозяйства86. Для расчета были 

использованы данные потребительской панели Kantar, предоставленные AiMark и 

содержащие информацию о покупках в трех категориях – «Кола», «Лимонады», «Прочие 

газированные напитки», – которые были совершены 7400 домохозяйствами в период с 

начала 2016 года по конец 2018 года. Участники панели совершали покупки в 100 магазинах 

в Нидерландах. 

Далее, для упрощения восприятия алгоритма трехуровневой модели были 

использованы агрегированные функции полезности, построенные на основе 

потребительской панели Великобритании87, которые были интегрированы в модель. В 

результате перебора всех потенциально оптимальных налоговых ставок, было получено 

 
86 Andrews R. L., Currim I. S. Multi-stage purchase decision models: Accommodating response heterogeneity, 

common demand shocks, and endogeneity using disaggregate data // International Journal of Research in Marketing. 

– 2009. – Vol. 26. – №. 3. – PP. 197-206. 
87 Holtrop N. et al. The Impact of Nutrition Claims on SKU Choice: An Investigation of the Moderating Impact of 

SKU and Category Characteristics // Available at SSRN 3443413. – 2019. 
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максимальное общественное благосостояние достигается при налоговой ставке 𝛼 = 088, 

когда компания устанавливает цены 4,7 д.е./л для Coca-Cola и 5,47 д.е./л для Coca-Cola Zero. 

Следует отметить, что в данной точке потребители, предпочитающие напитки без сахара, 

все еще покупают Coca-Cola Zero, тогда как потребители сахаросодержащих напитков 

продолжают покупать Coca-Cola по этим ценам, а индифферентные потребители 

переключаются на Coca-Cola Zero. Оптимальная цена на Coca-Cola Zero может быть на 16% 

выше, чем на Coca-Cola. Такой результат можно объяснить потребительскими 

предпочтениями, где потребители имеют менее эластичный спрос на Coca-Cola Zero. 

Данные цены могут выступать в качестве рекомендованных для компаний, производящих 

или продающих данный продукт. Компании смогут рассчитывать отклонения от реальной 

цены, а также эффективную разницу между ценами на напитки с сахаром и без сахара, 

опираясь на рассчитанные в рамках модели оптимальные цены и внутреннюю информацию 

касательно издержек. С помощью рассчитанных в модели цен, которые построены с учетом 

согласования сторон, компании смогут идентифицировать наличие неэффективности на 

рынке (например, слишком высокая или низкая цена) и при необходимости корректировать 

свои ценовые стратегии. 

Предложенная модель имеет некоторые ограничения. Во-первых, были выбраны 

самые популярные, но простые функции полезности. Общественное благосостояние может 

также включать компонент расходов на здравоохранение и другие внешние факторы, 

компании также несут дополнительные расходы после изменения продуктового портфеля, 

а факторы выбора потребителя не ограничиваются ценой. Хотя все формулы взяты из 

классической экономической теории, они упрощены и могут быть дополнены другими 

переменными. Во-вторых, потребители были объединены в три группы на основе их 

предпочтений в отношении сахара, вместо использования разнородных функций 

полезности, чтобы избежать перегрузки модели. Однако реальные разнородные функции 

также были разработаны на основе данных панели потребителей. Наконец, было 

предположено, что спрос смещается только между двумя товарами, в то время как в 

реальности потребители могут найти другие заменители. В процессе пилотного 

тестирования, основанного на реальных данных о покупках, было обнаружено, что 

реальные цены на Coca-Cola и Coca-Cola Zero сильно занижены по сравнению с 

рекомендованными оптимальными ценами, максимизирующими выручку компании (Coca-

 
88 Налог на сахар (soft drinks industry levy) введен в Великобритании в 2018 и описывается следующим 

образом: напитки с содержанием сахара более 8 г/100 мл (высокий уровень) облагаются налогом в размере 

0,24 фунта стерлингов/л, а напитки с содержанием сахара более 5 г, но менее 8 г/100 мл (низкий уровень) 

облагаются налогом в размере 0,18 фунта стерлингов/л. Напитки с содержанием сахара менее 5 г/100 мл (без 

сбора) налогом не облагаются. 



 
 

33 

Cola). Это явление может быть вызвано либо чрезмерным упрощением функции 

общественного благосостояния, либо чрезмерным упрощением модели потребительского 

поведения, либо неэффективностью рынка, вызванной иррациональностью игроков, 

например, занижением цен на свою продукцию компаниями, либо сочетанием 

перечисленных факторов. 

Следует отметить, что в России ведутся острые споры о введении налога на сахар. 

Правительство уже несколько раз возвращалось к обсуждению введения акциза на напитки 

с сахаром89. Основная проблема с введением этого налога – это лобби компаний, которым 

невыгодно введение налога. На данный момент бизнес считает эту тему несвоевременной, 

напоминая о «кризисном состоянии» сахарной отрасли и обещаниях властей поддержать 

компании на фоне санкций90. Согласование интересов может помочь достичь консенсуса в 

этой ситуации. 

  

 
89 https://russian.rt.com/russia/article/831185-gosduma-sahar-napitki-nalog (Дата обращения: 1.06.2022) 
90 https://www.forbes.ru/biznes/ 462305-власти-вернулись-к-обсуддениу-акциза-на-напитки-с-сахаром (Дата 

обращения: 1.06.2022) 

https://russian.rt.com/russia/article/831185-gosduma-sahar-napitki-nalog
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III. ОСНОВНЫЕ ВЫВОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

В результате обзора литературы были определены границы понятий, используемых 

в работе, а именно: 

– Вредные для здоровья продукты питания – это продукты, состоящие в 

основном или исключительно из сахара, жиров или масел, а также алкогольные напитки. В 

них высокое содержание килокалорий, но практически полное отсутствие других 

питательных веществ в виде витаминов, минералов, белка, клетчатки или незаменимых 

жирных кислот. 

– Полезные для здоровья продукты питания – это продукты, обеспечивающие 

полный набор питательных веществ (изначально содержат или обогащены) и используемые 

для поддержания жизни. Также они могут производиться в рамках регламентированного и 

сертифицированного производственного процесса.  

В результате анализа подходов к ограничению продаж вредных для здоровья 

продуктов питания как инструмент государственного регулирования: 

– Выявлено, что налоги являются наиболее распространенным инструментом, из 

которых самый популярный – налог на сахар (sugar tax). При этом ставки налога на сахар 

сильно разнятся от страны к стране, что говорит об отсутствии единого подхода к 

определению оптимальной ставки. 

– Определено, что программы предоставления информации являются наиболее 

распространенным немонетарным инструментом 

– Показана результативность инструментов при определенных условиях (внедрение 

на федеральном уровне, комбинация монетарных и немонетарных инструментов) 

– Выявлено, что исследования рассматривают ограничения продаж однобоко, 

концентрируясь на максимизации интересов потребителей без учета интересов государства 

и компаний 

– Показано, что истинная клиентоориентированность может быть выражена в честном 

предоставлении негативной информации, что положительно влияет на уровень доверия. 

Повышение доверия клиентов может привести к долгосрочным выгодам для компании 

В результате анализа факторов, влияющих на потребительский выбор продуктов 

питания: 

– Определено, что большинство исследований не нацелены на изучение молодежного 

сегмента и обычно объединяют его с другими возрастными группами, что не позволяет 
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изучить специфичные для данного сегмента факторы, влияющие на выбор продуктов 

питания  

– Выявлено, что многие исследования основаны исключительно на заявленных 

данных. Поведенческие данные редко используются, и в основном ограничиваются 

экспериментами, которые не отражают реальное поведение потребителей в точках продаж. 

Исследования, использующие методы нейромаркетинга для сбора физиологических 

данных, также набирают популярность, но на данный момент они по большей части 

описывают внешние факторы, влияющие на выбор продуктов питания  

– Сформулированы предположения касательно изменений приоритетности факторов, 

где цена является наиболее важным внешним фактором, влияющим на потребительский 

выбор 

В результате определения подхода к разработке оптимальной налоговой политики 

в отношении вредных для здоровья продуктов питания: 

– Представлена и протестирована оптимизационная модель согласования 

интересов государства, компаний и разнородных потребителей, основанная на 

последовательной игре, представленной трехуровневой математической программой. 

Модель позволяет определить оптимальные цены на вредные продукты питания и их более 

здоровые заменители с учетом интересов всех вовлеченных сторон. Предложенная 

методология может использоваться для реализации целого спектра задач в 

рассматриваемой исследовательской области: (1) выбора оптимального типа монетарного 

регулирования; (2) сравнительного анализа общественного благосостояния при разных 

уровнях налоговых ставок или субсидий, а также доходов компаний и полезностей 

потребителей на каждом отдельном уровне; (3) проверки наличия неэффективности рынка 

(например, слишком высокой или низкой цены на продукт). 

Модель является практикоориентированной и может быть применена 

правительством для определения оптимальных налогов или субсидий в области питания, 

однако для ее использования необходимо проведение регулярных потребительских 

панелей, а также сотрудничество с заинтересованными компаниями для того, чтобы 

корректно оценить их полезность, выраженную в доходе. Данная методология является 

весьма плодотворной для решения ряда сопряженных проблем, позволяет обосновать 

траектории развития новых исследований в этой крайне важной сфере обеспечения 

возможностей для конечного потребителя реализовать ориентацию на здоровый образ 

жизни. 
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– Было обнаружено, что чтобы быть эффективной, ставка налога на сахар 

должна быть достаточно высокой, чтобы влиять на решения потребителей о покупке. В 

противном случае данная интервенция попросту снижает доход компаний. При пилотном 

тестировании модели с использованием данных покупательской панели Великобритании 

было выявлено, что оптимальная ставка налога, при которой наблюдается максимальный 

уровень благосостояния, равна нулю, однако оптимальная цена на исследуемые продукты 

должна быть выше в несколько раз выше текущей.  
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