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Тематический план учебной дисциплины

	Наименование разделов и тем
	 Всего часов                


	     Аудиторные часы 
	Самостоятель

ная работа

	
	
	Лекции
	Семинары и практические занятия
	

	Тема 1. Формирование кадровых стратегий российских компаний: от индустриального к информационному обществу
	12
	2
	
	10

	Тема 2. История изменений функций управления персоналом в России и на Западе
	24
	2
	2
	20

	Тема 3. Факторы формирования кадровых стратегий в 2000-е гг. 
	14
	2
	2
	10

	Тема 4. Роль кадрового дефицита в формировании кадровых стратегий
	26
	4
	2
	20

	Тема 5. Профессиональное обучение: за и против стратегии
	14
	2
	2
	10

	Тема 6. Профессионализм и бизнес стратегия: проблемы взаимодействия в России
	20
	4
	2
	14

	Тема 7. Профсоюзы и развитие функций управления персоналом
	16
	4
	2
	10

	Тема 8. Соотношение социальной и кадровой политики в стратегическом развитии компаний
	14
	2
	2
	10

	Тема 9. «Адаптационные» модели кадровых стратегий
	14
	2
	2
	10

	Итого часов
	154
	24
	16
	114


Формы контроля

Текущий контроль предполагает оценку работы студентов на аудиторных занятиях и оценку написания эссе. Оценка работы на аудиторных занятиях осуществляется по 10 балльной шкале в зависимости от качества докладов, оппонирования и активности студентов в обсуждении. Контрольная работа представляет собой самостоятельно выполненную письменную работу, раскрывающую понимание студентом практического применения знаний, полученных из разделов курса к практике конкретного предприятия (анализ кейса и предложение рекомендаций) для проверки усвоения темы. Контрольная работа оценивается по 10 балльной шкале.

Итоговый контроль – устный зачет. Зачетное задание оценивается по 10 балльной шкале.


Критериями оценки индивидуального участия в аудиторных занятиях является уместность и обоснованность предложений и комментариев слушателя, вопросов лектору или ответов на его вопросы, способность заострять и продвигать дискуссию, способность использовать в ходе обсуждения уже пройденный в рамках курса материал. 

Результирующая оценка итогового контроля складывается из оценки за работу на аудиторных занятиях, оценки за контрольную работу  и оценки итогового зачетного задания как округленная средневзвешенная оценка с учетом следующих оценок относительной важности:

Wсем. = 0,5; Wк.р. = 0,25; Wз = 0,25
Оср.(окр.) = Осем. * Wсем.(0,5) + Ок.р. * Wк.р.(0,25) + Оз * Wз(0,25)
Внимание! В случае получения неудовлетворительной оценки за работу в семинарах, итоговая оценка будет считаться неудовлетворительной.

Базовые учебники
1. Армстронг М. Практика управления человеческими ресурсами. 8-е издание. М.: Питер. 2008.
2. Шекшня С.. Управление персоналом современной организации. 3-е изд. М., ЗАО «Бизнес-школа «Интел-Синтез», 1998.
Содержание программы

Тема 1. Формирование кадровых стратегий российских компаний: от индустриального к информационному обществу.


Методологические особенности курса, междисциплинарный характер исследований, взаимосвязь экономической и кадровой стратегии компаний. Формирование кадровых стратегий в условиях трансформации – от централизованной советской к рыночной экономике, от индустриального общества – к информационному обществу; изменение основного «типа работника»; сопоставление трансформационных процессов в России и развитых индустриальных странах.

Основная литература


Уэбстер Ф. Теории информационного общества.- М.: Аспект Пресс, 2004. 

Дополнительная литература


1. Армстронг М. Стратегическое управление человеческими ресурсами. М.: ИНФРА-М. 2002


2. Капелюшников Р. «Наш человеческий капитал» -  Демоскоп, № 193-194, 7-20 марта 2005.


3. Пилясов А. «Рынки труда в эпоху перехода от индустриальной экономики к экономике услуг» -   Отечественные записки, №3, 2007.


Тема 2. История изменений функций управления персоналом в России и на Западе.
Основные вехи формирования функций современной службы управления персоналом на Западе в 20 в. Перераспределение функций управления персоналом на советских предприятиях. 

Основная литература

Шекшня С.. Управление персоналом современной организации. 3-е изд. М., ЗАО «Бизнес-школа «Интел-Синтез», 1998.
Дополнительная литература


Перегудов С. Корпорации, общество, государство: эволюция отношений. М., Наука, 2003.
Тема 3. Факторы формирования кадровых стратегий в 2000-е гг.

Рационализация кадровой политики и тенденция к централизации и расширению функций службы управления персоналом. Тенденции: оптимизация численности персонала с учетом потребностей бизнес процессов; повышение интенсивности труда; усиление финансового контроля над издержками, включая оплату труда и социальные выплаты; дифференциация кадровой политики в зависимости от «дефицитности» профессии на рынке труда. 

Основная литература


1. Бизюков П. Служба управления персоналом: функции, типология, модели. // Социологические исследования, 2007


2. Московская А. Кадровые стратегии промышленных предприятий // Проблемы теории и практики управления №3, 2003.

Дополнительная литература


1. Российская промышленность: институциональное развитие. Аналитический обзор. Выпуск 1. Гл. 6. Кадровая политика предприятий. М., ГУ-ВШЭ, 2002.


2. Кларк С. Чисто советская форма капитализма? – Журнал социологии и социальной антропологии, №3, 2004.

Тема 4. Роль кадрового дефицита в формировании кадровых стратегий.


Мнимый и реальный кадровый дефицит. Модели развития функции управления персоналом как решение проблемы кадрового дефицита. Возможности и угрозы для процесса эволюции СУП.

Основная литература

Московская А. Корпоративная социальная политика как экономическая необходимость // Отечественные записки №3 (37), 2007.

Дополнительная литература


Армстронг М. Практика управления человеческими ресурсами. 8-е издание. М.: Питер. 2008.

Тема 5. Профессиональное обучение: «за» и «против» стратегии.


Причины кризиса профессионального образования:  специфические для России и общие со странами Запада. Обучение персонала как ответ на угрозу кадрового дефицита.  Направления и барьеры превращения обучения в элемент стратегии управления персоналом.  

Основная литература


1. Авраамова Е., Гурков И., Карпухина Г., Левинсон А., Михайлюк М., Полушкина Е., Стучевская О. Требования работодателей к системе профессионального образования. - М.: МАКС Пресс, 2006.

2. Лазарева О., Денисова И., Цухло С. Российские предприятия на рынке обучения. – Отчественные записки, №3, 2007
Дополнительная литература


Кузьминов Я. «Поточный метод». «Преподаватель и общество: разрыв контракта» - Ведомости, №№212, 219 , 2006
.

Тема 6. Профессионализм и бизнес стратегия: проблемы взаимодействия
Определение профессий и профессионализма. Институты поддержания и развития профессионализма. Управление профессионализмом: противоречие между профессиональным и организационным контролем.  
Основная литература


1. Александрова Т. Методологические проблемы социологии профессии. - Социологические исследования, 2000 №8.


2. Абрамов Р.. Профессиональный комплекс в социальной структуре общества (по работам Т.Парсонса), СОЦИС, 2005 №1.

Дополнительная литература

1. J.Evetts. Introduction: Trust and Professionalism: Challenges and Occupational Changes. - Current Sociology 2006, №54.


2. D. Sciulli. «Continental sociology of Professions Today: Conceptual Contribution». -  Currant Sociology, 2005 №53 (6).
Тема 7. Профсоюзы и развитие функции управления персоналом.


Угроза трудовых конфликтов как фактор развития кадровой стратегии. Функции профсоюзов на Западе и в российских компаниях. Решение задачи повышения лояльности работников и смещение функций профсоюзов. Чьи функции выполняют профсоюзы. Предпосылки возвращения профсоюзам функции защиты прав работников. 

Основная литература


1. Козина И. Постсоветские профсоюзы // Отечественные записки, 2007 №3


2. Московская А. Рынок как фактор возрождения советских форм предоставления социальных льгот и услуг работникам // Журнал исследований социальной политики, Том 5, №3, 2007

3. Петрова Л. Как «умирают» российские профсоюзы // Мир России, 2001 №3. 

Дополнительная литература


1. Армстронг М. Практика управления человеческими ресурсами. 8-е издание. М.: Питер. 2008.

Тема 8. Соотношение социальной и кадровой политики в стратегическом развитии компаний


Цели и функции социальной и кадровой политики. Экономическая и социальная составляющие социального пакета. Зависимость социального пакета от социального состава работников. Бизнес и социальные ожидания: проблемы корпоративной социальной ответственности и благотворительности в России. 
Основная литература


1. Бизнес как субъект социальной политики: должник, благодетель, партнер? / А.Е. Чирикова, Н.Ю. Лапина, Л.С. Шилова, С.В. Шишкин (отв. ред.); Независимый институт социальной политики. М.: ГУ–ВШЭ, 2005.

2. Московская А. Корпоративная социальная политика как экономическая необходимость // Отечественные записки №3 (37), 2007.


3. Московская А. Рынок как фактор возрождения советских форм предоставления социальных льгот и услуг работникам // Журнал исследований социальной политики, Том 5, №3, 2007
 

Дополнительная литература


1. С. Перегудов. Корпорации, общество, государство: эволюция отношений. – М. Наука. 2003


2. Армстронг М. Практика управления человеческими ресурсами. 8-е издание. М.: Питер. 2008.


Тема 9. «Адаптационные» модели кадровых стратегий.

Незавершенность кадровой стратегии. Актуальность «стратегии выживания» в кадровой политике в условиях кризиса. Является ли стратегия выживания стратегией? Возможности использования опыта 1990-х годов в формировании кадровой стратегии в условиях экономического кризиса.
Основная литература


1. Московская А. Избыточная занятость на промышленных предприятиях России: pro et contra // Вопросы экономики, М. №1, 1998


2. Кабалина В. Изменение функций и статуса линейных руководителей  - Социологические исследования, 1998 №5
Дополнительная литература


1. Московская А. Кадровые стратегии промышленных предприятий // Проблемы теории и практики управления №3, 2003.


2. Армстронг М. Практика управления человеческими ресурсами. 8-е издание. М.: Питер. 2008.

Вопросы к зачету
1. В чем отличие кадровой стратегии от кадровой политики? Какие условия позволяют говорить о наличии кадровой стратегии?
2. Как влияет переход от индустриального к информационному обществу на управление персоналом?

3. К чему относится и на чем основано утверждение, что кадры – «управленческая периферия»?

4. От чего зависела и как менялась кадровая политика российских предприятий в 90-е - 2000е гг.?

5. Каковы основные вехи формирования современной системы управления персоналом на Западе? В чем сходство и отличие от этой практики опыта России?

6. Когда у российских компаний возникает потребность в совершенствовании системы управления персоналом и каковы этапы этого процесса?

7. Когда российские компании заговорили о «кадровом дефиците» и чем он обусловлен?

8. Каковы внутренние резервы решения проблемы дефицита человеческих ресурсов в компаниях?
9. Каковы особенности процесса обучения работников в российских компаниях? В чем состоит сходство и различие с западными странами?

10. Почему многие работодатели испытывают разочарование в обучающих программах и/ или считают их малоэффективными?

11. Что такое профессионализм и какие институты его поддерживают?
12. Основные функции профсоюзов в России.

13. Как компании отвечают на угрозу трудовых конфликтов?

14. В чем недостатки «карманных» профсоюзов для работников и для работодателей?

15. Каково соотношение социальной и кадровой политики российских компаний?
16. Каковы функции социального пакета в России? Почему в большинстве российских компаний и организаций социальный пакет  общий, а не дифференцированный?
17. Что такое «стратегия выживания» в экономической и кадровой политике компаний? Можно ли считать «стратегию выживания» стратегией?

Контрольная работа
Тематика контрольной работы:  выполняется на основе анализа отчета о деятельности предприятия, составленного ранее исследовательской социологической группой по результатам кейс-стади.  
Основные требования: Объем – 10000-13000 знаков, включая интервалы, машинописного текста, выполненного на компьютере с использованием программы “WORD”. При оценке учитываются следующие критерии:
- обоснованность предложений - с точки зрения информации, изложенной в кейсе (актуальность, реализуемость в данных условиях, логика и очередность);

- обоснованность предложений - с точки зрения проведенного  SWOT-анализа;

- оригинальность подхода и творческий характер работы.

Автор программы:                              доцент А.А. Московская 
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