БАЗОВЫЕ ЦЕННОСТИ, СОЦИАЛЬНОЕ САМОЧУВСТВИЕ

И ДОВЕРИЕ ИНСТИТУТАМ ВЛАСТИ

Н.И.Лапин (ГУ-ВШЭ)*
В 2006 г. осуществлена 5-я волна всероссийского мониторинга «Наши ценности и интересы сегодня», который с 1990 г. проводит Центр изучения социокультурных изменений Института философии РАН
.

Основным методическим инструментом мониторинга служит стандартизованное комплексное интервью. Оно включает свыше 100 вопросов, которые сгруппированы в пять тематических блоков: социально-политический контекст жизни (1), базовые ценности (2), важнейшие интересы (3) и нормы (4) социокультурных страт, биографические данные (5). Обеспечена сопоставимость данных мониторинга с 1990 г. В 2006 г. добавлены вопросы о социокультурной ситуации в регионах; благодаря этому около 40% вопросов мониторинга воспроизводят типовую методику «Социокультурный портрет региона», которая также разработана ЦИСИ и реализуется в 20 в субъектах РФ
. Это позволяет сопоставлять общероссийские и региональные данные. 

Совместно с специалистами Тюменского государственного университета (руководитель - ректор ТГУ Г.Ф.Куцев) и областной думы (руководитель - зам. пред. ТОД Г.С.Корепанов), создан социологический портрет Тюменского региона (Тюменская область,  ХМАО, ЯНАО) в общероссийском контексте. 

1. Российский социетальный диагноз 2006-2007 годов
Анализ наших данных о процессах, совершавшихся в российском обществе в 1990-2006 гг., особенно после 2000 г., приводит к двум выводам стратегического характера.

Во-первых, в последние годы, стабилизируясь, российское общество обретает жесткость структур. В нем закрепляются как позитивные, так и негативные результаты, происходит консервация социальных контрастов. Одновременно наблюдается асимметричный рост жизненно важных структур и процессов.

Во-вторых, в условиях быстро изменяющихся внутренних и внешних условий обостряется потребность в становлении современных качеств российского общества как гибкой, сетевой и потому устойчивой системы. Необходима ориентация государственных органов управления, общественных организаций на такие качества социального порядка, которые позволяют хорошо жить всем гражданам России. 

 Следовательно, российский социетальный диагноз 2006-2007 годов таков: Российское общество стабилизируется, закрепляются его социальные контрасты, происходит асимметричный рост его структур; необходим интенсивный поиск путей, способов выращивания современных его качеств как гибкой, сетевой структуры.

Из этого диагноза следуют две задачи: 1) глубже понять факторы и тенденции, которые обусловливают структурные контрасты и асимметрию динамики российского общества; 2) выявить способы развития в нем горизонтальных, сетевых взаимосвязей. В данном докладе акцент сделан на факторах культуры, в особенности на структуре и динамике базовых  ценностей россиян.

2. Закрепление паритета культурно различных типов ценностей 
Смысловое ядро самосознания широких слоев населения образуют их базовые ценности. Программа и методика  нашего мониторинга позволяют измерять уровень поддержки населением 14 базовых ценностей. Они представляют три цивилизационных типа (общечеловеческие, традиционные, современные) и два функциональных слоя (терминальные и инструментальные), которые спонтанно эволюционируют в массовом сознании. Пять волн мониторинга (1990, 1994, 1998, 2002, 2006 годы) устойчиво демонстрируют факт в целом паритетного совмещения в сознании россиян всех трех цивилизационных типов ценностей (см. рис. 1). Они взаимодействуют, а их поддержка населением постепенно изменяется, но в узком диапазоне: от 3,4 до 3,6 баллов. Одновременно сложился плюрализм  ценностных позиций: от повседневного гуманизма до корыстного властолюбия; на разных этапах число основных позиций колеблется от 11 до 15. В этом отражается своеобразие менталитета россиян, их европейско-азиатское положение, исторические особенности социокультурной эволюции России.  

Эти изменения по-разному совершаются в различных функциональных слоях ценностей. Среди терминальных ценностей сохраняется преимущество традиционных: приоритетна ценность семьи и, с отставанием – традиции, а также общечеловеческая ценность порядка. Семья и порядок образуют интегрирующее ядро базовых ценностей россиян. Напротив, среди инструментальных ценностей с конца 90-х годов преимущественную поддержку получают современные, либеральные ценности: прежде всего независимость, инициативность.  Вместе с тем, понизился ранг таких общечеловеческих и традиционных ценностей как общительность, жертвенность. Сохраняется влияние конфликтогенной периферии ценностей, таких как традиционная своевольность и общечеловеческая властность. 
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Такое сочетание различных типов ценностей чревато конфликтами. Они то тлеют, то быстро вспыхивают в разных регионах страны, подчас сразу во многих. Наблюдаются маятниковые колебания ценностных предпочтений элит и контр-элит, особенно в ходе избирательных компаний. Вместе с тем, опрос 2006 г. показал повышение толерантности населения в отношении к иным, неразделяемым ценностям. В европейской части России толерантность повышается от южных федеральных округов к северным. 

По экспериментальным данным, из 56 позиций всего ценностного пространства федеральных округов европейской части России (4 ФО по 14 ценностей) 45 позиций соответствуют их среднероссийским значениям. Следовательно, структура базового ценностного пространства этой части России гомогенна более чем на 80%. В уральско-азиатских федеральных округах также наблюдается достаточное соответствие структур базовых ценностей их населения среднероссийским. В целом из 98 ценностных позиций всех федеральных округов страны (7 ФО по 14 ценностей) ранги 75 ценностей соответствуют среднероссийским (более 75 %).

Таким образом, наблюдается высокий уровень гомогенности базовых ценностей многонационального населения России. Большинство россиян составляют русские (около 80%). Они живут в повседневном общении с другими нациями и этническими группами: в среднем на территории каждой из преимущественно русских областей и краев живут представители около 120 национальностей. Высокая гомогенность их базовых ценностей служит духовным основанием целостности российского общества. 

Заметны и особенности структуры ценностей населения каждого федерального округа. Более явно они выражены в Северо-Западном округе, а также в Уральском и Дальневосточном федеральных округах. 

Совмещение трех культурных типов ценностей, региональные особенности их структуры сказываются на характере социального самочувствия населения.

3. Асимметричный рост социального самочувствия 

Социальное самочувствие – это субъективное восприятие людьми смыслов своей жизнедеятельности здесь и теперь, в контексте прошлого и ожидаемого будущего. Это ценностно-эмоциональное их отношение к своему социальному положению и уровню удовлетворения своих потребностей, интересов. Это совокупность оценок, которые люди дают себе, своим повседневным взаимодействиям друг с другом, с социальными институтами, территориальными сообществами и обществом в целом. Это рационально-эмоциональные, ценностно окрашенные представления, которые имеют позитивные, негативные и промежуточные значения. Они во многом мотивируют выбор стратегии поведения людей, их повседневные действия. Словом, это многомерный феномен.

В мониторинге «Наши ценности и интересы сегодня» мы измеряем четыре составляющие социального самочувствия: 1) степень защищенности населения от главных опасностей: преступность, бедность, произвол чиновников, экологические угрозы;           2) степень самостоятельности людей в решении своих жизненных задач; 3) степень их удовлетворенности своей жизнью в целом; 4) степень оптимизма в оценке ими своего настоящего и будущего. 

В начале постсоветского периода (1991-1994), когда все население страны получило глубокую социокультурную травму
, произошел резкий спад большинства составляющих социального самочувствия. В начале 90-х годов почти в 2,5 раза, до катастрофического уровня снизилась удовлетворенность россиян своей жизнью в целом: из каждых 6 человек 5 чувствовали неудовлетворенность жизнью. Социальный оптимизм был низким почти все 90-е годы; в целом оптимистов тогда в среднем было в 3 раза меньше, чем пессимистов. Защищенность от главных опасностей упала в 3,4 раза с 1990 до 1994 г. Напротив, уровень самостоятельности россиян в их жизнедеятельности сразу после 1990 г. значительно поднялся. 

 Во второй половине 90-х годов начался подъем составляющих социального самочувствия, который продолжается, но асимметрично. С конца 90-х годов стала расти доля оптимистов: теперь их в 2-3 раза больше, чем пессимистов.  С середины 90-х годов удовлетворенность жизнью повышается в два раза каждые 4 года; в 2006 г. уже каждый второй скорее удовлетворен, чем неудовлетворен своей жизнью в целом. Но продолжится ли этот рост? 

В нынешнем десятилетии вновь стала расти зависимость граждан от властей, а самостоятельность - снижаться. Теперь уже и ее уровень ограничивает социальное самочувствие россиян. Уровень защищенности населения от  социальных угроз устойчиво находится ниже других составляющих социального самочувствия россиян (Кзащ.=0,14) и существенно снижает его общее состояние; самым тяжелым грузом стала незащищенность населения от преступности. Ее дополняют: незащищенность от бедности и произвола чиновников. 

Таким образом, наблюдается асимметричное повышение социального самочувствия россиян.  Стабилизация экономической ситуации вызвала рост оптимизма и удовлетворенности жизнью. Но усиление вертикали власти не повысило защищенность россиян от опасностей, зато снижает их самостоятельность в решении вопросов улучшения своей жизни. Этой асимметрии способствует разнотипность ценностных ориентиров: современные инструментальные ценности питают оптимизм успешно адаптировавшихся слоев, а традиционные терминальные ценности поддерживают патерналистский отказ слаборесурсных слоев населения от самостоятельности.

4. Воспроизводство недоверия институтам власти

Социальное самочувствие есть та область массового сознания, векторы которой находятся под влиянием всего спектра базовых ценностей. Через социальное самочувствие ценности, ценностные позиции в большой мере воздействуют на повседневное поведение широких слоев населения, на их отношение к социальным институтам, процессам, событиям. Это демонстрирует параллелизм изменений такой составляющей самочёувствия как защищенность от опасностей и доверия соответствующим институтам власти.

Сопоставим уровень защищенности (Кзащ.) населения от угроз, которые исходят от преступности, произвола чиновников и правоохранительных органов, и уровень доверия (Кдов.) суду, прокуратуре, милиции. Динамика этих уровней в 1990-2006 гг. представлена на рис. 2. (Отметим, что в 1998 г. в мониторинге отсутствовал вопрос о доверии институтам; для этой даты в рис. 2 использован оценочный Кдов).

Факторы, от которых исходят опасности для населения, мы принимаем как независимые переменные, существенно влияющие на все состояние социального самочувствия. Напротив, уровень доверия населения правоохранительным институтам 
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(суд, прокуратура, милиция) рассматриваем как зависимую переменную, своего рода индикатор их эффективности. Из рис. 2 видно, что защищенность населения от опасностей, исходящих от данных институтов, к 1994 г. упала более чем в 5 раз по сравнению с 1990 г. и второе десятилетие продолжает оставаться на критически низком уровне, хотя к 2006 г. она немного поднялась. Отмеченный выше оптимизм россиян проявился в том, что их доверие выросло в большей степени, чем их защищенность от произвола этих институтов. Тем не менее, это доверие еще не достигло уровня 1990 г., а тогда он далеко не обеспечивал устойчивость общества, распавшегося в конце 1991 г. 

Следовательно, в современной России воспроизводится социетально опасное недоверие населения правоохранительным институтам, вызываемое их собственной деятельностью. Если реальное функционирование  этих и других институтов власти будет существенно лучше соответствовать их предназначению, то результатом станет качественное повышение доверия институтам власти, в целом социального самочувствия, трудовой мотивации и общих результатов жизнедеятельности населения, укрепление безопасности российского общества. «Если…, то…»  В этих многоточиях упрятана судьба России. Попытаемся расшифровать хотя бы одну точку.

5. Дрейф ценностей россиян в мотивационном пространстве 

В современной социологии и социальной психологии используется теория двух универсальных мотивационных осей, которые позволяют структурировать совокупность базовых ценностей в данном пространстве. Ось АЭ имеет своими полюсами альтруизм и эгоизм, которые понимаются весьма широко, без негативных оценок: эгоизм – это усиление самого себя; альтруизм – поддержка, которую индивид оказывает не только себе, но и другим людям. Ось ИК имеет своими полюсами: открытость изменениям (инновационность) и сохранение существующего (консерватизм).  

Это не абстрактная теория. Она опирается на исследования, проведенные в последние полтора десятилетия в 70 странах Запада и Востока, и используется в Европейском социальном исследовании (European Social Survey – ESS), которое с 2002 г. проводится каждые два года более чем в 20 странах Европейского союза.
 

Большинство ценностей, изучаемых в нашем мониторинге, также можно структурировать по этим мотивационным осям-полюсам. В итоге мы получили картину сложного дрейфа ценностей россиян между этими осями с 1990 по 2006 г. (см. рис. 3). 

	             Альтруизм     
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	Оси             1990              1994                1998                2002              2006

А – Э           0,85               0,73                 0,76                 0,82               0,46

И – К         - 0,03              0,15               - 0,07                 0,19               0,09    

	Рис. 3. Дрейф ценностей россиян между мотивационными осями

               (Средние величины ценностей, по 5-балльной шкале)


В 1990 г. совокупность мотивационных ценностей находилась в консервативно- альтруистичной точке рассматриваемого нами пространства. Дальнейший ее дрейф представлял собой серию зигзагов. Сначала возобладал либеральный вектор: больше эгоизма и инноваций (от 1990 к1994 г.). Затем произошел крутой поворот: больше консерватизма при прежнем альтруизме (от 1994 к 1998 г.). После августовского дефолта 1998 г. – новый поворот: некоторое  восстановление альтруизма и заметное продвижение в сторону инноваций. В 2002-2006 гг. осуществилась необычная направленность вектора: значительно повысились вложения людей в самих себя («эгоизм»), относительно снизилось преобладание альтруизма (с 0,82 до 0,46), но одновременно заметно уменьшилась инновационность. Пространство дрейфа значительно расширилось. 

Это пространство заметно дифференцировано по положению в нем макрорегионов, под которыми мы понимаем 7 федеральных округов РФ. Согласно экспериментальным данным, их положение имело в 2006 г. такой вид (см. рис. 4). 

 Альтруизм

	Ь
	      Приволжский

              ●  


	
	      ● 

Северо-Западный

	- 0,60  Центральный 

                        ●

         Сибирсий ● 


	                Южный

                     ● 

█                                Россия

	
	

	- 0,40


	                   Дальне-

                      Вост. ●  


	
	

	- 0,20

 Консерватизм                      
	● Уральский


	
	Инновационность


Эгоизм  -0,20                               0,0                                 0,20                               0,40                              0,60 

	Оси
	Россия
	Сев-Зап.
	Центр.
	Привол.
	Южный
	Урал
	Сибир.
	Дал-Вост.

	АЭ
	0,46
	0,66
	0,56
	0,72
	0,49
	0,19
	0,48
	0,26

	ИК
	0,09
	0,44
	-0,04
	0,10
	0,16
	0,00
	-0,04
	0,20


Рис. 4. Федеральные округа в ценностно-мотивационном пространстве России (2006 г.)

Отметим важнейшие характеристики этого расположения. (1) Россия в целом находится в альтруистско-инновационном квадранте: на среднем альтруистском уровне (0,46) и менее выраженном инновационном (0,09). (2) Наиболее близки к среднероссийским показателям три федеральных округа: Южный, Сибирский,  Центральный; при этом в Сибирском и Центральном округах консерватизм превышает инновационность. (3) Население Уральского и Дальневосточного округов уступает  другим округам по уровню альтруизма, но в целом и здесь его уровень выше эгоизма. (4) Население Приволжского и Северо-Западного округов оказывается впереди всех по уровню альтруизма, а Северо-Запад опережает остальные округа и по инновационности. 

Таким образом, в 1990-2006 гг. происходил спонтанный дрейф ценностей россиян в универсальном мотивационном пространстве. Возможны три общероссийских сценария на ближайшие годы. (1) Продолжение начавшегося движения: больше эгоизма и меньше инноваций. (2) Новый поворот в направлении, аналогичном вектору от 1998 к 2002 г.: больше инноваций и альтруизма. (3) Поворот, аналогичный вектору от 1990 г. к 1994 г.: больше инноваций и эгоизма. Эти сценарии изображены на рис. 2 короткими стрелками с соответствующими номерами. Но нет возможности рассчитать вероятность реализации того или иного сценария, потому что велико влияние спонтанных факторов. 

ВЫВОДЫ

Основная проблема эволюции современного российского общества заключается в обострившемся противоречии. С одной стороны,  происходит усиление вертикали власти, полномочий Центра за счет регионов; все это, казалось бы, должно повышать управляемость эволюцией общества. С другой стороны, нарастает консервация социальных контрастов, воспроизводится недоверие большинства населения институтам законодательной и исполнительной власти, включая правоохранительные структуры, а также политическим партиям и профсоюзам; это происходит на фоне зигзагообразного дрейфа базовых ценностей в мотивационном пространстве. Все это подрывает основы эффективного управления, поддерживает угрозы безопасности общества; в этом же направлении действует неразвитость горизонтальных, сетевых взаимодействий – как между регионами, так и между различными структурами федерального Центра. В итоге резко снижается управляемость эволюцией общества. 

Одним из направлений решения обозначенной проблемы может стать общероссийский дискурс о тех базовых ценностях, без которых невозможно приемлемое общество в России. В поле этого дискурса должны попасть такие ценности и ценностные позиции как: власть и вседозволенность, социальный порядок и свобода, повседневный гуманизм и справедливость, а также иные. Предстоит достаточно продолжительный процесс, ориентированный не на конфронтацию («К барьеру!»), а на взаимопонимание и согласие относительно таких ценностей, которые могут поддержать все социальные слои российского общества, большинство его политических сил.   

Предстоит разработать методологические предпосылки и организационные условия, формы такого дискурса. 
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�  Подробнее о мониторинге и его результатах см.: Н.И.Лапин. Как чувствуют себя, к чему стремятся граждане России // Мир России. М., 2003, № 4. В 2006 г. полевое исследование проведено при финансовой поддержке РГНФ. Репрезентативная выборка включила районы и населенные пункты в 36 субъектах РФ из всех 7 федеральных округов. На ее основе получены 1200 полуторачасовых интервью от респондентов старше 18 лет. Интервью проводилось в доверительной обстановке, по месту жительства респондентов (на дому). Вероятность статистической ошибки – на более 3%. Выборку и опрос осуществил Институт сравнительных социальных исследований (директор В.Г.Андреенков).
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				1990		1994		1998		2002		2006

		Общечеловеческие		3.44		3.38		3.45		3.47		3.61

		Традиционные		3.5		3.27		3.32		3.24		3.38

		Современные		3.38		3.49		3.45		3.59		3.57
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