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Тематический план учебной дисциплины

	№№пп
	Наименование тем
	Всего часов
	Аудиторные часы
	Самостоятельная работа

	
	
	
	Лекции
	Семинары и практич. занятия
	

	1
	Введение. Основные понятия корпоративных информационных систем (КИС), стандарты КИС
	12
	4
	
	8

	2
	Рынок программного обеспечения для автоматизации деятельности организации
	8
	2
	
	6

	3
	Структура и принципы работы КИС «Baan» и 1С
	12
	2
	
	10

	4
	Стандарты и интерфейсы объединения баз данных в КИС 
	28
	6
	2
	20

	5.
	Информационная безопасность КИС. Администрирование КИС
	24
	6
	2
	16

	6
	Программное обеспечение Oracle. Администрирование КИС на базе Oracle
	34
	8
	
	26

	7
	Axapta. Реализация КИС на базе Axapta Реализация проекта «Управление гостиницей»
	44
	
	24
	20

	
	Итого часов
	162
	28
	28
	106


Формы рубежного контроля и структура итоговой оценки
Итоговая оценка по учебной дисциплине складывается из следующих элементов:

Работа на практических занятиях (решение задач с использованием компьютеров, доклады, обсуждения)

Оценка реферата,

Экзамен в устной форме. 

Структура итоговой оценки по учебной дисциплине:

	Формы работы
	Вклад в итоговую оценку (%)

	Работа на практических занятиях
	30

	Реферат
	15

	Экзамен
	55


Учебно-методическое обеспечение дисциплины:

Базовый учебник
Д.Крёнке Теория и практика построения баз данных. М.: «Питер», 2005г.

Еременко А., Шашков Р. Разработка бизнес-приложений в Microsoft business solutions - Axapta версиия 3.0. М.: «Альпина бизнес букс»,2005г.

Основная

Гришин В.Н. Панфилова Е.Е. Информационные технологии в профессиональной деятельности. М.: «Форум-Инфра-М», 2005

Глушаков С.В. Третьяков Ю.В. Головаш О.А. Администрирование Oracle 9i.. Харьков: Фолио,2003.

Михайлов А. 1С: Предприятие 7.7/8.0 системное программирование. С-П.: «БХВ-Петербург», 2005.

Дунаев С.Б.Intranet технологии. М.: «Диалог МИФИ», 1997.

Мультимедийные презентации по темам.

Дополнительная

Колтунова Е. Требования к информационной системе и модели жизненного цикла. Carabi Solutions , www.carabisolutions.sp.ru
Автоматизированные Системы Стадии создания. ГОСТ 34.601-90 Комплекс стандартов на автоматизированные системы. ИПК издательство стандартов, М., 1997

ISO/IEC 12207:1995

Проектирование и разработка корпоративных информационных систем. http://zeus.sai.msu.ru:7000/cfin/prcorpsys/index.shtml.

Методические указания по проектированию ИС  (в электронной форме). Разработка кафедры.

Содержание программы

Тема 1. Введение. Основные понятия корпоративных информационных систем (КИС), стандарты КИС
Предмет и метод курса "Архитектура корпоративных информационных систем". Понятие корпоративной информационной системы. Требования к КИС. Стандарты КИС: MRP, MRP II, ERP, CSRP, ERP II. 

Контрольные вопросы:

Что понимается под КИС
Требования к КИС

Стандарты КИС

Отличие стандартов MRP и  MRP II
Сравнение стандартов ERP и ERP II.

Литература 

Основная

Гришин В.Н. Панфилова Е.Е. Информационные технологии в профессиональной деятельности. М.: «Форум-Инфра-М», 2005

Мультимедийная презентация для проведения лекционных занятий по теме1

Дополнительная

Вендров А.М. Проектирование программного обеспечения экономических информационных систем. М., Финансы и статистика, 2000.

Проектирование и разработка корпоративных информационных систем. http://zeus.sai.msu.ru:7000/cfin/prcorpsys/index.shtml

Тема 2. Рынок программного обеспечения для автоматизации деятельности организации
Состояние рынка программного обеспечения по автоматизации деятельности организаций. Основные участники рынка информационных и информационных технологий. Критерии выбора корпоративной информационной системы. 

Контрольные вопросы:

Российские и иностранные компании на рынке программного обеспечения по автоматизации деятельности организаций.

Критерии выбора производителя КИС.

Стоимость лицензий на КИС: из чего складывается.
Литература 

Основная

Гришин В.Н. Панфилова Е.Е. Информационные технологии в профессиональной деятельности. М.: «Форум-Инфра-М», 2005

Мультимедийная презентация для проведения лекционных занятий по теме1

Дополнительная

Автоматизированные Системы Стадии создания. ГОСТ 34.601-90 Комплекс стандартов на автоматизированные системы. ИПК издательство стандартов, М., 1997

Тема 3. Структура и принципы работы КИС «Baan» и 1С

Типовая структура разработок компании БААН. Подсистема «БААН - Производство». Подсистема «БААН – Сбыт, снабжение и склады». Подсистема «БААН – Сервис». Подсистема «БААН – Транспорт». Подсистема «БААН – Процесс». Подсистема «БААН – Проект». Структура системы «1С: Предприятие». Основные продуты входящие в систему «1С:бухгалтерия», «1С:зарплата», «1С:склад», «1С: налогоплательщик».

Контрольные вопросы:

Какие типы производств поддерживает подсистема «БААН - Производство».

Какие виды обслуживания поддерживает  подсистема «БААН – Сервис».

Для чего предназначена  подсистема «БААН – Проект».

Литература

Гришин В.Н. Панфилова Е.Е. Информационные технологии в профессиональной деятельности. М.: «Форум-Инфра-М», 2005.

Михайлов А. 1С: Предприятие 7.7/8.0 системное программирование. С-П.: «БХВ-Петербург», 2005.

Мультимедийная презентация для проведения лекционных занятий по теме1

Тема 4. Стандарты и интерфейсы объединения баз данных в КИС  

Информационное окружение веб-сервера. Стандарт ODBC. Архитектура ODBC. Уровни соответствия. Задание имени источника данных ODBC. Примеры использования ODBC.

Стандарт OLE DB. Цель создания. Основные конструкции OLE DB. 

ADO. Объектная модель ADO. Примеры использования ADO. ADO.NET. 

JDBC. Типы драйверов. Использование JDBC.

Стандарты XML. 
Контрольные вопросы:

Какая связь между ODBC, OLE DB и ADO?

Перечислите компоненты стандарта ODBC.

Перечислите цели OLE DB.

Какие языки можно использовать с ADO?

Допустимость XML документов по типу и по схеме.

Литература 

Д.Крёнке Теория и практика построения баз данных. М.: «Питер», 2005г.

Михайлов А. 1С: Предприятие 7.7/8.0 системное программирование. С-П.: «БХВ-Петербург», 2005.

Дунаев С.Б.Intranet технологии. М.: «Диалог МИФИ», 1997.

Тема 5.  Информационная безопасность КИС. Администрирование КИС
Слабые места КИС. Возможность потерь информации. Защита базы данных на примере Oracle и MS SQL server. Принципы обеспечения безопасности КИС. Основы администрирования КИС

Контрольные вопросы:

Причины незапланированных перерывов в работе организаций

Способы идентификации пользователей

Управление пользователями баз данных

Литература

Гришин В.Н. Панфилова Е.Е. Информационные технологии в профессиональной деятельности. М.: «Форум-Инфра-М», 2005

Глушаков С.В. Третьяков Ю.В. Головаш О.А. Администрирование Oracle 9i.. Харьков: Фолио,2003.

Д.Крёнке Теория и практика построения баз данных. М.: «Питер», 2005г.

Мультимедийная презентация для проведения лекционных занятий по теме1

Тема 6. Программное обеспечение Oracle. Администрирование КИС на базе Oracle
Oracle Suite. Основные функционалы. Требования при инсталляции Oracle 9i.  Архитектура экземпляров Oracle. Мониторинг экземпляра Oracle. Настройка СУБД Oracle. Импорт и экспорт данных. Администрирование баз данных. Архивирование информации. Стратегия резервного копирования. Восстановление баз данных. Настройка параметров памяти базы данных.

Контрольные вопросы:

Обязанности администратора базы данных Oracle.

Назначение и возможности импорта и экспорта.

Политика управления табличными пространствами и файлами данных.

«Холодное» и «горячее» копирование.

Восстановление файлов данных

Литература 

Глушаков С.В. Третьяков Ю.В. Головаш О.А. Администрирование Oracle 9i.. Харьков: Фолио,2003.

Д.Крёнке Теория и практика построения баз данных. М.: «Питер», 2005г.

Дополнительная

Тема 7. Axapta. Реализация КИС на базе Axapta. Реализация проекта «Управление гостиницей»

Архитектура системы. Средства разработки MorphX. Постановка задачи: реализация проекта управления гостиницей. Основы языка Х++. Конструкции языка. Макросы. Проектирование приложений. Создание запросов и отчетов. Взаимодействие Axapta с базами данных. Базовые и системные классы. Приемы разработки функциональности. 

На практических и семинарских занятиях рассматривается реализация проекта «Управление гостиницей»

Контрольные вопросы:

Работа с редактором Х++.

Инструменты MorphX.

Структура, методы и свойства запроса.

Мастер создания отчетов.

Преимущества применения базовых классов в Axapta.

Использование графического редактора отчетов. Структура и дизайн отчетов.

Литература 

Еременко А., Шашков Р. Разработка бизнес-приложений в Microsoft business solutions - Axapta версиия 3.0. М.: «Альпина бизнес букс»,2005г.

Примерный перечень тем рефератов

Критерии оценки эффективности КИС

Методы обеспечения безопасности данных в КИС

Виды атак и методы их обнаружения.

Отраслевые решения КИС на базе Axapta
Отраслевые решения КИС на базе Oracle Suite 

Отраслевые решения КИС на базе Baan
Отраслевые решения внедрения КИС на базе 1С: Предприятие

Архитектура брокеров  данных 

Оценка  возврата инвестиций ROI при внедрении КИС

Оценка совокупной стоимости владения при внедрении КИС

Применения показателей KPI для оценки эффективности системы

Методы и критерии оценки влияния ИТ на бизнес-процессы 

Архитектура системы на базе стандарта CORBA
Назначение и основные элементы языка программирования ABAP (R3)

 Назначение и основные элементы языка программирования X++ (Axapta)

Назначение и основные элементы языка программирования C\CAL (Navision)

Архитектура ПО КИС Axapta
Архитектура ПО КИС Baan
Архитектура ПО КИС Oracle Suite
Примерный перечень контрольных вопросов 

1. Минимальный перечень требований к КИС.

2. Стандарт MRP
3. Стандарт MRP II
4. Стандарт ERP 

5. Стандарт CSRP
6. Стандарт ERP II
7. Компоненты стандарта ODBC.

8. Дайте краткую характеристику трех уровней соответствия интерфейса ODBC.

9. Дайте краткую характеристику трех уровней соответствия SQL.

10. Какие действия необходимо выполнить при настройке источника данных ODBC.

11. Назначение и цели OLE DB.

12. Какая связь между ODBC, OLE DB и ADO?

13. Какие языки можно использовать с ADO?

14. Перечислите объекты, составляющие объектную модель ADO, и укажите их взаимосвязи.

15. XML документы. Структура. DTD.

16. Допустимость XML документов по типу и по схеме.

17. Стандарты XML.

18. ADO.NET.
19. Какие типы драйверов есть в JDBC, объясните их назначение.

20. Компании, предлагающие программное обеспечение КИС на российском рынке.

21. Особенности современного российского рынка КИС.

22. Участники рынка ИТ технологий.

23. Критерии выбора корпоративной информационной системы.

24. Подсистемы, входящие в КИС фирмы Baan.

25. БААН-производство. Назначение, состав, связь с другими подсистемами.

26. БААН-финансы. Назначение, состав, связь с другими подсистемами.

27. БААН-снабжение, сбыт, склады. Назначение, состав, связь с другими подсистемами.

28. БААН-сервис. Назначение, состав, связь с другими подсистемами.

29. БААН-транспорт. Назначение, состав, связь с другими подсистемами.

30. Локализация системы БААН.

31. Функции администратора базы данных.

32. Обязанности администратора базы данных по управлению структурой базы данных

33. Параллельная обработка данных. Проблемы, возникающие при параллельной обработке.

34. Блокировки данных. Атомарная транзакция. Явная и неявная блокировки. 

35.  Оптимистические и пессимистические блокировки.

36. Согласованность транзакций.

37. Уровни изоляции транзакций.

38. Типы курсоров.

39. Обеспечение безопасности средствами СУБД и средствами приложения.

40. Принципы обеспечения безопасности СУБД.

41. Восстановление баз данных.

42. Управление СУБД.

43. Настройки безопасности SQL Server.

44. Резервное копирование и восстановление в SQL Server.

45. Типы данных языка Х++.

46. Автоматическое преобразование данных в Х++

47. Массивы в Х++. Как организовать многомерный массив.

48. Оператор select в коде Х++.

49. Создание проекта в Axapta.

50. Таблицы в Axapta. Отношения. Индексы.

51. Как создать таблицу в Axapta. Добавление полей

52. Создание форм в Axapta. Основные этапы.

53. Какие управляющие элементы используются в формах. Графический редактор форм.

54. Создание форм в AOT. 

55. Создание меню в Axapta.

56. Мастер создания отчетов в коде Х++. Использование графического редактора отчетов. Структура и дизайн отчетов.

57. Oracle E business Suite. Перечислите основные функционалы.

58. Oracle E business Suite. Управление персоналом.

59. Oracle E business Suite. Управление проектами

60. «Холодное» и «горячее» копирование. 

61. Восстановление файлов данных.

62. В чем разница между текущими и архивными файлами отката? Как используется каждый из этих типов файлов.

63. Политика защиты базы данных в СУБД Oracle.

64. Управление пользователями.

65. Управление привилегиями и ролями.

66. Назначение и возможности импорта и экспорта.

67. Понятие и состав экземпляра Oracle.

68. Состав глобальной системной области экземпляра Oracle.

69. Основные фоновые процессы экземпляра Oracle.

Авторы программы 
Грекул В.И
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