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Аннотация доклада 
В докладе представлены результаты исследования «Третий сектор РФ: оценка влиятельности», реализованного в рамках одноименного проекта АНО «Социологическая мастерская Задорина» (группа ЦИРКОН) в интересах Общественной Палаты РФ в октябре – ноябре 2007 г.

В рамках исследования были проведены опросы представителей основных групп «стейкхолдеров» НКО: органов власти, бизнес-структур и населения, а также самих НКО.
Главной целью проекта являлось получение объективированной оценки влияния «общественного сектора» России на государственную и местную власть, а также бизнес-структуры. При этом оценивались различные параметры «влиятельности»: степени активности НКО (в т.ч. информационной), выраженной также в активном взаимодействии НКО со своими стейкхолдерами, степени влияния НКО на принятие решений органами власти и руководством предприятий на разных стадиях управленческого процесса, самооценка НКО по указанным параметрам, оценка перспектив развития сектора и усиления его влиятельности и др. Отдельное внимание уделялось формам и способам (механизмам) влияния организаций некоммерческого сектора на органы власти и бизнес, а также факторам (условиям), способствующим или затрудняющим это влияние. Характерной особенностью исследования являлось то, что влиятельность НКО оценивалась с двух сторон: как со стороны объектов влияния (население, власть, бизнес), так и со стороны субъектов влияния – самих НКО.
Методической основной исследования являлся опрос представителей некоммерческих и общественных организаций РФ, представителей органов власти и бизнес-структур в виде формализованного интервью в соответствии с подготовленной анкетой. Опросы представителей НКО, органов власти и бизнес-структур проводились в 16 регионах Российской Федерации. Население опрашивалось в рамках общероссийского репрезентативного опроса типа «омнибус». Основные выводы исследования верифицировались в рамках опроса экспертов.

В предварительном порядке некоторые результаты исследования вошли в Доклад Общественной палаты Российской Федерации "О состоянии гражданского общества в Российской Федерации за 2007 год" (см. http://www.oprf.ru/ru/results/527/ ). 
Среди разнообразных и богатых результатов исследования можно отметить следующие.

1. На сегодняшний момент в стране отсутствует сложившееся, сформированное общественное мнение о некоммерческом секторе, его роли и значении в жизни общества, о характере взаимоотношений и уровне влияния НКО на органы власти и бизнес-структуры. Одной из ключевых причин указанной ситуации является низкая информированность россиян о некоммерческих организациях; простые граждане слабо представляют себе, что такое некоммерческие организации, чем они занимаются и какую роль в развитии общества призваны играть.

Показателем несформированного общественного мнения о некоммерческом секторе наряду с низкой информированностью граждан является высокая степень неоднозначности, противоречивости оценок населения в отношении деятельности НКО. Это касается и оценок «общественной пользы» НКО, и их влияния на принятие решений органами власти и деятельность бизнес-структур, а также их независимости от тех же органов власти и бизнеса.

При этом исследование выявило довольно невысокий потенциал вовлеченности россиян в деятельность некоммерческих организаций: желание и готовность граждан принимать участие в работе НКО выразили лишь около 14% опрошенных.

2. Вместе с тем взаимодействие организаций некоммерческого сектора (в первую очередь, их активной части) с органами власти разного уровня, а также с бизнес-структурами происходит довольно регулярно – это признают как руководители самих НКО, так и представители власти и бизнеса. Правда, оценки этого взаимодействия также весьма неоднозначны (причем с трех сторон): чаще всего, респонденты отвечают, что они «иногда удовлетворены взаимодействием, иногда нет». 

3. Наличие регулярного взаимодействия некоммерческого сектора с властью и бизнесом, конечно, не свидетельствует о признании влиятельности сектора; коротко ситуацию можно определить следующим образом: взаимодействие есть, а влияния (серьезного, значительного и т.п.) нет. Даже представители активных НКО оценивают влияние «третьего сектора» на принятие решений органами власти и деятельность бизнеса довольно низко. При этом исследование выявило те сферы деятельности НКО, где необходимость (общественные ожидания) их активности разительно контрастирует с почти полным отсутствием этой активности, прежде всего, это касается защиты потребителей и профсоюзной деятельности.
4. Конкретные формы и методы, в рамках которых некоммерческие организации пытаются воздействовать на власть и бизнес, оказались довольно разнообразными. Замечено при этом, что протестные публичные формы воздействия на власть и бизнес (акции протеста) вошли в число наименее распространенных – т.е. чаще используются различные формы диалога и с властью, и с бизнес-структурами.

5. Наименее согласованными оказались представления руководителей НКО, власти и бизнеса о факторах, препятствующих развитию некоммерческого сектора России и росту его влиятельности. Для руководителей НКО эти факторы лежат вне некоммерческого сектора: чаще всего, назывались несовершенство законодательной базы, невосприимчивость власти к общественным запросам и низкий уровень информированности со стороны власти и бизнеса о существовании и возможных формах работы с НКО. Представители власти, напротив, видят основные препятствия для развития некоммерческого сектора в нем самом – разобщенности и безынициативности некоммерческих организаций, а также в низкой политической культуре и неразвитости гражданского сознания у россиян. Иными словами в вопросе о факторах развития выявился т.н. «внешний локус контроля», свойственный многим руководителям НКО.
