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1. Тематический план учебной дисциплины

	№ п/п
	Наименования тем
	Всего часов
	Аудиторные часы
	Внеаудиторные часы

	
	
	
	Лекции
	Практические занятия
	Всего аудиторных часов
	

	1. 
	Тема1. Понятийные аспекты управления проектами
	8
	2
	0
	2
	6

	2. 
	Тема 2. Разработка сетевого графика проекта
	12
	2
	2
	4
	8

	3. 
	Тема 3. Планирование ресурсов
	16
	2
	2
	4
	12

	4. 
	Тема 4. Управление временем выполнения проекта и отклонениями от плана.
	15
	1
	2
	3
	12

	5. 
	Тема 5. Управление риском.
	11
	1
	2
	3
	8

	6. 
	Тема 6. Измерение и оценка состояния и хода выполнения работ.
	16
	2
	2
	4
	12

	7. 
	Тема 7. Человеческий фактор в инвестиционных проектах. 
	14
	2
	2
	4
	10

	8. 
	Тема 8. Информационные технологии (ИТ) в управлении проектами.
	16
	2
	2
	4
	12

	
	Итого часов
	108
	14
	14
	28
	80


I. Формы рубежного контроля и структура итоговой оценки

Итоговая оценка по учебной дисциплине выставляется в третьем модуле и складывается из оценок за:

· посещение лекционных занятий;

· работу на практических занятиях;
· 1 контрольную работу;
· ответ на экзамене.

Итоговая оценка «О» формируется следующим образом:

О  =  0,2 ( О1 + 0,2 ( О2  +  0,3 ( О3  +  0,3 ( О4, 
где:  

О1 – оценка за работу на практических занятиях; 
О2 – оценка за работу на практических занятиях; 

О3 – оценка за контрольную работу; 
О4 – оценка за ответ на экзамене.

II. Базовый учебник

1. Грей К.Ф., Ларсон Э.У. Управление проектами: Практическое руководство/Пер. с англ.-М.: Издательство «Дело и Сервис», 2003.

III. Содержание дисциплины

Тема1. Понятийные аспекты управления проектами
Участники проекта. Субъекты проектного управления. Объекты проектного управления. Процессы управления. Фазы процесса управления. Международный свод знаний. Национальные своды знаний. 
Квалификационные стандарты по управлению проектами. Устав (описание) проекта. Пространство процессов управления проектами. этапы разработки проекта. Критерии успеха проекта. 
Структура распределения процесса работы по этапам (СРРПЭ). Совмещение СРРПЭ с организационной структурой. Кодирование СРРПЭ для информационной системы.
Основная литература

1. Товб А.С., Г.Л. Ципес. Менеджмент проектов в практике современной компании. – М.: ЗАО «Олимп-Бизнес», 2006, стр. 3-29
2. Пресняков В.Ф. Тема 1. Понятийные аспекты управления проектами. Презентации по курсу «Управление проектами». 2008, стр1- 33
Дополнительная литература

1. Грей К.Ф., Ларсон Э.У. Управление проектами: Практическое руководство/Пер. с англ.-М.: Издательство «Дело и Сервис», 2003, стр. 76-108. 
2. Годин В.В., Корнеев И.К. Управление информационными ресурсами. М.: «ИНФРА-М», 1999, стр. 301-329.

Тема 2. Разработка сетевого графика проекта
От набора работ к сетевому графику. Конструирование сетевого графика проекта: два подхода к разработке сетевых графиков. Основные правила разработки сетевого графика. Принципы построения и анализа сетевых графиков типа «ОУ». Оценка начала и окончания работ с помощью сетевого графика. 
Процесс расчета параметров сетевого графика. Прямой анализ — определение ранних сроков начала операций. Обратный анализ — определение поздних сроков завершения операций. Использование результаты прямого и обратного анализа сетевого графика. Ошибки сетевой логики. 
Приближение к реальности посредством улучшенных методов построения сетевых графиков. Использование задержек (лагов). Отношения типа «от конца к началу». Отношения «от начала к началу». Отношения «от конца к концу». Отношения «от начала к концу». Комбинация отношений задержки. Операции растяжки.

Основная литература

1. Грей К.Ф., Ларсон Э.У. Управление проектами: Практическое руководство/Пер. с англ.-М.: Издательство «Дело и Сервис», 2003, стр. 109-162. 
2. Пресняков В.Ф. Тема 2. Понятийные аспекты управления проектами. Презентации по курсу «Управление проектами». 2008, стр1-21 

Тема 3. Планирование ресурсов
Типы ограничений проекта. Технические или логические ограничения. Ограничения на количество ресурсов. Виды ограничений на количество ресурсов. Классификация проблем календарного планирования. Метод распределения ресурсов. 
Проекты, ограниченные по времени. Проекты, ограниченные по количеству ресурсов. Влияние календарного планирования ресурсов, подлежащих ограничениям. Распараллеливание. Метод критической цепи. Выгода от календарного планирования ресурсов. 
Распределение работ по проекту. Команды и проекты. Матрица ответственности (rm) для проекта, управляемого компьютером ленточного конвейера. Управление трудовыми ресурсами проекта и менеджмент человеческих ресурсов проекта. Интегрированная культура команды проекта. Календарное планирование использования ресурсов нескольких проектов.

Основная литература

1. Грей К.Ф., Ларсон Э.У. Управление проектами: Практическое руководство/Пер. с англ.-М.: Издательство «Дело и Сервис», 2003, стр. 222-254. 

2. Пресняков В.Ф. Тема 3. Понятийные аспекты управления проектами. Презентации по курсу «Управление проектами». 2008, стр1-21 

Дополнительная литература

1. Товб А.С., Г.Л. Ципес. Менеджмент проектов в практике современной компании. – М.: ЗАО «Олимп-Бизнес», 2006, стр. 3-29

Тема 4. Управление временем выполнения проекта и отклонениями от плана
Процедура сокращения времени. Косвенные издержки проекта. Прямые издержки проекта. Сокращение времени выполнения проекта. Построение графика стоимости времени выполнения проекта.
Определение операций для сокращения времени их выполнения. Сценарии управления отклонениями. Манипулирование ресурсами. Увеличение интенсивности работ. Замена исполнителя. Материальное стимулирование. Привлечение субподрядчиков. 
Манипулирование временем. Изменение сроков завершения работ. Смещение вех. Увеличение общего срока проекта. Манипулирование продуктом (качеством). Снижение качества продукта. Замена продукта. Исключение продукта.

Основная литература

1. Грей К.Ф., Ларсон Э.У. Управление проектами: Практическое руководство/Пер. с англ.-М.: Издательство «Дело и Сервис», 2003, стр. 376-397. 
2. Пресняков В.Ф. Тема 4. Понятийные аспекты управления проектами. Презентации по курсу «Управление проектами». 2008, стр1-17 

Дополнительная литература

1. Товб А.С., Г.Л. Ципес. Менеджмент проектов в практике современной компании. – М.: ЗАО «Олимп-Бизнес», 2006, стр. 18-25
2. Товб А.С., Г.Л. Ципес. Управление проектами: Стандарты, методы, опыт. – М.: ЗАО «Олимп-Бизнес», 2003, стр. 169-198.
Тема 5. Управление риском
Выявление и оценка риска в проекте. Выявление источников риска. Анализ и оценка риска. Анализ сценария (а): неколичественный. Анализ с использованием поправочных коэффициентов и допусков. Анализ смешанного типа. Реакция на риск. Снижение или сохранение риска. Переадресация риска Участие в рисках. Планирование на случай непредвиденных обстоятельств. Риски, связанные с выполнением графика работ. 
Использование резервов времени. Авторитарно установленные сроки работы. Сжатие графиков проекта. Риски затрат. Зависимость время — затраты. Решение о движении наличности. Прогнозы окончательных затрат. Риски защиты цен. Технические риски. 
Создание резервов на случай непредвиденных обстоятельств. Сметные резервы. Резервы управления. Ответственность за проектные риски. Изменение методов управления контролем. Pert и pert-моделирование. Pert — метод оценки и проверки программ. Pert-моделирование.

Основная литература

1. Грей К.Ф., Ларсон Э.У. Управление проектами: Практическое руководство/Пер. с англ.-М.: Издательство «Дело и Сервис», 2003, стр. 376-397. 
2. Пресняков В.Ф. Тема 5. Понятийные аспекты управления проектами. Презентации по курсу «Управление проектами». 2008, стр1-17 

Дополнительная литература

1. Товб А.С., Г.Л. Ципес. Менеджмент проектов в практике современной компании. – М.: ЗАО «Олимп-Бизнес», 2006, стр. 3-29

Тема 6. Измерение и оценка состояния и хода выполнения работ
Контроль процесса. Этапы контроля. Разработка основного плана. Измерение хода работы. Сравнение плана с фактом. Принятие мер. Мониторинг времени выполнения работ. Интегрированная система стоимость/график. Сметная стоимость работ (BCWS). Фактическая стоимость выполненной работы (ACWP). Приведенная стоимость сметная стоимость выполненных работ (BCWP). 
Разработка опорного плана проекта. Правила размещения затрат в опорном плане. Метод анализа отклонений. Разработка отчета о статусе. Показатели выполнения работ. Показатель процента завершенности проекта. Прогнозирование окончательной стоимости проекта.

Основная литература

1. Грей К.Ф., Ларсон Э.У. Управление проектами: Практическое руководство/Пер. с англ.-М.: Издательство «Дело и Сервис», 2003, стр. 407-459. 
2. Пресняков В.Ф. Тема 6. Понятийные аспекты управления проектами. Презентации по курсу «Управление проектами». 2008, стр1-22 

Дополнительная литература

1. Товб А.С., Г.Л. Ципес. Менеджмент проектов в практике современной компании. – М.: ЗАО «Олимп-Бизнес», 2006, стр. 3-29

Тема 7. Человеческий фактор в инвестиционных проектах
Команды и проекты. Типы проектных команд. Уровни принятия решений различными командами проекта. Цели участников проекта. Управление трудовыми ресурсами проекта и менеджмент человеческих ресурсов проекта. Оценка деятельности команды проекта. Роли участников проекта.
Организационные стандарты инвестиционных проектов. Пути совершенствования проектных процедур. Проектный учет и отчетность. Формирование команды проекта. Квалификационные требования к персоналу проекта.
Основная литература

1. Товб А.С., Г.Л. Ципес. Управление проектами: Стандарты, методы, опыт. – М.: ЗАО «Олимп-Бизнес», 2003, стр. 137-168.

2. Пресняков В.Ф. Тема 7. Понятийные аспекты управления проектами. Презентации по курсу «Управление проектами». 2008, стр1-22 

Дополнительная литература

1. Товб А.С., Г.Л. Ципес. Менеджмент проектов в практике современной компании. – М.: ЗАО «Олимп-Бизнес», 2006, стр. 3-29

2. Грей К.Ф., Ларсон Э.У. Управление проектами: Практическое руководство/Пер. с англ.-М.: Издательство «Дело и Сервис», 2003, стр. 334-375. 

Тема 8. Информационные технологии в управлении проектами
Интеграционный подход в управлении проектами. Основные направления автоматизации. Календарно-ресурсное и финансовое планирование. Управление проектами в смежных областях. 
Управление документами и деловыми процессами. Управление документами. Управление деловыми процессами. Open plan - профессиональная система управления проектами.
Основная литература
1. Товб А.С., Г.Л. Ципес. Менеджмент проектов в практике современной компании. – М.: ЗАО «Олимп-Бизнес», 2006, стр. 223-235

2. Пресняков В.Ф. Тема 8. Понятийные аспекты управления проектами. Презентации по курсу «Управление проектами». 2008, стр1- 27
Дополнительная литература

1. Товб А.С., Г.Л. Ципес. Управление проектами: Стандарты, методы, опыт. – М.: ЗАО «Олимп-Бизнес», 2003, стр. 193-204

2. Годин В.В., Корнеев И.К. Управление информационными ресурсами. М.: «ИНФРА-М», 1999, стр. 7-48.
IV. Литература:

Основная литература
1. Грей К.Ф., Ларсон Э.У. Управление проектами: Практическое руководство/Пер. с англ.-М.: Издательство «Дело и Сервис», 2003
2. Товб А.С., Г.Л. Ципес. Менеджмент проектов в практике современной компании. – М.: ЗАО «Олимп-Бизнес», 2006
3. Товб А.С., Г.Л. Ципес. Управление проектами: Стандарты, методы, опыт. – М.: ЗАО «Олимп-Бизнес», 2003
4. Пресняков В.Ф. Презентации по курсу «Управление проектами». 2008
Дополнительная литература
5. Годин В.В., Корнеев И.К. Управление информационными ресурсами. М.: «ИНФРА-М», 1999
V. Тематика заданий по различным формам текущего контроля

Тематика контрольных работ
1. Построение сетевого графика проекта.
2. Расчет параметров сетевого графика.
3. Прямой анализ – определение ранних сроков начала операций.
4. Обратный анализ – определение поздних сроков завершения операций.
5. Метод критической цепи.
6. Проекты, ограниченные по времени.
7. Проекты, ограниченные по количеству ресурсов.

8. Прямые и косвенные издержки проекта.
VI. Контрольные вопросы 

1. Участники проекта.
2. Субъекты и объекты проектного управления.
3. Процессы управления.

4. Фазы процесса управления.

5. Квалификационные стандарты по управлению проектами.

6. Критерии успеха проекта.

7. Два подхода к разработке сетевых графиков.

8. Принципы построения и анализа сетевых графиков типа «ОУ».

9. Оценка начала и окончания работ с помощью сетевого графика.

10. Процесс расчета параметров сетевого графика. Прямой и обратный анализ.

11. Использование задержек (лагов). Типы отношений.

12. Типы ограничений проекта.
13. Ограничения на количество ресурсов. Виды ограничений.
14. Классификация проблем календарного планирования. Метод распределения ресурсов.
15. Проекты, ограниченные по времени.
16. Проекты, ограниченные по количеству ресурсов.
17. Метод критической цепи.
18. Распределение работ по проекту. Команды и проекты. Матрица ответственности (rm) для проекта, управляемого компьютером ленточного конвейера.
19. Управление трудовыми ресурсами проекта и менеджмент человеческих ресурсов проекта.
20. Прямые и косвенные издержки проекта.

21. Сокращение времени выполнения проекта.

22. Изменение сроков завершения работ.
23. Манипулирование продуктом.
24. Выявление и оценка риска в проекте. Виды анализа рисков.
25. Pert-моделирование и Pert-анализ.
26. Измерение и оценка состояния и хода выполнения работ.
27. Сметная, фактическая и приведенная стоимость выполненных работ.
28. Метод анализа отклонений от опорного плана проекта.

29. Прогнозирование окончательной стоимости проекта.
30. Типы проектных команд. Уровни принятия решений различными командами проекта.
31. Цели  и роли участников проекта.
32. Оценка деятельности команды проекта.
33. Организационные стандарты инвестиционных проектов.
34. Формирование команды проекта. Квалификационные требования к персоналу проекта.
35. Интеграционный подход в управлении проектами. Основные направления автоматизации.
36. Календарно-ресурсное и финансовое планирование
37. Управление документами и деловыми процессами.
38. Open plan - профессиональная система управления проектами.
VII.  Методические материалы преподавателю

Для освоения курса «Управление проектами» на практических занятиях рекомендуется наряду с традиционными «ручными» методами построения сетевого графика, расчета времени начала и окончания работ по проекту, распределения ресурсов и расчета издержек на проект, использовать также программный комплекс «Microsoft Project» для показа преимуществ, которые предоставляют информационные технологии в данной области .

VIII. Рекомендации по использованию информационных технологий

Для освоения курса «Управление проектами» рекомендуется использовать программный комплекс «Microsoft Project» компании Microsoft.
Автор программы: 

_____________________________  /В.Ф. Пресняков/

  /Т.К. Богданова/
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