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I.
ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЙ РАЗДЕЛ

1.1. АВТОРЫ ПРОГРАММЫ

Кандидат исторических наук, доцент кафедры экономической социологии ГУ-ВШЭ Сусоколов Александр Александрович

	Контактные данные:
	

	Телефон:
	(495) 152-16-01

	E-mail:
	econsoc@hse.ru

	Адрес:
	125319 г. Москва, Кочновский пр., д. 3, комн. 409


Кандидат социологических наук, доцент кафедры экономической социологии ГУ-ВШЭ Стребков Денис Олегович.

	Контактные данные:
	

	Телефон:
	(495) 152-15-51

	E-mail:
	strebkov@nm.ru

	Адрес:
	125319 г. Москва, Кочновский пр., д. 3, комн. 406


1.2. ЦЕЛЬ КУРСА

Основной целью практикума является получение студентами навыков работы в реальной ситуации проведения социологических исследований. В рамках практикума студенты осваивают общие принципы построения социологического исследования, и наиболее широко распространенный в современной социологии метод анкетного опроса и интервью, а также навыки подготовки документов социологического исследования. 

1.3. ЗАДАЧИ КУРСА

Практикум проводится непосредственно после чтения курса по методике социологических исследований и основам экономической социологии и параллельно с курсом по методам анализа социологической информации. Многолетний опыт преподавания показывает, что после прослушивания методических курсов студенты хорошо могут рассказать о структуре программы, о том, что такое предмет и объект исследования, что такое операционализация и эмпирическая редукция понятий, какие существуют качественные критерии оценки гипотез и типы выборки и т.д. 

Однако большинство из них оказываются совершенно беспомощными в ситуации, когда необходимо самостоятельно подготовить программу и инструментарий, организовать выборку, грамотно изложить на бумаге полученные результаты и выступить с ними на конференции. Это происходит не потому, что плохо читаются лекции или ведутся семинары. Просто никакие семинары и тесты не могут заменить самостоятельной творческой разработки проекта. Только в процессе прохождения практикума, в общении с кураторами – ведущими специалистами факультета – эти знания становятся реальными навыками.

В полной мере это относится и к методам обработки. Одно дело, когда студент изучает статистические методы по чужим массивам, не чувствуя «фактуры» объекта, и совсем другое дело, когда статистический анализ наслаивается на собственные впечатления, полученные в ходе опроса или личных наблюдений.

Проблема интерпретации результатов массовых опросов – важнейшая проблема социологии. Избежать «идиотизма цифр» можно только в том случае, если хорошо знать и чувствовать предмет исследования. А это достигается только личным опытом общения с респондентами. 

Таким образом, данный курс предназначен для того, чтобы студенты получили полноценный:

· Опыт практической исследовательской работы;

· Опыт проведения исследования полного цикла;

· Опыт работы в небольшом исследовательском коллективе.

1.4.
МЕТОДИЧЕСКАЯ НОВИЗНА КУРСА (новые методики, формы работы, авторские приемы в преподавании курса)

Основная особенность практикума по сравнению с обычными курсами состоит в том, что здесь студенты сами разрабатывают программу и проводят реальное социологическое исследование, а затем оформляют результаты в виде отчета и докладывают их на конференции. Данная работа выполняется под контролем куратора – преподавателя кафедры экономической социологии. В то же время, куратор не является руководителем проекта, а исполняет роль всего лишь консультанта. Работа ведется студентами абсолютно самостоятельно в небольших группах по 3-4 человека. Деятельность в рамках практикума организуется и координируется сотрудниками Учебной лаборатории Кафедры экономической социологии. Заведующий лабораторией является руководителем Практикума.

Практикум распределяется по модулям следующим образом: 

· Выбор темы, подготовка программы исследования (I модуль); 

· Разработка методики и инструментария исследования (II модуль); 

· Организация и проведение исследования (III модуль);

· Ввод данных в компьютер их обработка (IV модуль);

· Подготовка отчета и презентация результатов исследования (V модуль). 

Практикум включает лекционные часы, семинарские занятия и групповые консультации-собеседования с преподавателями. Основной формой занятий в рамках практикума является внеаудиторная работа преподавателей со студентами (курирование проектов). Однако в ходе практикума читается и небольшой лекционный курс, занимающий 40 часов, 8 из которых – это ознакомительные лекции по конкретным проблемам экономической социологии (читаются преподавателями кафедры, которые становятся кураторами проектов). Остальные 32 часа посвящены практическим проблемам организации социологического исследования. Этот основной курс читается руководителем практикума и его помощником из состава преподавателей кафедры. Для лекционного курса выделяются сюжеты, которые:

· Наиболее слабо усваиваются студентами при прослушивании курса по методам социологических исследований (постановка проблемы, гипотезы, эмпирическая редукция переменных);

· Содержат множество практических нюансов, обычно не освещаемых в стандартных курсах методики (поиск информационных источников, компоновка анкеты, оформление отчета, требования к устному выступлению);

· Пригодятся начинающему социологу уже на начальных этапах его деятельности (комплект договорных документов, принципы организации коллектива).

Таким образом, в ходе практикума выделяются следующие основные социальные роли:

· Руководители практикума – преподаватели кафедры экономической социологии, читающие основной лекционный курс по данному предмету, осуществляющие общее руководство практикумом, а также выставляющие оценки по рекомендации кураторов.

· Кураторы исследовательских групп – преподаватели кафедры, осуществляющие консультирование и организационную помощь отдельных исследовательских групп (проектов). Оптимальная нагрузка – 2-4 группы на одного куратора.

· Руководители исследовательских групп – студенты.

· Рядовые члены исследовательских групп – студенты.

В задачи руководителя практикума и сотрудников лаборатории: входит: 

· Контроль сроков реализации отдельных этапов учебных исследований; 

· Организация банка данных по материалам исследований, а также банка инструментария; 

· Организация и проведение итоговой конференции;

· Чтение лекций по основным вопросам практической организации и презентации социологических исследований.

В обязанности кураторов входит:

· Чтение ориентационных лекций по наиболее перспективным направлениям исследований в области экономической социологии;

· Помощь студентам в подборе литературы по избранной теме исследования;

· Консультирование по структуре текста и его содержанию, частичное редактирование;

· Консультирование по методикам, используемым в ходе практикума;

· Контроль качества исполнения отдельных элементов методики (формулировки вопросов, компоновки анкеты, планирования и реализации выборки, оформлении отчета, и т.д.);

· Помощь в организации исследований, в проведении презентаций;

· Помощь в публикации материалов исследований;

· Участие в презентации материалов исследований;

· Оценка курсовой работы (научной статьи), которая готовится каждым студентом по итогам проекта.

Важнейшим и одним из основополагающих принципов практикума является принцип групповой работы студентов. Индивидуально пишется и оценивается только курсовая работа, все остальные документы и материалы рассматриваются исключительно как продукт коллективного труда.

Разделение на исследовательские коллективы и выбор темы исследования осуществляется в течение первых трех недель с начала проведения практикума. Допускается создание исследовательских групп в количестве двух, трех или четырех человек. Лишь в самых крайних, исключительных случаях может быть разрешено выполнение исследовательского проекта индивидуально, без образования группы, либо коллективом в составе пяти человек.

Каждая группа выбирает себе руководителя из числа своих членов и утверждает распределение должностных обязанностей – определяет ответственных за каждый этап исследования. 

В то же время в рамках практикума, точно так же как и в ходе обычных социологических исследований, есть место и индивидуальной составляющей работы студентов. Несмотря на то, что программа исследования и итоговый отчет должны быть едиными законченными документами, предоставляемыми всей исследова​тельской группой, каждый член группы несет ответственность за свой со​держательный и методический раздел в них. Он готовит определенный блок вопросов для инструментария исследования и пишет свою главу в итоговый отчет. На базе этой главы он затем готовит индивидуальную курсовую работу, которая выполняется в жанре научной статьи. Ответственность за целостность документа, «стыковку» его отдельных частей несет руководитель группы (студент).

За каждым членом исследовательской группы закрепляется две функции:
техническая и содержательная. Эти функции утверждаются протоколами, сдаваемыми куратору и руководителю практикума.

1.5.
МЕСТО КУРСА В СИСТЕМЕ ФОРМИРУЕМЫХ ИННОВАЦИОННЫХ КВАЛИФИКАЦИЙ

В результате прохождения Практикума студент должен:

1. Закрепить знания, получаемые в ходе прослушивания предметов методического цикла;

2. Получить навыки работы и организации взаимоотношений в исследовательском коллективе (планирование, распределение обязанностей, сотрудничество и т.д.);

3. Ознакомиться и получить навыки работы со вспомогательными источниками исследования (статистика населения, ведомственная статистика, неформальные интервью и т.д.), а также навыки самостоятельной подготовки литобзора;

4. Практически освоить полный комплекс подготовки и проведения социологического (маркетингового) исследования, а также презентации его результатов, в том числе получить навыки по следующим направлениям деятельности:

· Подготовка заявки (брифа) на проведение социологического исследования;

· Оформление основных документов социологического исследования;

· Разработка программы исследования (постановка цели, задач, гипотез, операционализация и интерпретация основных понятий);

· Разработка инструментария исследования и его оформление (анкеты, гайда);

· Подготовка технической схемы выборки;

· Самостоятельное проведение эмпирического этапа исследования (проведение анкетирования, интервью, ввод данных в компьютер, чистка массива, использование Интернета для сбора данных);

· Обработка и анализ данных эмпирического исследования;

· Подготовка аналитического отчета по результатам исследования;

· Подготовка научных публикаций по результатам проведенного исследования;

· Подготовка электронной презентации отчета и выступление с докладом на научной конференции.

Итоги практикума дают наиболее верную оценку способности студента к самостоятельному мышлению, умения работать индивидуально и в коллективе, инициативности, организованности. По итогам практикума можно получить объективное представление о том, насколько студенты усвоили содержание основных методических курсов и насколько они готовы к самостоятельной работе.

II.
СОДЕРЖАНИЕ КУРСА

2.1. НОВИЗНА КУРСА 

Курсы, подобные практикуму чрезвычайно редко встречаются в учебных заведениях как в России, так и за рубежом. Как правило, в большинстве вузов студентам предлагается лишь аудиторно и независимо друг от друга изучать различные аспекты методологии и методики социологических исследований. В Практикуме применяется принципиально иной подход: деятельность студентов максимально приближена к работе в реальных полевых условиях.

Этот предмет организован таким образом, чтобы практическое использование навыков по дисциплинам из методического блока, а также знаний по теоретическим социологическим дисциплинам подкрепляло их освоение в соответствующих курсах. Практикум опирается на фундаментальные курсы, способствуя их более глубокому усвоению, но в основном сосредотачиваются на практических аспектах социологических методов исследования (например, практические правила компоновки анкеты, проведения пилотажа, организации выборки, формирования исследовательского коллектива, и т.д.). 

Организация подобного курса в высшем учебном заведении будет производить системный эффект, который проявится в совершенствовании учебного плана по специальности “Социология” (в соответствии с государственным образовательным стандартом высшего профессионального образования по направлению «Социология» 52100) и скажется на уровне преподавания в вузе в целом.

2.2. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

	№

п/п
	Наименование

тем и разделов
	ВСЕГО

(часов)
	Аудиторные занятия

(час)
	Самостоя-тельная работа

	
	
	
	в том числе
	

	
	
	
	Лекции
	Семинары
	

	1
	Тематика экономико-социологических исследований
	6
	6
	
	

	2
	Особенности социологии как отрасли знаний
	6
	2
	4
	

	3
	Организация коллектива
	8
	2
	6
	

	4
	Деловая документация
	8
	2
	6
	

	5
	Постановка проблемы. Выбор темы. Определение объекта
	8
	2
	6
	

	6
	Подготовительный этап исследования. 
Литературный обзор
	10
	4
	6
	

	7
	Гипотезы и модели объекта
	10
	4
	6
	

	8
	Эмпирическая редукция переменных
	8
	2
	6
	

	9
	Разработка инструментария
	12
	6
	6
	

	10
	Планирование и организация выборки
	10
	4
	6
	

	11
	Подготовка и оформление результатов
	10
	4
	6
	

	12
	Презентация результатов
	8
	2
	6
	

	
	Подготовка и реализация исследования
	112
	
	
	112

	
	ИТОГО:
	216
	40
	64
	112


2.3. СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ

Тема 1.
МНОГООБРАЗИЕ ТЕМАТИКИ ЭКОНОМИКО-СОЦИОЛОГИЧЕСКИХ ИССЛЕДОВАНИЙ

Структура и задачи курса. Принципы организации и формы отчетности. Основная документация курса. Основные направления социологического изучения рынков и экономической культуры. Социальные группы, квазигруппы и слои в сфере экономики современной России. Актуальные направления исследований, проводимых социологическими и маркетинговыми фирмами России. Общее представление о методах исследования и о требованиях к программам, срокам, инструментарию.

Ознакомление с тематикой исследований, проводимых потенциальными кураторами (преподавателями факультета).

Основная литература

1. Смелсер Н., Сведберг Р. Социологический подход к анализу хозяйства / Пер. М.С. Добряковой // Экономическая социология. 2003. Т. 4. №4. С. 43-61. URL: <www.ecsoc.msses.ru>.

2. Радаев В.В. Экономическая социология в России: становление и развитие // Экономическая социология. 2004. Т. 5. №2. С. 126-139; №3. С. 94-109. URL: <www.ecsoc.msses.ru>.
Дополнительная литература

3. Веселов Ю.В. Экономическая социология в России: история и современность // Журнал социологии и социальной антропологии. 1999. Т. 2. №2. C. 61-68. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/socis/msg/238230.html>.
4. Котельникова З.В. «Молодая гвардия» экономической социологии: тематический обзор авторефератов кандидатских диссертаций за 2000–2002 гг. // Экономическая социология. 2003. Т. 4. № 3. С. 136-148. URL: <www.ecsoc.msses.ru>.
5. Котельникова З.В. Экономико-социологические центры России // Экономическая социология. 2005. Т. 6. №3. С. 89-106. URL: <www.ecsoc.msses.ru>.
6. Писляков В.В. Зарубежные электронные журналы для экономсоциологов // Экономическая социология. 2002. Т. 3. №3. С. 111-120. URL: <www.ecsoc.msses.ru>.
7. Радаев В.В. Основные направления развития современной экономической социологии // Экономическая социология: новые подходы к институциональному и сетевому анализу. М.: РОССПЭН, 2002. С. 3-18. URL: <http://www.ecsoc.ru/db/msg/9951/textlink>.
8. Радаев В.В. Еще раз о предмете экономической социологии // Экономическая социология. 2002. Т. 3. №3. URL: <www.ecsoc.msses.ru>.
9. Сведберг Р. Новая экономическая социология: что сделано и что впереди? / Пер. М.С. Добряковой // Экономическая социология. 2004. Т. 5. №4. С. 37-55. URL: <www.ecsoc.msses.ru>.

10. Якубович В., Ярошенко С. Экономическая социология в России // Экономическая социология. 2001. Т. 2. №2. С. 140-145. URL: <www.ecsoc.msses.ru>.
Тема 2. ОСОБЕННОСТИ СОЦИОЛОГИИ КАК ОТРАСЛИ ЗНАНИЙ

Социология как отрасль научного знания и сфера социальной деятельности. Основные функции социологии в обществе. Типология социологических исследований: теоретико-ориентированные; теоретико-прикладные, преимущественно прикладные. Сроки проведения исследования: критический момент и критический интервал. Одномоментные, лонгитюдные и панельные исследования. Блиц опросы, как специфический вид прикладных исследований. Различия в программе, методах и формах отчетности в каждом из этих типов исследования. Социология как канал функционирования информации в обществе. Социология и журналистика.

Объект исследования (изучаемые группы населения), Заказчик, Исследователь: соотношение их интересов, взаимодействие и взаимопонимание как кардинальная проблема прикладного социологического исследования. Соотношения языка Заказчика, Исполнителя и Объекта исследования как главная проблема организации и методического обеспечения. Специфика организационных принципов и инструментария исследований различного типа. 
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13. Ядов В.А. Стратегия социологического исследования. Описание, объяснение, понимание социальной реальности. М.: «Добросвет», «Книжный дом «Университет», 1998. С. 14-68 (Глава I).

Тема 3. ОРГАНИЗАЦИЯ КОЛЛЕКТИВА В СОЦИОЛОГИЧЕСКОМ ИССЛЕДОВАНИИ 

История становления социологических и маркетинговых фирм в России (СССР). Основные типы исследовательских коллективов в сфере прикладной социологии и маркетинга. Администраторы, исследователи, эксперты, интервьюеры (анкетеры, операторы), их место в организационной структуре фирм различного типа. Способы организации и методы контроля за работой временных контингентов. Принципы подбора и инструктирования интервьюеров и анкетеров; требования к персоналу в исследованиях различного типа. Социально-демографические и психологические характеристики. Контроль качества работы интервьюеров и анкетеров, способы исправления допущенных ошибок. Правила и приемы контроля качества сбора информации и заполнения анкеты бланка интервью.

Соотношение административных, методических и исследовательских функций в социологической/ маркетинговой фирме. Временный творческий коллектив как форма организация исследовательского процесса. Достоинства и недостатки ВТК по сравнению с постоянными коллективами. Особенности организации ВТК на разных этапах исследования. Основные документы ВТК. Закономерности групповой динамики как социально-психологическая основа деятельности ВТК. Типы лидеров и лидерства.

Основная литература
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7. Мудрец Т.Б., Морев В.А. И мы начали играть (Психологические методы обучения интервьюеров) // Социология: 4М. 1996. №7. С. 160-166. URL: <http://www.ecsocman. edu.ru/db/msg/3245.html>.

8. Мягков А.Ю., Журавлева И.В. Эффект ожиданий интервьюера в персональном интервью // Социологический журнал. 2004. №3/4. URL: <http://knowledge.isras.ru/sj/sj/2004-34-1.html>.

9. Рогозин Д.М. Влияние интервьюера на доступность респондентов в телефонном опросе // Социологический журнал. 2004. №1/2. URL: <http://knowledge.isras.ru/sj/sj/sj1-2-04rog.html>.

10. Селиванов О.В. Где найти интервьюера? (Опыт независимого центра изучения общественного мнения МП "Наталья" г. Кемерово) // Социология: 4М. 1996. №7. С. 167-174. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/db/msg/3246.html>.

11. Стацевич Т.Л. Особенности работы интервьюеров при телефонных опросах // Социологические исследования. 1993. №7. С. 83-88. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/ socis/msg/214813.html>.

12. Хайкин С.Р., Павлов Э.П. Как помочь интервьюеру (из опыта методических исследований) // Социологические исследования. 1991. №4. С. 58-65. URL: <http://www. ecsocman.edu.ru/socis/msg/276441.html>.

13. Ядов В.А. Стратегия социологического исследования. Описание, объяснение, понимание социальной реальности. М.: «Добросвет», «Книжный дом «Университет», 1998. С. 450-478 (Глава VII).

Тема 4. ДЕЛОВАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ СОЦИОЛОГИЧЕСКОГО ИССЛЕДОВАНИЯ. ОФОРМЛЕНИЕ ДОГОВОРА

Типология Заказчиков. Основные принципы ведения переговоров с Заказчиком. Финансовые документы социологического исследования. Договор, его содержание и требования к отдельным пунктам. Приложения: техническое задание, календарный план, смета исследования, протокол соглашения о договорной цене; акт приемки-сдачи. Юридические нормы, регулирующие договорные отношения в исследовательской работе. Проблема защиты авторских прав. Специфика сметы, календарного плана в исследованиях различного типа. Техническое задание как ключевой документ договора. Соотношение Заказчика и Исполнителя при подготовке договора.

Распределение этапов социологического исследования по времени и стоимости в различных типах социологических исследований. Договор подряда и формирование ВТК. Специфика оформления финансовых документов в исследованиях разного типа. Основные способы урегулирования разногласий. Протоколы согласования. Деловая переписка в ходе полевого этапа. 

Основная литература
1. Сусоколов А.А. Технология социологического исследования: Учебное пособие по курсу «Практикум по экономической социологии». Рукопись. 2007. Глава 3. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/db/msg/315687.html>.
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4. Березин И. Рынок маркетинговых исследований и консалтинга: состояние, проблемы и перспективы. Практический маркетинг. 2001. №2. URL: <http://www.cfin.ru/press/ practical/2001-02/01.shtml>.
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6. Гражданский кодекс РФ от 18 декабря 2006 г. №230-ФЗ Часть четвертая. Раздел VII (Права на результаты интеллектуальной деятельности и средства индивидуализации) // Российская газета. 2006. 22 декабря. URL: <http://www.rg.ru/2006/12/22/grazhdansky-kodeks.html>.
7. Договор на выполнение маркетинговых работ. URL: <http://rynin.narod.ru/index.htm>.

8. Договоры: образцы документов, комментарии, практика разрешения споров / Под ред. М.Ю. Тихомирова. М.: «Тихомиров», 2000. С. 3-13; 147-152.
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10. Измайлова Е.В. Основные условия договора на выполнение маркетинговых исследований // Юрист. 1999. №12. С. 20-27.

11. Измайлова Е.В. Подготовка к заключению договора на выполнение маркетинговых исследований // Юрист. 2000. №1. С. 39-47.

12. Особенности применения в коммерческой практике договора на выполнение маркетинговых исследований. URL: <http://rynin.narod.ru/index.htm>.
13. Суворова Е.В. Российский рынок как часть мирового рынка маркетинговых исследований // Вестник СпбГУ. Сер. 8. 2002. Вып. 1 (№8). С. 157-190 URL: <http://old.som.pu.ru/ Suvorova.pdf>.

14. Stanton N. Mastering communication (Macmillan Master Series). Houndmills etc.: Macmillan, 1996. P. 184-207 (Ch. 14: Writing business letters).

Тема 5. ПРОГРАММА ИССЛЕДОВАНИЯ. ПОСТАНОВКА И ПЕРВИЧНЫЙ АНАЛИЗ ПРОБЛЕМЫ ИССЛЕДОВАНИЯ. ВЫБОР ТЕМЫ. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ОБЪЕКТА ИССЛЕДОВАНИЯ

Основные разделы программы. Постановка проблемы. Социальное напряжение как источник социальной проблемы. Социальный конфликт и социальная проблема. Различные варианты отношения Заказчика и Исполнителя к социальной проблеме при выборе темы исследования. Зависимость формулировки проблемы исследования от позиции Заказчика. Соотношение практических и теоретических проблем исследования. Требование четкого определения Объекта исследования. Соотношение объекта и генеральной совокупности. 

Основная литература
1. Сусоколов А.А. Технология социологического исследования: Учебное пособие по курсу «Практикум по экономической социологии». Рукопись. 2007. Глава 2. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/db/msg/315687.html>.
2. Батыгин Г.С. Лекции по методологии социологических исследований: Учебник для вузов. М.: Аспект Пресс, 1995. С. 32-61 (Глава 2. Язык социологического исследования). URL: <http://www.auditorium.ru/p/showindex.php?ShowIndex=205>.
3. Радаев В.В. Как организовать и представить исследовательский проект: 79 простых правил. CD-версия. М., 2005. Глава 1.
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5. Бут У.К., Коломб Г.Дж., Уильямс Дж.М. Исследование: Шестнадцать уроков для начинающих авторов / Авт. пер. с англ. А. Станиславского. М.: Флинта: Наука, 2004. С. 55-90 (Урок третий: От тем к вопросам; Урок четвертый: От вопросов к проблемам)

6. Марбу И. Маркетинговое исследование начинается с грамотного брифинга (по материалам семинара в Кельтце) // Практический маркетинг. 1997. №8. С. 4-6. URL: <http://www.marketing.spb.ru/lib-research/briefing.htm>.

7. Сабитов Р.А. Основы научных исследований: Учеб. пособие. Челябинск: Челяб. гос. университет, 2002. С. 56-62. URL: <http://dis.finansy.ru/publ/002.htm>.
8. Эко У. Как написать дипломную работу. Гуманитарные науки: Учебно-методическое пособие / Пер. с итал. Е. Костюкович. М.: Книжный дом «Университет», 2003. 2-е изд. С. 10-58 (Главы I-II).

9. Ядов В.А. Стратегия социологического исследования. Описание, объяснение, понимание социальной реальности. М.: «Добросвет», «Книжный дом «Университет», 1998. С. 69-83, 122-130.

Тема 6. ПРОГРАММА ИССЛЕДОВАНИЯ. ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПОДГОТОВИТЕЛЬНОГО ЭТАПА ИССЛЕДОВАНИЯ. 
ЛИТЕРАТУРНЫЙ ОБЗОР

Основные задачи подготовительного этапа и требования к его итоговым документам. Источники, используемые в ходе подготовительного этапа: пресса, статистика, неформализованный опрос экспертов, научные публикации, их соотношение в первичной разработке темы. Принципы подбора экспертов на предварительном этапе. Архивы и работа с ними.

Основные требования к литературному обзору. Проблема защиты авторских прав в литобзоре. Последовательность процедур при подготовке литобзора, основные источники. Основные правила библиографического описания. Различные системы ссылок.

Основная литература
1. Сусоколов А.А. Технология социологического исследования: Учебное пособие по курсу «Практикум по экономической социологии». Рукопись. 2007. Глава 4. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/db/msg/315687.html>.
2. Батыгин Г.С. Лекции по методологии социологических исследований: Учебник для вузов. М.: Аспект Пресс, 1995. С. 249-278 (Глава 8. Социологическая библиография). URL: <http://www.auditorium.ru/p/showindex.php?ShowIndex=205>.
Дополнительная литература

3. Бут У.К., Коломб Г.Дж., Уильямс Дж.М. Исследование: Шестнадцать уроков для начинающих авторов / Авт. пер. с англ. А. Станиславского. М.: Флинта: Наука, 2004. С. 91-126 (Урок пятый: От вопросов к источникам; Урок шестой: Использование источников)

4. ГОСТ 7.1-84. Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. Библиографическое описание документа. Общие требования и правила составления. М., 2001. URL: <http://www.ugatu.ac.ru/ddo/oot/izd/g1.htm>;
URL: <http://www.gsnti-norms.ru/norms/common/doc.asp?2&/norms/stands/7_1.htm>.
5. Кузин Ф.А. Диссертация: Методика написания. Правила оформления. Порядок защиты. Практическое пособие для докторантов, аспирантов и магистрантов. 2‑е изд., доп. М.: Ось-89, 2001. С. 87-112 (Часть 3: Подготовка к написанию диссертации).

6. Радаев В.В. Как организовать и представить исследовательский проект: 79 простых правил. CD-версия. М., 2005. Глава 5.
7. Степанов В. Интернет в профессиональной информационной деятельности. Глава 7 «Электронные документы Интернет: описание и цитирование». URL: <http://textbook. vadimstepanov.ru/index.html>.

8. Эко У. Как написать дипломную работу. Гуманитарные науки: Учебно-методическое пособие / Пер. с итал. Е. Костюкович. М.: Книжный дом «Университет», 2003. 2-е изд. С. 59-210 (Главы III-V).

9. Barrass R. Scientists must write: A guide to better writing for scientists, engineers & students. N-Y.: Chapman & Hall, 1978. P. 1-27, 120-130 (Ch. 1-3, 11). [База данных ebrary] URL: <http://site.ebrary.com/lib/hselibrary/>.

Тема 7. ПРОГРАММА ИССЛЕДОВАНИЯ. ГИПОТЕЗЫ И МОДЕЛИ ОБЪЕКТА В СОЦИОЛОГИЧЕСКОМ ИССЛЕДОВАНИИ 

Общее представление о гипотетико-дедуктивном методе. Практическая целесообразность предварительной разработки модели объекта. Особенности моделей в исследованиях различного типа. Многообразие моделей. Основные методологические принципы формулировки и предварительной оценки гипотез. Соотношение априорного и апостериорного оценивания моделей.

Гипотезы исследования. Основные типы эмпирически проверяемых гипотез. Каузальный вывод и его соотношение со статистическими методами проверки гипотез. Основные схемы исследования в зависимости от соотношения зависимых и независимых переменных. Описательные исследования; ограниченные возможности разработки предварительных строгой каузальной модели. Специфика теоретико-ориентированных моделей. Соотношение объекта исследования и гипотетической модели его поведения. Основные этапы разработки модели поведения объекта.

Основная литература
1. Сусоколов А.А. Технология социологического исследования: Учебное пособие по курсу «Практикум по экономической социологии». Рукопись. 2007. Глава 5. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/db/msg/315687.html>.
2. Девятко И.Ф. Модели объяснения и логика социологического исследования. М.: Институт социологического образования, 1996. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/db/ msg/6455.html>.
Дополнительная литература

3. Батыгин Г.С. Лекции по методологии социологических исследований: Учебник для вузов. М.: Аспект Пресс, 1995. С. 1-31 (Глава 1. Три типа социологического дискурса: исторический очерк). URL: <http://www.auditorium.ru/p/showindex.php?ShowIndex=205>.
4. Батыгин Г.С. Обоснование научного вывода в прикладной социологии. Москва: Наука, 1986. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/db/msg/281555.html>.
5. Лакатос И. Фальсификация и методология научно-исследовательских программ. М.: Московский философский фонд «Медиум», 1995.
6. Радаев В.В. Как организовать и представить исследовательский проект: 79 простых правил. CD-версия. М., 2005. Глава 1.
7. Удоденко А.А. О логике научного вывода в социологии // Социологические исследования. 1997. №12. С. 12-16. URL: < http://www.ecsocman.edu.ru/socis/msg/219219.html>.
8. Ядов В.А. Стратегия социологического исследования. Описание, объяснение, понимание социальной реальности. М.: «Добросвет», «Книжный дом «Университет», 1998. С. 96-104.

Тема 8. ПРОГРАММА ИССЛЕДОВАНИЯ. ЭМПИРИЧЕСКАЯ РЕДУКЦИЯ ПЕРЕМЕННЫХ

Соотношение переменных, включаемых в гипотезы и представленных в анкете. Переменные и понятия. Универсум признаков переменной. Теоретическое определение и эмпирическая редукция переменной. Взаимосвязь универсума переменной и объекта исследования. Основные типы информации, получаемые с помощью вопросов анкеты. Сравнительная степень надежности и устойчивости информации, получаемой с помощью вопросов разного типа. Структура вопросов по содержанию, форме, функциональной нагрузке. 

Типология закрытых вопросов. Сферы использования вопросов различного типа; их достоинства и недостатки. Принципы отбора вопросов-индикаторов для анкеты. Различия в степени надежности и устойчивости информации, получаемой с помощью вопроса каждого типа. Соотношение трудоемкости вопросов. Различные типы кодировки закрытых вопросов: их преимущества и недостатки. Способы категоризации открытых и закрытых вопросов.

Основные критерии качества вопросов. Противоречивость требований, предъявляемых к вопросам с точки зрения различных критериев. Идентичность трактовки, включение сленгов, нечеткость содержания, чрезмерная точность, тенденциозность, и т.д. Устойчивость вопросов различного типа к изменению формулировки.

Правила формулировки социально-демографических вопросов (пол, возраст, образование, профессия и занятие, отрасль, национальность, место рождения, миграция). Их соотношение с индикаторами, используемыми в официальной статистике. Международные стандарты. Практика постановки этих вопросов в социологии и статистике различных стран.

Основная литература
1. Сусоколов А.А. Технология социологического исследования: Учебное пособие по курсу «Практикум по экономической социологии». Рукопись. 2007. Главы 6, 7. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/db/msg/315687.html>.
2. Садмэн С., Брэдберн Н. Форма вопроса в социальном контексте / Пер. с англ. А А. Виницкой // Социологический журнал. 2000. №3/4. URL: <http://knowledge.isras.ru/sj/ sj/sj3-4-00sad.html>.

3. Толстова Ю.Н. Существует ли проблема социологического измерения // Социология: 4М. 1995. №5-6. С. 103-117. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/db/msg/2750.html>.

Дополнительная литература

4. Аверьянов Л.А. Социология: искусство задавать вопросы. 2-е изд. перераб. и доп. М., 1998.

5. Всероссийская перепись 2002 года. Том 8: Занятое население по видам экономической деятельности. URL: <http://www.perepis2002.ru/index.html?id=33>.

6. Горшков М., Шереги Ф. Прикладная социология: Учебное пособие для вузов. М.: Центр социального прогнозирования, 2003. С. 32-60.

7. Девятко И.Ф. Методы социологического исследования. Екатеринбург: Изд-во Уральского ун-та, 1998. С. 113-134 (Глава 6). URL: <http://lib.socio.msu.ru/l/library>.
8. Методологические вопросы Всероссийской переписи населения 2002 года. URL: <http://www.perepis2002.ru/content.html?id=29&docid=10715289081520>.
9. Мягков А.Ю. Социально-демографические переменные в социологическом исследовании: оценка достоверности самоотчетов респондентов // Социологический журнал. 2001. №3. URL: <http://knowledge.isras.ru/sj/sj/sj3-01myag.html>.

10. Проект Программы Всероссийской переписи населения 2010 года // Всероссийская перепись населения 2010 года. URL: <http://www.perepis2002.ru/index.html?id=90>.
11. Садмэн С., Брэдберн Н. Как правильно задавать вопросы. М.: Институт Фонда «Общественное мнение», 2002.
12. Стандартные определения: Систематическое описание диспозиционных кодов и коэффициентов результативности для массовых опросов (Американская ассоциация исследователей общественного мнения. 3-е изд. 2004 год) Пер. с англ. Д.М. Рогозина, Е.М. Киселева // Социологический журнал. 2005. №2. URL: <http://knowledge.isras.ru/sj/ sj/2005-2-4.html>.

13. Суринов А.Е. Доходы населения. Опыт количественных измерений. М.: Финансы и статистика, 2000.

14. Толстова Ю.Н. Измерение в социологии: Курс лекций. М.: ИНФРА-М, 2003. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/db/msg/62400.html>.

15. Цаллер Дж. Проблема неустойчивости ответов // Социологический журнал. 2003. №4. URL: <http://knowledge.isras.ru/sj/sj/sj4-03zal.html>.

16. Шварц Н., Ойзерман Д. Как задавать вопросы о поведении в оценочных исследованиях // Социологический журнал. 2004. №1/2. URL: <http://knowledge.isras.ru/sj/sj/sj1-2-04oizer. html>.

17. Ядов В.А. Стратегия социологического исследования. Описание, объяснение, понимание социальной реальности. М.: «Добросвет», «Книжный дом «Университет», 1998. С. 83-96.

18. Dillman D.A. Mail and Internet surveys. The tailored design method. 2nd ed. New York: John Wiley & Sons, Inc., 2000. P. 32-78 (Ch. 2: Writing questions).

Тема 9. РАЗРАБОТКА ИНСТРУМЕНТАРИЯ МАССОВОГО ОПРОСА

Подготовка анкеты и формирование выборки как две основные процедуры и две взаимосвязанные стороны методического оснащения социологического исследования. 

Разновидности индивидуальных опросов: личное и телефонное интервью, "раздаточное" анкетирование, почтовый опрос, опрос в Интернет, экспертный опрос.

Проблемы мотивации участия в анкетных опросах. Теория социального обмена как теоретическая база мотивации опроса. Основные подходы к повышению уровня мотивации респондентов.

Этапы и приемы разработки анкеты: составление блоков вопросов, распределение вопросов внутри блоков, распределение блоков, перемещение вопросов между блоками, формулировка связок и фильтров. Оптимальные размеры анкеты, соотношение блоков в анкете. Использование баз данных и редакционных систем при подготовке анкеты.

Правила оформления анкеты: формат, шрифты, расположение блоков на разворотах, переходы между блоками после фильтров, кодировка, оформление открытых вопросов. Требования к первому вопросу анкеты: простота, нейтральность, отношение к каждому респонденту. Вопросы на оценку ситуации опроса и качества анкеты. Оформление обложки. Требования современных статистических пакетов и систем управления базами данных к кодировке вопросов анкеты.

Формирование анкет политематических исследований: теоретические возможности соотношения блоков вопросов и выборки в зависимости от типа исследования. Специфика анкетного опроса в кросс-культурных исследованиях. Анкеты в лонгитюдных и панельных исследованиях. Способы предотвращения пропуска вопросов респондентами.

Банки инструментария социологических исследований, правила обращения к ним. Лицензирование социологического инструментария. Проблема авторских прав и научной этики при использовании чужого инструментария.

Пилотаж в анкетном опросе: потенциальные респонденты, потенциальные потребители и эксперты-исследователи как референтные группы при проведении пилотажа. 
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Тема 10. ПРАКТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ПЛАНИРОВАНИЯ И ОРГАНИЗАЦИИ ВЫБОРКИ В СОЦИОЛОГИЧЕСКОМ ИССЛЕДОВАНИИ

Основные сведения о выборочном методе как способе приближения к идеалу идеальной случайной выборки, основные разновидности выборки; специфика выборочного метода в социологическом исследовании. Генеральная и выборочная совокупности. Использование статистических критериев для оценивания надежности статистического вывода. Понятия "единица анализа", "единица отбора", "единица наблюдения", их соотношение. Основные этапы планирования и организации выборки.

Ошибки отбора и ошибки наблюдения. Типология систематических ошибок выборки, их оценка и способы уменьшения их величины. Факторы, влияющие на величину выборки: сложность гипотез исследования, степень гомогенности/ гетерогенности генеральной совокупности, наличные ресурсы и время проведения исследования. Проблема границ генеральной совокупности; выборка из нечетких генеральных совокупностей.

Различные способы формирования выборочной совокупности: механическая, квотная, гнездовая. Эвристические методы поиска респондентов в выборках из неопределенной генеральной совокупности: метод "критического номера", метод снежного кома, подбор по квотам из случайных прохожих, метод "фильтра". Первичные и вторичные выборки. Многоуровневая стратифицированная выборка: типологический и случайный отбор. Источники планирования и формирования выборки: статистика, предварительные опросы. Практические приемы работы со статистическими источниками при формировании выборочной совокупности. 

Принципы планирования и организации многоступенчатой выборки. Выборка в панельных и повторных исследованиях. Работа с сетями респондентов. 

Способы контроля качества выборки и ее ремонт. Использование критерия χ² и других статистических критериев для контроля качества выборки. Методы ремонта выборки. Процент возврата анкет в исследованиях различного типа и основные способы его повышения. Проблема "запасных выборок" - допустима ли замена респондентов? Опросы по домовладениям. 

Мировой опыт проведения выборочных обследований. Выборочные опросы в российской (советской) статистике, экономической науке, демографии, этнографии, социологии. 

Основная литература
1. Сусоколов А.А. Технология социологического исследования: Учебное пособие по курсу «Практикум по экономической социологии». Рукопись. 2007. Глава 9. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/db/msg/315687.html>.
2. Батыгин Г.С. Лекции по методологии социологических исследований: Учебник для вузов. М.: Аспект Пресс, 1995. С. 145-189 (Глава 5. Проектирование выборки). URL: <http://www.auditorium.ru/p/showindex.php?ShowIndex=205>.
Дополнительная литература

3. Горшков М., Шереги Ф. Прикладная социология: Учебное пособие для вузов. М.: Центр социального прогнозирования, 2003. С. 60-81.

4. Девятко И.Ф. Методы социологического исследования. Екатеринбург: Изд-во Уральского ун-та, 1998. С. 135-157 (Глава 7: Построение выборки социологического исследования). URL: <http://lib.socio.msu.ru/l/library>.
5. Кокрен У. Методы выборочного исследования. М.: Статистика, 1976. URL: <http://lib. socio.msu.ru/l/library>.

6. Мягков А.Ю. Обеспечение анонимности в социологическом опросе (Аналитический обзор зарубежных исследований) Социологические исследования. 1999. №5. С. 107-114. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/socis/msg/238402.html>.

7. Радаев В.В. Как организовать и представить исследовательский проект: 79 простых правил. CD-версия. М., 2005. Глава 2.
8. Ядов В.А. Стратегия социологического исследования. Описание, объяснение, понимание социальной реальности. М.: «Добросвет», «Книжный дом «Университет», 1998. С. 111-122.

9. Якубович В., Кларк С. Опрос домохозяйств в четырех российских городах: подготовка выборки, организация и проведение / Занятость и поведение домохозяйств: адаптация к условиям переходной экономики России / Под. Ред. В. Кабалиной и С. Кларка. М.: РОССПЭН, 1999. С. 288-310.

Тема 11. ПОДГОТОВКА И ОФОРМЛЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ ИССЛЕДОВАНИЯ

Основные ошибки при анализе данных в количественном и качественном исследовании.

Отчет как вид коммуникации. Специфика отчетов, выполненных по договору и по гранту. Элементы отчета и правила его оформления. Функции каждого из разделов; их адресаты. Краткий и полный отчет, требования к ним. Использование графических и табличных материалов. Последовательность презентации результатов статистического анализа. Типичные ошибки при интерпретации результатов статистического анализа.

Отчет и академическая публикация – сходство и различия. Основные требования к академической публикации.

Основная литература
1. Сусоколов А.А. Технология социологического исследования: Учебное пособие по курсу «Практикум по экономической социологии». Рукопись. 2007. Глава 10. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/db/msg/315687.html>.
2. Батыгин Г.С. Лекции по методологии социологических исследований: Учебник для вузов. М.: Аспект Пресс, 1995. С. 228-248 (Глава 7. Подготовка научной публикации). URL: <http://www.auditorium.ru/p/showindex.php?ShowIndex=205>.
3. Бутенко И.А. Какого обращения заслуживают социологические данные? // Социологические исследования. 2002. №1. С. 122-130. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/ socis/msg/246508.html>.

Дополнительная литература

4. Аптон Г. Анализ таблиц сопряженности / Пер. с англ. и пред. Ю.П. Адлера. М.: Финансы и статистика, 1984. URL: <http://lib.socio.msu.ru/l/library>.
5. Бут У.К., Коломб Г.Дж., Уильямс Дж.М. Исследование: Шестнадцать уроков для начинающих авторов / Авт. пер. с англ. А. Станиславского. М.: Флинта: Наука, 2004. С. 206-281 (Уроки 12-15).

6. Горшков М., Шереги Ф. Прикладная социология: Учебное пособие для вузов. М.: Центр социального прогнозирования, 2003. С. 178-232.

7. Девятко И.Ф. Методы социологического исследования. Екатеринбург: Изд-во Уральского ун-та, 1998. С. 158-198 (Глава 8: Анализ данных). URL: <http://lib.socio. msu.ru/l/library>.
8. Крыштановский А.О. Анализ социологических данных с помощью пакета SPSS: Учеб. пособие для вузов. М.: Изд. дом ГУ-ВШЭ, 2006.

9. Кузин Ф.А. Диссертация: Методика написания. Правила оформления. Порядок защиты. Практическое пособие для докторантов, аспирантов и магистрантов. 2‑е изд., доп. М.: Ось-89, 2001. С. 113-197 (Части 4-5).

10. Наследов А.Д. SPSS: Компьютерный анализ данных в психологии и социальных науках. СПб.: Питер, 2005.
11. Радаев В.В. Как организовать и представить исследовательский проект: 79 простых правил. CD-версия. М., 2005. Главы 3-5.
12. Ружиэйро В.Р. Мышление: Пятнадцать уроков для начинающих авторов / Пер. с англ. А. Станиславского. М.: Флинта: Наука, 2006.

13. Толстова Ю.Н. Анализ социологических данных: М.: Научный мир, 2003. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/db/msg/65788.html>.
14. Уильямс Дж.М. Стиль: Десять уроков для начинающих авторов / Авт. пер. с англ. и адаптация А. Станиславского. 2-е изд., испр. М.: Флинта: Наука, 2005.

15. Уэстон Э. Аргументация: Десять уроков для начинающих авторов / Авт. пер. с англ. А. Станиславского. М.: Флинта: Наука, 2005. 

16. Эко У. Как написать дипломную работу. Гуманитарные науки: Учебно-методическое пособие / Пер. с итал. Е. Костюкович. М.: Книжный дом «Университет», 2003. 2-е изд. С. 211-236 (Глава VI: Оформление диплома).

17. Юревич А.В. «Публикуйся или гибни…» // Социологический журнал. 2002. №1. С. 75-95. URL: <http://knowledge.isras.ru/sj/sj/sj1-02yur.html>.

18. Ядов В.А. Стратегии и методы качественного анализа данных // Социология: 4М. 1991. №1. С.14-31. URL: <http://club.fom.ru/books/s4m_1yadov.zip>.

19. Dey I. Qualitative data analysis: A user-friendly guide for social scientists. L.: Routledge, 1995.
20. Stanton N. Mastering communication (Macmillan Master Series). Houndmills etc.: Macmillan, 1996. P. 230-262, 275-308 (Ch 16: Writing reports; Ch 18: Visual communication).

Тема 12. ПРЕЗЕНТАЦИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ИССЛЕДОВАНИЯ

Основные функции научных и научно-практических конференций. Подготовительный этап. Письма-приглашения, их форма и сроки рассылки.

Регламент конференции: доклады, выступления, дискуссия. Презентация доклада как форма коммуникации. Основные принципы построения устного доклада. Иллюстративные материалы. Способы контроля внимания аудитории. 

Роли и ролевые ожидания в процессе конференции. Обязанности председателя, секретаря, рядового участника. Правила оформления протокола заседаний. Оформление результатов конференции. Подготовка и публикация отчета о конференции.

Основная литература
1. Сусоколов А.А. Технология социологического исследования: Учебное пособие по курсу «Практикум по экономической социологии». Рукопись. 2007. Глава 11. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/db/msg/315687.html>.
2. Радаев В.В. Как организовать и представить исследовательский проект: 79 простых правил. CD-версия. М., 2005. Глава 6.
Дополнительная литература
3. Введенская Л.А., Павлова Л.Г. Деловая риторика. М: МарТ, 2004.
4. Гандапас Р. Камасутра для оратора. Десять глав о том, как доставлять и получать максимальное удовольствие, выступая публично. М.: ЗАО «Олимп-Бизнес», 2004.

5. Любашевский Ю. Секреты успешного выступления (самая короткая рекомендация). 1999. 19 июля. URL: <http://www.7st.ru/articles.phtml?id=67>.
6. Ментцель В. Риторика: искусство говорить свободно и убедительно. М.: Омега-Л, 2006.

7. Ружиэйро В.Р. Мышление: Пятнадцать уроков для начинающих авторов / Пер. с англ. А. Станиславского. М.: Флинта: Наука, 2006. С. 374-429 (Уроки 14-15)

8. Стернин И.А. Практическая риторика. 2-е изд. М.: Академия, 2005.

9. Patri M. The influence of peer feedback on self- and peer-assessment of oral skills // Language Testing. 2002. Apr. Vol. 19. P. 109-131. (Sage Journals Online).
10. Sparks S., Templeton M. Quick guide to great presentation skills. Blacklick, OH, USA: McGraw-Hill, 1998. P. 103-174. [База данных ebrary] URL: <http://site.ebrary.com/lib/ hselibrary/>.

11. Stanton N. Mastering communication (Macmillan Master Series). Houndmills etc.: Macmillan, 1996. P. 129-160 (Ch 10: Giving a talk; Ch 11: Using visual aids).

12. Williamson F. Eight steps toward a better and more relaxed presentation // PM. Public Management. 1994. Aug. Vol. 76. No. 8. P. 22 (ProQuest).

13. Mandel S. Technical presentation skills: A practical guide for better speaking. Menlo Park, CA, USA: Course Technology Crisp, 1994. [База данных ebrary] URL: <http://site.ebrary.com/lib/ hselibrary/>.

МЕТОДИЧЕСКИЕ ПУБЛИКАЦИИ ДЛЯ ПРЕПОДАВАТЕЛЕЙ

1. Бутенко И.А. Что означает учить студентов социологическому анализу? // Социологические исследования. 1999. № 9. С. 114-118. URL: <http://www.ecsocman. edu.ru/socis/msg/244377.html>.

2. Инновационные образовательные технологии и методы в преподавании социологии («Круглый стол») // Социологические исследования. 2001. №10. С. 125-133. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/socis/msg/212317.html>.

3. Методика и техника социологических исследований в сфере экономики и финансов: Учебное пособие к практикумам по курсу социологии. Ч. 1 (Учебно-методическая), Ч. 2. (Рабочая тетрадь) / Отв. ред. Г.Г. Силласте. 2-е изд. М.: Финансовая академия, 1999.

4. Стребков Д.О., Сусоколов А.А. Практикум по экономической социологии: первый опыт реального исследования у студентов-социологов ГУ-ВШЭ // Сборник научно-методических и методических работ. М.: Издательский дом ГУ-ВШЭ, 2006 (Готовится к публикации).

5. Темницкий А.Л. Учебное исследование – форма практических занятий // Социологические исследования. 2001. №3. С. 117-122. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/ socis/msg/273973.html>.

6. Толстова Ю.Н. Социологический практикум // Социологические исследования. 1999. № 4. С. 122-128. URL: <http://www.ecsocman.edu.ru/socis/msg/238230.html>.

7. Baker W.H., Thompson M.P. Teaching Presentation Skills // Business Communication Quarterly. 2004. June. Vol. 67. P. 216-219. (Sage Journals Online).
8. Pittenger K.K.S., Miller M.C., Mott J. Using Real-World Standards to Enhance Students’ Presentation Skills // Business Communication Quarterly. 2004. Sept. Vol. 67. P. 327-336. (Sage Journals Online).
2.4. ЗАДАНИЯ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ

Задание 1. Выбрать тему исследования и куратора из числа преподавателей кафедры экономической социологии ГУ-ВШЭ. Провести собрание ВТК и составить протоколы об образовании ВТК и о распределении организационных и технических обязанностей. Выбрать руководителя ВТК.

Задание 2. Разработать пакет договорных документов на проведение исследования по выбранной теме. Использовать имена реальных или вымышленных Заказчика и Исполнителя. Для организации исследования необходимо составить сетевой график его проведения, в котором указывается последовательность этапов, сроки их выполнения и ответственные за каждый этап.

Задание 3. Ознакомиться с основными публикациями по выбранной теме исследования, а также с доступными статистическими материалами результатами проведенных эмпирических исследований. Побеседовать с экспертами. Сформулировать проблему и определить объект исследования. Зафиксировать это документально как один из разделов программы. 

Задание 4. Подготовить литературный обзор по выбранной теме. Уточнить, при необходимости, проблему и тему исследования. Выделить источники, которые могут быть в дальнейшем полезны при формулировке гипотез и при составлении анкеты. Выявить те проблемы, которые нашли отражение в результатах предшествующих исследований. Показать расхождения в материалах разных исследований (если таковые имеются).

Задание 5. Составить список основных переменных, которые будут использоваться при формулировке гипотез исследования. Провести собрание коллектива по методу «мозгового штурма» с тем, чтобы перечислить множество наиболее приемлемых гипотез. Выделить минимальное число гипотез, которые будут описывать модель. Разработать простое «модельное» представление об объекте. Использовать при этом результаты литературного обзора, данные статистики и анализ мнений экспертов.

Задание 6. Выбрать одну из переменных и сформулировать максимальное число вопросов, составляющих ее универсум. Распределить тематические блоки между членами группы. Закрепить распределение протоколом. Поручить каждому члену группы подготовить индикаторы по одному или нескольким блокам («зарезервировать» одного участника группы для «паспортички»). Выбрать индикаторы для всех переменных, включенных в анализ. Подготовить карту операционализации (эмпирической редукции), поставив в соответствие каждой переменной один или несколько признаков-индикаторов. Обосновать выбор именно этих признаков. Провести коллективное обсуждение схемы операционализации (эмпирической редукции). 

Задание 7. Обратиться к набору переменных, выделенных в задании 5. Выбрать социально-демографические переменные, которые целесообразно включить в паспортичку. Подобрать индикаторы для этих переменных. Подумать о том, не стоит ли добавить еще какие-либо индикаторы, на случай появления «непредвиденных» результатов, не зафиксированных в гипотезах.

Задание 8. Скомпоновать анкету на основе блоков, подготовленных на предыдущих двух этапах. Провести пилотаж, подготовить отчет об итогах пилотажа. Описать основные проблемы, возникавшие в ходе проведения интервью (анкетирования). Доработать анкету по итогам пилотажа. 

Задание 9. Разработать техническую схему выборки. Определить соответствие между выборочной и генеральной совокупностью. Сформировать календарный план проведения опроса. Определить совокупный размер выборки, квоты по отдельным группам и точки опроса. Описать способы выхода на респондентов и принципы отбора респондентов на конечном этапе (внутри домохозяйства). Составить индивидуальный план по опросу респондентов для каждого члена группы.

Задание 10. Провести социологический опрос в соответствии с программой исследования. Подготовить деловой отчет о проведении полевого этапа исследования. Занести собранные данные в компьютер. Провести обработку и анализ эмпирических данных.

Задание 11. Подготовить и обсудить внутри исследовательского коллектива отчет по результатам проведенного исследования. Подготовить резюме к отчету. Разработать рекомендации по практическому применению результатов исследований и по дальнейшему развитию исследований в данном направлении.

Задание 12. Подготовить и провести в рамках студенческой конференции презентацию результатов исследовательского проекта. Подготовить письменный отзыв на отчет другой группы. 

2.5.
ПРИМЕРНАЯ ТЕМАТИКА РЕФЕРАТОВ, КУРСОВЫХ РАБОТ

(Список тем, выбранных студентами ГУ-ВШЭ для самостоятельных исследований в 2003-06 гг.)

Образовательные стратегии молодежи 

1. Выбор срока обучения в зависимости от профессиональных установок и других факторов 

2. Выбор формата сдачи вступительных и выпускных экзаменов: от чего он зависит?

3. Инвестиции в образование детей (на примере школьников г. Климовска)

4. Исследование аудитории образовательного Интернет-портала

5. Образовательные мотивации и профессиональные ориентации молодежи

6. Образовательные стратегии современных старшеклассников

7. Подготовка к поступлению в вуз: стратегии школьников выпускных классов

8. Производственная практика и ее влияние на профессиональные ориентации студентов

9. Спрос на образовательный кредит: текущая ситуация и возможности развития

10. Стратегии получения высшего образования студентами ГУ-ВШЭ в контексте введения системы образования "4+2"

Актуальные проблемы студенческой молодежи

11. Вторичная занятость студентов ГУ-ВШЭ: причины и следствия

12. Исследование представлений студентов о необходимости принятия нормативно-правовых актов, регулирующих употребление ненормативной лексики

13. Молодежь и реклама

14. Неправовые практики в студенческой занятости

15. Несамостоятельно выполненные работы в ГУ-ВШЭ: случайность или закономерность?

16. Отношение молодежи к телевизионной рекламе и ее влияние на формирование жизненных взглядов и предпочтений

17. Отношение студентов к социальной рекламе на примере телевизионных роликов

18. Поведенческие практики в студенческом общежитии: границы приватного и общественного

19. Применение западных методов борьбы с курением в ГУ-ВШЭ

20. Рыночная ориентация в любви в современном обществе

21. Стратегии выбора компании участниками программы «Work&Travel»

22. Эмиграционные планы студентов ГУ-ВШЭ: Кто и почему планирует уехать из России? 

Социальная идентичность и экономическое поведение 

23. Влияние особенностей русского этноса на формирование класса предпринимателей

24. Отношение жителей Москвы к этническим предпринимателям

25. Отношение старшеклассников к проблемам индивидуальной религиозности и церковной организации

26. Ощущение собственной безопасности и модели поведения пассажиров московского метрополитена, связанные с потенциальной угрозой террористических актов

27. Социально-экономическое значение дач для москвичей

28. Союз Белоруссия - Россия: экономические группы интересов

29. «Спортсменка, активистка, красавица»: влияние рекламы на формирование идеала телесной красоты

30. Шкала коллективизма Г. Хофштеда и ее адаптация к российским условиям

31. Этнические авто- и гетеростереотипы русских школьников

Социальные проблемы трудовой деятельности 

32. Изучение неформального распределения финансовых потоков внутри российских компаний на примере социологических исследовательских фирм

33. Интернет как средство поиска работы

34. Корпоративная культура, как фактор успеха в банковской сфере

35. Организация социологического исследования

36. Православная этика труда как базис модели эффективного утверждения авторитета в хозяйственной организации

37. Социальные проблемы организации труда в ресторанах быстрого питания

38. Социальные стереотипы в сфере труда

39. Сравнение представлений о профессии менеджера у работодателей и руководителей ведущих выпускающих вузов г. Москвы

40. Теневые виды труда на производственном предприятии

41. Феномен этнического предпринимательства на примере татар города Ижевска

Социологический анализ досуговых практик 

42. Выбор подарка: формализация или персонификация

43. Изучение переноса виртуальной коммуникации в социальную реальность на примере флэшмоба 

44. Книжный рынок глазами издателей и покупателей

45. Кто и почему ходит в театры Москвы?

46. Самопрезентация в виртуальной реальности (на примере пользователей сайтов знакомств)

47. Стратегии самопрезентации личности в Интернете

48. Стратегии самопрезентации пользователей Интернет-чатов

49. Ценности учащихся 9-х классов и структура содержания современной русскоязычной популярной песни

Социология науки 

50. Социальная мобильность в рамках академического сообщества

51. Формальные и неформальные схемы оценивания академической продукции (на примере экспертизы грантовых проектов)

Потребительское поведение населения 

52. Выбор партнера на брачном рынке

53. Здоровый образ жизни и здоровое питание

54. Методика оценивания лояльности потребителей 

55. Отношение к районам массовой жилой застройки

56. Поведение потребителей на рынке инновационных товаров (на примере аудио- и видеотехники)

57. Потребительские предпочтения студентов в сфере мобильных услуг и товаров

58. Рекламная политика столичных сотовых операторов

59. Семейные принятия решений о покупках товаров для дома (на примере гипермаркета «ИКЕЯ»)

60. Сравнение мотиваций потребления одежды у студентов и их родителей

61. Типология потребительского поведения на рынке одежды

62. Факторы, влияющие на выбор потребителей в регионах при покупке телевизоров (на примере Оренбургской области)

63. Шоппинг: почему женщины делают это?

Финансовое поведение населения 

64. Действительно ли неформальное кредитование бесплатно?

65. Мотивы выбора неформального вида кредитования у потенциальных заемщиков

66. Потребность населения в кредитовании: размер кредита, процентные ставки, сроки погашения

67. Система кредитования населения: социальные аспекты, проблемы и перспективы

68. Социальные аспекты кредитного поведения москвичей

69. Социальные аспекты кредитного поведения населения: отказ от кредита

70. Использование пластиковых карт в студенческой среде

71. Организация продаж финансовых услуг на примере одного из банков Москвы

72. Финансовая грамотность москвичей. Основные мифы и заблуждения относительно финансовых рынков

73. Финансовые стратегии москвичей относительно черного дня

74. Поведение потребителей на рынке престижных игровых автоматов

75. Человек у игрового автомата

76. Риски в азартных играх

77. Игрок валютной биржи

2.6.
ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ ДЛЯ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Тема 1. Многообразие тематики экономико-социологических исследований

· В чем заключается специфика социологического анализа экономической жизни?

· В чем состоит предмет и метод экономической социологии?

· В чем различие между представлением о рынке, как механизме ценообразования, и рынке, как социальном институте?

· Каковы преимущества и ограничения социологического подхода при анализе современных рынков?

· Дайте краткую характеристику основных направлений современной экономической социологии. 

· Каковы актуальные направления исследований, проводимых социологическими и маркетинговыми фирмами России, в настоящее время?

Тема 2. Особенности социологии как отрасли знаний

· Каковы основные функции социологии в современном обществе?

· Опишите основные проблемы, которые возникают при взаимодействии между собой Объекта исследования (изучаемых групп населения), Заказчика и Исследователя. 

· Как различаются между собой фундаментальные и прикладные исследования?

· Как различаются между собой моно- и политематические исследования?

· В чем заключается специфика одномоментных, повторных и панельных исследований?

Тема 3. Организация коллектива в социологическом исследовании 

· В чем заключаются особенности организации трудового коллектива при проведении социологических и маркетинговых исследований?

· Каковы достоинства и недостатки временных трудовых коллективов (ВТК) по сравнению с постоянными?

· Какова структура современной социологической (маркетинговой) фирмы?

· Перечислите основные принципы подбора и инструктирования интервьюеров?

· Как осуществляется контроль качества работы интервьюеров и анкетеров?

Тема 4. Деловая документация социологического исследования. Оформление договора.

· Опишите, что входит в стандартный набор финансовых документов социологического исследования (договор и приложения к нему) и выделите цель каждого документа.

· Какие условия должны быть обязательно соблюдены при заключении договора между Заказчиком и Исполнителем?

· Специфика сметы, календарного плана в исследованиях различного типа

· Перечислите основные требования к Техническому заданию.

· Каковы основные способы урегулирования разногласий между Заказчиком и Исполнителем?

Тема 5. Программа исследования. Постановка и первичный анализ проблемы исследования. Выбор темы. Определение объекта исследования
· Перечислите основные разделы программы социологического исследования.

· Поясните различия между практической (социальной) и исследовательской проблемой.

· Какое влияние оказывают Заказчик и Исполнитель на выбор темы исследования?

· Какие требования предъявляются к определению Объекта исследования?

Тема 6. Программа исследования. Информационное обеспечение подготовительного этапа исследования. Литературный обзор

· Основные цели и задачи анализа литературных источников и подготовки литобзора.

· Основные требования и критерии качества литературного обзора по теме исследования.

· Спектр источников, используемых при подготовке литобзора.

· Каковы основные принципы формирования и оформления библиографического списка?

· Каковы способы оформления ссылок на литературные источники?

· Перечислите правила цитирования чужих авторских текстов.

Тема 7. Программа исследования. Гипотезы и модели объекта в социологическом исследовании 

· Какие задачи позволяет решить построение предварительной модели исследования?

· Какие основные требования предъявляются к формулировке гипотез исследования?

· Чем различаются описательные и аналитические гипотезы?

· Каковы основные этапы деятельности по разработке теоретической модели исследования?

· Перечислите критерии предварительной оценки моделей.

Тема 8. Программа исследования. Эмпирическая редукция переменных

· Поясните термин «эмпирическая редукция переменных».

· Каковы основные типы информации, получаемые с помощью вопросов анкеты?

· Перечислите основные этапы подготовки инструментария исследования.

· Особенности использования в анкетах закрытых и открытых вопросов.

· Перечислите основные ошибки, возникающие при формулировке закрытых вопросов.

· Какие способы кодировки закрытых вопросов вы знаете? В чем заключаются преимущества и недостатки каждого из них?

· Каковы требования к формулировке социально-демографических вопросов (пол, возраст, образование, профессия и занятие, отрасль, национальность, место рождения, миграция)?

Тема 9. Разработка инструментария массового опроса

· В чем заключаются отличия анкетного опроса от других видов социологического исследования?

· Каковы основные причины отказов от участия в анкетных опросах? Какие существуют способы избежать массовых отказов?

· Каковы основные принципы расположения вопросов и блоков вопросов в анкете?

· Каковы требования к первому вопросу анкеты?

· Каковы требования к оформлению табличных вопросов?

· Опишите способы предотвращения пропуска вопросов респондентами.

· Проблема неискренности респондентов и способы её решения.

· Каковы основные цели и задачи пилотажного исследования? Как производится оценка результатов пилотажа?

Тема 10. Практические аспекты планирования и организации выборки в социологическом исследовании

· Чем различаются между собой понятия "единица анализа", "единица отбора", "единица наблюдения"?

· Опишите основные этапы планирования и организации выборки.

· В чем различия между случайными и систематическими ошибками выборки? Какие способы их измерения и устранения существуют?

· Какие факторы влияют на величину выборочной совокупности?

· Опишите особенности различных способов формирования выборочной совокупности (механическая, квотная, гнездовая выборка).

· Проблемы, возникающие при построении квотной выборки.

· Какие способы контроля качества выборки и ее ремонта существуют?

· Основные ошибки в работе интервьюеров.

Тема 11. Подготовка и оформление результатов исследования

· В чем заключаются основные различия между коммерческими и научными исследованиями?

· Перечислите необходимые элементы в структуре исследовательского отчета.

· Перечислите требования к оформлению титульного листа отчета.

· Перечислите типичные ошибки, возникающие при интерпретации результатов статистического анализа.

· Перечислите требования к оформлению таблиц и диаграмм в отчете.

· Чем похожи и чем различаются между собой отчет и академическая публикация?

· Какую информацию должно содержать введение к отчету?

· Какую информацию должно содержать заключение к отчету?

· Какие положения отчета следует выносить в резюме?

Тема 12. Презентация результатов исследования

· Какие функции выполняют конференции в современном научном мире?

· Какие основные роли существуют на конференции? 

· В чем заключаются обязанности участников конференции (председателя, секретаря, рядового слушателя) до, во время и после заседания?

· Опишите основные принципы построения устного доклада.

· Способы привлечения и удержания внимания аудитории.

· Каковы правила оформления протокола заседаний на конференции?

III.
ФОРМЫ КОНТРОЛЯ

Продолжительность учебного курса «Практикум по экономической социологии» составляет весь учебный год – с сентября по июнь. Лекционный курс читается в 1, 2 и 5 модулях. Рубежный контроль осуществляется на четырех этапах:

· 2 модуль: дифференцированный зачет. Основания для выставления оценки – обзор литературы, программа и инструментарий исследования;

· 3 модуль: дифференцированный зачет по учебной практике. Основания для выставления оценки – массив эмпирических данных в формате SPSS (для количественного исследования) или расшифрованные транскрипты интервью (для качественного);

· 5 модуль: экзамен. Основания для выставления оценки – итоговый аналитический отчет и выступление на конференции. При выставлении данной оценки, учитываются оценки, полученные за предыдущие этапы;

· 5 модуль: зачет (индивидуальная курсовая работа). 

Таким образом, за весь учебный год каждый студент по итогам работы в рамках практикума получает четыре различные оценки.

При этом существует два типа оценок:

1) Оценка работы непосредственно в рамках самого практикума (качество и своевре​менность подготовки документов, четкость выполнения обязан​ностей в исследовательской группе). Эту оценку выставляют руководители практикума на основе рекомендаций куратора, а также собствен​ного опыта работы с группой.

2) Оценка курсовой работы, подготовленной в форме научной публикации по материалам исследования. Эту оценку выставляет куратор группы 

Документом, позволяющим оценивать работу группы и от​дельных ее членов, является бланк отчетности по основным этапам, а также график выполнения основных процедур исследовательскими группами. Промежуточные оценки по отдельным этапам передаются куратором руководителям практикума в конце каждого этапа.

Итоговая экзаменационная оценка за Практикум складывается из пяти составляющих, каждая из которых имеет свой вес:

· Подготовка литературного обзора и программы исследования – 20%;

· Подготовка инструментария – 20%;

· Проведение полевого этапа исследования – 20%;

· Подготовка отчета – 30%;

· Презентация результатов исследования – 10%.

Каждый этап оценивается по 10-балльной шкале. Итоговая оценка получается как средневзвешенная сумма оценок по каждому этапу. Так, если студент получил 5 баллов за программу, 7 – за анкету, 9 – за работу в ходе исследования, 6 – за подготовку отчета и 8 – за презентацию, его итоговый балл равен:

5 · 0,2 + 7· 0,2 + 9 · 0,2 + 6· 0,3 + 8 · 0,1 = 6,8 ~ 7

При выставлении каждой оценки учитываются два параметра:

· Качество работы, в частности, соответствие рекомендованным стандартам; 

· Своевременность сдачи доку​ментов.

Сроки сдачи окончательного варианта каждого документа могут варьировать, но с таким расчетом, чтобы группа не выбивалась из общего графика и успела бы своевременно вы​полнить весь проект.

Рекомендуется следующая схема оценки. Задержка первичной сдачи этапа от 1 до 2 недель – 1 балл; 3 недели – 3 балла; от 3 до 4 недель – до 5 баллов. Задержка на 6 и более недель «обнуляет» оценку за этап, однако это не означает, что дан​ный этап можно не сдавать, поскольку без выполнения каждого этапа невозможно переходить на следующий. По согласованию с руководителями практикума, куратор может несколько варьировать сроки (например, если студенты выбрали сложную тему, и для разработки программы требуется немного больше времени). Однако такие изменения могут быть только исключением, а не правилом.

Задержка при сдаче программы оценивается как незачет с последующей пересдачей. Отсутствие полного пакета документов к моменту проведения конференции означает неявку на экзамен, либо оценку «неудовлетворительно». Решение о мере наказания принимается руководителями практикума по рекомендации куратора.

График сдачи основных документов по практикуму

	
	Название документа
	Примерный срок сдачи
	Объем работы, страниц
	Вклад в итоговую оценку

	1. 
	Две заявки на тему исследования к разным преподавателям
	23 сентября
	2
	–

	2. 
	План распределения обязанностей внутри группы (протокол №1)
	7 октября
	1
	–

	3. 
	Обзор литературных источников
	28 октября
	12-15
	20%

	4. 
	Программа исследования 
	11 ноября
	12-15
	

	5. 
	Инструментарий исследования (анкета, гайд)
	16 декабря
	12-15
	20%

	6. 
	Отчет по пилотажу анкеты (гайда)
	27 января
	5
	

	7. 
	Техническая схема выборки
	3 февраля
	3
	20%

	8. 
	Деловой отчет о проведении опроса
	31 марта
	5
	

	9. 
	Массив данных в формате SPSS
	7 апреля
	–
	

	10. 
	Резюме отчета
	2 июня
	1
	30%

	11. 
	Итоговый отчет
	9 июня
	50-60
	

	12. 
	Презентация результатов исследования 
(Power Point)
	23 июня
	10-12
	10%

	13. 
	Отзыв на отчет другой группы
	23 июня
	1-2
	

	14. 
	Курсовые работы в формате научной статьи (готовятся и оцениваются индивидуально).
	23 июня
	16-20
	–


Авторы программы:
_____________________________ / Сусоколов А.А. /






_____________________________ / Стребков Д.О. /
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