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1. Организационно-методический раздел

Пояснительная записка
Настоящая программа учебной дисциплины устанавливает минимальные требования к знаниям и умениям студента и определяет содержание и виды учебных занятий и отчетности.

Программа предназначена для преподавателей, ведущих данную дисциплину, учебных ассистентов и студентов направления 080100.62 экономика, изучающих дисциплину английский язык.

Дисциплина Деловой английский на 3 курсе направлена на продолжение изучения и овладения компетенциями и навыками общения на английском языке в деловой среде (Business English). Данная дисциплина является компонентом курса английского языка, преподаваемого студентам  НИУ ВШЭ в Санкт-Петербурге. 
Кафедра иностранных языков, руководствуясь требованиями компетентностного подхода в рамках международных стандартов и требований, предъявляемых к учебным заведениям, присоединяющихся к Болонскому процессу, включила в программу обучения cовременный учебный материал по деловому английскому языку для студентов, изучающих экономику. 

Гибкая модульная структура изучения языка  и большое количество дополнительных материалов, позволяет преподавателю выбирать и компоновать материал в соответствии с потребностями студентов и требованиями программы. Каждый раздел включает работу над формированием языковых навыков и развитием аудирования, говорения, чтения, письма, информацию из современного делового мира.

Цели и задачи
Цели изучения данной дисциплины состоят 

· в более глубоком понимании закономерностей изучаемого языка, в развитии научного мышления, расширении лингвистического кругозора студентов
· в сознательном использовании языковых ресурсов в профессиональной деятельности, в приобретении и развитии коммуникативных компетенций и навыков в области специальности.
Основными задачами являются:
· накопление, закрепление и практика вокабуляра, связанного с бизнес средой; 
· развитие навыков делового общения в бизнес среде - участие в переговорах и совещаниях, навыки презентации и т.д.
· формирование навыков монологической речи в деловом общении (построение подготовленного монологического высказывания в рамках заданной тематики в объеме не менее 10-12 фраз за 3 мин)

· совершенствование навыков ведения диалога на профессиональные темы, обсуждения услышанного (прочитанного, увиденного);

· формирование навыков выступления с докладом (презентацией) на тему, связанную со специальностью (5-10 минут).
· овладение и развитие навыков работы с англоязычным текстом общей бизнес-тематики (поисковое и просмотровое чтение, передача краткого содержания, подробный пересказ, умение делать выводы);
· навыки делового письма  (бизнес предложение, отчет, протокол совещания, запрос и т.д.)
Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

В результате освоения дисциплины студент должен:

· Знать 

- протокол проведения совещаний, процедура, формат

- протокол проведения переговоров, процедура, формат, стратегии
- основные понятия и устойчивые лексические сочетания в деловом английском языке

- грамматические структуры и речевые клише, характерные для делового английского языка

- специфику межличностных отношений и этических норм бизнеса в стране изучаемого языка

- язык дипломатии

- специфику ведения бизнеса в различных англо-говорящих странах, а также новые тенденции в деловой среде
· Уметь 

- организовывать, участвовать, руководить бизнес совещанием

- вести беседу – диалог в рамках заданной деловой темы
- подготовить устное сообщение или презентацию на бизнес- тему

- принимать участие в дискуссии (ситуативное общение, решение кейса) в рамках обсуждения темы
- читать литературу без словаря по бизнес-тематике с целью получения профессиональной информации

- организовывать, участвовать, руководить бизнес переговорами
· Иметь навыки

- работы с бизнес статьями с целью извлечения и переработки информации

- презентации информации на английском языке по определенной тематике 

- ведения переговоров в деловой среде
- участия в бизнес совещании

Деловой английский в НИУ ВШЭ в Санкт-Петербурге изучается как прикладная дисциплина. Обучение английскому языку проводится с учетом будущей профессиональной деятельности выпускника. Программа строится таким образом, чтобы способствовать развитию профессионально значимых для будущего специалиста компетенций:

· компетенции саморазвития (профессиональное развитие, языковое и речевое развитие, владение иностранным языком); 

· компетенции ценностно-смысловой ориентации в мире (осмысление и анализ социокультурных особенностей родной страны студента и страны изучаемого языка); 

· компетенции в устном и письменном иноязычном общении (восприятие, анализ и продуцирование иноязычных сообщений в устной и письменной форме); 

· коммуникативная компетенция (способность к общению, в том числе — в поликультурной среде: межкультурное общение, знание и соблюдение традиций, лингвострановедческий анализ); 

· компетенции в использовании информационных технологий: прием, переработка, презентация информации, преобразование информации, использование мультимедийных технологий. 

Для формирования и развития данных компетенций используются как традиционные, так и новые методы, позволяющие не ограничиваться когнитивным освоением изучаемой дисциплины. Различные педагогические и дидактические подходы содействуют развитию компетентностей и способностей, связанных с коммуникацией, творческим и критическим анализом, независимым мышлением и коллективным трудом в поликультурном контексте, когда творчество основывается на сочетании традиционных знаний и навыков с современными информационными технологиями. 

Достижение уровня профессиональной подготовки, соответствующего требованиям профессиональной компетентности экономиста невозможно только с помощью традиционных методов обучения и организации учебной деятельности. С позиций современных требований фокус в обучении переносится на развитие личности, обучение студента умению совершенствовать свою квалификацию. 

В результате компетентностно-ориентированного иноязычного обучения студент приобретает способность работать с профессионально-значимым иноязычным материалом, самостоятельно пополнять знания, и развивать личный творческий потенциал.
2. Распределение учебных часов по дисциплине

Студенты 3 курса изучают Business English в течение 3 модулей с общей нагрузкой 108 часов из них: 54 аудиторных часа (1 модуль - 14, 2 модуль - 24, 3 модуль - 16), самостоятельная работа 54 часа.

Примерный тематический план

Общее количество часов 108, из них – 54 аудиторных, 54  – самостоятельная работа студентов

	№
	Название темы
	Всего часов
	Аудиторные часы
	Самостоятельная работа 

	
	
	
	Лекции
	Практич. занятия
	

	1.
	Деловая сделка

Навыки ведения переговоров
Подготовка к экзамену - BEC tests
	28
	
	14
	14

	2.
	Компания и социум
Meeting skills
Подготовка к экзамену - BEC tests
	48
	
	24
	24

	3.
	Слияния и поглощения
Presentation skills

Подготовка к экзамену - BEC tests
	32
	
	16
	16

	
	ИТОГО 
	108
	
	54
	54


3. Основное содержание дисциплины

Базовым учебником для изучения Делового английского является: «The business», автор John Allison, уровень средний (Intermediate), уроки (Units) 5-7. 

	Модуль I

	Неделя
	Тема
	Навыки делового огбщения 

(Business function)
	Бизнес-лексика 


	Деловое письмо
	BEC - практика
	Ситуативное моделирование (ролевая игра, дебаты, дискуссия, кейс)
	Дополнительный материал
	Форма и вид контроля

	
	
	
	Лексика
	Аудирование
	Грамматика
	
	
	
	
	

	1
	Интерент - торговля

(Unit 5)
	Negotiation skills
	Интерент - торговля
Unit 5. - 5.1.
Лексика по теме - 5.2.

Грамматика - условные предложения - 5.3.
	
	
	
	Supplementary

Business Reading
	

	2
	
	
	Переговоры: структура и язык. - 5.4.


	
	
	Кейс. Техника ведения переговоров на примере компании St.John’s Beach Club. Unit 5. - 5.6.
	The Business - Upper Intermediate

Кейс. Навыки ведения переговоров  на примере компании Backchat Communications. Unit 5. Selling more. Pp. 68-69.
	

	3
	
	
	
	Деловое письмо: Proposal.

5.5.
	
	
	BEC tests- Writing Part
	Словарный диктант по теме
Review 5

	4
	
	
	Экспорт товаров, международная торговля. Unit 8. International Trade.- 8.1.

Лексика по теме 8.2.
Грамматика - предлоги 8.3.
	
	
	
	
	

	5
	
	
	Навыки ведения переговоров: язык дипломатии 8.4.
	
	
	Кейс. 

Jeddah Royal Beach Resort 8.6.
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	Supplementary

Business Reading
	Role-play: a business negotiation

	7
	
	
	
	
	
	
	тест
	Контрольная работа № 1(Аудирование, письмо)

	8
	
	
	
	
	
	
	тест
	Контрольная работа № 1 (чтение, лексика)

	Модуль II

	1
	Социальная ответственнть и деятельность компании (Unit 6)
	Meeting  skills
	Социальная ответственность и деятельность компании Unit 6. - 6.1.

Лексика по теме - 6.2.

Грамматика - пассив, косвенная речь - 6.3.
	
	
	
	Supplementary usiness reading
	

	2
	
	
	Проведение совещаний - 6.4.
	
	
	
	The Business - Upper Intermediate

Кейс: Совещание в IT отделе, на примере компании Meteor Bank. Unit 2. Information. Pp. 28-29
	

	3
	
	
	
	Деловое письмо - отчеты и протоколы.  Unit 6. - 6.5.
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	Кейс. Публичное выступление на примере компании Phoenix. Unit 6. - 6.6.
	
	Review 6

	5
	
	
	
	
	Подготовка к экзамену Practice tests  BEC
	
	
	Словарный диктант по теме

	6
	
	
	Discussing the topic of the Unit


	
	
	
	Supplementary  texts and assignments on the topic of the Unit
	Role-play: a meeting

	7
	
	
	
	
	
	
	тест
	Контрольная работа № 2(Аудирование, письмо)

	8
	
	
	
	
	
	
	тест
	Контрольная работа № 2 (чтение, лексика)

	Модуль III

	1
	Перспективы и риски в сфере слияний и поглощений. (Unit 7)
	Presentatiоn skills
	Перспективы и риски в сфере слияний и поглощений. Unit 7. - 7.1.

Лексика по теме - 7.2

Грамматика - будущее время - 7.3.
	
	
	
	Business Vocabulary in Use, Unit 34
	

	2
	
	
	Навыки презентации: оформление. - 7.4.
	
	
	
	Business Vocabulary in Use, Unit 61
	

	3
	
	
	
	Деловое письмо. Presentation slides - 7.5.
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	Кейс: Стратегия развития на примере компании Calisto. Unit 7. - 7.6
	
	Review 7

	5
	
	
	
	
	Подготовка к экзамену Practice tests  BEC - раздел Reading
	
	
	Словарный диктант по теме

	6
	
	
	
	
	Подготовка к экзамену Practice tests  BEC - раздел Writing, Listening
	
	
	

	7
	
	
	Discussing the topic of the Unit


	
	
	
	Supplementary  texts and assignments on the topic of the Unit
	

	8
	Работа с текстом в формате экзамена
Pre-exam work
BEC practice and problems - Writing, Listening
Pre-exam work

BEC practice and problems - Reading
	
	
	
	
	Supplementary  texts on the topic of the Unit
	Презентация по заданным темам:

Формат презентации: 

- one-to-one presentation 
- team presentation
Цель презентации: реклама, информарование, обучение, организациооная и т.п.

	9
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	


4. Формы и организация контроля
Формы контроля (согласно Положению об организации контроля знаний вГУ ВШЭ) включают
· Текущий

· Промежуточный
· Итоговый
Согласно учебному плану по данной дисциплине

	Тип контроля
	Форма контроля
	модуль

	
	
	1
	2
	3
	4

	Текущий


	Контрольная работа
	*
	*
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	Домашнее задание
	
	
	
	

	Промежу​точный
	Зачет
	
	*
	*
	


Текущий контроль знаний, умений и навыков студентов проводится в течение модуля или семестра и  предназначен для проверки изученного учебного материала по всем видам речевой деятельности (чтение, говорение, письмо, аудирование) и проверку внеаудиторной самостоятельной работы студентов. 

По данной дисциплине текущий контроль включает в себя

· аудиторную работу
· навыки делового общения (переговоры, встречи, презентация)
· ситуативное моделирование (ролевая игра, дебаты, дискуссия, кейс)
· словарные диктанты

· аудирование
· деловое письмо
· домашние задания         

· лексические и лексико-грамматические задания
· тесты по формату BEC
· контрольные работы

Промежуточный контроль проводится по окончании периода обучения (модуля или семестра.  Промежуточный контроль осуществляется в устном и письменном виде. Итоговый контроль проводится в форме контрольной работы и  зачета/экзамена. 

По данной дисциплине  после 1, 2 модуля проводятся контрольные работы. 
Во 2 модуле студенты сдают зачет, итоговый экзамен проводится в конце 3 модуля.
На зачёт выносится: 

1. Письменная часть - тест формата BEC (чтение, аудирование, деловое письмо)
2. Устная часть - навыки делового общения (Business functions)
 Навыки делового общения:
· деловые встречи

· деловые переговоры

· навыки презентации
Система оценивания и формирование результирующей оценки

Результирующая оценка выставляется по данной дисциплине в конце каждого периода обучения и учитывает результаты текущего контроля, самостоятельной, аудиторной работы и оценку за промежуточный  контроль. 
Результирующая  оценка вычисляется следующим образом с учетом коэффицтентов:

Орез= 0,5·Озачет+ 0,2·Отекущ+0,1·Осамост+ 0,2· Оауд

Отекущ – оценка за контрольную работу; 

Осамост – оценка за выполнение домашних заданий;  

Оауд – за текущую работу на занятиях.

По данной дисциплине в аудиторной работе оцениваются

· Лексические и лексико-грамматические задания

· Словарные диктанты 
· Задания на проверку навыков устного  делового общения по изученной теме

- 

· Ситуативное моделирование (ролевая игра, дебаты, дискуссия, кейс) 

В зачетную/экзаменационную ведомость преподаватель выставляет оценку по десятибалльной шкале.

Следует принять во внимание некоторые особенности формирования оценок:
· если  оценка , полученная студентом , не является целым числом , она округляется до последующей по следующему принципу:  6,5= 6 ;  6,6 = 7;
· если студент отказывается отвечать на зачете  или экзамене, он получает 0 баллов;
(сдача зачета является обязательной для каждого студента). 
· студент имеет ИСКЛЮЧИТЕЛЬНОЕ право (на усмотрение преподавателя) получить зачет автоматом , при этом его накопительная оценка должна  составлять не менее 8 баллов;  
5. Рекомендуемая литература
Основная литература
· The business by John Allison and Jeremy Townend, Intermediate, Macmillan, 2008 
· Business Builders TRB  by Paul Emmerson Macmillan, 2009
Дополнительная литература 

· The business by John Allison and Jeremy Townend, Upper-Intermediate, Macmillan, 2008 
· Market Leader. Business Grammar and Usage by Peter Strutt, Longman, 2003 

· Market Leader (Intermediate Business English), Cotton David, Falvey David, Kent Simon. Longman. 2005

· Business Vocabulary in Use by Bill Mascull, Intermediate, Cambridge University Press, 2005  

· Test Your Business Vocabulary in Use  by Tricia Aspinall and George Bethell, Intermediate, Cambridge University Press, 2005  

· BEC I Vantage, Cambridge University Press, 2005   
