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Научно-практический семинар: 
«Современные методы  
стратегического  планирования и 
управления –  
ключ к построению эффективной 
организации»  

 

Профессор Ян Дитц 
(http://www.st.ewi.tudelft.nl/~dietz/) является 

известным исследователем в области 
концептуального моделирования, 

автоматизации бизнес-процессов и 
информационных систем, и имеет позицию 

Professor Emeritus технического университета 
Дельфта (Нидерланды), также позицию 

профессора технического университета 

Лиссабона. Профессор Я. Дитц является 
автором известной теории и методологии 

моделирования бизнес-процессов под 
названием DEMO, а также одним из пионеров 

в области архитектуры предприятия. 

Методология DEMO (Design & Engineering 
Methodology for Organizations, www.demo.nl), 

представляемая на семинаре, дает 

возможность полного и объективного 
описания организации и функционирования 

современной организации. Анализ 
построенных по методологии DEMO моделей 

предприятия позволяет получить детальное 

представление о процессах управления и 
взаимодействия и служит основой для 

проведения бизнес-реинжиниринга и 
развития информационной инфраструктуры, 

согласованной с требованиями бизнеса. 
Методология хорошо зарекомендовала себя 

на практике в различных предметных 

областях (бизнес, государственное 
управление и др.). 

 

 

 

 



КЛЮЧЕВЫЕ СВЕДЕНИЯ: 

Модели DEMO служит основой для подготовки распорядительной 
документации (приказов об оргструктуре, процессных стандартов, правил 

работы, должностных инструкций и т.д.)  

DEMO включает организационную онтологию, дающую ответы на вопросы 

"Из чего состоит организация?", "Что существенно в организации?":  

DEMO имеет серьезные теоретические основания:  
 онтология фактов (Бунге, Витгенштейн);  

 системный подход (Джексон, Вейнберг);  

 теория коммуникативного действия (Хабермас).  

 

DEMO Описывает суть организации, отвлекаясь от реализационных деталей:  
 организационная конструкция (кто что кому обещал);  

 состояние дел (информация о том, что происходит: учеты);  

 процессные шаги (кто что в каком порядке делает);  

 правила деятельности (какие правила работы).  

 

Поддержана методологией:  
 Какие вопросы задавать при моделировании организации ?  

 Какие нотации использовать для организационного моделирования ? 
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