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ÌÅÒÎÄÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÅ ÊÎÌÌÅÍÒÀÐÈÈ

Èííîâàöèîííàÿ àêòèâíîñòü îðãàíèçàöèè õàðàêòåðèçóåò ñòåïåíü
ó÷àñòèÿ îðãàíèçàöèè â îñóùåñòâëåíèè èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè
â öåëîì èëè îòäåëüíûõ åå âèäîâ â òå÷åíèå îïðåäåëåííîãî ïåðèîäà
âðåìåíè. Óðîâåíü èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè îðãàíèçàöèé îáû÷íî îï-
ðåäåëÿåòñÿ êàê îòíîøåíèå ÷èñëà îðãàíèçàöèé, îñóùåñòâëÿâøèõ òåõíî-
ëîãè÷åñêèå, îðãàíèçàöèîííûå èëè ìàðêåòèíãîâûå èííîâàöèè, ê îáùåìó
÷èñëó îáñëåäîâàííûõ çà îïðåäåëåííûé ïåðèîä âðåìåíè îðãàíèçàöèé
â ñòðàíå, îòðàñëè, ðåãèîíå è ò.ä.

Èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü – âèä äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííûé
ñ òðàíñôîðìàöèåé èäåé (îáû÷íî ðåçóëüòàòîâ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé
è ðàçðàáîòîê ëèáî èíûõ íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ äîñòèæåíèé) â òåõíîëîãè-
÷åñêè íîâûå èëè óñîâåðøåíñòâîâàííûå ïðîäóêòû èëè óñëóãè, âíåäðåí-
íûå íà ðûíêå, â íîâûå èëè óñîâåðøåíñòâîâàííûå òåõíîëîãè÷åñêèå
ïðîöåññû èëè ñïîñîáû ïðîèçâîäñòâà (ïåðåäà÷è) óñëóã, èñïîëüçîâàííûå
â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü ïðåäïîëàãà-
åò öåëûé êîìïëåêñ íàó÷íûõ, òåõíîëîãè÷åñêèõ, îðãàíèçàöèîííûõ, ôèíàí-
ñîâûõ è êîììåð÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé, è èìåííî â ñâîåé ñîâîêóïíîñòè îíè
ïðèâîäÿò ê èííîâàöèÿì.

Â  ñòàòèñòèêå âûäåëÿþò ñëåäóþùèå îñíîâíûå âèäû èííîâàöèîííîé
äåÿòåëüíîñòè:

• èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè;
• èíñòðóìåíòàëüíàÿ ïîäãîòîâêà è îðãàíèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà, îõâà-

òûâàþùèå ïðèîáðåòåíèå ïðîèçâîäñòâåííîãî îáîðóäîâàíèÿ è èí-
ñòðóìåíòà, èçìåíåíèÿ â íèõ, à òàêæå â ïðîöåäóðàõ, ìåòîäàõ è ñòàí-
äàðòàõ ïðîèçâîäñòâà è êîíòðîëÿ êà÷åñòâà, íåîáõîäèìûõ äëÿ èçãî-
òîâëåíèÿ íîâîãî ïðîäóêòà èëè ïðèìåíåíèÿ íîâîãî òåõíîëîãè÷å-
ñêîãî ïðîöåññà;

• ïðîèçâîäñòâåííîå ïðîåêòèðîâàíèå, äèçàéí è äðóãèå ðàçðàáîòêè
(íå ñâÿçàííûå ñ íàó÷íûìè èññëåäîâàíèÿìè è ðàçðàáîòêàìè) íî-
âûõ ïðîäóêòîâ, óñëóã è ìåòîäîâ èõ ïðîèçâîäñòâà (ïåðåäà÷è),
íîâûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ, âêëþ÷àÿ ïîäãîòîâêó ïëàíîâ
è ÷åðòåæåé, ïðåäóñìîòðåííûõ äëÿ îïðåäåëåíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ
ïðîöåäóð, òåõíè÷åñêèõ ñïåöèôèêàöèé, ýêñïëóàòàöèîííûõ õàðàêòå-

ðèñòèê, íåîáõîäèìûõ äëÿ ñîçäàíèÿ êîíöåïöèè, ðàçðàáîòêè, ïðî-
èçâîäñòâà è ìàðêåòèíãà íîâûõ ïðîäóêòîâ, ïðîöåññîâ, óñëóã;

• ïðèîáðåòåíèå îâåùåñòâëåííûõ òåõíîëîãèé – ìàøèí è îáîðóäîâà-
íèÿ, ïî ñâîåìó òåõíîëîãè÷åñêîìó íàçíà÷åíèþ ñâÿçàííûõ ñ âíåäðå-
íèåì òåõíîëîãè÷åñêèõ è ïðî÷èõ èííîâàöèé;

• ïðèîáðåòåíèå íåîâåùåñòâëåííûõ òåõíîëîãèé ñî ñòîðîíû â ôîðìå
ïàòåíòîâ, ëèöåíçèé (äîãîâîðîâ) íà èñïîëüçîâàíèå èçîáðåòåíèé,
ïðîìûøëåííûõ îáðàçöîâ, ïîëåçíûõ ìîäåëåé, ðàñêðûòèÿ íîó-õàó,
à òàêæå óñëóã òåõíîëîãè÷åñêîãî ñîäåðæàíèÿ; ïðèîáðåòåíèå ïðî-
ãðàììíûõ ñðåäñòâ, ñâÿçàííûõ ñ îñóùåñòâëåíèåì òåõíîëîãè÷åñêèõ
èííîâàöèé;

• îáó÷åíèå, ïîäãîòîâêà è ïåðåïîäãîòîâêà ïåðñîíàëà, îáóñëîâëåí-
íûå âíåäðåíèåì òåõíîëîãè÷åñêèõ èííîâàöèé;

• ìàðêåòèíãîâûå èññëåäîâàíèÿ.
Èííîâàöèîííûå òîâàðû, ðàáîòû, óñëóãè – òîâàðû, ðàáîòû, óñëóãè,

ïîäâåðãàâøèåñÿ â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ òðåõ ëåò ðàçíîé ñòåïåíè òåõíîëî-
ãè÷åñêèì èçìåíåíèÿì. Ïî óðîâíþ íîâèçíû âûäåëÿþòñÿ äâà âèäà èííîâà-
öèîííûõ òîâàðîâ, ðàáîò, óñëóã – âíîâü âíåäðåííûå (èëè ïîäâåðãàâøèåñÿ
çíà÷èòåëüíûì òåõíîëîãè÷åñêèì èçìåíåíèÿì) è ïîäâåðãàâøèåñÿ óñîâåð-
øåíñòâîâàíèþ.

Âíîâü âíåäðåííûå (ïîäâåðãàâøèåñÿ çíà÷èòåëüíûì òåõíîëîãè÷åñêèì
èçìåíåíèÿì) òîâàðû, ðàáîòû, óñëóãè – ýòî òîâàðû, ðàáîòû, óñëóãè, îñíî-
âàííûå íà íîâûõ (â òîì ÷èñëå ïðèíöèïèàëüíî íîâûõ) òåõíîëîãèÿõ ëèáî
íà èõ ñî÷åòàíèè ñ óæå ñóùåñòâóþùèìè. Äëÿ äàííîé ïðîäóêöèè îáëàñòü
ïðèìåíåíèÿ (èñïîëüçîâàíèÿ), ýêñïëóàòàöèîííûå õàðàêòåðèñòèêè, ïðè-
çíàêè, êîíñòðóêòèâíîå âûïîëíåíèå, à òàêæå ñîñòàâ ïðèìåíÿåìûõ ìàòå-
ðèàëîâ è êîìïîíåíòîâ äîëæíû áûòü íîâûìè èëè â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè
îòëè÷àþùèìèñÿ â ñðàâíåíèè ñ ðàíåå âûïóñêàâøåéñÿ ïðîäóêöèåé.

Òîâàðû, ðàáîòû, óñëóãè, ïîäâåðãàâøèåñÿ óñîâåðøåíñòâîâàíèþ, îñíî-
âàíû íà âíåäðåíèè íîâûõ èëè çíà÷èòåëüíî óëó÷øåííûõ ïðîèçâîäñòâåí-
íûõ ìåòîäîâ, ïðåäïîëàãàþùèõ ïðèìåíåíèå íîâîãî ïðîèçâîäñòâåííîãî
îáîðóäîâàíèÿ, íîâûõ ìåòîäîâ îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà èëè èõ ñîâî-
êóïíîñòè.
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Êëàññèôèêàöèÿ èííîâàöèîííûõ òîâàðîâ, ðàáîò, óñëóã ïî ñòåïåíè
íîâèçíû îñóùåñòâëÿåòñÿ òàêæå ñ ðûíî÷íûõ ïîçèöèé. Ïî òèïó íîâèçíû
äëÿ ðûíêà âûäåëÿþòñÿ èííîâàöèîííûå òîâàðû, ðàáîòû, óñëóãè, íîâûå
äëÿ ðûíêà, à òàêæå èííîâàöèîííûå òîâàðû, ðàáîòû, óñëóãè, íîâûå äëÿ
îðãàíèçàöèè, íî íå íîâûå äëÿ ðûíêà.

Çàòðàòû íà èííîâàöèè – âûðàæåííûå â äåíåæíîé ôîðìå ôàêòè÷å-
ñêèå ðàñõîäû, ñâÿçàííûå ñ îñóùåñòâëåíèåì ðàçëè÷íûõ âèäîâ èííîâà-
öèîííîé äåÿòåëüíîñòè, âûïîëíÿåìîé â ìàñøòàáå îðãàíèçàöèè (îòðàñëè,
ðåãèîíà, ñòðàíû). Â ñîñòàâå çàòðàò íà èííîâàöèè ó÷èòûâàþòñÿ òåêóùèå
è êàïèòàëüíûå çàòðàòû. Ñòàòèñòèêà ðàññìàòðèâàåò çàòðàòû íà òåõíîëîãè-
÷åñêèå, ìàðêåòèíãîâûå è îðãàíèçàöèîííûå èííîâàöèè.

Ìàðêåòèíãîâûå èííîâàöèè – ðåàëèçîâàííûå íîâûå èëè çíà÷èòåëü-
íî óëó÷øåííûå ìàðêåòèíãîâûå ìåòîäû, îõâàòûâàþùèå ñóùåñòâåííûå
èçìåíåíèÿ â äèçàéíå è óïàêîâêå òîâàðîâ, ðàáîò, óñëóã; èñïîëüçîâàíèå
íîâûõ ìåòîäîâ ïðîäàæ è ïðåçåíòàöèè òîâàðîâ, ðàáîò, óñëóã, èõ ïðåäñòàâ-
ëåíèÿ è ïðîäâèæåíèÿ íà ðûíêè ñáûòà; ôîðìèðîâàíèå íîâûõ öåíîâûõ
ñòðàòåãèé. Ìàðêåòèíãîâûå èííîâàöèè íàïðàâëåíû íà áîëåå ïîëíîå
óäîâëåòâîðåíèå íóæä ïîòðåáèòåëåé ïðîäóêöèè, îòêðûòèå íîâûõ ðûíêîâ
ñáûòà, ðàñøèðåíèå ñîñòàâà ïîòðåáèòåëåé ïðîäóêöèè ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ
îáúåìîâ ïðîäàæ.

Îðãàíèçàöèè, îñóùåñòâëÿâøèå òåõíîëîãè÷åñêèå èííîâàöèè, –
îðãàíèçàöèè, îñóùåñòâëÿâøèå ðàçðàáîòêó è âíåäðåíèå íîâûõ èëè óñî-
âåðøåíñòâîâàííûõ òîâàðîâ, ðàáîò, óñëóã, òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ
èëè ñïîñîáîâ ïðîèçâîäñòâà (ïåðåäà÷è) óñëóã è èíûå âèäû èííîâàöèîí-
íîé äåÿòåëüíîñòè.

Îðãàíèçàöèîííûå èííîâàöèè – ðåàëèçîâàííûå íîâûå ìåòîäû  âå-
äåíèÿ áèçíåñà, îðãàíèçàöèè ðàáî÷èõ ìåñò, âíåøíèõ ñâÿçåé. Íàïðàâëåíû
íà ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè çà ñ÷åò ñíèæå-
íèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ è òðàíñàêöèîííûõ èçäåðæåê, ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ
îðãàíèçàöèè ðàáî÷èõ ìåñò (ðàáî÷åãî âðåìåíè) è òåì ñàìûì ðîñòà ïðî-
èçâîäèòåëüíîñòè òðóäà, ïîëó÷åíèÿ äîñòóïà ê îòñóòñòâóþùèì íà ðûíêå
àêòèâàì.

Ðåéòèíãè ðåçóëüòàòîâ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, èñòî÷íèêîâ
èíôîðìàöèè äëÿ òåõíîëîãè÷åñêèõ èííîâàöèé, ìåòîäîâ çàùèòû íàó÷íî-
òåõíè÷åñêèõ ðàçðàáîòîê è ôàêòîðîâ, ïðåïÿòñòâóþùèõ òåõíîëîãè÷åñêèì

èííîâàöèÿì, ðàññ÷èòûâàþòñÿ ïî ðåçóëüòàòàì îöåíîê îðãàíèçàöèé ïðî-
ìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà è ñôåðû óñëóã.

Ñîâîêóïíûé óðîâåíü èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè îïðåäåëÿåòñÿ êàê
îòíîøåíèå ÷èñëà îðãàíèçàöèé, îñóùåñòâëÿâøèõ èííîâàöèè õîòÿ áû
îäíîãî òèïà: òåõíîëîãè÷åñêèå, îðãàíèçàöèîííûå èëè ìàðêåòèíãîâûå,
ê îáùåìó ÷èñëó îáñëåäóåìûõ çà îïðåäåëåííûé ïåðèîä âðåìåíè îðãàíè-
çàöèé.

Òåõíîëîãè÷åñêèå èííîâàöèè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé êîíå÷íûé ðå-
çóëüòàò èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, ïîëó÷èâøèé âîïëîùåíèå â âèäå
íîâîãî ëèáî óñîâåðøåíñòâîâàííîãî ïðîäóêòà èëè óñëóãè, âíåäðåííûõ
íà ðûíêå, íîâîãî ëèáî óñîâåðøåíñòâîâàííîãî ïðîöåññà èëè ñïîñîáà
ïðîèçâîäñòâà (ïåðåäà÷è) óñëóã, èñïîëüçóåìûõ â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè. Èííîâàöèÿ ñ÷èòàåòñÿ îñóùåñòâëåííîé â òîì ñëó÷àå, åñëè îíà âíå-
äðåíà íà ðûíêå èëè â ïðîèçâîäñòâåííîì ïðîöåññå.

Â ïðîìûøëåííîì ïðîèçâîäñòâå è ñôåðå óñëóã  ðàçëè÷àþò äâà òèïà
òåõíîëîãè÷åñêèõ èííîâàöèé: ïðîäóêòîâûå è ïðîöåññíûå.

Ïðîìûøëåííîå ïðîèçâîäñòâî.
Ïðîäóêòîâûå èííîâàöèè îõâàòûâàþò âíåäðåíèå òåõíîëîãè÷åñêè íî-

âûõ èëè óñîâåðøåíñòâîâàííûõ ïðîäóêòîâ. Âíåäðåíèå íîâîãî ïðîäóêòà
îïðåäåëÿåòñÿ êàê ðàäèêàëüíàÿ ïðîäóêòîâàÿ èííîâàöèÿ, åñëè êàñàåòñÿ
ïðîäóêòà, ïðåäïîëàãàåìàÿ îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ êîòîðîãî, ôóíêöèîíàëü-
íûå õàðàêòåðèñòèêè, ñâîéñòâà, êîíñòðóêòèâíûå èëè èñïîëüçîâàííûå
ìàòåðèàëû è êîìïîíåíòû ñóùåñòâåííî îòëè÷àþò åãî îò ðàíåå âûïóñêàâ-
øèõñÿ ïðîäóêòîâ. Òàêèå èííîâàöèè ìîãóò áûòü îñíîâàíû íà ïðèíöè-
ïèàëüíî íîâûõ òåõíîëîãèÿõ ëèáî íà ñî÷åòàíèè ñóùåñòâóþùèõ òåõíî-
ëîãèé â íîâîì èõ ïðèìåíåíèè. Òåõíîëîãè÷åñêîå óñîâåðøåíñòâîâàíèå
ïðîäóêòà çàòðàãèâàåò óæå ñóùåñòâóþùèé ïðîäóêò, êà÷åñòâåííûå èëè
ñòîèìîñòíûå õàðàêòåðèñòèêè êîòîðîãî áûëè çàìåòíî óëó÷øåíû çà ñ÷åò
èñïîëüçîâàíèÿ áîëåå ýôôåêòèâíûõ êîìïîíåíòîâ è ìàòåðèàëîâ, ÷àñòè÷-
íîãî èçìåíåíèÿ îäíîé èëè ðÿäà òåõíè÷åñêèõ ïîäñèñòåì (äëÿ êîìïëåêñ-
íîé ïðîäóêöèè).

Ïðîöåññíûå èííîâàöèè – ýòî îñâîåíèå òåõíîëîãè÷åñêè íîâûõ èëè
çíà÷èòåëüíî óñîâåðøåíñòâîâàííûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ìåòîäîâ, âêëþ-
÷àÿ ìåòîäû ïåðåäà÷è ïðîäóêòîâ. Òàêèå èííîâàöèè íàöåëåíû, êàê ïðà-
âèëî, íà ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà èëè ïåðåäà÷è óæå ñó-
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ùåñòâóþùåé â îðãàíèçàöèè ïðîäóêöèè, íî ìîãóò ïðåäíàçíà÷àòüñÿ òàêæå
è äëÿ ïðîèçâîäñòâà è ïîñòàâêè òåõíîëîãè÷åñêè íîâûõ èëè óñîâåðøåíñò-
âîâàííûõ ïðîäóêòîâ, êîòîðûå íå ïðîèçâîäÿòñÿ èëè íå ïîñòàâëÿþòñÿ ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì îáû÷íûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ìåòîäîâ.

Ñôåðà óñëóã.
Ïðîäóêòîâûå èííîâàöèè âêëþ÷àþò ðàçðàáîòêó è âíåäðåíèå ïðèíöè-

ïèàëüíî íîâûõ óñëóã, ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñóùåñòâóþùèõ óñëóã ïóòåì äî-
áàâëåíèÿ íîâûõ ôóíêöèé èëè õàðàêòåðèñòèê, çíà÷èòåëüíûå óëó÷øåíèÿ
â îáåñïå÷åíèè óñëóãàìè (íàïðèìåð, ñ òî÷êè çðåíèÿ èõ ýôôåêòèâíîñòè
èëè ñêîðîñòè).

Ïðîöåññíûå èííîâàöèè îõâàòûâàþò ðàçðàáîòêó è âíåäðåíèå íîâûõ
èëè çíà÷èòåëüíî óñîâåðøåíñòâîâàííûõ ìåòîäîâ ïðîèçâîäñòâà è ïðåä-
ñòàâëåíèÿ óñëóã.

Òåõíîëîãè÷åñêèé îáìåí – êîëè÷åñòâî ïðèîáðåòåííûõ (ïåðåäàí-
íûõ) îðãàíèçàöèåé íîâûõ òåõíîëîãèé èëè îòäåëüíûõ òåõíè÷åñêèõ äîñòè-
æåíèé â òå÷åíèå îäíîãî ãîäà. Îõâàòûâàåò ñäåëêè ïî ïðèîáðåòåíèþ è ïå-
ðåäà÷å íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ çíàíèé è îïûòà äëÿ îêàçàíèÿ íàó÷íî-òåõíè-
÷åñêèõ óñëóã, ïðèìåíåíèÿ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, âûïóñêà òîâàðîâ,
ðàáîò, óñëóã êàê íà áåçäîãîâîðíîé îñíîâå, òàê è íà óñëîâèÿõ, îïðåäåëåí-
íûõ äîãîâîðîì, çàêëþ÷åííûì ìåæäó ñòîðîíàìè.
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