Правительство Российской Федерации

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего профессионального образования
«Национальный исследовательский университет                                          «Высшая школа экономики»

Факультет мировой экономики и мировой политики 

Программа дисциплины

«Стратегии и процедуры интернационализации бизнеса» 
(“Business Internationalization Strategies and Procedures”) 

для  специальности 080102.65 «Мировая экономика»

подготовки специалиста,

специализация «Международный бизнес»

Автор:  к.э.н., доц. Кратко И.Г., igkratko@hse.ru
Рекомендована секцией УМС                                        Одобрена на заседании кафедры
                                                                                             мировой экономики 
Председатель                                                                     Зав. кафедрой                                    

«    »                   2012 г.                                                      «    »                     2011 г.
Утверждена УС факультета







Ученый секретарь  Суздальцев А.И.







_____________________________




«    »                   2012 г.




Москва, 2011   г.

1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Автор программы и инструктор:  к.э.н., доцент Кратко Ирина Геннадиевна

Общие сведения об учебном курсе: курс предназначен для студентов пятого курса факультета мировой экономики и мировой политики (подготовка специалистов) специальности «мировая экономика», специализация «международный бизнес». Курс является обязательным и предусмотрен учебным планом в первом полугодии учебного года. Продолжительность курса составляет 162 учебных часа, в том числе 64 часа аудиторных занятий (32 часа лекций и 32 часа семинаров). Рубежный контроль – зачет.
Аннотация: Приобщение России к международному сообществу, интернационализация экономической и общественной жизни заставляет ставить и осмысливать новые проблемы и в конечном итоге требует нового мировоззрения, поведения, квалификации и знаний. Чтобы адекватно и своевременно реагировать на объективные процессы, происходящие в мире, специалисту–международнику необходимо не только научиться мыслить глобально, но и уметь самостоятельно применять на практике полученные знания и навыки. Этому призван способствовать курс «Стратегии и процедуры интернационализации бизнеса». 

Главное внимание в курсе уделяется сравнительной характеристике и факторам выбора различных стратегий выхода предприятия на внешний рынок и самостоятельной разработке студентами плана интернационализации бизнеса (Business Internationalization Plan) применительно к выбранной стратегии. 
Особенностью данного курса является его практическая направленность и построение на основе синтеза стратегических и процедурных аспектов интернационализации, что позволяет соединить  современные исследования в области теории интернационализации бизнеса с прикладными вопросами, связанными с рассмотрением конкретных процедур реализации различных стратегий интернационализации.

Курс обеспечивает закрепление компетенций и практических навыков, необходимых для эффективной работы специалиста в международных компаниях, зарубежных службах предприятий и государственных учреждений или в фирмах, предоставляющих консалтинговые услуги в международном масштабе.
Основные цели дисциплины:

· познакомить студентов с теоретическими основами и особенностями различных стратегий интернационализации бизнеса и критериями выбора оптимальной стратегии; 

· дать студентам представление об основных решениях, принимаемых в процессе интернационализации бизнеса;

· ознакомить студентов с конкретными процедурами реализации  различных стратегий интернационализации бизнеса и существующей практикой на примере опыта хозяйствующих субъектов и системы мер государственного регулирования их международной деятельности;
· развить у студентов компетенции, необходимые для самостоятельной профессиональной деятельности и предоставить поле для апробации полученных знаний и навыков в процессе разработки плана интернационализации бизнеса;

· научить студентов коллективной работе в команде, оперированию большими объемами информации, структурированию проблем, выработке, обоснованию и презентации решений.
В ходе курса предусматривается:

· проведение обзорных лекционных занятий и инструктажа по разработке плана интернационализации бизнеса;
· проведение практических занятий, в основу которых положены презентации студенческими группами разделов плана интернационализации бизнеса и их обсуждение;
· самостоятельная работа студентов по освоению теоретического материала и подготовке разделов плана интернационализации бизнеса.

Курс разработан в соответствии с профессиональной образовательной программой подготовки специалистов по направлению 080102.65 «Мировая экономика» на основе Государственного образовательного стандарта высшего профессионального образования в рамках специализации «Международный бизнес».

Программа курса «Стратегии и процедуры интернационализации бизнеса» предусматривает использование знаний и навыков, полученных при изучении предусмотренных учебными планами дисциплин, таких как: «Мировая экономика», «Международные экономические отношения», «Основы международного бизнеса», «Экономика и политика страны/региона», «Экономика фирмы и корпоративные финансы», «Бухгалтерский учет и МСФО», «Международный маркетинг» и других. Таким образом, предполагается, что к изучению дисциплины «Стратегии и процедуры интернационализации бизнеса» студенты приходят подготовленными по вопросам международного разделения труда и глобализации  хозяйственной деятельности, особенностей и тенденций развития международной среды бизнеса, а также мотивации хозяйствующих субъектов и способов отражения и сопоставления результатов их деятельности.

Примерный тематический план учебной дисциплины

	№
	Название раздела
	Всего часов по дисциплине
	Аудиторные часы
	Самосто-ятельная работа

	
	
	
	Лекции
	Сем. и практ. занятия
	

	1
	Теоретические аспекты интернационализации бизнеса
	6
	2
	0
	4

	2
	Классификация стратегий интернационализации бизнеса


	22
	6
	6
	10

	3
	Процесс интернационализации деятельности фирмы: основные решения 


	30
	8
	6
	16

	4
	Процедуры реализации торговых моделей интернационализации бизнеса
	38
	6
	8
	24

	5
	Особенности кооперационных моделей интернационализации бизнеса
	30
	4
	6
	20

	6
	Процедуры реализации инвестиционных моделей собственности и контроля в международном бизнесе
	36
	6
	6
	24

	Итого:
	162
	32
	32
	98

	
	
	64
	


Базовый учебник – отсутствует.

Формы контроля и методика выставления итоговой оценки:

Формы контроля:

· промежуточный контроль проводится в форме дискуссий, устных сообщений, презентаций, эссе;

· итоговый контроль проводится в форме письменного зачета.

Промежуточный контроль включает групповую и индивидуальную оценку качества выполнения студентами разделов плана интернационализации бизнеса, их презентации, а также степени активности при их обсуждении в аудитории.

Каждая команда получает общую (групповую) оценку за итоговую презентацию плана интернационализации бизнеса. Оценка каждого студента складывается на 70% из групповой оценки и на 30% из оценки активности и результативности студента другими участниками команды. В дополнение к этому, индивидуальная оценка может быть увеличена или уменьшена по усмотрению лектора-инструктора за участие в семинарских занятиях и особую активность.
Итоговый контроль знаний проводится в форме зачета, включающего письменную работу (30 мин.).

Итоговая оценка знаний складывается из вышеназванных элементов контроля и их весовых коэффициентов:

· посещаемость занятий и работа в аудитории – 0,2 
· эссе – 0,2 
· презентация разделов плана интернационализации бизнеса – 0,3 

· зачет – 0,3 

Указанные весовые коэффициенты формирования итоговой (суммарной) оценки применяются только в случае получения студентом удовлетворительной оценки по итоговому контролю (зачету).

В случае получения студентом по итоговому контролю (зачету) оценки «неудовлетворительно» итоговая (суммарная) оценка студента выставляется без учета вышеназванных элементов контроля (т.е. «неудовлетворительно»).

Порядок разработки плана интернационализации бизнеса
План интернационализации бизнеса разрабатывается студентами самостоятельно в течение семестра. Для работы над  планом студенты создают группы по 4-5 человек, формируемые таким образом, чтобы научные интересы участников в группе были максимально диверсифицированы исходя из тем курсовых работ, выполненных на четвертом курсе. Во время работы над  разделами плана студенты используют полученные знания и навыки за все время обучения, отрабатывая их в конкретных ситуациях, моделируемых ими самостоятельно под руководством лектора-инструктора. 
Подготовка и презентация плана интернационализации бизнеса осуществляется на английском языке. На практических занятиях студенты обсуждают промежуточные результаты работы каждой группы над разделами плана. Итогом является Power Point презентация каждой студенческой группой плана интернационализации бизнеса.
Примерные направления и цели плана интернационализации бизнеса:

- разработать стратегию экспансии бизнеса на конкретный зарубежный рынок (Develop a business strategy for expanding into a certain foreign market);
- оценить возможности международной экспансии бизнеса в конкретной отрасли (Identify international expansion opportunity for a business in a certain industry);

- разработать план действий компании по выходу на рынок отдельной страны (региона) (Develop a play book for a company for entering a certain market or region);

- разработать план привлечения капитала ангелов-инвесторов на рынке отдельной страны (Create a plan of raising capital with angel investors in a certain market);

- разработать бизнес план создания конкретной зарубежной компании (Develop a business plan for a  company overseas);

- определить маркетинговые возможности и стратегию входа для конкретной компании на конкретный зарубежный рынок (Determine the marketing opportunity and entry strategy for a certain company in a certain market);

- оценить и сравнить маркетинговую политику компании на нескольких зарубежных рынках с целью предложения инновационной модели бизнеса в международном масштабе (Evaluate marketing policy of the company in several foreign markets to deliver a business innovation model on the international scale). 
Работа над планом предполагает экстенсивное и интенсивное участие студентов в практических занятиях и большую самостоятельную работу вне аудитории. 
II. Краткое описание курса

Лекционный курс состоит из четырех частей.  Первая часть посвящена обзору классических и современных теорий интернационализации бизнеса. Внимание уделяется классификации теорий интернационализации, значению, эволюции, постулатам и выводам теорий международной торговли, концепциям экономического развития, теориям прямых иностранных инвестиций. 
            Во второй части речь идет о классификации стратегий интернационализации, типах стратегической ориентации бизнеса, уровнях интернационализации. Дается характеристика основных стратегических моделей интернационализации: торговых стратегий, стратегий кооперации, инвестиционных стратегий. Изучаются сравнительные особенности стратегий интернационализации бизнеса. Рассматривается секвенция методов интернационализации в зависимости от степени риска. Внимание уделяется организационным формам международного бизнеса и наиболее распространенным схемам организационных преобразований. 

Третья часть посвящена основным решениям, принимаемым в процессе интернационализации бизнеса. К рассматриваемым вопросам относятся:   критерии выбора стратегии интернационализации; позитивные и негативные факторы, влияющие на выбор стратегии; анализ возможностей фирмы, выбор принимающей страны; методы поиска, оценки и выбора иностранного партнера; методы и приемы оценки финансового состояния партнера; разработка плана осуществимости проекта интернационализации. 

В четвертой части студенты знакомятся с процедурами реализации стратегий интернационализации бизнеса. Среди изучаемых вопросов: основные процедуры импорта и экспорта товаров и услуг, формы коллективных контрактов, концессионная форма сотрудничества, разновидности стратегических альянсов и особенности совместных предприятий, критерии выбора формы кооперирования. Особое внимание уделяется процедурам реализации инвестиционных моделей собственности и контроля в международном бизнесе, в том числе, вариантам участия российского бизнеса в процессах, связанных с иностранным инвестированием в России, и способам создания зарубежной компании, выбору ее формы и юрисдикции с учетом особенностей инвестиционного, налогового и трудового законодательства за рубежом. 
Содержание разделов программы
Раздел 1. Теоретические аспекты интернационализации бизнеса
Понятие и сущность интернационализации бизнеса. Место и роль интернационализации в жизненном цикле фирмы. 

Классификация классических и современных теорий интернационализации бизнеса. Постулаты и выводы теорий международной торговли, концепций экономического развития, теорий прямых иностранных инвестиций.

Тенденции, способствующие интернационализации бизнеса. Активная и реактивная мотивации интернационализации. Факторы интенсивного развития интернационализации бизнеса. 
Раздел 2. Стратегии интернационализации бизнеса
Классификация международных стратегий. Типы стратегической ориентации бизнеса. Уровни интернационализации. Отличия многонациональной и глобальной стратегий. Виды международных компаний. Основные стратегические модели интернационализации.

Торговые стратегии. Стратегии кооперации. Инвестиционные стратегии. Стратегии собственности и контроля. Сравнительная характеристика стратегий интернационализации бизнеса. Секвенция методов интернационализации в зависимости от степени риска.

Организационные формы международного бизнеса. Наиболее распространенные схемы организационных преобразований. 

Раздел 3. Процесс интернационализации деятельности фирмы: основные решения
 Критерии выбора стратегии интернационализации. Позитивные и негативные факторы, влияющие на выбор стратегии. Инструменты анализа возможностей и конкурентоспособности фирмы.

Выбор принимающей страны. Основные характеристики международной среды бизнеса. Влияние типа правовой системы на взаимоотношения партнеров. Сферы правового воздействия, участвующие в процессах интернационализации бизнеса. Классификация стран по видам экономической среды бизнеса. Налогообложение и инвестиционный климат. Учет особенностей национальных стилей деловых отношений при ведении переговоров и подготовке и заключении договоров.

Методы поиска, оценки и выбора иностранного партнера. Источники информации об иностранных фирмах. Составление карты фирмы. Каналы установления партнерских связей. Методы и приемы оценки финансового состояния партнера и влияние на них особенностей мировых систем учета.

Порядок разработки и структура плана осуществимости проекта интернационализации бизнеса. 

Раздел 4. Процедуры реализации торговых моделей интернационализации бизнеса
4.1 Экспорт и импорт товаров.  

Основные формы и методы международной торговли товарами. Структура внешнеторгового контракта. Защита интересов сторон контракта купли-продажи. Базисные условия поставки «Инкотермс 2010». Валютный режим. Встречная торговля. Контрактное обеспечение различных вариантов встречных закупок. Целесообразность использования посредников на внешнем рынке. Виды посредников.

Процедуры импорта. Квотирование, лицензирование, стандартизация, сертификация импортируемых товаров. Таможенная оценка. Расчет совокупного импортного таможенного платежа.

Процедуры экспорта. Квотирование и лицензирование экспорта. Разновидности экспортных лицензий. Экспортные таможенные платежи. Сертификация экспортных товаров. 

Таможенное оформление и декларирование товаров. 

4.2. Экспорт и импорт услуг.  
Международная торговля услугами. Сущность торговли результатами интеллектуальной собственности. Базовые типы лицензионных программ. Торговля товарными знаками. Кросс-лицензирование. Международная регистрация товарных знаков и патентов. Международные соглашения по охране промышленной собственности. Особенности франчайзинга. Мотивы, преимущества и недостатки лицензирования. Виды лицензий. Методы расчета лицензионных платежей. 

Субподряд и аутсорсинг. Особенности управленческих контрактов и контрактов «под ключ». Специфика международных инжиниринговых и лизинговых услуг. Соглашения о передаче знаний и технологий.
Раздел 5. Особенности кооперационных моделей интернационализации бизнеса
Формы коллективных контрактов. Концессионная форма сотрудничества. 

Разновидности стратегических альянсов. Стратегические альянсы без долевого участия. Неформальные альянсы. Долевые стратегические альянсы. Формы инвестиционных альянсов. Критерии выбора формы кооперирования. Особенности совместных предприятий и их отличия от других альянсов. 
Раздел 6. Процедуры реализации инвестиционных моделей собственности и контроля в международном бизнесе

6.1. Иностранные компании в России: возможности для российского бизнеса

Варианты участия российского бизнеса в процессах, связанных с иностранным инвестированием в России. Правовая база иностранного инвестирования в России. Особенности создания, регистрации и деятельности коммерческих организаций с иностранными инвестициями в России. Специфика деятельности предприятий с иностранными инвестициями в зависимости от статуса их резидентности. Порядок разрешения споров с участием иностранных инвесторов. Гарантии, применяемые в отношении иностранных инвесторов. 
6.2. Создание и деятельность компаний за рубежом. 
Способы создания зарубежной компании. Создание бизнеса с нуля. Слияния и поглощения. Покупка бизнеса за рубежом. Процедуры IPO. 
Выбор формы и юрисдикции зарубежной компании. Законодательство о компаниях. Понятие резидентности предприятий. Определение национальности международной фирмы. Характеристика бизнес-форматов в различных странах. Особенности регулирования иностранных инвестиций за рубежом. Особенности налогового и трудового законодательства в зарубежных странах.
Процедуры создания зарубежного стартапа: разработка учредительных документов и проведение необходимых переговоров по подготовке к регистрации, формирование уставного капитала. Расходы, связанные с созданием зарубежных компаний. Варианты организационной структуры управления международной компанией. Кадровая политика в международном бизнесе.
Особенности создания и функционирования компаний в оффшорных зонах. Признаки, типы и особенности оффшорных компаний. Варианты использования оффшорного бизнеса. 
Вопросы для оценки качества освоения дисциплины
1. Понятие и сущность интернационализации бизнеса.
2. Место и роль интернационализации в жизненном цикле фирмы. 

3. Классификация классических и современных теорий интернационализации бизнеса.

4. Постулаты и выводы теорий международной торговли.

8. Постулаты и выводы концепций экономического развития и теорий прямых иностранных инвестиций.

5. Основные стимулирующие факторы (мотивы) и барьеры интернационализации бизнеса. 
6. Активная и реактивная мотивации интернационализации.
9. Классификация международных стратегий.
10. Сравнительная характеристика стратегий интернационализации бизнеса.
11. Типы стратегической ориентации бизнеса.
12. Уровни интернационализации бизнеса.
13. Типология стратегических моделей интернационализации бизнеса. 
14. Секвенция методов интернационализации в зависимости от степени риска.
15. Разновидности международных компаний и их отличительные особенности.
16. Разновидности организационных форм международного бизнеса. 
17. Наиболее распространенные схемы организационных преобразований в международном  бизнесе. 

18. Виды и отличительные особенности стратегических альянсов. 
19. Признаки совместного предприятия и виды совместных акционерных компаний.

20. Стадии интернационализации деятельности фирмы. 
21. Критерии и факторы выбора стратегии интернационализации бизнеса.
22. Основные характеристики международной среды бизнеса, влияющие на выбор принимающей страны. 
23. Понятие, составляющие и факторы инвестиционного климата. 

24. Типы налогов, налоговые ставки и льготы, применяемые в различных странах. 

25. Сущность особого правового института, регулирующего международный бизнес. 

26. Типы правовых систем и сферы правового воздействия, участвующие в процессах интернационализации бизнеса. 
27. Отличительные особенности бизнес-форматов в зарубежных странах. 

28. Понятие резидентности предприятий и определение национальности международной фирмы. 

29. Особенности трудового законодательства и стимулирования работников в зарубежных странах. 

30. Особенности национальных стилей деловых отношений, влияющие на взаимоотношения партнеров. 
31. Инструменты оценки возможностей и экспортного потенциала фирмы.

32. Способы нахождения потенциального зарубежного бизнес партнера по бизнесу. 

33. Источники информации об иностранных фирмах и каналы установления партнерских связей. 

34. Влияние различий мировых систем учета на способы оценки финансового положения бизнес партнера. 

35. Определение стратегии выхода фирмы на внешний рынок.

36. Критерии выбора модели и метода интернационализации. 

37. Стадии международного стратегического планирования.

38. Порядок разработки и структура плана осуществимости проекта интернационализации бизнеса. 

39. Содержание основных разделов плана осуществимости проекта интернационализации бизнеса. 

40. Основные процедуры импорта товаров и услуг. 

41. Формы международной торговли товарами.

42. Методы встречной торговли и варианты встречных закупок.

43. Квотирование и лицензирование импорта. 

44. Стандартизация и сертификация импортируемых товаров. 

45. Импортный таможенный тариф. Виды ставок таможенных пошлин. 

46. Порядок расчета совокупного импортного таможенного платежа. 

47. Таможенное оформление и декларирование импортируемых товаров. 

48. Методы таможенной оценки товара.

49. Основные процедуры экспорта товаров и услуг. 

50. Квотирование и лицензирование экспорта. Разновидности экспортных лицензий.

51. Экспортные таможенные платежи.

52. Сертификация экспортируемых товаров.
53. Валютное регулирование экспорта товаров.

54. Таможенное оформление и декларирование экспорта товаров.

55. Формы участия в экспорте. 

56. Виды посредников и целесообразность их использования на внешнем рынке. 

57. Структура внешнеторгового контракта.

58. Способы защиты интересов сторон внешнеторгового контракта.

59. Формы международных расчетов.

60. Базисные условия поставки, используемые в мировой торговле («Инкотермс-2010»). 

61. Валютный режим осуществления экспортно-импортных операций. 

62. Виды валютных операций. 
63. Традиционные ошибки экспортеров.

64. Сущность торговли результатами интеллектуальной собственности в международной деятельности.

65. Виды международных лицензий и методы расчета лицензионных платежей.

66. Международная регистрация товарных знаков и патентов. 

67. Особенности международного франчайзинга.

68. Виды международной торговли услугами.

69. Разновидности коллективных контрактов.

70. Понятие соглашения о разделе продукции и порядок раздела продукции в международной деятельности.

71. Факторы, влияющие на выбор способа прямого инвестирования.

72. Виды коммерческих организаций с иностранными инвестициями и способы их создания.

73. Сравнительная характеристика (преимущества и недостатки) коммерческих   организаций с иностранными инвестициями.

74. Гарантии, применяемые в отношении иностранных инвесторов в России.

75. Особенности процедуры государственной регистрации коммерческих организаций с иностранными инвестициями в России.

76. Факторы, влияющие на определение величины уставного капитала коммерческой организации с иностранными инвестициями.

77. Формы вкладов иностранных инвесторов в уставный капитал коммерческой организации с иностранными инвестициями и порядок их внесения. 

78. Льготы в отношении товаров, ввозимых в качестве вклада в уставный капитал коммерческих организаций с иностранными инвестициями.

79. Особенности функционирования резидентных и нерезидентных коммерческих организаций с иностранными инвестициями.

80. Налогообложение резидентных и нерезидентных коммерческих организаций с иностранными инвестициями.

81. Счета нерезидентов в российских банках.

82. Особенности социального обеспечения иностранных работников коммерческих организаций с иностранными инвестициями.

83. Порядок разрешения споров с участием коммерческих организаций с иностранными инвестициями.

84. Сущность разрешительного порядка создания предприятия за рубежом.

85. Основные этапы создания и регистрации зарубежного предприятия.

86. Критерии выбора формы и страны регистрации.

87. Влияние специализации предприятия на выбор страны регистрации. 

88. Особенности создания и деятельности предприятий в оффшорных зонах. 

89. Льготы, предоставляемые в наиболее привлекательных оффшорных зонах. 

90. Признаки оффшорных компаний. 

91. Основные варианты использования оффшорных компаний.

Примерные темы эссе
1. Выбор международной стратегии компании: аргументы «за» и «против» и основные решения (на примере одной из стратегий).

2. Сравнительная характеристика моделей интернационализации бизнеса (на примере выбранных двух или трех моделей).

3. Торговые стратегии (на конкретном примере).
4. Кооперационные стратегии (на конкретном примере).
5. Приобретение иностранным инвестором действующего предприятия (на конкретном примере).

6. Порядок создания и регистрации коммерческих организаций с иностранными инвестициями (на примере любой страны, в т.ч. России).

7. Открытие филиалов и представительств иностранных юридических лиц (на примере любой страны, в т.ч. России).

8. Создание российскими инвесторами зарубежных предприятий (на конкретном примере).
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