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1 Область применения и нормативные ссылки

Настоящая программа учебной дисциплины «Логистика» устанавливает минимальные требования к знаниям и умениям студента и определяет содержание и виды учебных занятий и отчетности.

Программа предназначена для преподавателей, ведущих данную дисциплину, учебных ассистентов и студентов специальности 080111.65 "Маркетинг".

Программа разработана в соответствии:

- с рабочим учебным планом университета по  специальности  080111.65 "Маркетинг", утвержденным в  2011г.
- ГОС ВПО по специальности «Маркетинг»

2 Цели освоения дисциплины

Целями освоения дисциплины являются изучение студентами системы принятия решений в области логистики и освоение набора методов, позволяющих осуществлять планирование и контроль в цепи поставок в соответствии с международными стандартами. Ключевыми моментами курса являются: управленческий подход «затраты – выгода», время, качество и инновации как основные факторы успеха компании на конкурентном рынке. 
3 Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

В результате освоения дисциплины студент должен:

· Знать теорию, а также современные возможности и опыт применения различных логистических стратегий на конкурентном рынке.

· Уметь решать стратегические и оперативные задачи по созданию и управлению цепочкой поставок.

· Иметь навыки выявления возможностей снижения издержек, достижения стратегической цели организации за счёт оптимизации взаимодействия в цепи поставок.

4 Место дисциплины в структуре образовательной программы

Настоящая дисциплина относится к циклу специальных дисциплин и блоку дисциплин, обеспечивающих подготовку специалиста.
Изучение данной дисциплины базируется на следующих дисциплинах: 

· Математика

· Менеджмент

· Маркетинг

· Бухгалтерский и управленческий учет.

Для освоения учебной дисциплины, студенты должны владеть следующими знаниями и компетенциями:

- иметь системное представление о развитии российской и мировой экономики;
- понимать сущность бизнес-процессов, происходящих в цепях поставок на уровне предприятия или на макроэкономическом уровне (отраслевом, региональном).

Знать:

- теоретические основы менеджмента и маркетинга, понятийный аппарат бухгалтерского учета, принципы функционирования коммерческих компаний на макро- и микро уровнях;

- базисные технологии маркетинга;

Уметь:

- применять оптимизационные математические модели для решения прикладных задач;

- анализировать организационную структуру управления компанией;

Владеть:

- специальной экономической и управленческой терминологией и лексикой на английском языке;

- компьютерными методами сбора, хранения и обработки информации.

Основные положения дисциплины должны быть использованы в дальнейшем при изучении следующих дисциплин:

· Управление закупками;

· Логистика распределения;

· Логистика складирования; 

· Производственная логистика.

5 Тематический план учебной дисциплины
	№
	Название раздела
	Всего часов 
	Аудиторные часы
	Самостоя​тельная работа

	
	
	
	Лекции
	Семинары
	Практические занятия
	

	1
	Роль логистики в организации
	12
	2
	
	2
	8


	2
	Пути достижения соответствия конкурентной и логистической  стратегий
	16
	4
	
	4
	8

	3
	Факторы влияния в цепи поставок
	12
	2
	
	2
	8

	4
	Предпосылки оптимального управления распределительной сетью
	12
	2
	
	2
	8

	5
	Проектирование оптимальной структуры звеньев в цепи поставок
	16
	4
	
	4
	8

	6
	Укрупненное планирование в цепи поставок 
	16
	4
	
	4
	8

	7
	Планирование спроса и предложения в цепи поставок в условиях неопределенности
	16
	4
	
	4
	8

	8
	Управление экономией на масштабах в цепи поставок: циклические запасы
	16
	4
	
	4
	8

	9
	Оптимальное управление страховым запасом
	18
	4
	
	4
	10

	10
	Планирование оптимального склада
	12
	2
	
	2
	8

	11
	Транспортировка
	16
	4
	
	4
	8

	
	ИТОГО
	162
	36
	
	36
	90


6 Формы контроля знаний студентов
	Тип контроля
	Форма контроля
	1 год
	Параметры

	
	
	1
	2
	3
	4
	

	Текущий

(модуль)
	Контрольные работы
	1
	1
	
	
	письменная работа 90 минут

	
	Домашнее задание
	
	
	1
	
	письменный обзор по заданной теме не менее 3 тыс слов.

	Итоговый
	Экзамен 
	
	
	1
	
	устный экзамен 120 мин


7 Критерии оценки знаний, навыков

Контрольные работы выполняется в письменном виде по нескольким вариантам задач в общем контексте учебного плана дисциплины. 

Домашнее задание выполняется в письменном виде по заданной теме в виде анализа литературных источников и синтеза методов решения логистических задач. Объём домашнего задания не менее 3 тыс. знаков или от 10 страниц.

Экзамен осуществляется в устной форме и предполагает решение набора задач по тематике курса, представленных в билетах для случайного выбора. 

Оценки по всем формам текущего контроля выставляются по 10-ти балльной шкале. 

8 Содержание программы

1. Роль логистики в организации 

· Определения логистики и цепи поставок

· Управленческие решения в логистике
· По-процессный взгляд на цепь поставок

· Push / Pull классификация процессов в логистике
· Цепь поставок и макро-процессы в фирме

Основная литература:

  Базовый учебник

Д.Бауэрсокс, Д.Клосс. Логистика. Интегрированная цепь поставок. -М. Олимп-Бизнес, 2006. с. 20-46
Дополнительная литература:

1. В.И.Сергеев. Корпоративная логистика. - М.: ИНФРА, 2005. - 354 с.
2. Supply Chain Management by Sunil Chopra, Peter Meindl. .

3. ридер
2. Пути достижения соответствия конкурентной и логистической  стратегий
· Конкурентная стратегия и стратегия цепи поставок: достижение стратегического соответствия
· Понимание требований клиента и неопределенности в цепи поставок 

· Анализ показателей цепи поставок 

· Логистическая стратегия для множественных продуктов и сегментов потребителей

· Изменение логистической стратегии  в цикле жизни продукта и изменении конкурентной среды
· Расширение границ стратегии до межфирменного уровня 

Основная литература:

  Базовый учебник

Д.Бауэрсокс, Д.Клосс. Логистика. Интегрированная цепь поставок. -М. Олимп-Бизнес, 2006. с. 78-101; 112-122 

Дополнительная литература:

1. В.И.Сергеев. Логистика в бизнесе. - М.: ИНФРА, 2002. - 271 с.
2. В.И.Сергеев. Корпоративная логистика. - М.: ИНФРА, 2005. - 354 с.
3. Supply Chain Management by Sunil Chopra, Peter Meindl. © 2007 by Prentice-Hall, Inc. -573 p.
4. ридер
3. Факторы влияния в цепи поставок 
· Структура факторов

· Логистические подразделения

· Запасы

· Транспорт

· Информация

· Препятствия к достижению стратегического соответствия
Основная литература:

  Базовый учебник

Д.Бауэрсокс, Д.Клосс. Логистика. Интегрированная цепь поставок. -М. Олимп-Бизнес, 2006. с. 44-75 

Дополнительная литература:

1. Supply Chain Management by Sunil Chopra, Peter Meindl. © 2007 by Prentice-Hall, Inc. -573 p.
2. ридер

4. Предпосылки оптимального управления распределительной сетью

· Роль распределения в цепи поставок 

· Факторы, влияющие на дизайн распределительной сети
· Варианты и выбор дизайна распределительной сети
· Значение дистрибьютеров в цепи поставок 

· Распределительные сети на практике 

Основная литература:

  Базовый учебник

Д.Бауэрсокс, Д.Клосс. Логистика. Интегрированная цепь поставок. -М. Олимп-Бизнес, 2006. с. 103-134 

Дополнительная литература:

3. Supply Chain Management by Sunil Chopra, Peter Meindl. © 2007 by Prentice-Hall, Inc. -573 p.
4. ридер

5. Проектирование оптимальной структуры звеньев в цепи поставок

· Роль проектирования структуры подразделений в цепи поставок
· Факторы, влияющие на решения по проектированию структуры
· Схема принятия оптимальных решений по проектированию структуры логистических подразделений 
· Модели для определения местоположения и мощности подразделений

· Распределение спроса на производственные подразделения

· Принятие решений с учетом налогов, тарифов и требований клиента

Основная литература:

  Базовый учебник

Д.Бауэрсокс, Д.Клосс. Логистика. Интегрированная цепь поставок. -М. Олимп-Бизнес, 2006. с. 445-466 

Дополнительная литература:

1. Supply Chain Management by Sunil Chopra, Peter Meindl. © 2007 by Prentice-Hall, Inc. -573 p.
2. ридер
6. Проектирование оптимальной структуры звеньев в цепи поставок

· Роль проектирования структуры подразделений в цепи поставок
· Факторы, влияющие на решения по проектированию структуры
· Схема принятия оптимальных решений по проектированию структуры логистических подразделений 
· Модели для определения местоположения и мощности подразделений

· Распределение спроса на производственные подразделения

· Принятие решений с учетом налогов, тарифов и требований клиента

Основная литература:

  Базовый учебник

Д.Бауэрсокс, Д.Клосс. Логистика. Интегрированная цепь поставок. -М. Олимп-Бизнес, 2006. с. 445-466 

Дополнительная литература:

3. Supply Chain Management by Sunil Chopra, Peter Meindl. © 2007 by Prentice-Hall, Inc. -573 p.
4. ридер
7. Укрупненное планирование в цепи поставок 

· Роль укрупненного планирования в цепи поставок

· Постановка задачи укрупненного планирования

· Стратегии укрупненного планирования
· Практика укрупненного планирования

Основная литература:

  Базовый учебник

Д.Бауэрсокс, Д.Клосс. Логистика. Интегрированная цепь поставок. -М. Олимп-Бизнес, 2006. с. 483-501 

Дополнительная литература:

5. Supply Chain Management by Sunil Chopra, Peter Meindl. © 2007 by Prentice-Hall, Inc. -573 p.
6. ридер
8. Управление экономией на масштабах в цепи поставок: циклические запасы

· Роль циклических запасов в цепи поставок

· Экономия на масштабах за счет постоянных затрат

· Экономия на масштабах за счет количественных скидок

· Краткосрочные скидки: стимулирование торговых посредников

· Управление многоступенчатыми циклическими запасами

· Практика оценки затрат, связанных с циклическими запасами

Основная литература:

  Базовый учебник

Д.Бауэрсокс, Д.Клосс. Логистика. Интегрированная цепь поставок. -М. Олимп-Бизнес, 2006. с. 518-527, 311-314 

Дополнительная литература:

7. Supply Chain Management by Sunil Chopra, Peter Meindl. © 2007 by Prentice-Hall, Inc. -573 p.
8. ридер
9. Оптимальное управление страховым запасом
· Роль страхового запаса в цепи поставок

· Определение оптимального уровня страхового запаса
· Влияние неопределенности на страховой запас
· Влияние укрупнения на запас безопасности 
· Влияние политики закупок на страховой запас

· Прогнозирование и управление страховым запасом на практике

Основная литература:

  Базовый учебник

Д.Бауэрсокс, Д.Клосс. Логистика. Интегрированная цепь поставок. -М. Олимп-Бизнес, 2006. с. 545-552, 123-131, 412-415 

Дополнительная литература:

9. Supply Chain Management by Sunil Chopra, Peter Meindl. © 2007 by Prentice-Hall, Inc. -573 p.
10. ридер
10. Планирование оптимального склада

· Стратегия складского хранения запасов
· Функции складов

· Принятия решений по проектированию здания склада 
· Модели для определения методов складирования
· Принципы организации складского хозяйства
Основная литература:

  Базовый учебник

Д.Бауэрсокс, Д.Клосс. Логистика. Интегрированная цепь поставок. -М. Олимп-Бизнес, 2006. с. 351-373 

Дополнительная литература:
1. Дыбская В.В. Логистика для практиков. Эффективные решения в складировании и грузопереработке. М.; ИПТИЛ ВИНИТИ РАН, 2002 - 264с. 
2. Склад: организация, управление, логистика, Волгин В. В. 5-е издание, переработанное и дополненное - М.: Издательско-торговая корпорация "Дашков и Ко", 2004. - 736 с.
3. ридер

11. Транспортировка
· Роль транспортировки в цепи поставок

· Участники процесса транспортировки и факторы, влияющие на решения по транспортировке

· Способы транспортировки и их особенности

· Варианты проектирования сети и маршрутов транспортировки

· Принятие оптимальных решений по транспортировке на практике

Основная литература:

  Базовый учебник

Д.Бауэрсокс, Д.Клосс. Логистика. Интегрированная цепь поставок. -М. Олимп-Бизнес, 2006. с. 489-515  

Дополнительная литература:

Supply Chain Management by Sunil Chopra, Peter Meindl. © 2007 by Prentice-Hall, Inc. -573 p.
9 Образовательные технологии

Программа дисциплины предусматривает проведение лекционных и практических занятий. Для максимального усвоения дисциплины лекционный материал излагается с элементами обсуждения, что дополняется устным опросом в начале и дискуссией в конце каждого занятия. 

Выполнение самостоятельных работ может быть как индивидуальным, так и малыми группами (творческими бригадами до 3-х студентов), каждая из которых выполняет свою работу.
Результаты работы на практических занятиях оцениваются по правильности и скорости решения комплекта задач (не менее 3-х на одно занятие). 

Работа активных студентов и студентов, пропускающих занятия по уважительным причинам может быть дифференцирована индивидуальными заданиями, формат работы и сроки сдачи которых определяются преподавателем.  
10 Оценочные средства для текущего контроля и аттестации студента

10.1  Тематика заданий текущего контроля
Примерные задания для контрольных работ.

Задание 1

Компания The Family Discount Store (FDS) владеет сетью оптовых магазинов.  Наиболее продаваемым товаром являются детские пеленки Baby Care. Спрос (D) в 20_1 году на эти пеленки по магазину города Квебек 13000 упаковок. В 20_1 году магазин прогнозирует для пеленок Baby Care затраты на оформления каждого заказа - $200, затраты на страховку, погрузочно-разгрузочные работы, порчу и воровство в размере $3.10 на каждую хранящуюся на складе упаковку, а закупочною цену $14 за упаковку. Время на выполнение нового заказа 2 недели. Входного контроля в магазине данный товар не требует. Требуемый годовой доход на инвестиции в компании FDS равен 15%.

Определить оптимальное количество упаковок пеленок Baby Care в одном заказе в течение 20_1 года..

Задание 2.

Магазин в Квебеке недавно установил электронную систему обмена данными EDI (electronic data interchange) с поставщиками. Оформление документации и платежи через компьютерную сеть, позволили сделать издержки на оформление заказов несущественными, поэтому рассматривается соглашение с поставщиком Sontek на поставку пеленок 130 раз в год партиями по 100 упаковок (5 раз каждые две недели) вместо ранее осуществлявшихся поставок  13 раз в год партиями по 1000 упаковок. При этом поставщик Sontek увеличивает закупочную цену на $0.02 за упаковку для обеспечения бесперебойности частых поставок. Все остальные условия работы магазина в Квебеке не изменились. В настоящий момент спрос и предложение на пеленки с поставками раз в 4 недели сбалансированы и  отсутствуют издержки stockout, но менеджеры магазина полагают, что поставки JIT несколько увеличат вероятность неудовлетворения спроса клиентов в результате малой величины запаса, но новая система обмена данными с поставщиками позволит оперативно реагировать на изменения спроса и неудовлетворенный спрос составит не более 50 упаковок  в год при дополнительных затратах $4 за упаковку.

Должен ли магазин переходить на закупку пеленок по технологии JIT?

Задание 3. 

Магазин в Квебеке имеет возможность выбора между поставщиками пеленок Sonteck и Denton. Denton предлагает товар по цене $13.60 за упаковку при тех же условиях поставки JIT. Если товар закупить у Denton затраты на страховку, погрузку, порчу также снижаются до $3.00 за упаковку. Однако менеджерам магазина известны негативные стороны закупок у Denton:

· Потребуется дополнительные затраты на входной контроль товара в размере $0.05 за упаковку;

· В результате поздних поставок возможен неудовлетворенный спрос в среднем в количестве 360 упаковок в год, а прогнозируемы потери от недополученной выручки составят $8 за упаковку;

· Возможен возврат 2% проданных упаковок в результате низкого качества, дополнительные затраты составят при этом $25 за упаковку.

Должен ли магазин закупать у Denton?

Задание 4. 
Фирма Chang выполняет печатные работы и ежегодно закупает 100,000 ящиков бумаги. Chang требует от своих поставщиков поставку бумаги точно в срок (JIT) не более 400 ящиков за раз. Регулярный поставщик Savoy берет плату $100 за ящик и имеет превосходную репутацию по качеству и времени поставок. Калькуляция затрат на типичный печатный заказ:

	Стоимость бумаги $100 х 400 ящиков
	$40,000

	Прочие прямые материалы (краска и т.п.)
	2,000

	Переменные затраты на печать (другие чем материалы)
	3,000

	Постоянные затраты на печать
	25,000

	Переменные накладные расходы на маркетинг и доставку
	1,000

	Постоянные накладные расходы на маркетинг и доставку
	12,000


Новый поставщик Bond предлагает поставку всех 100,000 ящиков по цене $95 за ящик. Однако информация о Bond является негативной по качеству бумаги и времени поставок.

Chang предполагает, что опоздание в поставках бумаги от Bond приведет к сверхурочным работам на 10 заказах в год и дополнительным издержкам $30,000 за заказ. Низкое качество бумаги отразится на 5 заказах в год с необходимостью их полной переделки. Это потребует срочную покупку бумаги на открытом рынке по цене $110 за ящик. Chang не ожидает, что влияние времени поставок и качества бумаги может отразиться одновременно на одном и том же заказе. Желаемая ставка возврата инвестиций для фирмы Chang 15%. Какого поставщика следует выбрать по результатам анализа издержек? Какие факторы ещё следует рассмотреть при выборе поставщика?
Задание 5. 
EOQ, неопределенность, запас безопасности, точка перезаказа. Компания продает широкий диапазон электротехнического оборудования. Бестселлером является обычный электромотор. Компания использует EOQ модель для определения оптимального количества моторов в заказе. Менеджеры желают определить, какой размер запаса безопасности моторов следует держать на складе. Компания прогнозирует годовой спрос в 30,000 моторов (300 рабочих дней). Используя EOQ модель, компания заказывает за один раз 3,000 моторов. Время на оформление и получение заказа 5 дней. Годовые затраты на хранение 1 мотора в страховом запасе $10. Менеджеры также прогнозируют, что потери в случае дефицита моторов будут $20 на мотор.

Компания проанализировала спрос в течение последних 200 периодов перезаказа и получила следующие данные:

	Спрос в штуках в течение времени оформления и получения заказа
	Сколько раз этот спрос встречался

	440
	6

	460
	12

	480
	16

	500
	130

	520
	20

	540
	10

	560
	6

	Итого
	200


Определить оптимальный уровень запаса безопасности электрических моторов. Где будет новая точка перезаказа?

Примерная тематика домашних заданий 

1. Фазы принятия решений при оптимизации цепи поставки

2. Цикличное представление процессов в цепи поставки.

3. Push/pull представление процессов в пределах цепи поставки.

4. Особенности макро-процессов в цепи поставки.

5. Пути достижения соответствия логистической и конкурентной стратегий

6. Воздействие цикла жизни продукта на выбор логистической стратегии

7. Структура принятия решения в цепи поставки и роль четырех главных факторов

8. Проектирование оптимальной сети распределения

9. Моделирование в логистике

10. Анализ дерева решений в логистике

11. Роль прогнозирования спроса в цепи поставки

12. Методы прогнозирования в логистике

13. Укрупненное планирование в логистике.

14. Управление запасами в условиях неопределенности.

15. Роль цикличных запасов в цепи поставки

16. Управление страховым запасом

17. Воздействие торговых скидок на уровень запасов в логистике

18. Оптимальные методы складирования

19. Оптимизация погрузочно-разгрузочных работ

20. Методы проектирования транспортной сети

21. Выбор оптимальных маршрутов транспортировки

10.2  Вопросы для оценки качества освоения дисциплины

Теоретические вопросы для использования на экзамене: 

1. Рассмотрите ситуацию с покупкой банки газированной воды в магазине. Опишите различные стадии в цепи поставок и различных вовлеченных потоках.

2. Должен фирма Dell принимать во внимание полную доходность цепи поставок, когда принимает стратегическое решение?

3. Что является стратегическим, плановым и оперативным (эксплуатационным) решениями, которые должны быть сделаны применительно к цепи поставок розничного продавца одежды?

4. Рассмотрите цепь поставок, когда клиент купил книгу в книжном магазине. Определите циклы в этой цепи поставок и местоположение границы Push/Pull.

5. Рассмотрите цепь поставок, когда клиент купил книгу в интернет-книжном магазине OZON. Определите циклы в этой цепи поставок и местоположение границы Push/Pull.

6. Каким образом потоки в цепи поставок, затрагивают успех или неудачу фирмы интернет-торговли? Перечислите два решения относительно цепи поставок, которые имеют существенное воздействие на доходность цепи поставок.

7. Как Вы охарактеризовали бы конкурентную стратегию сети магазинов электроники, М-Видео? Какие потребности клиентов удовлетворяются?
8. Куда Вы поместили бы спрос, с которым сталкивается М-Видео на  спектре подразумеваемой неопределенности спроса? Почему?
9. Какой уровень оперативности отклика был бы самым соответствующим для цепи поставок М-Видео? Что цепь поставок должна быть в состоянии выполнять наиболее хорошо?

10. Как М-Видео может расширить границы стратегического соответствия в цепи поставок?

11. Рассмотрите ответы на предыдущие четыре вопроса для других компаний:  Ozon.ru и Эльдорадо.

12. Какие различия в розничной среде могут объяснить факт, что цепь поставок товаров народного потребления в России имеет гораздо больше дистрибьютеров чем в Соединенных Штатах?

13. Химическая компания рассматривает возможность расширения ее операций в Бразилии, где пять компаний доминируют над потреблением химикатов. Какую распределительную сеть эта компания должна использовать?
14. Дистрибьютер узнал, что один из главных изготовителей, от которых он осуществляет закупки, рассматривает возможность прямых продаж через Интернет. Что дистрибьютер может сделать об этом случае? Какие преимущества они может предложить изготовителю, которые изготовитель вряд ли будет в состоянии воспроизвести?

15. Каким типам распределительных сетей свойственно лучше всего удовлетворяют потребность в товарах массового спроса?

16. Какие сети лучше всего подходят для дифференцированных (исключительных) продукта?

17. Как по Вашему мнению изменится количество дистрибьютеров в будущем?

18. Что является основными признаками очень эффективных распределительных сетей?

19. Как розничный продавец бакалеи может использовать запасы, чтобы увеличить оперативность отклика цепи поставок компании?

20. Как автоизготовитель может использовать транспортировку, чтобы увеличить эффективность цепи поставок?

21. Как изготовитель велосипедов может увеличить оперативность отклика за счет управления структурными подразделениями?

22. Как индустриальный дистрибьютер может использовать информацию, чтобы увеличить оперативность отклика цепи поставок?

23. Как глобализация увеличила важность стратегического соответствия для успеха компании?

24. В каких отраслях промышленности продукты претерпели существенное увеличение разнообразия, а циклы их жизни сократились? Какие цепи поставок наиболее соответствуют этим отраслям промышленности?
25. Как полный набор из четырех факторов должен быть использован в цепи поставок изготовителя PC, нацеленного на чувствительных ко времени отклика клиентов, чтобы достигнуть стратегического соответствия?

26. Как местоположение и размер складов воздействуют на работу фирмы Ozon.ru? Какие факторы должна компания принять во внимание, принимая решение относительно местоположения складов?

27. Как таможенные пошлины на ввозимые товары и обменные курсы воздействуют на решение о местоположении подразделений в цепи поставок?

28. Компания увеличила число складов в регионе. Как это изменение затрагивает эффективность и времена отклика в цепи поставок?

29. Компания Форд имеет более чем 150 производственных подразделений во всем мире. Перечислите за и против этого подхода.

30. Как неопределенность влияет на работу цепи поставки и проектирование сети?

31. Какие методологии используются, чтобы оценить решения по проектированию цепи поставки в условиях неопределенности?

32. Опишите основной принцип DCF и как он может использоваться в цепи поставок.

33. Как осуществляется двучленное представление неопределенности в цепи поставок?

34. Опишите основные шаги в методологии анализа дерева решения на примере проектирования цепи поставок.

35. С какими главными финансовыми неопределенностями сталкивается электронный изготовитель компонентов, решающий, строить завод в Таиланде или Соединенных Штатах?

36. Что является главными нематериальными неопределенностями, которые компания должна рассмотреть, принимая решение об источнике поставок?

37. Какие решения лучше всего принимать с помощью укрупненного планирования?

38. В чем важность укрупненного планирования для оптимизации цепи поставок?

39. Какая исходная информация необходима для укрупненного планирования?

40. Какие стратегии используются в укрупненном планировании?

41. Как можно управлять поставками для улучшения синхронизации в цепи поставок в условиях предсказанной неопределенности?

42. Как можно управлять спросом для улучшения синхронизации в цепи поставок в условиях предсказанной неопределенности?

43. Как укрупненное планирование может быть использовано для увеличения прибыли компании в условиях предсказуемой неопределенности  в цепи поставок?

11  Порядок формирования оценок по дисциплине
Преподаватель оценивает качество выполненной контрольной работы. Оценки по 10-ти балльной шкале за каждую контрольную работу Окр1, Окр2 преподаватель выставляет в рабочую ведомость.
Преподаватель оценивает качество самостоятельной работы студентов по выполнению домашнего задания. Оценки за самостоятельную работу студента преподаватель выставляет в рабочую ведомость. Накопленная оценка по 10-ти балльной шкале за самостоятельную работу определяется перед итоговым контролем – Осам. работа 

Преподаватель оценивает качество аудиторной работы студентов. Преподаватель оценивает работу студентов на занятиях, например: активность студентов в дискуссиях, разборе и анализе кейсов, учебных ситуаций, правильность и скорость решения задач. Оценки за работу на практических занятиях преподаватель выставляет в рабочую ведомость. Накопленная оценка по 10-ти балльной шкале за работу на занятиях определяется перед итоговым контролем - Оаудиторная. 

Полученные результаты студента по текущему контролю отражаются в итоговом контроле по 10-ти балльной шкале - Отекущий

Накопленная оценка за текущий контроль учитывает результаты студента следующим образом: 

Отекущий  =  0,25Окр1 +0,25Окр2+ 0,25Осам. работа +0,25Оаудиторная
Сумма удельных весов равна единице: ∑ni = 1, способ округления накопленной оценки текущего контроля: арифметический, в пользу студента.

По окончании дисциплины студенты сдают устный экзамен по представленным вопросам. Оценки за устный ответ на зачёте преподаватель выставляет в рабочую ведомость.
Результирующая оценка за итоговый контроль в форме зачета выставляется по следующей формуле, где Оэкз  – оценка за работу непосредственно на экзамене:

Оитоговый = 0,5Оэкз + 0,5Отекущий
Способ округления накопленной оценки итогового контроля в форме зачета: арифметический, в пользу студента.

Сумма удельных весов равна единице: ∑ki = 1, при этом, 0,2 ≤ k1 ≤ 0,8 (согласно Положению об организации контроля знаний, утвержденному УС НИУ ВШЭ от 24.06.2011, протокол №26).

Студент не может получить возможность пересдать низкие результаты за текущий контроль или работу на занятиях, самостоятельную работу.

На экзамене студент может получить дополнительный вопрос (дополнительную практическую задачу), правильный ответ на который оценивается в 1 балл. Таким образом, результирующая оценка за итоговый контроль в форме зачета, получаемая на пересдаче, выставляется по формуле: 

 Оитоговый = 0,5Оэкз + 0,5Отекущий + Одоп.вопрос
12 Учебно-методическое обеспечение дисциплины
  Базовый учебник

Д.Бауэрсокс, Д.Клосс. Логистика. Интегрированная цепь поставок. -М. Олимп-Бизнес, 2006. - 640с.  

Основная

1. В.И.Сергеев. Корпоративная логистика. - М.: ИНФРА, 2005. - 354 с.
2. Supply Chain Management by Sunil Chopra, Peter Meindl. © 2007 by Prentice-Hall, Inc. -573 p.
Дополнительная
1. Дыбская В.В., Зайцев Е.И., Сергеев В.И., Стерлигова А.Н. Логистика – М.: EKSMO, 2008. -944 с.
13 Материально-техническое обеспечение дисциплины

Рекомендуется использовать проектор для лекций и практических занятий, а также компьютеры для решения задач в формате EXCEL.

13.1 Компьютерный презентационный материал

Это программное обеспечение позволяет преподавателям предлагать диалоговое представление с использованием красочной графики основ главы, дополнительные примеры и графические объяснения трудных тем. Некоторые слайды также имеют встроенные крупноформатные электронные таблицы, которые позволят преподавателям проводить исследования " что если " для ситуации,  обсуждаемой в слайде. Студенты могут распечатать копию любого слайда.

13.2 Шаблоны крупноформатных электронных таблиц

Эти шаблоны могут использоваться, чтобы решать задачи из учебника и могут выполняться в EXCEL. Документация включает короткую обучающую программу о том, как использовать шаблон. От студентов не требуются иметь глубокое знание методов программирования электронных таблиц. Вместо этого, шаблоны разработаны, чтобы сосредоточить студентов на задаче, представленной в каждом шаблоне.

13.3 Ридер

Ридер представляет собой конспект лекций и включает в себя краткое изложение теоретических основ по управлению логистикой и твердые копии презентационных материалов, используемых в ходе лекций.

Автор программы: _____________________________/ Кузин Д.А./

Подпись обязательна.
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