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I. Пояснительная записка

Курс «Основы связей с общественностью» предназначен для подготовки бакалавров специальности «Политология». Данная программа включает в себя: содержание дисциплины, перечень основной и дополнительной литературы, рекомендуемой студентам к самостоятельному изучению, а также перечень вопросов для самостоятельной подготовки. 

Программа предназначена для методического обеспечения учебного процесса  по очной, заочной формам обучения. Прежде всего, данная программа призвана ориентировать студентов на самостоятельную работу по изучению дисциплины, определяет основные направления этой работы, а также основные методы  её проведения.

Представленная программа разработана в соответствии с требованиями Государственного стандарта высшего профессионального образования по специальности  «Политология» на основе действующего законода​тельства Российской Федерации.

Изучение данной учебной дисциплины представляет собой составную неотъемлемую часть подготовки квалифицированных специалистов. Курс «Основы связей с общественностью» представляет собой одно из профилирующих дисциплин, предусматривающую изучение средств, механизмов, технологий социальных коммуникаций в сфере политики и деловой активности. 

Понимание сути, возможностей, критериев эффективности этих технологий является одним из важных аспектов подготовки современного специалиста по прикладной политологии.

Актуальность курса
Связи с общественностью (Public Relations, PR,) - одна из наиболее динамично развивающихся сфер деятельности в современном обществе. Современные бизнес, политика, наука, искусство, социально-культурная деятельность и т.д. предполагают эффективное использование этой технологии. Она порождает новый профессионализм, проявляя новую востребованность специалистов, достаточно емкий рынок труда. 

Концептуальная новизна курса
В курсе предложено систематическое рассмотрение PR: целей, организации, форм и методов этой деятельности, анализа ее эффективности. Программа является авторской, в ней использован ряд идей и результатов, сформулированных и полученных в работах автора программы. Использован опыт (в том числе - личный) организации и проведения PR-акций и кампаний, PR-сопровождения крупных международных программ и проектов, сотрудничества с рядом  периодических изданий,  редакций радио и ТВ, консультирования по PR фирм,  организаций, органов управления,  политических кампаний в Санкт-Петербурге и других регионах РФ. Специальное внимание уделяется PR в сфере некоммерческой деятельности. 

Исходный уровень знаний и умений
Студент, приступая к изучению данной дисциплины, должен быть знаком с основами политической философии, психологии, истории политических учений, а также стандартных курсов по обществознанию, отечественной и зарубежной истории.

Междисциплинарные связи
Знакомство с курсом, с одной стороны, опирается на общие гуманитарные знания, с другой – дает представление о социально-коммуникативном обеспечении реализации любых видов деятельности, роли социальной среды для их успешного развития. Поэтому  знакомство с содержанием этого курса оказывается существенным и необходимым звеном в практическом освоении ряда специальных дисциплин. 

Основные цели изучения курса

- формирование у студентов представлений о природе, источниках формирования, основных функциях, моделях, технологиях, организации управления, критериях оценки эффективности связей с общественностью (PR)

- приобретение студентами знаний, умений и навыков по использованию конкретных PR-технологий, планированию PR-деятельнотси, оценке ее эффективности;

 -  расширение у них  политологического  и профессионального кругозора, понимания роли и значения коммуникативных технологий в обеспечении и реализации политической деятельности, деловой активности.

Умения, приобретаемые в процессе изучения дисциплины:

- характеризовать основные модели PR-деятельности, достоинства и преимущества каждой из них;

- обосновывать выбор контактных групп, работа с которыми необходима для информационного и коммуникативного обеспечения реализации проектов и программ в сфере политики и деловой активности;

- формулировать информационные и репутационно-имиджевые ожидания различных контактных групп;

- осуществлять выбор необходимых каналов коммуникации с конкретными контактными группами, средств массовой информации;

- разрабатывать медиа-карту для PR-организации или проекта (программы);

- осуществлять поиск информации в различных информационных системах (текст, схема, таблица, диаграмма, аудиовизуальный ряд); извлекать из неадаптированных оригинальных текстов (правовых, научно-популярных, публицистических и др.) знания по заданным темам; систематизировать, анализировать и обобщать неупорядоченную социальную политическую информацию; различать в ней факты и мнения, аргументы и выводы;

- готовить информационные материалы, прежде всего – предварительные и новостные пресс-релизы;

- оформлять и публично представлять проектные материалы;

- публично формулировать и отстаивать свою точку зрения и разработку.

- обосновывать эффективность предлагаемых PR-проектов и программ, оценивать эффективность их реализации; 
В качестве важного практического результата изучения основ связей с общественностью могут быть следующие требования, согласно которым студенты должны быть способны использовать приобретенные знания и умения в практической деятельности и повседневной жизни для:

- успешного выполнения типичных социальных ролей (заказчика, исполнителя, эксперта); 

- совершенствования собственной информационной и коммуникативной компетентности;

- критического восприятия информации, получаемой в межличностном общении и массовой коммуникации; осуществления самостоятельного поиска, анализа и использования собранной социальной информации;

- решения практических жизненных проблем, возникающих в деловой активности, политической жизни;

- ориентировки в актуальных общественных событиях, определения личной гражданской позиции;

- предвидения возможных последствий определенных политических действий;

- оценки происходящих событий и поведения людей с политической точки зрения;

- реализации и защиты прав человека и гражданина, осознанного выполнения гражданских обязанностей;

- осуществления конструктивного взаимодействия людей с разными убеждениями, культурными ценностями и социальным положением.

В связи с тем, что требования к предметным умениям выступают конкретизацией, применительно к обществоведческому материалу общеучебных умений, целесообразно осуществлять анализ уровня умений студентов по следующим основным направлениям:

· анализ мыслительных умений: выделение главной мысли, идеи в лекции либо в письменном тексте, умение анализировать явление, сравнивать, обобщать, делать выводы, осуществлять перенос знаний (внутрипредметные и. межпредметные связи, связь с современностью, с личным жизненным опытом и т.д.), умение определять собственное позицию в отношении к получаемым на занятии сведениям, четко формулировать ее, аргументировать свою точку зрения, высказывать оценочные суждения, осуществлять самоанализ;

· анализ коммуникативных умений: владение устной и письменной речью, умение вести диалог, участвовать в дискуссии; в развернутой монологической речи раскрывать содержание изучаемой проблемы, выступать с сообщениями и докладами;

· анализ информационных умений: воспринимать сведения на слух, фиксировать их в виде записей; умения работать с письменными текстами, самостоятельно извлекая из них информацию и оформляя ее в виде цитат, извлечений, тезисов, конспектов и др.; умение систематизировать информацию в виде составления и заполнения таблиц, графиков, схем и др.;

· анализ умений самоорганизации: умение планировать самостоятельную работу в процессе внеурочной деятельности по подготовке к семинару, коллоквиуму, диспуту; умение работать на занятии в группах сменного состава, участвовать в групповых формах деятельности; умение определять задачи самообразования и реализовывать их.

Выполнение требования: использовать приобретенные знания и умения в практической деятельности и повседневной жизни в процессе изучения студентами данного курса может быть обеспечено на занятиях лишь частично (например, при проведении деловых игр, моделирующих жизненные ситуации, выполнении практических заданий и др.). Наиболее полный результат может быть достигнут лишь на основе их активного участия в жизни вуза, местного сообщества, общественной и политической деятельности в целом. Одной из форм учета этой стороны подготовки студентов может стать создание индивидуальных портофолио, использование полученных навыков для участия в общественной жизни, конференциях, социальных мероприятиях.

Используемые дидактические методики
Изучение курса осуществляется на основе проведения  взаимосвязанных между собой видов учебных занятий и форм обуче​ния, к числу которых относятся лекционные, практические занятия, самостоятельная работа студентов, другие активные методы обучения: выполнение практических заданий, разбор ситуаций, деловые игры, групповые дискуссии. 
Организация самостоятельной работы студентов
Особое значение придается самостоятельной работе студентов, которая предусматривает:  повторение пройденного материала с использованием конспектов лекций, ознакомление с рекомендованной по каждой учебной теме литературой; в том числе и с использованием возможностей Интернета, подготовку  и сообщений согласно тематике планов проведения семинаров и групповых дискуссий.
Виды  и формы и контроля знаний.

● Текущий контроль знаний студентов: посещаемость, индивсидуальные консультации по выполнению практического задания. 
● Промежуточный контроль: контрольная работа, практическое задание. Выполнение практического задания включает в себя:

- характеристику социальной среды организации, включая ожидания целевых групп ее PR;

- медиа-карту (не менее 2-х  конкретных СМИ для каждого вида масс-медиа;

- план работы на год по формированию и продвижению имиджа организации;

- сценарный план одного из мероприятий, презентации;

- новостной пресс-релиз по итогам этого мероприятия.

- публичная защита (презентация) выполненного задания.

● Итоговый контроль – зачет. Форма зачета – или традиционное индивидуальное собеседование, или групповой коллоквиум -  в зависимости от численности участников  курса. 
Итоговая аттестация 
Итоговая оценка складывается по системе накопительных баллов из расчета максимально возможных 10 баллов:

- За посещаемость  = 20 %  (2 балла);

- Промежуточная аттестация (контрольная работа) = 20% (2 балла)

- За выполнение практического задания и его публичную презентацию (защиту) = 40 % (4 балла). В случае предъявления практического задания без публичной презентации (защиты) оценка снижается вдвое; 

- За сдачу зачета = 20 % (2 балла)

Методика формирования результирующей оценки:
Оценивание знаний проводится по десятибалльной шкале и по накопительной системе.
В накопительной системе итоговая оценка может быть получена накоплением баллов за все формы текущего и промежуточного контроля, а также возможного ответа на зачете. 

Оценка по каждой форме контроля имеет свой вес в итоговой оценке.
- n1 – оценка за посещаемость составит пропорцию фактической посещаемости от 20% итоговой оценки,
- n2 – оценка за контрольную работу (промежуточную аттестацию) – пропорцию от 20% итоговой оценки;

- n3- оценка за выполнение практического задания и его публичную презентацию (защиту) пропорцию от 40 % итоговой оценки (в случае предъявления практического задания без публичной презентации (защиты) – пропорцию от 20% итоговой оценки);

- n4 – оценка за ответ (ответы) на зачете – пропорция от 20% итоговой оценки;

Итоговая оценка будет представлять сумму оценок по каждому виду контроля:

Отек.нак. = n1 + n2 + n3
Орезульт = Отек.нак. + Оn4зач
II. Содержание дисциплины

Тема 1. Понятие PR и их место в современном обществе

Понятие связей с общественностью. Возникновение и развитие PR. PR и политика. PR и шоу-бизнес. PR как технологиz менеджмента и предпринимательства конца ХХ-начала ХХI в. PR и информационные технологии. Исторические этапы возникновения и развития коммуникаций, тенденции эволюции. Основные вехи развития феномена массовых коммуникаций. Информационное и пост-информационное общество. Основные этапы развития технологии управления. Нарастание зависимости успеха дела от создания благоприятной внешней социальной среды, мотивации персонала и специалистов,  репутации первых  лиц  и  т.д. Требования к коммуникативной компетентности современного руководителя.
Тема 2. Функциональное содержание и особенности PR 

Оcновные функции (цели и задачи PR): известность и узнаваемость, информирование и разъяснительная работа, формирование позитивного и привлекательного имиджа, управление репутацией, мониторинг и изучение общественного мнения, формирование общественного мнения… PR и пропаганда. «Черный пиар» и негативные PR-технологии. Негативные технологии PR: роль, значение, возможности. Четыре модели PR: манипулятивная, информационная, разъяснительная, ответственное социальное партнерство. PR как public relations и public responsibility. PR и реклама. PR и интегрированные маркетинговые коммуникации. PR и некоммерческий маркетинг. PR и этика современного бизнеса. Проблема конечного результата PR. 
Тема 3. Социальная среда и контактные группы 
Социальная среда и направления PR. Компоненты социальной среды как адресаты PR (целевые или контактные группы PR). Рыночная среда фирмы (потребители  и клиенты, партнеры,  инвесторы и кредиторы, конкуренты, консультанты и др.). Органы власти как адресаты PR. Уровни власти, PR с органами законодательной (представительной) власти и власти исполнительной. Средства массовой информации как один из главнейших адресатов PR. Общественные организации: профсоюзы, творческие союзы, партии, движения, фонды и т.д. Население и PR. Персонал организации как адресат PR. Организованная преступность и анти-PR. 
Семинар 1.









1 час 

1. Инфомационные и имиджевые ожидания контактных групп. 
2. Контактные и целевые группы PR. 
3. Факторы и критерии отбора целевых групп.  

Тема 4. Работа со СМИ

Принципы отношений с журналистским корпусом. Виды СМИ: пресса, электронные СМИ (радио, ТВ, информационные агентства, интернет). Типы СМИ. Их специфика и возможности для целей PR. Средства МК и государственная власть: модели взаимодействия и реальная практика. СМК как «четвертая власть». Манипулятивный потенциал СМК. Форматы распространения информации: новости и слухи. Выбор СМИ для сотрудничества. Разработка медиа-карты. Фоновая информация. Виды пресс-релизов и требования к их оформлению. Требования к подготовке и проведению пресс-конференции: время проведения, сценарий проведения, регистрация, ведение, раздаточные материалы, наглядные материалы, угощение. Посещение объектов и экскурсии. Приглашения  журналистов на внутрифирменные мероприятия. Работа со СМИ в чрезвычайной (кризисной, скандальной) ситуации. Новостной менеджмент. 

Семинар 2.









1 час 

1. Государственная политика в области СМК в Российской Федерации. 

2. Формы владения СМК. Влияние форм собственности на функционирование СМК. 

3. Экономические, политические и правовые условия реализации свободы слова и информации в России.

Семинар 3.









2 часа 

1. Жанры политической журналистики. 

2. Критерии выбора публикаций: приоритетность, неординарность, новизна, политический и иной успех, высокий общественный статус действующих лиц.
3. Этапы эффективного управления новостями.  

Тема 5. Работа с органами власти 
Политика и лоббизм. Лоббирование и защита интересов фирмы.  Участие в формировании и деятельности органов власти.  Подготовка проектов законов и решений. Работа с электоратом. Информационное  обеспечение  органов власти.  Организация общения представителей власти и делового мира.  Союзы и объединения малого и среднего бизнеса. Статус лоббистской организации. Цивилизованное лобби и коррупция. Закон о лобббистской деятельности. Лобби и политическая демократия.

Семинар 4.









2 часа 

1. Зарубежный опыт организации лоббистской деятельности. 

2. Отечественная практика лоббизма. 

3. Перспективы правового упорядочения лоббизма в РФ. 

Тема 6. Специальные события и социальные мероприятия

Менеджмент событиями. Проведение социальных мероприятий - праздников,  конкурсов,  фестивалей различного уровня как форма PR. Презентации. Конференции, круглые столы, семинары. Церемонии. Акции, выставки, ярмарки.  Возможности выставок и ярмарок в плане PR, требования к их подготовке и проведению.
Семинар 5. Текущий и представительный прием



2 часа 

1. Требования к организации и обеспечению текущего приема.  Место и время текущего приема. Приемный офис. 

2. Представительский прием. Этапы подготовки и проведения.  

Тема 7. Спонсорство, патронаж, благотворительность как средства PR 

Отличия спонсорства, патронажа и благотворительности, их правовое оформление.  Роль и потенциальные  выгоды  спонсирования. Виды деятельности, предпочитаемые  для спонсорской поддержки,  а также для благотворительности, причины предпочтений.  Требования к договору о спонсорской поддержке.  Особенности и проблемы  развития  благотворительности в  современной России.  Сотрудничество с НКО. Эндаумент. Социальные инвестиции и корпоративное гражданство.
Семинар 6. Коммуникативные технологии КСО 



2 часа 

1. Социальные функции современного бизнеса

2. Зарубежный и отечественный опыт КСО. 

3. Социальный аудит и гуманитарная экспертиза.  

Тема 8. Брендинг как коммуникативная технология  
Бренд, имидж и репутация. Бренд как имиджево-репутационная составляющая рыночной стоимости зарегестрированной торговой марки и как мессидж идентичности потребителя. Брендинг: разделение и взаимодополнение функций рекламы и PR в брендинге. Репутационный менеджмент. Бренд-интеграция менеджмента и бизнеса. Бренд-интегрированный менеджмент и работа с персоналом.

Семинар 7.









1 час 

1. Бренды как совремнные социальные мифы.

2. Этапы эффективного брендинга.

3. Система взаимоподдержки брендов в бизнесе и политике. Бренды товаров, организаций, регионов, стран, персональные бренды.

Тема  9. Обеспечивающие технологии деловых социально-культурных коммуникаций 











Печатная, полиграфическая продукция. Фото-, кино, видео-материалы, Интернет. Роль и значение фото-, кино-, видео-материалов. Требования к их качеству. Необходимость обеспечения их многоразового и многопрофильного использования.  Возможности использования слайдов. Архивация и организация фото-, кино-, видеотеки. Перспективы мульти-медиа. Возможности Интернета и PR. 
Семинар 8.









2 часа 

1. Виды электронных ресурсов для целей PR

2. Эффективные сетевые технологии PR.
3. Интернет и другие коммуникативные технологии PR. 

Тема 10. Организационная культура и фирменный стиль 
Понятие организационной культуры и фирменного стиля, их составляющие. Информационный дизайн как система знаков: название фирмы, аббревиатура, эмблема, шрифты, цвета, звуковой ряд, музыкальная тема, запах. Логотип, торговая марка, бланки, конверты, сувениры и т.п.  Средовый дизайн. Архитектурно-планировочный дизайн: местонахождение, подъездные пути,  фасад,  здание, планировка. Оформительский дизайн и интерьер. Внешний вид работников: одежда, облик. Культура менеджмента  и  культура  делового общения.  Личная культура, стиль управления и репутация фирмы и ее первых лиц. Организационная культура как предпосылка, средство и результат PR-работы.

Семинар 9.









2 часа 

1. Разработка смет на обеспечение внешнего облика работников.

2. Представительские расходы и PR.

Тема 11. Внутриорганизационные коммуникативные технологии 
Формирование чувства сопричастности («мы») и два потока  информации в  фирме.  Чувство  руководителя у подчиненных и чувства подчиненных у руководителя.  Фирма как культура.  Ценности фирмы, миссия, девизы.  Традиции  фирмы.  Праздники и ритуалы.  Легенды, «святые» и герои.  Субкультуры и динамика неформальных отношений. Два модуса управления («иметь» и «быть»).
Семинар 9.









1 час 

1. Коммуникативные технологии обеспечения внутренних PR

2. Возможности Интранета.

Тема 12. Организационное обеспечение и управление развитием PR
Специализированные услуги агентств, бюро и т.п. в области PR. Преимущества обращения к услугам профессионалов и возможные проблемы и трудности. Организация PR-работы на фирме. Создание специальной службы и возможная координация работы других служб. Первые лица как организаторы PR. Планирование PR-деятельности, ее финансирование. 

Семинар 10.
Информационное обеспечение PR



2 часа 
1. Информационные базы данных, необходимые для обеспечения осуществления PR. Информационные материалы, связанные с обеспечением PR. 
2. Слухи: источники и каналы распространения, преимущества и проблемы использования. Профилактика слухов и эффективное противодействие им.
Семинар 11.
Устная речь, публичные выступления как форма PR

2 часа 

1. Виды межличностной коммунеикации и их роль в PR

2. Спичрайтинг

3. Подготовка и реализация публичного выступления

Семинар 12. Изучение общественного мнения




2 часа 

1. Исследовательские стратегии, задачи и методы изучения коммуникативных процессов, количественные и качественные подходы.

2. Информационные и психологические войны.

Семинар 13. Проблема оценки эффективности PR



2 часа 

1. Подходы к анализу эффективности PR-деятельности

2. Виды и уровни эффективности PR

3. Показатели эффективности PR

Тема 13. Требования к PR-компетентности и подготовке PR-специалистов                                                                              
Комплекс личностных и деловых качеств организаторов PR.  Составляющие элементы коммуникационной компетентности. Необходимость гуманитарной подготовки.  Отечественный и  зарубежный опыт подготовки  специалистов по PR.  Подготовка,  переподготовка специалистов по PR и гуманитарная высшая школа. 
Вопросы для подготовки к итоговому контролю.
1. Роль PR в современном обществе и политической культуре
2. История возникновения и развития PR

3. PR и особенности современного российского общества

4. Цели и задачи PR. 

5. PR и реклама. Интегрированные маркетинговые коммуникации.

6. PR и пропаганда.

7. Бизнес- PR и политический PR: отличия и взаимодействие 

8. Негативные технологии PR: назначение и возможности. «Черный пиар»: сущность, причины, следствия  

9. Модели PR: достоинства, ограниченные возможности  

10. Социальная среда, контактные и целевые группы PR 

11. Корпоративный имидж и репутация: содержание, факторы формирования

12. Бренд, брендинг и PR
13. Особенности PR некоммерческой и социально-культурной сферы

14. Роль и значение работы со СМИ

15. Организация работы со СМИ

16. Виды СМИ и их возможности для целей PR
17. Медиа-карта: содержание и назначение

18. Формы работы со СМИ  

19. Система жанров журналистики в PR 

20. Особенности работы с прессой и электронными СМИ

21. Требования к пресс-релизу

22. PR  в чрезвычайной и кризисной ситуации.

23. Подготовка и проведение пресс-конференции.

24. Требования к организации текущего приема.

25. Представительный прием: требования к организации.

26. Факты, события и управление новостями в PR
27. Специальные мероприятия и события, их место в PR и требования к организации

28. Конференции, семинары, круглые столы как формы PR
29. Выставки и ярмарки как формы PR
30. Работа с инвесторами, кредиторами и донорами (Investor Relations) 

31. PR с органами законодательной и исполнительной власти: значение, содержание, формы. Цивилизованное лобби и коррупция.

32. Спонсорство и патронаж как средства PR: цели и организация

33. Благотворительность и PR: организация, особенности и трудности в условиях современной России.

34. PR и социально-культурная сфера. 

35. Социальные инвестиции, корпоративная социальная ответственность и PR: значение и технологии.

36. Печатная (полиграфическая) продукция в PR 

37. Фото-, кино-, видео-материалы и мультимедиа в PR

38. Интернет как средство PR
39. Материально-техническое обеспечение PR

40. PR с населением. Развитие коммунальных отношений: роль, значение, формы работы 

41. Личные контакты в PR

42. Слухи: причины, профилактика, использование и противодействие

43. Устная речь и культура делового общение в PR

44. Подготовка текстов публичных выступлений (спичрайтинг)

45. Организационная культура (культура фирмы) и фирменный стиль

46. Внешний облик сотрудников и PR

47. Средовый и оформительский дизайн.

48. Информационный дизайн и фирменный стиль

49. Корпоративная культура: содержание и развитие

50. PR-работа с персоналом (внутрикорпоративные PR): роль, значение, основные направления и формы. Бренд-интегрированный менеджмент. 

51. Информационное обеспечение PR: материалы и базы данных

52. Организация и управление PR. PR-деятельность с руководством организации
53. Планирование PR-деятельности

54. Проблема эффективности PR: значение, подходы, модели и критерии 

55. Корпоративные социальные коммуникации и социальное партнерство

56. Профессиональная этика PR 

57. Требования к PR-профессионализму и компетентности. PR и личная культура менеджера

58. Подготовка специалистов по PR 

59. Рынок PR-услуг в современной России: общая характеристика, ведущие фирмы 

60. Самоорганизация профессиональной среды PR
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Internet:

	        Наименование
	         Адрес

	Американское общество PR (PRSA)
	http://www.prsa.org

	Ассоциация компаний-консультантов в области связей с общественностью (АКОС) 
	http://www.akos.newmail.ru

	База данных по российской прессе для рекламодателей и PR (контакты, прайс-листы, новости, аналитика)
	http://www.mediaguide.ru

	Библиотека, новости по PR
	http://www.pressclub.host.ru/pr_lib/pr_news.html
http://www.pr-club.com

	Бизнес-сообщество E-xecutive
	http://www.e-xecutive.ru

	Бюллетени ассоциации «ТРИЗ» (технология решения изобретательских задач): 

«Рекламное измерение»
	http://www.triz-chance.spb.ru
http://www.triz-ri.ru

	Виртуальный ресурсный центр для некоммерческих организаций
	http://trainet.org

	Группа компаний Сэнди
	http://www.sandy.ru/business/add/pr/ 

	Гуманитарные технологии, креатив
	http://www.gtnews.ru
http://www.soob.ru

	Европейская конфедерация по связям с общественностью
	http://www.prneurope.com
http://www.sbq.ac.at/cerp

	Информационно-аналитическая газета 

«PR-News»
	http://www.pr-news.spb.ru


	«Медиа-бизнес России»
	http://www.rupr.ru

	Международная Ассоциация деловых коммуникаторов
	http://www.iabc.com

	Международная Ассоциация по связям с общественностью (IPRA)
	http://www.ipranet.org


	«Мамонтов и партнеры»
	http://www.prsg.ru

	Международная Ассоциация консультантов по связям с общественностью (PRCA)
	http://www.martex.co.uk/prca


	Международная рекламная ассоциация
	http://www.iiaglobal.com

	Международный Клуб PR-управляющих «PR-профессионал»
	http://www.publicity.ru/prclub.htm


	Международный комитет ассоциаций компаний консультантов по связям с общественностью (ICCO)
	http://www.martex.co.uk/prca.co


	Международный справочник по связям с общественностью
	http://www.hollis-pr.com

	Мифодизайн
	http://www.rcom.ru/mythodds/

	Некоммерческое партнерство Лига дипломированных специалистов «PR-фактор»
	http://www.pr-factor@newmail.ru

	Професиональные Интернет-издания
	http://www.pronline.ru
http://www.sostav.ru
http://www.mtu-net.ru/prinfo/

	Профессиональный PR-портал «Советник»
	http://www.sovetnik.ru

	Профессиональный научно-популярный журнал «PR-Диалог»
	http://www.pr-dialog.com

	Российский информационный портал «Новости СМИ»
	http://www.mass-media.ru

	Российский пресс-клуб
	http://pressclub.host.ru

	Сервер корпоративных пресс-релизов «PR News»
	http://www.prnews.ru

	Служба новостей PRWeek WorldWire
	http://www.prweek.net

	Справочно-информационное WEB-издание «PR-info»
	http://www.prinfo.webzone.ru

	Информационные сайты
	www.rupr.ru
www.lenta.ru
www.prinfo.ru
www.СМИ.ru

	Книга Г.Л.Тульчинского «PR фирмы: технология и эффективность»
	http://www.prfirms.narod.ru/ 




http://www.culturecapital.ru/

VI. Тематический план 

	№
	Наименование тем
	Аудиторные часы
	Самостоят.работа
	Всего часов

	
	
	Лекции
	Семинары
	Всего
	
	

	1
	Понятие PR и их место в современном обществе
	1
	-
	1
	4
	5

	2
	Функциональное содержание и особенности PR
	1
	-
	1
	6
	7

	3
	Социальная среда и контактные группы
	1
	1
	2
	4
	6

	4
	Работа со СМИ
	3
	3
	6
	8
	14

	5
	Работа с органами власти
	2
	2
	4
	4
	8

	6
	Специальные события и социальные мероприятия
	2
	2
	4
	6
	10

	7
	Спонсорство, патронаж, благотворительность как средства PR
	2
	2
	4
	4
	8

	8
	Брендинг как коммуникативная технология  
	1
	1
	2
	4
	6

	9
	Обеспечивающие технологии деловых социально-культурных коммуникаций. 
	2
	2
	4
	4
	8

	10
	Организационная культура и фирменный стиль
	2
	2
	4
	4
	8

	11
	Внутриорганизационные коммуникативные технологии 
	1
	1
	2
	2
	4

	12
	Организационное обеспечение и управление развитием PR 
	2
	8
	10
	8
	18

	13
	Требования к PR-компетентности и подготовке PR-специалистов                                                                                      
	2
	-
	2
	4
	6

	
	Итого:
	22
	24
	46
	62


	108
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