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 Область применения и нормативные ссылки

Настоящая программа учебной дисциплины устанавливает минимальные требования к знаниям и умениям студента и определяет содержание и виды учебных занятий и отчетности.

Программа предназначена для преподавателей, ведущих данную дисциплину, учебных ассистентов и студентов направления 040100.62 "Социология" подготовки бакалавра, изучающих дисциплину «Интернет как инструмент и сфера социологических исследований».
Программа разработана в соответствии с:

· ОС ГОБУ ВПО "ГУ-ВШЭ" по направлению подготовки 040100.62 «Социология» подготовки бакалавра, утвержденным протокол от 02.07.2010 г. № 15,
· Образовательной программой направления 040100.62 "Социология" подготовки 
бакалавра
· Рабочим учебным планом университета по направлению подготовки бакалавра 040100.62  «Социология», утвержденным в 2012 г.

1 Цель освоения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Интернет как инструмент и сфера социологических исследований» является получение начальных знаний и навыков для изучения дисциплин блока «Методология, методики, техники и организация исследований в социологии», на базе которой проводится формирование компетенций применения методов и технологий современной социологии, необходимых как в академических, так и прикладных работах, включающих использование эмпирических данных.
2 Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины
В результате освоения дисциплины студент осваивает следующие компетенции:

	Компетенция
	Код по ФГОС/ НИУ
	Дескрипторы – основные признаки освоения (показатели достижения результата)
	Формы и методы обучения, способствующие формированию и развитию компетенции

	способность к самостоятельному обучению новым методам исследования, к изменению научного и научно-производственного профиля своей профессиональной деятельности;

способность собирать, обрабатывать и интерпретировать с использованием современных информационных технологий данные, необходимые для формирования суждений по соответствующим социальным, научным и этическим проблемам
	ОК-8

ОК-9
	использует 

поиск в Интернет, поиск в электронных каталогах, базах данных для нахождения информации, необходимой для успешного решения учебных задач

демонстрирует 

умение эффективно пользоваться руководствами к компьютерным программам 

владеет 
методами работы с информацией, направленными на решение конкретных практических и аналитических задач

применяет
не рассматривавшиеся на аудиторных занятиях методы и приемы работы;

не приведенные в курсе информационные ресурсы
	работа с информационными источниками  (текстами на бумажных носителях, электронными изданиями на CD, Интернет и пр.), сопровождающая выполнение практических заданий

	способность и умение самостоятельно использовать применительно к задачам фундаментального или прикладного исследования социальных общностей, институтов и процессов, общественного мнения, полученные знания и навыки по методологии и методам социальных наук;

способность самостоятельно формулировать цели, ставить конкретные задачи научных исследований в фундаментальных и прикладных областях социологии (в соответствии с профилем магистерской программы) и решать их с помощью современных исследовательских методов;

способность осваивать новые методы исследования, навыки разработки новых методических подходов с учетом целей и задач исследования;

способность и готовность профессионально составлять и оформлять научно-техническую документацию, научные отчеты, представлять результаты исследовательской работы с учётом особенностей потенциальной аудитории;
	(ПК-1)

(ПК-2)

(ПК-3)

(ПК-4)
	использует 

поиск в Интернет, поиск в электронных каталогах, базах данных для нахождения информации, необходимой для успешного решения учебных задач

владеет 
методами работы с информацией, направленные на решение конкретных практических и аналитических задач

применяет
не рассматривавшиеся на аудиторных занятиях методы и приемы работы;

не приведенные в курсе информационные ресурсы
	работа с информационными источниками  (текстами на бумажных носителях, электронными изданиями на CD, Интернет и пр.), сопровождающая выполнение практических заданий



	способность составлять и представлять проекты научно-исследовательских и аналитических разработок в соответствии с нормативными документами; 

способность и готовность к планированию и осуществлению проектных работ в области изучения общественного мнения, организации работы маркетинговых служб, проведения социальной экспертизы политических и научно-технических решений;

способность использовать углубленные специализированные теоретические знания, практические навыки и умения для организации научных и научно-прикладных исследований, учебного процесса, экспертной, аналитической и консалтинговой деятельности (в соответствии с профилем магистерской программы).
	(ПК-8)

(ПК-10)

(ПК-11)


	использует 

поиск в Интернет, поиск в электронных каталогах, базах данных для нахождения информации, необходимой для успешного решения учебных задач

владеет 
методами работы с информацией, направленными на решение конкретных практических и аналитических задач

применяет
не рассматривавшиеся на аудиторных занятиях методы и приемы работы
	практическая работа;

самостоятельная работа;

работа с информационными источниками  (текстами на бумажных носителях, электронными изданиями на CD, Интернет и пр.), сопровождающая выполнение практических заданий



	
	
	использует компьютерные программы для создания презентаций, представления данных;

применяет существующие стандарты оформления документов, отражающих результаты исследования;

обосновывает выбор способов графического и текстового представления результатов исследования, в соответствии с существующими требованиями и стандартами;

оценивает качество представления данных других исследователей в соответствии с требованиями к научным работам
	лекция; 

рассказ-объяснение с подробным обоснованием, сравнительным анализом, сопровождающийся демонстрацией примеров применения методов и приемов с использованием компьютеров и соответствующих программ, с опорой на имеющийся опыт студентов; 

практическая работа;

самостоятельная работа

	
	
	применяет методы анализа социологических данных в соответствии с их областью применения

распознает данные разного уровня измерения, в целом данные, требующие разных приемов и методов анализа

обосновывает необходимость применения тех или иных методов и технологий анализа данных, выбор компьютерных технологий для анализа данных исходя из исследовательской задачи

применяет методы анализа данных исходя из задач анализа, компьютерные программы для работы с данными,

интерпретирует первичные результаты социологических исследований, полученные самостоятельно и другими исследователями,
оценивает качество социологических исследований, проведенных другими исследователями, выбор ими методов, приемов и технологий анализа и представления данных
	лекция; 

рассказ-объяснение с подробным обоснованием, сравнительным анализом, сопровождающийся демонстрацией примеров применения методов и приемов с использованием компьютеров и соответствующих программ, с опорой на имеющийся опыт студентов; 

практическая работа;

самостоятельная работа

	
	
	применяет методы анализа социологических данных в соответствии с их областью применения

распознает данные разного уровня измерения, в целом данные, требующие разных приемов и методов анализа

обосновывает необходимость применения тех или иных методов и технологий анализа данных, выбор компьютерных технологий для анализа данных исходя из исследовательской задачи

применяет методы анализа данных исходя из задач анализа, компьютерные программы для работы с данными,

интерпретирует первичные результаты социологических исследований, полученные самостоятельно и другими исследователями,
оценивает качество социологических исследований, проведенных другими исследователями, выбор ими методов, приемов и технологий анализа и представления данных
	лекция; 

рассказ-объяснение с подробным обоснованием, сравнительным анализом, сопровождающийся демонстрацией примеров применения методов и приемов с использованием компьютеров и соответствующих программ, с опорой на имеющийся опыт студентов; 

практическая работа;

самостоятельная работа


3 Место дисциплины в структуре образовательной программы
Данная дисциплина является факультативом.
Изучение данной дисциплины базируется на следующих дисциплинах:

· Теория вероятностей и математическая статистика.

· Методы и методология социологического исследования
· Компьютерно -информационные технологии сбора и представления данных.

Основные положения дисциплины должны быть использованы для изучения таких дисциплин как:

· Методология и организация социологических исследований.

· Экономическая и социальная статистика

· Анализ данных в социологии.

· Экономическая социология.

4 Тематический план учебной дисциплины

	№
	Название раздела
	Всего часов 
	Аудиторные часы
	Самостоятельная работа

	
	
	
	Лекции
	Семинары
	
	

	I
	Он-лайн опросы. 

	1
	Базовые понятия и типология он-лайн исследований.
	12
	1
	1
	
	10

	2
	Проблема валидности и ошибки измерения в он-лайн исследованиях. 
	12
	2
	2
	
	8

	3
	Access панели и построение выборочной совокупности в он-лайн опросах.
	12
	2
	2
	
	8

	4
	Способы повышения надежности и достоверности в он-лайн опросах.
	12
	2
	2
	
	8

	II
	Он-лайн фокус-группы. 

	5
	Типология и возможности онлайн фокус-групп.
	12
	2
	2
	
	8

	6
	Особенности формирования инструментария для проведения онлайн фокус-групп.
	12
	2
	2
	
	8

	7
	Онлайн дискуссии и онлайн сообщества.
	12
	1
	1
	
	10

	III
	Анализ текстов и блогов в Интернете 

	8
	Формирование выборки  текстов для анализа
	12
	2
	2
	
	8

	9
	Анализ текстов
	12
	2
	2
	
	8

	
	ВСЕГО
	108
	16
	16
	
	76


5 Формы контроля знаний студентов

	Тип контроля
	Форма контроля
	Кафедра
	Период проведения
	Формат работы **
	Объем, длительность
	Проверяемые компетенции

	
	Самостоятельная работа
	
	
	
	3 работы
	Знание основных принципов он-лайн исследований

	Текущий
	Контрольная работа
	
	
	
	2 задания
	Умение самостоятельно осуществлять интернет-исследования

	Итоговый
	Зачет


	
	
	Письменный 
	90 мин.
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Тема  9. Анализ текстов.
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7 Образовательные технологии

В рамках курса каждый студент будет осуществлять свой собственный интернет-проект. 

8 Оценочные средства для текущего контроля и аттестации студента

8.1 Тематика заданий текущего контроля

Темы контрольных заданий.
1. Подготовить программу исследования для собственного интернет-проекта.
2. Разработать инструментарий  для собственного проекта. 

Темы самостоятельных работ:

1. Ошибки измерения в он-лайн опросах.
2. Рассчет корректирующих коэффициентов для онн-лайн опросов.

3. Анализ блогов в Интернет. 
8.2 Вопросы для оценки качества освоения дисциплины
1. Угрозы внутренней и внешней валидности данных в онн-лайн опросах.

2. Способы повышения внутренней валидности в онн-лайн опросах.

3. Источники ошибки измерения в интернет-опросах.

4. Типы интернет-опросов.

5. Способы формирования access панелей. 

6. Типы панелей, формирующихся для интернет-исследований.

7. Расчет корректирующих коэффициентов в онн-лайн опросах. 

8.  Возможности и ограничения онн-лайн фокус-групп.

9. Основные принципы анализа блогов в Интернет.  
9 Порядок формирования оценок по дисциплине
Преподаватель оценивает работу студентов на семинарских и практических занятиях: Оценки за работу на семинарских и практических занятиях преподаватель выставляет в рабочую ведомость. Результирующая оценка по 10-ти балльной шкале за работу на семинарских и практических занятиях определяется перед промежуточным или итоговым контролем - Оаудиторная.

Оценки за самостоятельную работу студента преподаватель выставляет в рабочую ведомость. Результирующая оценка по 10-ти балльной шкале за самостоятельную работу определяется перед промежуточным или итоговым контролем – Осам. работа.
Результирующая оценка за текущий контроль учитывает результаты студента по текущему контролю следующим образом: 

Отекущий  = Ок/р
Накопленная оценка  учитывает результаты студента следующим образом: 

О накоп. = 0,5 О текущий+ 0,3 О сам. работа + 0,2 О аудиторная
Результирующая оценка за итоговый контроль в форме зачета выставляется по следующей формуле, где Озачет – оценка за работу непосредственно на зачете:

Оитоговый = 0,5·Озачет +0,5Онакоп
Способ округления результирующей оценки по учебной дисциплине – арифметический
9.1 Основная литература
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9.3 Программные средства
Для успешного освоения дисциплины, студент использует следующие программные средства:
· Exel

· SPSS

10 Материально-техническое обеспечение дисциплины:
· Компьютеры

· Проэктор

· Переносной экран

· Видеофильмы по курсу, видеоматериалы для анализа на семинарах, раздаточные материалы для обсуждения на семинарах, интернет-сайты.
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