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1 Область применения и нормативные ссылки

Настоящая программа учебной дисциплины устанавливает минимальные требования к знаниям и умениям студента и определяет содержание и виды учебных занятий и отчетности.

Программа предназначена для преподавателей, ведущих данную дисциплину, учебных ассистентов и студентов направления 031600.62 «Реклама и связи с общественностью» подготовки бакалавра, изучающих дисциплину Экономика интегрированных коммуникаций.
Программа разработана в соответствии с:

· стандартом НИУ ВШЭ;

· Образовательной программой 031600.62 «Реклама и связи с общественностью» подготовки бакалавра. 

· Рабочим учебным планом университета по направлению 031600.62 «Реклама и связи с общественностью» подготовки бакалавра, утвержденным в 2012 г.

2 Цели освоения дисциплины

Целью освоения дисциплины «Экономика интегрированных коммуникаций» является формирование системного понимания экономических принципов функционирования сферы интегрированных коммуникаций и начальных практических навыков по бюджетированию коммуникационных проектов.

Для достижения данной цели в ходе изучения дисциплины необходимо решить следующие задачи:

· формирование у студентов базовых теоретических и практических знаний, необходимых для анализа экономических процессов в сфере массовых коммуникаций; 

· ознакомление с основами ценообразования в сфере интегрированных коммуникаций и особенностями подготовки коммерческих предложений 

· формирование и закрепление у студентов основных навыков практического использования современного инструментария бюджетирования и оценки эффективности коммуникационных кампаний

· развитие навыков самостоятельной ориентации в основах регулирования сферы интегрированных коммуникаций в России.


3 Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

В результате освоения дисциплины студент должен:

· Знать основные понятия и принципы функционирования экономики сферы интегрированных коммуникаций, особенности ценообразования в данной сфере. 

· Уметь использовать полученные теоретические и практические знания для вынесения аргументированных суждений по вопросам экономики сферы интегрированных коммуникаций, на основе типовых методик и действующей нормативно-правовой базы рассчитывать экономические и социально-экономические показатели, характеризующие деятельность хозяйствующих субъектов
· Иметь навыки анализа конкретных экономических ситуаций, практического использования инструментария бюджетирования и оценки эффективности коммуникационных кампаний, а также самостоятельно ориентироваться в основах регулирования данной сферы в России, .

Способен 
В результате освоения дисциплины студент осваивает следующие компетенции:

	Компетенция
	Код по ФГОС/ НИУ
	Дескрипторы – основные признаки освоения (показатели достижения результата)
	Формы и методы обучения, способствующие формированию и развитию компетенции

	Системная
	СК-Б2
	Способен применять профессиональные знания и умения на практике
	Семинарские занятия, 

подготовка домашних заданий в рамках работы на семинарах

	Системная
	СК-Б5
	Способен оценивать потребность в ресурсах и планировать их использование при решении задач в профессиональной деятельности
	Семинарские занятия, подготовка домашних заданий в рамках работы на семинарах

	Системная
	СК-Б6
	Способен работать с информацией: находить, оценивать и использовать информацию из различных источников, необходимую для решения научных и профессиональных задач (в том числе на основе системного подхода)
	Лекции, семинарские занятия, подготовка домашних заданий в рамках работы на семинарах

	Системная
	СК-Б8
	Способен работать в команде
	Семинарские занятия, подготовка домашних заданий в рамках работы на семинарах

	Социально-личностная
	СЛК-Б1
	Способен придерживаться  правовых и этических норм в профессиональной деятельности
	Обсуждение практических ситуаций на семинарских занятиях



	Социально-личностная
	СЛК-Б6
	Способен понимать и анализировать мировоззренческие, социально и личностно значимые проблемы и процессы, происходящие в обществе.
	Обсуждение практических ситуаций на семинарских занятиях и контрольной работе



	Социально-личностная
	СЛК-Б8
	Способен гибко адаптироваться к различным профессиональным ситуациям, проявлять творческий подход, инициативу и настойчивость в достижении целей профессиональной деятельности и личных
	Обсуждение практических ситуаций на семинарских занятиях

	Инструментальная
	ИК -Б5.2

(РСО)

Реклама и связи с общественностью
	Способен описывать проблемы и ситуации экономической деятельности, используя язык и аппарат математических наук
	Лекции, подготовка домашних заданий в рамках работы на семинарах

	Инструментальная
	ИК-Б5.4 (РСО) реклама и связи с общественностью
	Способен описывать проблемы и ситуации профессиональной деятельности, используя язык и аппарат экономики
	Лекции, семинарские занятия, подготовка домашних заданий в рамках работы на семинарах, в ответах в контрольной работе и на зачете

	Инструментальная
	ИК-Б6.1
	Способен строить профессиональную деятельность на основе правовых и профессиональных норм и обязанностей, выполнять технологические требования и нормативы
	Семинарские занятия, подготовка домашних заданий в рамках работы на семинарах. в ответах в контрольной работе


4 Место дисциплины в структуре образовательной программы

Настоящая дисциплина относится к специальным дисциплинам профессионального цикла, обеспечивающих подготовку по направлению 031600.62 Реклама и связи с общественностью.

Для специализаций «Связи с общественностью», «Реклама» и «Новые медиа» настоящая дисциплина является базовой. 

Изучение данной дисциплины базируется на следующих дисциплинах:

· Микроэкономика

· Макроэкономика

· Математика и статистика

· Экономика России

· Организация работы отделов рекламы и связей с общественностью

· Основы менеджмента

· Основы маркетинга

· Основы теории коммуникации

· Теория и практика массовой информации

Для освоения учебной дисциплины, студенты должны владеть следующими знаниями и компетенциями:

· Знание основных понятий макро- и микроэкономики, математики и статистики; 

· Владение научной терминологией, способность применять теоретические знания для объяснения экономических процессов, интерпретировать данные для оценки экономического состояния рынков / хозяйствующих субъектов  

· Способность использовать статистические методы для анализа экономической информации; интерпретировать результаты анализа; использовать дополнительную литературу, новостные источники, статистические данные для интерпретации и оценки наблюдаемых экономических явлений

· Способность применять знания и навыки, полученные в ходе изучения дисциплин профессиональной компетенции, изучении экономических моделей и интерпретации и оценке экономических фактов

· Владение навыками простейшего экономического анализа на основе теоретических моделей, изученных в процессе обучения

· Понимание роли информации в современном обществе; способность анализировать информацию по разнообразным темам.

Основные положения дисциплины должны быть использованы в дальнейшем при изучении следующих дисциплин:

· Управление интегрированными коммуникациями

· Управление проектами

· Медиапланирование

· Событийный менеджмент

· Бренд-менеджмент

· Коммуникационный консалтинг 

· Информационное право

· Репутационный менеджмент 

· Рынок связей с общественностью в России и за рубежом 

· Разработка и технологии производства  рекламного продукта 

· Медиарынок в Интернете 

· Основы электронной коммерции 

5 Тематический план учебной дисциплины

	№
	Название раздела
	Всего часов 
	Аудиторные часы
	Самостоя​тельная работа

	
	
	
	Лекции
	Семинары
	Практические занятия
	

	1
	Интегрированные коммуникации как комплексная услуга. Законодательное регулирование сферы интегрированных коммуникаций (ИК) в России.
	6
	2
	
	
	4

	2
	Экономические особенности медиапродукта

	6
	2
	
	
	4

	3
	Рынок медиа и рынок СМИ. Основные характеристики рынка медиа в России
	10
	2
	2
	
	6

	4
	Основные модели функционирования экономики медиа. Доходы и издержки в медиаиндустрии
	10
	2
	2
	
	6

	5
	Виды рекламы. Особенности рекламы как части медиаконтента
	8
	2
	
	
	6

	6
	Основы бюджетирования и управления интегрированной кампанией. Налогообложение в отрасли
	10
	2
	2
	
	6

	7
	Ценообразование в сфере интегрированных коммуникаций
	22
	4
	4
	
	14

	8
	Методы вознаграждения, применяемые в отрасли. Стимулирование труда
	10
	2
	2
	
	6

	9
	Оценка эффективности коммуникаций 

	10
	2
	2
	
	6

	10
	Государственный заказ и общие вопросы договорного сопровождения сферы ИК в России
	16
	4
	2
	
	10

	
	
	108
	24
	16
	
	68


6 Формы контроля знаний студентов

	Тип контроля
	Форма контроля
	1 год
	Кафедра
	Параметры

	
	
	3
	4
	
	

	Текущий

(неделя)
	Семинарские занятия
	1-10 недели
	1-10 недели
	интегрированных коммуникаций;
государственного управления и экономики общественного сектора 
	Решение задач, ответы с места и у доски, самостоятельные работы на семинарских занятиях, разборы практических ситуаций и домашних заданий на семинарских занятиях

	
	Контрольная работа
	11 неделя
	
	интегрированных коммуникаций;
государственного управления и экономики общественного сектора
	Письменная работа (тесты) 40  минут

	Итоговый
	Зачет
	
	11 неделя
	интегрированных коммуникаций;
государственного управления и экономики общественного сектора
	Устный зачет 


6.1 Критерии оценки знаний, навыков 


	Тип контроля
	Форма контроля
	Параметры
	Критерии оценки

	Текущий


	Семинарские занятия
	Решение задач, ответы с места и у доски, самостоятельные работы на семинарских занятиях, разборы практических ситуаций и домашних заданий на семинарских занятиях
	Студент должен продемонстрировать умения, знания и навыки, соответствующие компетенциям: СК-Б2, СК-Б5, СК-Б6, СК-Б8, СЛК-Б1, СЛК-Б2, СЛК-Б8, ИК-Б5.2, ИК-Б5.4, ИК-Б6.1.

	
	Контрольная работа
	Письменная работа (тесты и задачи) 40  минут
	Студент должен продемонстрировать умения, знания и навыки, соответствующие компетенциям: СЛК-Б6, ИК-Б5.4, ИК-Б6.1

	Итоговый
	Зачет
	Устный зачет 
	Студент должен продемонстрировать умения, знания и навыки, соответствующие компетенциям: СЛК-Б1, ИК-Б5.4


Оценки по всем формам текущего контроля выставляются по 10-балльной шкале. 

Контрольная работа и зачет имеют интервальные баллы, по которым выставляется оценка по 10-балльной шкале:

	Интервальные баллы
	Соответствие интервальных баллов 10-балльной шкале

	90 – 100

80 – 89

70 -  79

60 – 69

50 – 59

40 – 49

30 – 39

20 – 29

11 – 19

6 - 10

менее 6
	10

9

8

7

6

5

4

3

2

1

0


При формировании оценки за контрольную работу и зачет интервальные баллы могут корректироваться на коэффициент, учитывающий наибольший интервальный балл, фактически полученный одним (или несколькими) студентами, рассчитываемый как k = Омакс/100, где Омакс – наибольшая сумма баллов, фактически полученная студентом (студентами) при проведении данной формы работы. При существенном (более 20 баллов) разбросе между наибольшей суммой баллов и результатами остальных студентов за Омакс может приниматься значение второго (третьего) результата по курсу (потоку, группе). 

При проведении контроля осуществляется дистанционная поддержка посредством электронной почты в снабжении студентов лекционными материалами, дополнительными заданиями для разбора на семинарских занятиях, списком тем домашнего задания. Результаты оценки по текущим и итоговой форме контроля также предварительно сообщаются студентам с использованием электронной рассылки. 

6.2 Порядок формирования оценок по дисциплине 

Итоговая оценка по учебной дисциплине складывается из следующих элементов: 
1) работа на семинарских занятиях (активность студентов в дискуссиях, деловых играх, правильность решения задач / разбора заданий, кейсов на семинаре); 

Оценки за работу на семинарских занятиях преподаватель выставляет в рабочую ведомость. Накопленная оценка по 10-балльной шкале за работу на семинарских занятиях определяется перед итоговым контролем – Осеминары.

2) одна аудиторная контрольная работа (40 мин.); 

3) устный зачет. 

Оценки текущего и итогового контроля определяются (согласно Положению об организации контроля знаний, утвержденному УС НИУ ВШЭ от 24.06.2011 г., протокол №26) как средневзвешенные по приведенной ниже формуле и округляются до целого числа (по арифметическим правилам): 

Оитоговый = k1·Озачет + k2·Отекущий;  

Отекущий (накопленный) = k3·Осеминары + k4·Оконтрольная работа
Формирование итоговой оценки

	Вид работы 
	Максим. оценка
	Вес
	Расчет


	Итого

	
	О
	k
	O ∙ k
	

	Зачет
	10
	0.4
	10 х 0,4
	4

	Текущий контроль

В т.ч.
	10
	0.6
	10 х 0.6
	6

	Работа на семинарах 
	10
	0.4
	10 х 0,4
	4

	Контрольная работа 
	10
	0.6
	10 х 0,6
	6

	Максимальная оценка, всего 

Оитоговый = k1·Озачет + k2·Отекущий 
	
	
	
	10


Соответствие полученных баллов оценке по пятибалльной системе:

	Количество баллов
	Оценка по пятибальной системе

	10 - 8
	5 (отлично)

	7 - 6
	4 (хорошо)

	5 - 4
	3 (удовлетворительно)

	3 и ниже
	2 (неудовлетворительно)


На зачете студент может получить дополнительный вопрос (дополнительную практическую задачу, решить к пересдаче домашнее задание), ответ на который оценивается в 1 балл. 
Оценка, полученная за зачет является блокирующей, при неудовлетворительной оценке за зачет (менее 4 баллов по 10-балльной шкале)  она равна результирующей, а студент, вне зависимости от накопленной оценки считается не сдавшим зачет. 

7 Содержание дисциплины

Раздел 1. Интегрированные коммуникации как комплексная услуга. Законодательное регулирование сферы ИК в России. 
Лекция – 2 часа.

Интегрированные коммуникации: преимущества использования интегрированного подхода, основные инструменты, синергетический эффект. Что изучает экономика интегрированных коммуникаций (ИК)? ИК как комплексная услуга. Общие вопросы финансового обеспечения ИК. Особенности отдельных элементов ИК: реклама, связи с общественностью, Интернет-решения, консалтинг, социологическое и аналитическое обеспечение.
Аутсорсинг и типы организаций в сфере ИК. Виды проектов и типы контрактов. Законодательные основы регулирования сферы ИК в РФ. 

Общее количество часов аудиторной работы (лекции) – 2 часа.

Общий объем самостоятельной работы (изучение литературы) – 4 часа. 
Базового учебника нет.
Основная литература:

1. Слуцкий П.А., Королева К.В. Интегрированные коммуникации. – СПб.: Изд-во СПбГЭТУ «ЛЭТИ», 2005. http://leti-lib.narod.ru/imc.htm
2. Шарков Ф.И. Интегрированные коммуникации: правовое регулирование в рекламе, связях с общественностью и журналистике. – 3-е изд. – М.: ИТК «Дашков и Ко», 2011. 

3. Вартанова Е.Л. Медиаэкономика зарубежных стран. – М.:  Аспект-Пресс, 2003. http://ecsocman.hse.ru/text/33376068/
Дополнительная литература

1. Интегрированные маркетинговые коммуникации/ Под ред. И.М.Синяевой. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. 

2. Шарков Ф.И., Бузин В.Н. Интегрированные коммуникации: Массовые коммуникации и медиапланирование. – М.: ИТК «Дашков и Ко», 2012. 

3. Шарков Ф.И. Интегрированные коммуникации: реклама, паблик рилейшнз, брендинг. – М.: ИТК «Дашков и Ко», 2012. 

4. Якобсон Л.И. Государственный сектор экономики: экономическая теория и политика. – М.: ГУ-ВШЭ, 2000.
Законодательные акты 
1. Гражданский кодекс Российской Федерации. http://base.garant.ru/10164072/
2. Закон РФ «О средствах массовой информации» от 27 декабря 1991 года № 2124-1. http://base.garant.ru/10164247/
3. Кодекс РФ об административных правонарушениях. http://base.garant.ru/12125267/
4. Налоговый кодекс Российской Федерации, часть 1.  http://base.garant.ru/10900200/
5. Федеральный закон «О рекламе» от 13 марта 2006 года № 38-ФЗ. http://base.garant.ru/12145525/
6. Федеральный закон «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» от 27 июля 2006 года № 149-ФЗ. http://base.garant.ru/12148555/
7. Федеральный закон «О благотворительной деятельности и благотворительных организациях» от 11 августа 1995 года № 135-ФЗ.  http://base.garant.ru/104232/
8. Федеральный закон «О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд» от 21 июля 2005 года № 94-ФЗ. http://base.garant.ru/12141175/
9. Федеральный закон «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» от 18 июля 2011 года № 223-ФЗ. http://base.garant.ru/12188083/
10. Федеральный закон «О выборах Президента Российской Федерации» от 10 января 2003 года № 19-ФЗ. http://constitution.garant.ru/act/president/185413/
11. Федеральный закон «О выборах депутатов Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации» 18 мая 2005 года № 51-ФЗ. http://base.garant.ru/12140155/
12. Федеральный закон «Об основных гарантиях избирательных прав и прав на участие в референдуме граждан Российской Федерации» от12 июня 2002 года № 67-ФЗ. http://base.garant.ru/184566/
13. Федеральный закон «О физической культуре и спорте в Российской Федерации» от 4 декабря 2007 года №  329-ФЗ. http://base.garant.ru/12157560/
14. Федеральный закон «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» от 24 июля 1998 года  № 124-ФЗ. http://base.garant.ru/179146/
15. Федеральный закон «О персональных данных» от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ. http://base.garant.ru/12148567/
16. Федеральный закон «О связи» от 7 июля 2003 года № № 126-ФЗ. http://base.garant.ru/186117/
17. Закон РФ «О государственной тайне» от 21 июля 1993 года №5485. http://base.garant.ru/10102673/ 
18. Федеральный закон «О борьбе с терроризмом» от 6 марта 2006 года № 115-ФЗ. http://base.garant.ru/12145408/ 

19. Федеральный конституционный закон «О военном положении» от 30 января 2002 года № 1-ФКЗ. http://constitution.garant.ru/act/right/184121/
20. Федеральный конституционный закон «О чрезвычайном положении» от 30 мая 2001
 года № 3-ФКЗ. http://constitution.garant.ru/act/right/12123122/ 

Раздел 2. Экономические особенности медиапродукта 
Лекция – 2 часа.

Экономические блага: товары и услуги. Медиа как сдвоенный рынок товаров и услуг (товар для аудитории и доступ рекламы к целевым аудиториям). Конкуренция на рынках содержания, свободного времени и рекламы. 

Гибридность медиапродукта. Частные и общественные блага, их свойства. Информация как общественное и коллективное благо. Носитель информации как частное благо. Особенности медиаотрасли как отрасли экономики.

Общее количество часов аудиторной работы (лекции) – 2 часа.

Общий объем самостоятельной работы (изучение литературы) – 4 часа. 

Базового учебника нет.

Основная литература:

1. Вартанова Е.Л. Медиаэкономика зарубежных стран. – М.:  Аспект-Пресс, 2003. http://ecsocman.hse.ru/text/33376068/
2. Кирия И.В. Зарубежный медиамаркетинг. – М.: ВК, 2006.
3. Основы медиабизнеса / Под. ред. Е.Л.Вартановой. – М.: Аспект Пресс, 2009.

Дополнительная литература

1. Ежегодник 2011. Экономика и менеджмент СМИ / Под ред. Вартановой Е.Л. – М: Факультет  журналистики МГУ им.М.В.Ломоносова, 2012.
2. Вартанова Е.Л. Медиаэкономика в информационном обществе // Информационное общество. 2005, вып. 1, с. 23-27. http://emag.iis.ru/arc/infosoc/emag.nsf/BPA/ba10d583b969e011c325719400318d49
3. Щепилова Г.Г. Реклама в экономической структуре СМИ. – М.: МедиаМир, 2006.
4. Кирия И.В. Мобильная телефония как индустрия содержания // Меди@льманах. 2004. № 2. http://www.mfrj.ru/rus/events/mobtel_ru.pdf
5. Якобсон Л.И. Государственный сектор экономики: экономическая теория и политика. – М.: ГУ-ВШЭ, 2000.

Раздел 3. Рынок медиа и рынок СМИ. Основные характеристики рынка медиа в России 

Лекция – 2 часа.

Индустрия медиа как культурная и креативная индустрия. Медиарынок и его составляющие: рынок традиционных периодических СМИ (СМИ, вещатели, типографии, информационные агентства, распространители, потребители, профильные исследовательские организации); рекламный рынок (рекламные компании - медиабайеры и медиаселлеры, рейтинговые исследовательские компании, рекламодатели); рынок связей с общественностью (коммуникационные агентства, заказчики (пресс-службы)); рынок он-лайн периодики и новые медиа; книжный рынок (непериодических изданий); рынок аудиовизуальной продукции; рынок мобильного и интернет-контента. Объемы медиарынка в экономике развитых стран и России.

Крупнейшие мировые медиакомпании. Основные характеристики медиарынка России: структура и основные участники.

Семинарские занятия по тематике лекции - 2 часа. 

Предусмотрена индивидуальная и коллективная работа: проведение дискуссий на семинарском занятии, рассмотрение кейсов. 

Общее количество часов аудиторной работы (лекции, семинары) – 4 часа.

Общий объем самостоятельной работы (изучение литературы, подготовка домашнего задания для работы на семинарах) – 6 часов. 

Базового учебника нет.

Основная литература:

1. Вартанова Е.Л. Медиаэкономика зарубежных стран. – М.:  Аспект-Пресс, 2003. http://ecsocman.hse.ru/text/33376068/
2. Основы медиабизнеса / Под. ред. Е.Л.Вартановой. – М.: Аспект Пресс, 2009.
3. Кирия И.В. Зарубежный медиамаркетинг. – М.: ВК, 2006.
4. Средства массовой информации России: Учеб. пособие для студентов вузов / М.И.Алексеева, Л.Д.Болотова, Е.Л.Вартанова и др.: Под. ред Я.Н.Засурского. – М.: Аспект Пресс, 2005.  

Дополнительная литература

1. Структура медиарынка. Группы, владельцы, рекламные доходы // Adindex. Print Edition. 2011. № 7, октябрь.
2. Система средств массовой информации России. Учебное пособие для вузов /Я. Н. Засурский, М. И. Алексеева, Л.Д. Болотова и др.; Под ред. Я. Н. Засурского. — М.: Аспект Пресс, 2003. http://journ-port.ru/publ/27-1-0-313
3. Ежегодник 2011. Экономика и менеджмент СМИ / Под ред. Вартановой Е.Л. – М: Факультет  журналистики МГУ им.М.В.Ломоносова, 2012.
4. Российская периодическая печать. Состояние, тенденции и перспективы развития. Отраслевой доклад. – М: Федеральное агентство по печати и массовым коммуникациям, 2012. http://www.gipp.ru/zip/40820_pechat.pdf
6. Телевидение в России. Состояние, тенденции и перспективы развития. Отраслевой доклад. – М: Федеральное агентство по печати и массовым коммуникациям, 2012. http://www.slideshare.net/omukovozov/2012-13736136
7. Вартанова Е.Л. Медиаэкономика в информационном обществе // Информационное общество. 2005, вып. 1, с. 23-27. http://emag.iis.ru/arc/infosoc/emag.nsf/BPA/ba10d583b969e011c325719400318d49
8. Кирия И.В. Мобильная телефония как индустрия содержания // Меди@льманах. 2004. № 2. http://www.mfrj.ru/rus/events/mobtel_ru.pdf
9. Долгин А.Б. Экономика символического обмена. – М.: ИНФРА-М, 2006. http://ecsocman.hse.ru/data/226/696/1219/Dolgin.pdf
10. Телерекламный бизнес (информационно-аналитическое обеспечение) / Сост. и общ. ред. В.П.Коломиец. – М.: Международный институт рекламы, 2001. http://uchenyjkot.ru/infusions/pro_download_panel/download.php?did=256380 
11. Щепилова Г.Г. Реклама в экономической структуре СМИ. – М.: МедиаМир, 2006.
12. Этлинг Б., Алексанян К., Келли Дж. и др. Публичный дискурс в российской блогосфере: анализ политики и мобилизации в Рунете. // Исследования Центра Беркмана. 2010. № 11. http://cyber.law.harvard.edu/sites/cyber.law.harvard.edu/files/Public_Discourse_in_the_Russian_Blogosphere-RUSSIAN.pdf 

13. Кузнецов А. Сколько лайков стоит один перепост? Оценка эффективности продвижения в социальных медиа // Пресс-служба. 2012. № 5, с.59-62. http://aspekt-penza.ru/index.php?option=com_content&view=article&id=91:2012-06-05-14-31-41&catid=41:2012-05-15-12-44-33&Itemid=60
14. Doyle, Gillian. (2002). Understanding Media Economics, Sage.
Интернет-источники
1. http://www.fas.gov.ru/fas-news/fas-news_33600.html - Перечень федеральных телеканалов.

2. http://dvbpro.ru/?p=45  - Список каналов эфирного цифрового телевидения (первый мультиплекс).

3. http://dvbpro.ru/?p=3756  - Список каналов второго мультиплекса.

4. http://www.sovetnik.ru/reference/resources/c5/ - Сайты о PR и смежных областях деятельности.
5. http://www.akospr.ru/ - Ассоциация компаний-консультантов в области связей с общественностью (АКОС).
6. http://www.raso.ru/ - Российская Ассоциация по связям с общественностью.

7. http://www.mlg.ru/company/pr/2278/  - Блогеры-2012. ТОП-30 самых цитируемых блогеров года.
8. http://www.livejournal.com/ratings/users/?page=1&country=cyr – Топ блогеров Livejournal.
9. http://blogs.yandex.ru/top.xml - Рейтинг блогов рунета.
10. http://www.alladvertising.ru/top100/  -  ТОП-100 лучших компаний на рекламном рынке.
11. http://www.alladvertising.ru/top/social-media/ - Топ-20 агентств в рубрике «Реклама в социальных сетях» РРАР.
12. http://www.communicators.ru/library/ratings/rating_nov12 - Рейтинг медиа-активности коммуникационных агентств.
13. http://civilfund.ru/mat/view/1 - Доклад «РУНЕТ СЕГОДНЯ: исследование российского интернета», 25.09.2012.
14. http://www.akarussia.ru/knowledge/market_size/id2990 - Объем рынка маркетинговых коммуникаций России по итогам 2012 года
15. http://www.4p.ru/main/theory/2039/ - Что продают PR-агентства?

Раздел 4. Основные модели функционирования экономики медиа. Доходы и издержки в медиаиндустрии

Лекция – 2 часа.

От традиционных СМИ к конвергенции медиа. Основополагающие модели функционирования медиаэкономики: модель прямой платы за услугу и модель окупаемости за счет рекламы). Трансформация системы финансирования.

Основные источники доходов и расходы СМИ. Производственные издержки в различных секторах медиа. Производственная цепочка в медиаиндустрии. Тенденции развития моделей функционирования медиаэкономики.

Семинарские занятия по тематике лекции - 2 часа. 

Предусмотрена индивидуальная и коллективная работа: проведение дискуссий на семинарском занятии, рассмотрение кейсов. 
Общее количество часов аудиторной работы (лекции, семинары) – 4 часа.

Общий объем самостоятельной работы (изучение литературы, подготовка домашнего задания для работы на семинарах) – 6 часов. 

Базового учебника нет.

Основная литература:

1. Вартанова Е.Л. Медиаэкономика зарубежных стран. – М.:  Аспект-Пресс, 2003. http://ecsocman.hse.ru/text/33376068/
2. Кирия И.В. Зарубежный медиамаркетинг. – М.: ВК, 2006.
3. Основы медиабизнеса / Под. ред. Е.Л.Вартановой. – М.: Аспект Пресс, 2009.
Дополнительная литература

1. Вартанова Е. Бизнес-модель в медиабизнесе: что завтра? // Журналист. 2011, № 06, с. 51-52. http://planetasmi.ru/blogi/comments/8239.html
2. Беспалова А.Г., Корнилов Е.А., Короченский А.П. История мировой журналистики. – М.: ИКЦ "МарТ", 2003. http://journ-port.ru/publ/16-1-0-201
3. Вартанова Е.Л. Медиаэкономика в информационном обществе // Информационное общество. 2005, вып. 1, с. 23-27. http://emag.iis.ru/arc/infosoc/emag.nsf/BPA/ba10d583b969e011c325719400318d49
4. Долгин А.Б. Экономика символического обмена. – М.: ИНФРА-М, 2006. http://ecsocman.hse.ru/data/226/696/1219/Dolgin.pdf
5. Интегрированные маркетинговые коммуникации/ Под ред. И.М.Синяевой. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. 
6. Кирия И.В. Мобильная телефония как индустрия содержания // Меди@льманах. 2004. № 2. http://www.mfrj.ru/rus/events/mobtel_ru.pdf
7. Щепилова Г.Г. Реклама в СМИ: история, технологии, классификация. – М.: Издательство Московского Университета, 2010 г. 

8. Doyle, Gillian. (2002). Understanding Media Economics, Sage.

Раздел 5. Виды рекламы. Особенности рекламы как части медиаконтента 

Лекция – 2 часа.

Реклама и коммуникации. Определение рекламы, различные подходы к пониманию термина. Признаки коммерческой рекламы, особенности социальной и государственной рекламы. Реклама как часть медиаконтента. Медиаконтент: понятие и виды, классификация. Брендированный контент.

Способы классификации рекламы (аспект, предмет, цель, степень рекламного воздействия). Типы рекламы. Особенности, положительные и отрицательные стороны ATL и BTL рекламы. Эволюция рекламных рынков и появление новых медиапродуктов. Экономические основы взаимоотношений медиа и рекламы. Основные классы медиа (оплаченное, заработанное, собственное). Иерархия эффективности маркетинговых коммуникаций. Поведенческая экономика. Нестандартные виды рекламы.
Общее количество часов аудиторной работы (лекции) – 2 часа.

Общий объем самостоятельной работы (изучение литературы) – 6 часов. 

Базового учебника нет.

Основная литература:

1. Огилви Д. Огилви о рекламе. – М.: Эксмо, 2006. http://www.libook.info/hoziaistvo/page,1,79691-ogilvimomreklame.html 
2. Блайд Д.  Маркетинговые коммуникации: Что? Как? И почему? / Пер.с англ. – Днепропетровск: Баланс Бизнес Букс, 2004.

3. Гэд Т. 4D брендинг: взламывая корпоративный код сетевой экономики / Пер. с англ. – 3-е изд. – СПб.: Стокгольмская школа экономики в Санкт-Петербурге, 2005. http://www.link.mvsb.ru/pantry/tomas.pdf
4. Хит Р. Скрытая власть рекламы. – М.: Издательство «Агентство «Стандарт», 2006. 

5. Зимен С., Бротт А. Бархатная революция в рекламе. – М.: ЭКСМО, 2003. http://www.modernlib.ru/books/brott_armin/barhatnaya_revolyuciya_v_reklame/
6. Яффе Дж. - UP & DOWN реклама: жизнь после смерти. – М.: ИД «Коммерсантъ», 2007. http://lib.rus.ec/b/113410
7. Тангейт М. Всемирная история рекламы / Пер. с англ. – М., Альпина Паблишер, 2008. www.books.google.ru/books?isbn=5961408531
8. Щепилова Г.Г. Реклама в СМИ: история, технологии, классификация. – М.: Издательство Московского Университета, 2010 г. 

9. Shimp, Terence (2010). Advertising, Promotion, and other aspects of integrated marketing communications. South-Western CENGAGE Learning.

10. Jung, Holger & von Matt, Jean-Remy (2004). Momentum. The force that advertising needs today. Lardon Verlag.
Дополнительная литература

1. Система средств массовой информации России. Учебное пособие для вузов /Я. Н. Засурский, М. И. Алексеева, Л.Д. Болотова и др.; Под ред. Я. Н. Засурского. — М.: Аспект Пресс, 2003. http://journ-port.ru/publ/27-1-0-313
2. Траут Д. Маркетинговые войны (Marketing Warfare). – СПб.: Питер, 2008. http://bookz.ru/authors/el-rais-djek-traut/trautrise01/1-trautrise01.html
3. Йенсен Р. Общество мечты. – СПб.: Стокгольмская школа экономики в Санкт-Петербурге, 2002.  http://lib.rus.ec/b/140983/read#t1
4. Кляйн Н. No Logo. Люди против брендов / Пер. с англ. - М.: Добрая книга, 2005. http://lib.rus.ec/b/67097/read#t1
5. Тоффлер Б.Э. Словарь маркетинговых терминов. – М.: ИНФРА, 2000. 

6. Матанцев А.Н. 600 способов продвижения торговой марки. – М.: Издательство «Дело и сервис», 2003. 

7. Холланд Г. Директ-маркетинг (Direct marketing). – М.: Вершина, 2006. 

8. Назимко А.Е. Событийный маркетинг: руководство для заказчиков и исполнителей. – М., Вершина, 2007. 

9. Стоун М.  Прямой и интерактивный маркетинг (Direct and interactive marketing) / Пер. с англ. – Днепропетровск: Баланс Бизнес Букс, 2005. 

10. Огилви Д. Откровения рекламного агента. М.: Эксмо, 2007. http://lib.rus.ec/b/405159/read#t1
11. Телерекламный бизнес (информационно-аналитическое обеспечение) / Сост. и общ. ред. В.П.Коломиец. – М.: Международный институт рекламы, 2001. http://uchenyjkot.ru/infusions/pro_download_panel/download.php?did=256380 
12. Галисиан М.-Л. Product Placement в средствах массовой информации. – М. Эт Сетера Паблишинг, 2004.

13. Щепилова Г.Г. Реклама в экономической структуре СМИ. – М.: МедиаМир, 2006.

Интернет-источники
1. www.adage.com – AdvertisingAge. Advertising Agency &Marketing Industry News. 
2. www.ipa.co.uk – Institute of Practitioners in Advertising

3. www.mashable.com – Mashable. The top social media news.

4. www.trendwatching.com - TrendWatching. The world’s most visited source for Consumer Trends and Insights. 

5. www.sostav.ru – Sostav.ru. Реклама. Маркетинг. PR.

6. www.adme.ru – AdMe - сайт о творчестве. Реклама, дизайн, фотография, искусство.
7. www.advertology.ru – Advertology.Ru.  Все о рекламе, маркетинге и PR.

Раздел 6. Основы бюджетирования и управления интегрированной кампанией. Налогообложение в отрасли. 

Лекция – 2 часа.

Бюджет компании и бюджет проекта. Основные функции бюджетирования. Факторы, влияющие на формирование бюджета. Бюджетные и небюджетные источники финансирования. Требование раздельного учета доходов и расходов.

Основные понятия: выручка, себестоимость, прибыль, рентабельность. Налоги, особенности их расчета (НДС, НДФЛ, страховые взносы, налог на прибыль). Формирование себестоимости. Внешние расходы и особенности подрядчиков. Внутренние расходы: прямые и косвенные. Расчет прибыли и рентабельности. Расходы, производимые за счет чистой прибыли. 

Алгоритм расчета бюджета проекта. Определение видов работ по организации медиакампании и выбор средств коммуникации. Финальный вид бюджета проекта. Контроль фактического исполнения бюджета.

Семинарские занятия по тематике лекции - 2 часа. 

Предусмотрена индивидуальная и коллективная работа: разбор задач домашнего задания. 

Общее количество часов аудиторной работы (лекции, семинары) – 4 часа.

Общий объем самостоятельной работы (изучение литературы, подготовка домашнего задания для работы на семинарах) – 6 часов. 

Базового учебника нет.

Основная литература:
1. Слуцкий П.А., Королева К.В. Интегрированные коммуникации. – СПб.: Изд-во СПбГЭТУ «ЛЭТИ», 2005. http://nashaucheba.ru/v33152/?cc=1
2. Мейтленд И. Бюджетирование для нефинансовых менеджеров. О том, как научиться составлять и исполнять бюджеты. / Пер. с англ. под ред. С. Л. Каныгина . – Днепропетровск : Баланс – клуб, 2002. 

    http://www.business-kniga.com.ua/book/1014/Budzhetirovanie-dlya-nefinansovih-menedzherov--(Elektronnaya-versiya)
3. Пансков В.Г. Налоги и налогообложение: теория и практика. Учебник для бакалавров. 2-е изд., пер. и доп. – М.: ЮРАЙТ, 2012.
Дополнительная литература

1. Налоговый кодекс Российской Федерации №146-ФЗ от 31.07.1998 г. 

http://base.garant.ru/10900200/
2. Шеремет А.Д. (под редакцией) Управленческий учет: учебник. – М.: ФБК-Пресс, 2000. http://www.bibliotekar.ru/upravlencheskiy-uchet-2/index.htm
Интернет-источники
1. http://www.akospr.ru/ - Ассоциация компаний-консультантов в области связей с общественностью (АКОС).

2. http://www.akospr.ru/standarty-industrii/provedenie-tenderov - Меморандум АКОС о проведении тендеров на закупку PR-услуг

Раздел 7. Ценообразование в сфере интегрированных коммуникаций.

Лекции – 4 часа.

Тема 1. Особенности ценообразования в консалтинге. 

Специфика определения цен в сфере консалтинга - отсутствие готовых прайсов коммуникационных агентств. Структура затрат и уровень цен на рынке коммуникационных услуг (на примере абонентского контракта). 
Основные методы расчета вознаграждения в консалтинге: фиксированный гонорар, комиссия, агентский договор, расчет вознаграждения на основе человеко-часов, расчет вознаграждения по видам работ/услуг; бонусы.
Подготовка коммерческого (ценового) предложения. Учет сроков реализации проекта. Оптимизация сметы, рациональная интеграция внешних подрядчиков. Особенности определения цены в коммерческих проектах и при госзаказе: что влияет на принятие решения?

Расходы на поддержание лояльности клиентов. Основные подходы к определению стоимости деловой репутации (гудвилла) компании. 

Тема 2. Особенности ценообразования в рекламе 
Рыночная модель: основные характеристики. Особенности рынка коммуникационных услуг. Методы ценообразования. Ценовая стратегия. Этапы процесса ценообразования.
Классификация затрат рекламного агентства. Себестоимость рекламного продукта и медийного размещения. Медиаразмещение: графическая модель затрат, объемы продаж. Креативные разработки: модель годового бюджета, анализ «Затраты-Объем-Прибыль», модель для агентства, с фиксированной заработной платой сотрудников. Структура почасового прайса. Оценка проекта (попроцессный метод калькуляции себестоимости). Отчет о прибылях и убытках.
Семинарские занятия по тематике лекций - 4 часа. 

Предусмотрена индивидуальная и коллективная работа: разбор задач домашнего задания, разбор кейсов и расчетных примеров. 

Общее количество часов аудиторной работы (лекции, семинары) – 8 часов.

Общий объем самостоятельной работы (изучение литературы, подготовка домашнего задания для работы на семинарах) – 14 часов. 

Базового учебника нет.

Основная литература:

1. Салимжанов И.К. Ценообразование: учебник. – М.: КНОРУС, 2007.  http://www.alleng.ru/d/econ/econ063.htm
2. Шеремет А.Д. Комплексный анализ хозяйственной деятельности. – М.: ИНФРА-М, 2006 . http://www.alleng.ru/d/econ/econ053.htm
3. Слуцкий П.А., Королева К.В. Интегрированные коммуникации. – СПб.: Изд-во СПбГЭТУ «ЛЭТИ», 2005. http://nashaucheba.ru/v33152/?cc=1
Дополнительная литература

1. Мейтленд И. Бюджетирование для нефинансовых менеджеров. О том, как научиться составлять и исполнять бюджеты. / Пер. с англ. под ред. С. Л. Каныгина . – Днепропетровск: Баланс – клуб, 2002. http://www.business-kniga.com.ua/book/1014/Budzhetirovanie-dlya-nefinansovih-menedzherov--(Elektronnaya-versiya)
2. Шеремет А.Д. (под редакцией) Управленческий учет: учебник. – М.: ФБК-Пресс, 2000. http://www.bibliotekar.ru/upravlencheskiy-uchet-2/index.htm
3. Кирия И.В. Зарубежный медиамаркетинг. – М.: ВК, 2006.

4. Кузнецов А. Сколько лайков стоит один перепост? Оценка эффективности продвижения в социальных медиа // Пресс-служба. 2012. № 5, с.59-62. http://aspekt-penza.ru/index.php?option=com_content&view=article&id=91:2012-06-05-14-31-41&catid=41:2012-05-15-12-44-33&Itemid=60
Интернет-источники
1. http://dic.academic.ru/ - Академик. Собрание словарей и энциклопедий

2. http://www.classs.ru/library/ - Бизнес-класс. Библиотека

3. http://www.akospr.ru/standarty-industrii/klassifikaciya-vidov-pr Классификация видов PR-деятельности в России

4. http://www.akospr.ru/standarty-industrii/cenoobrazovanie - Меморандум о ценообразовании в сфере PR
5. http://www.akospr.ru/standarty-industrii/perechen-pr-uslug - Перечень PR услуг в России
6. http://www.akospr.ru/standarty-industrii/provedenie-tenderov - Меморандум АКОС о проведении тендеров на закупку PR-услуг

7. http://www.akospr.ru/standarty-industrii/obem-pr-rynka/icco-world-report-2011  - Отчет ICCO 2011 по PR-рынку
Раздел 8. Методы вознаграждения, применяемые в отрасли. Стимулирование труда
Лекция – 2 часа.

Этапы развития системы вознаграждения агентств и сотрудников: от комиссии за предоставление полного комплекса услуг к системам, ориентированным на оплату за результат. 

Типовые методы вознаграждения агентств: фиксированный согласованный платеж  (retainer fee), вознаграждения за проект (project fee), вознаграждение по фактически затраченному времени (variable fee based on actual time spend), процент от объема продаж с выплатой премии за превышение установленного процента роста продаж (scale fee & bonus), плата за идею (совет) (consultancy and concept fees), плата за лицензию (licensing fee), вознаграждение за единицу проданного товара (output or ‘off-the-shelf’ rate fee), комиссионное вознаграждение (commission fee). Дополнительные вознаграждения: оплата за результат (payment by result) и вознаграждение за «добавленную стоимость» (value-based remuneration). Основные принципы, преимущества и недостатки каждого метода. 

Семинарские занятия по тематике лекции - 2 часа. 

Предусмотрена индивидуальная и коллективная работа: проведение дискуссий на семинарском занятии и рассмотрение кейсов. 

Общее количество часов аудиторной работы (лекции, семинары) – 4 часа.

Общий объем самостоятельной работы (изучение литературы, подготовка домашнего задания для работы на семинарах) – 6 часов. 

Основная литература
1. Parmenter, David (2007). Key Performance Indicators: Developing, Implementing and Using Winning KPI’s. John Wiley & Sons, Inc. http://bookre.org/reader?file=793352&pg=1
2. Клочков А.К. KPI и мотивация персонала. Полный сборник практических инструментов. – М.: Эксмо, 2010.  http://lib.rus.ec/b/218866/read#t1
Дополнительная литература

1. Agency Remuneration. A best practice guide on how to pay agencies (2012). IPA, ISBA, MAA, PRCA,  2nd ed. http://www.eaca.be/_upload/documents/publications/Agency%20Remuneration%20website.pdf 

2. Levin, David (2006). Pay your agency by results: risk-sharing compensation models.  http://www.imediaconnection.com/content/presentations/06adtechsf/SF06_DavidLevin_PayYourAgencyOnResults.pdf
Интернет-источники
1. www.ipa.co.uk – Institute of Practitioners in Advertising. 

2. www.isba.org.uk – ISBA. The Voice of British Advertisers.

3. www.marketingagencies.org.uk – Marketing Agencies Association. 

4. www.prca.org.uk – PRCA.

Раздел 9. Оценка эффективности коммуникаций
Лекция – 2 часа.

Как менялись подходы к оценке эффективности коммуникаций. Основные методы оценки: анализ временных рядов, региональный анализ и оценка сравнительных преимуществ. ROI (возврат инвестиций). Эконометрические методы оценки. Примеры подходов к оценке эффективности: ORS-тестирование роликов (copy testing), фестивальный успех (Gunn Report), методика Brand Value Creator. Эффективность кампании по отдельным каналам коммуникации (реклама и медиа, прямой маркетинг, связи с общественностью, стимулирование продаж).
Семинарские занятия по тематике лекции - 2 часа. 

Предусмотрена индивидуальная и коллективная работа: разбор задач домашнего задания, рассмотрение кейсов, расчетных примеров. 

Общее количество часов аудиторной работы (лекции, семинары) – 4 часа.

Общий объем самостоятельной работы (изучение литературы, подготовка домашнего задания для работы на семинарах) – 6 часов. 

Базового учебника нет.

Основная литература

1. Кутлалиев А., Попов А. Эффективность рекламы. - М.: ЭКСМО, 2005. http://www.twirpx.com/file/467428/
2. Evaluation. A best practice guide to evaluating the effects of your campaigns (2010). IPA, ISBA, MAA, PRCA. http://www.eaca.be/_upload/documents/publications/Evaluation%20low%20res%20website.pdf
3. Communication strategy. A best practice guide to developing communication campaigns (2010). IPA, ISBA, MAA, PRCA. http://www.ipa.co.uk/Document/communication-strategy-best-practice-guide
4. Cook, Louise & Holmes, Mike (2004). Econometrics explained / Ed. by  Les Binet, IPA. http://www.ipaeffectivenessawards.co.uk/write/Documents/Econometrics.pdf
Дополнительная литература

1. Excellence in advertising (2011). Edited by Leslie Butterfield. The IPA guide to best practice.
2. Райхельд Ф.Ф. Эффект лояльности: движущие силы экономического роста, прибыли и непреходящей ценности / Пер. с англ. – М.: Вильямс, 2005. http://financepro.ru/index.php?newsid=5986&ref=26910
3. Jones, John Philip (2007). When Ads Work. New proof that advertising triggers sales. M.E. Sharpe Inc., 2nd ed http://bookmoving.com/book/when-ads-work-new-proof-advertising-triggers-sales_51454.html
Интернет-источники

1. www.ipa.co.uk – Institute of Practitioners in Advertising. 

2. www.isba.org.uk – ISBA. The Voice of British Advertisers.

3. www.marketingagencies.org.uk – Marketing Agencies Association. 

4. www.prca.org.uk – PRCA.

5. www.warc.com – Warc.
6. www.ipa.co.uk/touchpoints – IPA. Promoting the value of agency
7. http://www.ipsos.com/mediact/sites/ipsos.com.mediact/files/Brand_Value_Creator.pdf  –  Brand Value Creator

Раздел 10. Государственный заказ и общие вопросы договорного сопровождения сферы ИК в России 
Лекции – 4 часа.

Тема 1. Государственный заказ на услуги ИК в России

Эволюция информационного сопровождения государственных проектов в XX веке. Текущее и проектное сопровождение органов власти, административный ресурс и аутсорсинг. Контрактация информационного сопровождения. Государственный (муниципальный) заказ и заказчик. Контролирующие органы в сфере размещения госзаказа. Планирование закупок. 

Способы размещения госзаказа (конкурс, аукцион, запрос котировок, закупка у единственного поставщика и на товарных биржах). Интегрированные информационные кампании и частичная поставка услуг. Требования к участникам размещения заказа, реестр недобросовестных поставщиков. Барьеры для входа. Обеспечение участия в конкурсе и аукционе. Начальная (максимальная) цена контракта,  ее обоснование. Техническое задание. Критерии оценки. Подготовка конкурсной заявки. Вскрытие конвертов с заявками и подведение итогов конкурса.

Тема 2. Общие вопросы договорного сопровождения сферы ИК.

Особенности юридического сопровождения проектов в сфере ИК. Государственный контракт и иные виды договоров (подряда, возмездного оказания услуг, поручения, комиссии, агентский договор). Обеспечение государственных контрактов (банковская гарантия, залог). Особенности реализации госконтракта: сроки действия, планирование, авансирование, требование раздельного учета затрат. Госконтракт в сфере ИК. «Контрактный треугольник». Контроль за исполнением контракта (договора). 

Комплексная разъяснительная кампания на примере крупного государственного проекта. Общие проблемы при реализации государственных контрактов в сфере ИК. Особенности отчетности по государственным и коммерческим контрактам. Перспективы совершенствования механизмов заказа на услуги ИК в РФ (контрактная система, корпоративные тендеры).

Интеллектуальная собственность в сфере ИК, объекты авторского и смежных прав. Лицензионный договор. Особенности учета авторских прав в сфере госзаказа. 

Семинарские занятия по тематике лекций - 2 часа. 

Предусмотрена индивидуальная и коллективная работа: разбор задач домашнего задания. 

Общее количество часов аудиторной работы (лекции, семинары) – 6 часов.

Общий объем самостоятельной работы (изучение литературы, подготовка домашнего задания для работы на семинарах) – 10 часов. 

Основная литература

1. Брагинский М.И., Витрянский В.В. Договорное право. Договоры о выполнении работ и оказании услуг. Книга 3. – М.: Статут, 2002. http://lib.rus.ec/b/189814
2. Кичик К.В. Государственный (муниципальный) заказ России. Правовые проблемы формирования, размещения и исполнения: монография. – М.: Юстицинформ, 2012. http://www.modernlib.ru/books/k_v_kichik/gosudarstvenniy_municipalniy_zakaz_rossii_pravovie_problemi_formirovaniya_razmescheniya_i_ispolneniya/read_1/
3. Борисов А.Н. Новое в законодательстве о размещении заказов. – М.: Деловой двор, 2011. http://www.knigka.info/2012/02/09/novoe-v-zakonodatelstve-o-razmeshhenii.html
4. Судариков С.А. Право интеллектуальной собственности: учебник. – М.: Проспект, 2010. http://www.alleng.ru/d/jur/jur554.htm
Дополнительная литература

1. Андреева Л.В. Закупки товаров для федеральных государственных нужд: правовое регулирование. – М.: Волтерс Клувер, 2009. http://books.google.ru/books?id=7xuVXS4cHMcC&printsec=frontcover&hl=ru#v=onepage&q&f=false
2. Аносов В.В. Особенности проведения долгосрочной информационной кампании в условиях ограничений российского законодательства о государственных закупках. // Вестник экономической интеграции. 2011, № 1, с.184-191.

3. Белов В.Е. Поставка товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд: правовое регулирование. – М.: Норма, Инфра-М, 2011. 

4. Шилохвост О.Ю. Общие положения о договорных способах распоряжения исключительным правом. // Хозяйство и право. 2008 №9, 2008. C.3-23.  http://portal.chuc.ru/Library/magazines-urist-hozpravo.html 

Интернет-источники

1. http://zakupki.gov.ru/wps/portal/base/topmain/home - Официальный сайт РФ для размещения информации о размещении заказов

2. http://roskazna.ru/ - Официальный сайт Федерального казначейства

3. http://www.akospr.ru/standarty-industrii/provedenie-tenderov - Меморандум АКОС о проведении тендеров на закупку PR-услуг

Законодательные акты 

1. Гражданский кодекс Российской Федерации. http://base.garant.ru/10164072/
2. Налоговый кодекс Российской Федерации, часть 1.  http://base.garant.ru/10900200/
3. Федеральный закон «О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд» от 21 июля 2005 года № 94-ФЗ. http://base.garant.ru/12141175/
4. Федеральный закон «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» от 18 июля 2011 года № 223-ФЗ. http://base.garant.ru/12188083/
8 Образовательные технологии

При проведении обучения используются компьютерные программы для редактирования текстов и работы с электронными таблицами, а также доступные через интернет специализированные базы данных СМИ. Рассылка заданий и материалов, а также сбор выполненных заданий  осуществляется посредством электронной почты или через систему LMS.

На лекциях и на семинарских занятиях проводится разбор практических задач и кейсов, подготовленных расчетных домашних заданий, проведение дискуссий по проблемным вопросам. Возможно проведение деловых, ролевых игр и привлечение к чтению лекций экспертов и специалистов из российских компаний. 

Проведение контрольной работы осуществляется с использованием системы LMS.

9 Оценочные средства для текущего контроля и аттестации студента

9.1 Тематика заданий текущего контроля

Примерные вопросы для письменной контрольной работы, проводимой по темам 1 – 5 разделов программы:

1. Какие признаки свойственны общественным благам?

2. К какому типу следует отнести благо, при предоставлении которого исключение из его потребления технически возможно, но этого не делается из-за равенства предельных издержек предоставления блага нулю?

3. Какие типы контрактов не предусматривает пересмотра первоначально согласованной цены?

4. В каких случаях наиболее целесообразно заключение контрактов с частными фирмами для реализации государственных проектов? 

5. В чем состоят преимуществам интегрированного подхода к коммуникациям?

6. Какую из компаний (маркетинговую, мониторинговую, рекламную, по связям с общественностью) в общем случае предпочтительнее назначать интегратором в интегрированных коммуникациях?

7. Какие вопросы изучает экономика интегрированных коммуникаций?

8. Какие функции выполняют социологическое и аналитическое обеспечение проекта? 

9. Что следует считать продуктом консалтинга?

10. Какой из законодательных актов предполагает введение цензурных ограничений на деятельность СМИ? 

11. В чем состоит основное отличие экономики медиа от других отраслей экономики?

12. Какие характеристики отвечают медиапродукту, как товару?

13. На каких медиарынках не наблюдается конкуренции СМИ?

14. Для какого медиапродукта характерна низкая степень концентрации внимания при его потреблении?

15. Чем можно объяснить низкий уровень взаимозаменяемости печатных СМИ на рынке рекламы?

16. Какие индустрии можно одновременно отнести к компонентам культурных индустрий и выделить как сегменты креативных индустрий? 

17. Какие группы признаков СМИ не могут быть отнесены к экономическим?

18. Какие российские СМИ относятся к государственным?

19. Какие организации относятся к «сервисным» участникам медиарынка?

20. Что представляет собой классическая вещательная модель?

21. Как ведут себя средние, предельные и общие издержки по мере роста производства?

22. Какая модель предполагает полную или частичную окупаемость за счет средств бюджета?

23. Что входит в состав абонентской платы и подписки на кабельное ТВ?

24. Какие источники доходов характерны только для онлайновых СМИ?

25. Какая из бизнес-моделей получает распространение в музыкальной индустрии?

26. Какие дисциплины входят в комплекс «маркетинговых коммуникаций»? 
27. К какому типу рекламных агентств относятся агентства, осуществляющие продажу рекламного пространства по поручению его владельца? 

28. Какие рынки относятся к составляющим медиарынка?

29. Что входит в понятие основных классов медиа?

30. Какие инструменты не относятся к понятию TTL advertising? 

9.2 Вопросы для оценки качества освоения дисциплины

Примерный перечень вопросов к зачету по курсу:
1. Предмет экономики интегрированных коммуникаций.

2. Преимущества использования интегрированного подхода.

3. PR и реклама: кому быть интегратором в ИК?

4. Аутсорсинг и типы организаций в сфере ИК.

5. Виды проектов и типы контрактов.

6. Общие вопросы финансового обеспечения ИК.

7. Основные инструменты и особенности отдельных элементов ИК.

8. Законодательное регулирование сферы ИК в России.

9. Товары и услуги: в чем разница?

10. К какому виду товаров следует относить медиапродукт?

11. Медиа как сдвоенный рынок товаров и услуг

12. Основные характеристики медиапродукта (как услуги и как товара) 

13. Медиапродукт как потребительский товар и товар промышленного назначения

14. Конкуренция на рынках содержания, свободного времени и рекламы

15. Гибридность медиапродукта

16. Свойства общественных благ

17. Информация как общественное и коллективное благо

18. Носитель информации как частное благо

19. Особенности медиаиндустрии как отрасли экономики

20. Культурные индустрии, креативные индустрии и индустрия медиа

21. Медиарынок и его составляющие

22. Массовые информационные продукты

23. Рынок традиционных СМИ как рынок периодики

24. Структура рынка СМИ. Типология, формы распространения и общее целевое назначение СМИ

25. Технологические, экономические и аудиторные признаки СМИ

26. Основные типологические группы печатных периодических изданий. 

27. Газетная периодика, проблемы региональной прессы

28. Типологические группы журналов

29. Телевидение, радио, мультиплексы

30. Рынок онлайн-периодики

31. Новые (нетрадиционные) медиа 

32. Основные типы российских предприятий СМИ, крупнейшие российские медиакомпании

33. Потребители СМИ, медийные предпочтения населения России и доступ к основным медиа

34. Рекламодатели
35. Предприятия рекламной индустрии, какие бывают рекламные агентства?

36. Коммуникационные агентства, их «продукты»

37. Информационные агентства, система информационных агентств

38. Сервисные участники рынка: распространители, центры исследования общественного мнения, медиаисследовательские организации, рейтинговые агентства по медиаизмерениям рекламы

39. Медиарынки индустрий развлечений: книжный рынок, рынок аудиовизуальной продукции, кинопроизводство и прокат, рынок мобильного и  онлайн-контента.

40. Основные характеристики медиарынка России: структура, медиаигроки, конкуренция, блогеры. 

41. Традиционные СМИ и конвергенция медиа

42. Основные модели функционирования медиаэкономики и трансформация системы финансирования СМИ

43. Производственная цепочка и издержки в медиаиндустрии

44. Производственные издержки в различных секторах медиаиндустрии 

45. Доходы и расходы печатных СМИ

46. Экономические особенности газетной индустрии

47. Основные модели телевизионной индустрии

48. Источники доходов в телеиндустрии

49. Экономические особенности телевизионной индустрии и радио
50. Источники доходов онлайновых СМИ

51. Тенденции развития моделей функционирования медиаэкономики

52. Способы и типы  классификации рекламы. 

53. Особенности, положительные и отрицательные стороны ATL и BTL рекламы. 

54. Реклама как часть медиаконтента. Типы рекламы в СМИ. 

55. Экономические основы взаимоотношений медиа и рекламы. 

56. Нестандартные виды рекламы. 

57. Бюджет компании и бюджет проекта, основные функции бюджетирования, факторы, влияющие на формирование бюджета

58. Основные понятия: выручка, себестоимость, прибыль, рентабельность. 

59. Бюджетные и небюджетные источники финансирования, требование раздельного учета средств.

60. Налоги в сфере ИК и особенности их расчета.

61. Внешние расходы и особенности подрядчиков.

62. Прямые и косвенные расходы. 

63. Формирование себестоимости, расчет прибыли и рентабельности.

64. Алгоритм расчета бюджета проекта.
65. Подготовка коммерческого (ценового) предложения

66. Структура затрат и уровень цен на рынке коммуникационных услуг. 

67. Специфика ценообразования на продукцию разных типов агентств (креатив, медиа, BTL, диджитал)

68. Абонентский контракт, примерный перечень работ

69. Основные методы расчета вознаграждения в консалтинге, оценка часа работы PR-специалиста, как элемент ценообразования. 

70. Особенности подготовки коммерческих (ценовых) предложений и определения цены в конкурсных заявках при госзаказе.

71. Способы оценки стоимости деловой репутации (гудвилла) компании. 

72. Особенности рынка коммуникационных услуг. Методы ценообразования

73. Ценовая стратегия фирмы и этапы процесса ценообразования

74. Производственные и непроизводственные затраты рекламного агентства. 

75. Затраты на медиаразмещение и креативные разработки

76. Медиа размещение: графическая модель затрат и объем продаж

77. Креативные разработки: модель годового бюджета, анализ «Затраты-Объем-Прибыль», модель для агентства, заработная плата сотрудников которого – фиксированный оклад. 

78. Структура отчета о прибылях и убытках

79. Методы вознаграждения коммуникационных агентств, применяемые в мировой практике маркетинговых коммуникаций (8+1): механизм, достоинства и недостатки каждого метода
80. Специфика применения методов вознаграждения  различными типами агентств за рубежом и в России.

81. Методы стимулирования в индустрии: агентств (бонусы), сотрудников (система KPIs).

82. Анализ эффективности коммуникационных кампаний: общий подход, последовательность, основные методы оценки эффективности.

83. Специфика анализа эффективности коммуникаций  в различных каналах коммуникации (АТL, BTL, PR, digital).

84. Анализ эффективности интегрированной коммуникационной кампании

85. Эконометрические модели в анализе эффективности коммуникационной кампании

86. Контрактация информационного сопровождения и государственный (муниципальный) заказ.

87. Государственный (муниципальный) заказчик и контролирующие органы в сфере размещения госзаказа 

88. Способы размещения заказа и критерии оценки заявок

89. Комплексные интегрированные кампании и частичная поставка услуг

90. Требования к участникам размещения заказа, реестр недобросовестных поставщиков

91. Обеспечение участия в конкурсе и аукционе на размещение заказа

92. Начальная (максимальная) цена контракта

93. Барьеры для входа на рынок госзаказа

94. Техническое задание на информационно-разъяснительную работу

95. Подготовка конкурсной заявки, вскрытие конвертов с заявками и подведение итогов конкурса

96. Государственный контракт и иные виды договоров (подряда, возмездного оказания услуг, поручения, комиссии, агентский договор).

97. Особенности реализации контракта: сроки действия, планирование работ, авансирование, неизменяемость состава работ, проблема «контрактного треугольника».

98. Особенности отчетности по государственным и коммерческим контрактам

99. Интеллектуальная собственность в сфере ИК.

100.  Перспективы совершенствования механизма госзаказа

9.3 Примеры заданий промежуточного контроля

В чем состоит основное отличие экономики медиа от других отраслей экономики?

а) В наличии сдвоенного рынка товаров и услуг.

б) В наличии рынка содержания (контента), как составной части.

в) Все указанные выше ответы верны.

г) Ни один из ответов не верен.

Что из перечисленного ниже нельзя отнести к вопросам, изучаемым экономикой интегрированных коммуникаций?

а) Оценка эффективности коммуникационных кампаний.

б) Формирование и исполнение бюджета информационно-разъяснительных кампаний.

в) Все вышеуказанные ответы верны.

г) Ни один из ответов не верен.

На каком из перечисленных ниже рынков не наблюдается конкуренции СМИ?

а) На рекламном рынке.

б) На рынке книгоиздательской продукции.

в) На рынке мобильного контента.

г) Ни один из ответов не верен.

Что из перечисленного ниже одновременно может быть отнесено и компонентам культурных индустрий и выделено как сегмент креативных индустрий? (возможно более 1 варианта ответа)

а) Архитектура и дизайн.

б) Спортивные зрелища.

в) Мода.

г) Издательская деятельность.

Выберите правильное утверждение:

а) По мере роста производства общие и средние издержки возрастают, а предельные снижаются.

б) По мере роста производства средние и предельные издержки снижаются, а общие издержки растут.

в) По мере роста производства общие издержки снижаются, а предельные растут.

г) Ни один из ответов не верен.

Какую из групп признаков СМИ нельзя отнести к экономическим?

а) Группировка по формам собственности.

б) Группировка по периодичности выхода.

в) Группировка по характеру инвестиций в бюджете редакции.

г) Группировка по результатам хозяйственной деятельности.

Какие из перечисленных ниже организаций не следует относить к «сервисным» участникам медиарынка?

а) Информационные агентства.

б) Распространители прессы/сигнала.

в) Мониторинговые службы.

г) Организаторы проведения конкурсов.

Классическая вещательная модель предполагает:

а) обеспечение окупаемости СМИ за счет продажи изданий по подписке и в розницу;

б) обеспечение окупаемости СМИ за счет рекламы.

в) Все перечисленные выше ответы верны.

г) Ни один из ответов не верен.

Какая модель предполагает полную или частичную окупаемость за счет средств бюджета?

а) Американская модель коммерческого телевидения.

б) Британская модель общественного телевидения.

в) Китайская модель государственного телевидения.

г) Российская смешанная модель финансирования.

Какие из перечисленных дисциплин входят в комплекс «маркетинговых коммуникаций»? 

а) Собственно реклама 

б) Сейлз промоушен 

в) Все указанные выше ответы верны.

г) Нет верного ответа 

К какому типу рекламных агентств относятся агентства, осуществляющие продажу рекламного пространства по поручению его владельца? 

а) Медиааналитики.

б) Медиабайеры.

в) Медиаселлеры.

г) Ни один из ответов не верен.

Какой из перечисленных терминов не подпадает под понятие TTL advertising? 

а) DM

б) PR 

в) POSM 

г) LBS 

10 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
10.1 Базовый учебник
Базовый учебник отсутствует.
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36. www.warc.com – Warc.

37. www.pr-news.spb.ru - Информационно-аналитическая газета PR-News

38. www.marketingandresearch.ru - Маркетинг и маркетинговые исследования в России

39. www.advertology.ru - Advertology - Наука о рекламе

40. www.pr.4u.ru - On-line журнал по PR для студентов СО и тех, кому это интересно

41. www.fom.ru - Фонд "Общественное мнение"

42. www.wciom.ru – Всероссийский центр изучения общественного мнения (ВЦИОМ)

43. http://www.riarating.ru/ - РИА Рейтинг

10.4 Справочники, словари, энциклопедии

1. http://dic.academic.ru/ - Академик. Собрание словарей и энциклопедий

2. http://www.classs.ru/library/ - Бизнес-класс. Библиотека

10.5 Дистанционная поддержка дисциплины

Для проработки отдельных тем студенты должны использовать электронные ресурсы, указанные в перечне основной, дополнительной литературы, законодательных актов и ной, интернет-источников в соответствующих разделах блока «Содержание дисциплины».
Обмен информацией с преподавателями для подготовке заданий осуществляется по адресам электронной почты, указанном на титульном листе настоящей программы.

11 Материально-техническое обеспечение дисциплины

Для проведения лекций и семинаров используются компьютер и проектор.
