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Аннотация
На основании количественного и качественного контент-анализа публикаций по вопросам вступления России в ВТО, вышедших в изданиях «Российская газета», «Независимая газета», «Коммерсантъ», автором была предпринята попытка выявить, каким образом тип публичной арены влияет на шансы заинтересованных групп высказать публично свою точку зрения по проблеме, как осуществляется отбор последствий, связанных с вступлением России в ВТО, и адаптация их формулировок к требованиям публичных арен и целям заинтересованных групп. Настоящее исследование вносит вклад в развитие исследований функционирования СМИ в целом и гражданских коммуникаций в частности. 
Введение

22 августа 2012 г. после 18 лет трудных переговоров Россия стала 156-м членом Всемирной торговой организации (ВТО). Открытие границ для мировой торговли является серьезным шагом в истории страны; сделав его, российское государство подтвердило свое намерение развиваться в русле рыночной экономики по действующим международным нормам и принципам. 
Однако участниками рыночной экономики, наряду с государством, являются различные коммерческие организации — национальные и региональные производители, экспортеры и  импортеры, финансовые и страховые компании, а также местные власти, простые граждане, некоммерческие правовые, экологические, культурные организации, сообщества и пр., каждый из которых имеет свои интересы. Если одни выиграют от вступления страны в ВТО, то другие могут оказаться в катастрофическом положении. Логично предположить, что обсуждение целесообразности и условий присоединения к ВТО должно было происходить не только в правительственных кабинетах, но и на публичных площадках с вовлечением всех заинтересованных групп по всему спектру возможных последствий. В таком случае, стремительно возрастает роль средств массовой информации (СМИ) как института гражданского общества, где в ходе рациональных критических дискуссий присваивается статус общественным проблемам и формируется общественное мнение.
Но, к сожалению, принципы функционирования СМИ и распространения ими той или иной информации исходят не из идеи служения «общему благосостоянию» посредством всестороннего информирования аудитории. Исследования показывают, что многочисленные институциональные, политические, культурные факторы оказывают влияние на формирование публичной повестки дня. Взаимодействие данных факторов определяет то, какие условия станут главными темами публичного дискурса и приобретут статус важных социальных проблем, а какие условия остаются незамеченными, а также как та или иная проблема будет сформулирована
. 

В связи с этим интересно узнать, как в сложившемся социально-экономическом и политическом контексте современной России происходило освещение отечественными СМИ такого поистине исторического события как вступление страны в ВТО? Количественные оценки внимания СМИ к данному событию говорят о его заметности в отечественном публичном пространстве. Так, только в последнее десятилетие журналисты федеральных печатных изданий  написали 6631 статью по вопросам вступления России в ВТО
, а к этому следует прибавить многочисленные телепередачи
 и радио эфиры. Однако какова была тональность публикаций, численность и разнообразие обсуждаемых проблем? Мнения, каких заинтересованных сторон транслировались населению? Была ли, например, представлена позиция активистов гражданских организаций, стоящих во главе кампании «Анти-ВТО»
? 
Таким образом, цель настоящего исследования состоит в проведении сравнительного анализа механизмов конструирования вступления России в ВТО российскими публичными аренами (на примере анализа печатных СМИ). Объектом изучения являются публикации отечественных печатных СМИ. Предметом изучения – состав субъектов, публично выступающих по вопросам вступления страны в ВТО, а также содержательные и коммуникативные механизмы представления тех или иных последствий данного события на различных публичных аренах. 
Для достижения поставленной цели мы проведем количественный и качественный контент-анализ публикаций по вопросам вступления России в ВТО, вышедших в трех федеральных печатных СМИ – официальном издании Правительства РФ «Российская газета», деловом издании «Коммерсантъ», общественно-политическом издании «Независимая газета» за период с 13 декабря 2002 г. по 13 декабря 2012 г.
.  Основной гипотезой настоящего исследования является предположение, что тип публичной арены оказывает влияние на то, какие социальные проблемы находятся в фокусе ее внимания, как и кем они представляются. Так, мы предполагаем, что в материалах «Российской газеты» используются стратегии, легитимизирующие вступление России в ВТО в глазах общественности, что отражает интересы государства; в статьях «Коммерсанта» используются драматизирующие стратегии, что отражает позицию бизнеса в условиях повышения конкуренции на российском рынке, а в материалах «Независимой газеты»  используются стратегии обоих типов, что отражает гражданские дебаты по проблеме.  

Теоретической рамкой настоящего исследования является концепция публичных арен, разработанная учеными-социологами  С. Хилгартнером и Ч.Л. Боском. Данная концепция является развитием конструкциониского подхода к изучению социальных проблем, согласно которому социальная проблема есть результат коллективного определения некого условия как социальной проблемы
. В отличие от предшественников, которые изучали «жизнь» отдельных социальных проблем, С. Хилгартнер и Ч.Л. Боск впервые стали рассматривать социальные проблемы в рамках их отношений с другими социальными проблемами, а также их включенности в сложную институционализированную систему формулирования и распространения проблем
. 

Эмпирические исследования российских и западных ученых внесли большой вклад в развитие классического конструкционисткого подхода к изучению социальных проблем. Следует отметить исследования, посвященные изучению процессов конструирования проблем инвалидности, наркомании, защиты прав потребителей, монетизации льгот, вождения в состоянии алкогольного опьянения и др.
. Однако данные исследования были сосредоточены на изучении конструирования отдельных социальных проблем в публичной сфере. Вклад настоящего исследования состоит в выявлении конкуренции между социальными проблемами за включение в повестку дня, на примере конкуренции между различными последствиями вступления страны в ВТО, что в реальности является конкуренцией между различными социальными группами, продвигающими на публичные арены то или иное видение ситуации. 
Практическая значимость данного исследования состоит в том, что его результаты могут стать темой обсуждения на круглых столах, посвященных развитию СМИ, а также гражданских коммуникаций в современной России. Публикация данной работы станет подспорьем для последующих исследований массовых коммуникаций, будет стимулировать дальнейшие развитие концепции публичных арен. 
Глава 1. Теоретико-методологические основания исследования влияния СМИ на формулирование и распространение социальных проблем

Средства массовой информации:

платформа для рациональной критической дискуссии?

Массовые коммуникации – сложный феномен общественной жизни. По мнению Д. МакКуэйла, сам термин «массовая коммуникация» вошел в научный оборот в конце 30-х годов XX века в связи с появлением новых способов трансляции символического содержания на большие, гетерогенные и рассеянные аудитории – развитием прессы, радиовещания и телевидения
, средств массовой коммуникации (СМИ). 
На протяжении многих лет изучение СМИ находится в центре внимания в научном сообществе. Одним из самых крупных направлений изучения являются работы по исследованию степени влияния СМИ на общественное мнение и поведение людей. В работах ученых можно проследить переход от концепции «всемогущества» СМИ к концепциям «ограниченного», «умеренного», «сильного» воздействия.  Классическими трудами в данной области признаны работы В. Липпмана и Г. Лассуэлла, П. Лазарсфельда и Р. Мертона, Б. Берельсона, М. Мак-Лухана, Э. Ноэлл-Нойманн и др. Другим популярным направлением исследований являются работы, посвященные изучению рутинных практик работы СМИ: внутри организационных процессов, практик поиска информации, отбора информационных поводов и написания новостей. Значительный вклад в развитие данного направления внесли работы Г. Ганса, Т. Гитлина, Г. Тучман, М. Шудсон и др. Важным является направление по изучению места в СМИ во властной структуре общества. Широкую известность имеют работы П. Драйера о связях американской прессы с интересами государства и крупного бизнеса. В России важным трудом о месте СМИ в политическом процессе является работа Я. Н. Засурского «Искушение свободой. Российская журналистика: 1990—2004». С развитием Интернета стали набирать обороты исследования по изучению «новых медиа», см. работы М. Кастельс, Г. Рейнгольд и др.
В настоящем исследовании мы фокусируемся на изучении роли СМИ в формулировании и распространении социальных проблем, связанных с вступлением России в ВТО. Известно, что открывая рынки для иностранных товаров и услуг, государство обостряет конкуренцию для отечественного бизнеса, что в перспективе будет стимулировать внедрение инноваций и сокращение издержек, вносит коррективы в законодательство и политику государственного субсидирования. Однако законы рынка также приводят к закрытию нерентабельных предприятий, что в российских реалиях может привезти к катастрофическим последствиям для многих регионов страны. У экспертов также вызывают тревогу применение санитарных и фитосанитарных норм в условиях членства страны в ВТО, в частности вопрос импорта продуктов, содержащих ГМО, а также вопросы иностранного участия в природопользовании России и много другое. Готова ли страна к вступлению в глобальный торговый клуб? Сложность темы и слабая информированность участников приводит к мифологизации последствий вступления страны в ВТО, политическим спекуляциям по поводу возможных социальных проблем. В данной ситуации возрастает роль СМИ в информировании населения и формировании общественного мнения в отношении данного события.  
Для того чтобы понять, какое воздействие оказывает СМИ на процесс формулирования социальных проблем и состав участников публичной дискуссии, мы рассмотрим нормативный и структурный подходы к анализу СМИ, работы о влиянии различных социальных агентов и организационных факторов на функционировании СМИ. 
Существует множество научных подходов к изучению феномена массовой коммуникации и СМИ как социального института. Так, согласно коммуникативному (нормативному) подходу Ю. Хабермаса, независимые СМИ являются институтом гражданского общества, публичной платформой для выражения различных позиций по конкретному вопросу с целью достижения солидарности. Подлинная коммуникация, согласно Ю. Хабермасу, имеет место тогда, когда выполнены пять условий: 1) свободный доступ всех заинтересованных сторон к дискуссии; 2) всем участникам гарантированы равные права в выражении своего мнения, рациональной критики альтернативных позиций; 3) участники должны быть готовы принять претензии других как справедливые; 4) влияние различий в объеме властного ресурса участников на ход дискуссии должно быть нейтрализовано; 5) участники должны открыто заявлять о своих целях и намерениях
. Таким образом, целью коммуникации становится не принуждение, а поиск согласия в ходе рационально-критической дискуссии. Публичная сфера, по мнению ученого, должна служить общественным интересам и находится вне сферы рынка. Ю. Хабермас заключает, что «если законы рынка, правящие в сфере товарооборота и общественного труда, проникают и в сферу, зарезервированную для частных лиц как публики, рационально-критическая дискуссия проявляет тенденцию к тому, чтобы трансформироваться в потребление, а система публичной коммуникации распадается на акты единичного восприятия, однообразные по своей форме»
. 

В данном исследовании мы будем придерживаться структурного подхода, согласно которому СМИ всегда включены в конкретные социальные и экономические структуры с различными системами прав собственности и контроля, что является определяющим для их деятельности и содержания. Так, Д. МакКуэйл говорит о проблеме соблюдения СМИ основных принципов функционирования, к которым он относит «свободу, разнообразие, качество информации, социальный и культурный порядок, солидарность и согласие»
. П. Лазарсфельд и Р. Мертон утверждают, что «поскольку средства массовой коммуникации поддерживаются большим бизнесом, приводящим в движение существующую социаль​ную и экономическую систему, то массовая коммуникация способству​ет поддержанию этой системы»
, социальному конформизму. Содержание информационных материалов включает элементы, поддерживающие существующий статус-кво. Важные вопросы, которые могли бы подорвать статус-кво, не поднимаются вовсе; минимизируются возможности развития критических настроений в обществе. Тем самым, социальные цели приносятся в жертву коммерческому успеху. П. Лазарсфельд и Р. Мертон также подчеркивают, что залогом успешного продвижения идей/пропаганды является отсутствие оппозиционных мнений – монополизация СМК. Например, в обществах с авторитарной политической структурой доступ к СМК закрыт для оппозиционно настроенных лиц. 

В российской традиции изучение принципов функционирования СМК также основывалось на структурном подходе. Например, социолог О. Кольцова впервые сделала комплексный анализ влияния различных социальных агентов на содержание отечественных СМК  (см. таблицу №1). На мой взгляд, своей работой она вносит важный вклад в актуальную дискуссию о месте СМИ в структуре современного российского общества. Так, государственные субъекты обладают административными ресурсами давления на медиапроизводство: нормативные акты в сфере лицензирования, распределение частот, аккредитация журналистов, тарифы на услуги связи и типографии, предоставление финансовой поддержки и выборочное взыскание долгов и пр. Например, в отношении взаимодействия частных СМИ с органами государственной власти главный редактор общенациональной газеты «Комсомольская правда» Владимир Сунгоркин говорит: «Я очень всерьез отношусь к государству, я с ним не ссорюсь. По простой причине: у меня 65 пунктов печатания, у меня большой коллектив, и всякие неосторожные или слишком лихие публикации могут нанести урон»
. 
Источники отрытого насилия оказывают влияние на работу того или иного СМК посредством прямого насилия, угроз, закрытия доступа к событию и др. Владельцы медиа действуют через ими же назначенных руководителей СМК, приглашая на данные позиции угодных им менеджеров. Руководители СМК задают формат работы рядовых журналистов и применяют поощрительные (премии, карьерный рост) или карательные (штрафы, увольнения) санкции. Источники информации в свою очередь дают журналистам рабочий материал. Эксперты стремятся попасть в СМК в целях саморекламы. Со временем каждое издание формирует экспертный круг, что затрудняет доступ лиц с иным взглядом на проблемы. Зачастую эксперту предлагают выступить в том или ином СМК в обмен на выражение «правильной», нужной для влиятельных лиц позиции. Рекламодатели могут влиять на СМК, управляя потоками рекламы, составляющие значительную, хотя и не определяющую статью доходов российских медиа. Именно поэтому, СМК важно заполучить аудиторию, доступ к которой они затем они продают рекламодателям. Тем самым, аудитория является еще одним агентом, которая используя право выбора того или иного СМК как источника информации, оказывает свое влияние на содержание сообщений. 

Б. Берельсон в своей работе
 показал, как с целью сохранения аудитории журналисты и редакторы сознательно или бессознательно манипулируют содержанием выпускаемых сообщений, чтобы привести его в соответствие с реальными или предполагаемыми мнениями, потребностями, вкусами настоящей или потенциальной аудиторий. Сотрудники СМК определяют вкусы аудитории, полагаясь на опыт работы и здравый смысл, либо с помощью дорогостоящих исследований. Сколь важным и аналитически обоснованным не был бы материал, он не будет транслироваться через СМК, если он не соответствует позиции аудитории. Другими словами, СМК говорят людям то, что они готовы и хотят услышать. Конформизм мнению потребителя позволяет СМК выигрывать экономически. 

В подтверждение влияния аудитории и интересов рекламодателя на содержание СМК, Владимир Сунгоркин говорит: «С точки зрения рекламодателя, который для нас очень важен, мы — газета, зарабатывающая деньги, мы бизнес-структура. Рекламодателя интересует аудитория в возрасте от 25 до 50 лет, т. е. дееспособная, которая платит деньги. Поэтому мы подыгрываем той аудитории, которая важна нашему рекламодателю ... Они согласятся тратить нерабочее время на газету ради трех вещей. Во-первых, отдохнуть и развлечься. Во-вторых, узнать что-то новенькое, что их защитит. … И третье, на чем мы тоже их немножко ловим, — они хотят выглядеть образованными людьми, быть в курсе событий. И здесь мы немножко политики даем, и немножко экономики, и немножко общественных процессов всяких... Роль наша, менеджеров, — это лавирование между читателем, интересами госструктур и акционеров»
. 

Таким образом, производимый СМИ мир является иллюзией публичной сферы; дискуссия стала товаром потребления. Современные СМИ – это организации, ориентированные на прибыль. Но, кроме того, они являются  идеологическим институтом.  СМИ задают повестку политических, экономических и социальных дебатов, влияют на общественное мнение, легитимизируют или делигитимизируют властные институты, людей, идеи. Важно понимать, кто контролирует эти организации, кто является истинным субъектом массовой коммуникации. В отличие о советской медиасистемы, полностью находящейся под контролем государства, современная российская медиареальность производится под контролем множества социальных агентов, что схоже с ситуацией в западных странах; однако в отличие от них, в России все еще не сформировались четкие правила игры. В контексте настоящего исследования данное знание поможет нам понять, кто участвует в конструировании социальных проблем. 
Таблица №1

Основные типы агентов воздействия на СМК

	Тип агента
	Ресурсы
	Сильные властные агенты («макроуровень»)
	Слабые властные агенты («микроуровень)

	«Государственные» агенты 
	Доступ к общественным ресурсам, определяемый служебным положением, и/или созданию правил (законов, указов, инструкций)
	Правительство, законодательные собрания и губернаторы: создание правил в области СМК, крупные санкции: позитивные (распределение частот и др.) и негативные (например, арест передающих устройств и другого имущества)
	Государственные служащие всех уровней: мелкие санкции: негативные (штрафы, бюрократическая волокита) и позитивные (льготы по доступу к информации и общественным ресурсам)

	«Экономические» агенты: владельцы
	Экономический капитал + «владение» как законная возможность принимать решения, обязательные к исполнению подчиненными
	Владельцы всех уровней: официальная политика компании – прямое администрирование и подбор кадров

	«Экономические» агенты: спонсоры и рекламодатели
	Экономический капитал
	Крупный бизнес: управление потоками рекламы и спонсорской помощи
	Мелкий бизнес: скрытая реклама, мелкий неденежный обмен

	Источники информации
	Информация, идентифицируемая журналистами как новость
	Крупные ньюсмейкеры: профессиональный информационный менеджмент, вторжение в структуру жанра и в процесс производства новостей
	Желающие попасть в новости: подчинение структуре жанра и стремление ей соответствовать, мелкие информационные услуги

	Агенты открытого насилия (редк.)
	Возможность применения прямого насилия
	Руководители силовых ведомств и криминальные авторитеты: аресты, похищения и заказные убийства руководителей СМИ, отключение от эфира, изъятие тиража
	Рядовые сотрудники силовых ведомств, бойцы и мелкие правонарушители: повреждение и изъятие техники и материалов, задержание журналистов, телефонные угрозы

	Производители новостей
	Профессиональные навыки: контроль над структурой жанра, нормативный порядок
	Руководители СМИ: определение новостной политики компании, трансляция (или отражение) влияний сильных внешних агентов
	Рядовые журналисты: определение структуры жанра, выбор источников


Социальные проблемы:
объективная или сконструированная реальность?
Что же такое «социальная проблема»? Традиционно социальные проблемы рассматривались в социологии в терминах теории социальной дезорганизации и функционалистского подхода. Так, У. Томас и Ф. Знанецкий полагали, что социальные проблемы являются следствием социальной дезорганизации, «уменьшением влияния существующих социальных правил поведения на индивидуальных членов группы»
. Другими словами, новые установки членов группы не могут адекватно контролироваться существующей социальной организацией. Члены группы пытаются сдерживать разрушающее воздействие дезорганизации посредством санкций, чтобы впоследствии адаптировать схемы поведения и институты к изменившимся требованиям. Задачей ученых в данном случае является выявление фактов, лежащих в основе дезорганизации, и каузальных связей между ними. 

Представитель функционалисткого подхода Р. Мертон разработал теорию девиантного поведения как результат рассогласованности между предписываемыми культурой целями и институциональными нормами, регулирующими разрешенные способы их достижения. Различные типы приспособления к культурным целям и нормам (конформизм, инновация, ритуализм, ретретизм и мятеж) могут служить источником явных и латентных социальных проблем. Так, инновационный тип приспособления (отказ от институциональных средств достижения цели, при сохранении стремления к ней) характеризует мошенничество; ретритизм (отвержение культурных целей и институциональных средств) – алкоголизм, наркоманию, бродяжничество; мятеж (радикальное изменение социального устройства) – деятельность революционных групп
. Изучение данных социальных проблем предполагается посредством выявления структурных элементов, социально-психологических процессов, способствующих появлению отклоняющегося поведения, его социальных функций и дисфункций. 

Таким образом, основной чертой указанных выше подходов является объективизм – понимание социальных проблем как объективно существующих патологических или дисфункциональных социетальных условий, имеющих негативные последствия для общества, вызывающие социальное напряжение; а основной задачей ученых – выявление и анализ социальных проблем, предложение путей их решения. 

Критики объективистского подхода указывают на то, что он не отражает природы социальных проблем. Во-первых, по мнению Г. Блумера, «социологи распознают социальные проблемы только после их признания в качестве таковых обществом»
; во-вторых, объективистикий подход не позволяет объяснить, «почему одни примеры девиантности, дисфункции или структурного напряжения не могут достичь статуса социальных проблем, тогда как другие получают этот статус»
. Таким образом, социальная проблема не есть объективно существующее условие, а является результатом процесса коллективного определения. Другими словами, одно и то же условие может в одном обществе определяться как социальная проблема и не быть таковой в другом обществе. 

Исследование процессов определения людьми тех или иных условий как социальных проблем лежит в основе конструкционисткого подхода. Наряду с Г. Блумером огромный вклад в его развитие внесли М. Спектор и Дж. Китсьюз, определившие «социальные проблемы как деятельность индивидов или групп, выражающих недовольство и выдвигающих утверждения требовательного характера относительно некоторых предполагаемых условий»
. Предметом исследования является процесс, в ходе которого происходит определение некоторого условия как проблематичного и мобилизация различных институтов для его изменения, нежели само условие, объективное существование которого лежит в основе традиционных подходов. Примерами выдвижения утверждений-требований являются «ответы на вопросы анкет, подача жалоб, предъявление судебных исков, созыв пресс-конференций, написание писем протеста, принятие резолюций, выступления с публичными разоблачениями, публикации в газетах заявлений, поддерживающих некоторые правительственные действия или оппозиционные по отношению к ним, проведение пикетов и бойкотов»
. 

Сторонники конструкционисткого подхода сходятся во мнении, что социальная проблема проходит несколько стадий развития. Так, Г. Блумер утверждал, что история социальной проблемы включает пять стадий: «1) возникновение социальной проблемы, 2) легитимация проблемы, 3) мобилизация действия в отношении проблемы, 4) формирование официального плана действий, 5) трансформация официального плана в ходе его эмпирического осуществления»
. В отличие от Г. Блумера, М. Спектор и Дж. Китсьюз предполагают, что появление официальной реакции не является конечной стадией социальной проблемы; группы могут выразить недовольство проводимой политикой и выдвинуть новые утверждения-требования, или даже приступить к созданию альтернативных институтов
.   

Таким образом, объективисты и конструкционисты по-разному понимают природу социальных проблем. В то время как, объективисткий подход может использоваться с целью детального изучения некоторого социального явления: типизация, выявление причин, поиск путей решения данной проблемы; конструктивисткий подход сосредотачивает свое внимание на процессе, в ходе которого данное социальное условие было определено как паталогическое. 
Вступление России в ВТО и связанные с этим социальные проблемы (или выгоды) являются популярной темой научных исследований. Подавляющее большинство статей написаны в рамках экономических и правовых дисциплин: анализируется влияние изменения таможенных пошлин на положение таких отраслей как машиностроение, сельское хозяйство, авиапромышленность, сфера услуг, страховой и банковский бизнес, поднимаются вопросы необходимости реформирования законодательства в сфере субсидирования, таможни, прав на интеллектуальную собственность и многое другое. В 2013 г. в рамках социологии рынков стартовал проект профессора НИУ-ВШЭ С.Ю. Барсуковой "Вступление России в ВТО: диалог бинеса, власти и экспертного сообщества (на примере аграрного сектора)", завершение проекта планируется в 2014 г. Данные работы выполнены в разных дисциплинах, но в рамках объективисткого подхода – последствия вступления страны в ВТО понимались как объективно существующие условия, имеющие негативные или позитивные последствия для общества; а основной задачей ученых было и анализ социальных проблем, предложение путей их решения. Мы не будем останавливаться подробнее на исследованиях экономистов, политологов и правоведов в отношении последствий вступления России в ВТО, ввиду различия предмета изучения.
В отличие от предшествующих работ настоящее исследование выполнено в рамках конструкционисткого подхода к анализу социальных проблем: социальные проблемы являются результатом коллективного определения некого условия как социальной проблемы. Исследование сосредотачивается именно на процессе данного определения на публичных аренах, которыми, в частности, являются СМИ, а не на проверке объективного существования патологии. В дальнейшем мы рассмотрим концепцию публичных арен С. Хилгартнера и Ч. Л. Боска. Данная концепция является теоретической рамкой исследования; позволит выявить факторы, влияющие на то, почему одни последствия вступления России в ВТО приобрели статус социальных проблем, в то время как другие остались вне общественного внимания.
Концепция публичных арен как развитие конструкциониского подхода к изучению социальных проблем
Концепция публичных арен С. Хилгартнера и Ч.Л. Боска является теоретической рамкой настоящего исследования. Опираясь на положения данной теории мы ответим на вопрос, какое влияние оказывают публичные арены на формулирование и распространение социальных проблем (или выгод), связанных с вступлением России в ВТО, как и кем они представляются.
С. Хилгартнер и Ч.Л. Боск полагают, что концепции исторических стадий развития социальных проблем, рассмотренные выше, являются крайне идеализированными и не отражают современные реалии. По мнению ученых, концепции исторических стадий развития социальных проблем не включают в анализ влияние взаимоотношений между социальными проблемами, а также не учитывают включенность социальных проблем в сложную институционализированную систему формулирования и распространения проблем
. 

Определение, обсуждение, развитие социальных проблем и их представление общественности  происходит в рамках публичных институтов, или как называют их С. Хилгартнер и Ч. Боск, публичных аренах, которыми являются, например, СМИ, кино, книги. Ученые впервые предлагают рассмотреть вопрос развития социальных проблем в рамках экономических и экологических категорий – конкуренции, отбора и адаптации. По мнению авторов концепции, в рамках данных публичных арен потенциальные социальные проблемы конкурируют друг с другом за право попадания в повестку дня, за общественное внимание. Конкуренция происходит на двух уровнях – между различными социальными проблемами (например, наркомания и глобальное потепление) и между различными определениями одного и того же условия как социальной проблемы (например, смертность на дорогах – это результат неаккуратного вождения или ненадежности транспортных средств). При этом успех в данной конкурентной борьбе зависит не от объективной важности той или иной проблемы – степени наносимого вреда и пр., а от ряда других факторов.
Поскольку потенциальные проблемы выдвигаются на публичные арены социальными группами, то конкуренция между проблемами есть конкуренция между социальными группами, заинтересованными в продвижении различных социальных проблем или различных определений одних и тех же проблем. То, чья «реальность» будет в центре общественного внимания, имеет серьезное значение для достижения целей заинтересованных групп и политики.
Чем вызвана необходимость конкуренции за попадание на ту или иную публичную арену? Во-первых, каждая арена имеет определенную «пропускную способность», то есть одновременно на ней может быть представлено ограниченное число социальных проблем. Так, пресса ограничена газетной площадью, телевидение и радио – эфирным временем и т.п. Во-вторых, внимание аудитории также является ограниченным ресурсом; вне сферы своих личных интересов, люди готовы уделять внимание крайне ограниченному числу внешних по отношению к ним проблем. Несоответствие между огромным числом потенциальным проблем и их реальной возможностью попадания на публичные арены и в фокус общественного внимания порождает острую конкуренцию. 

Кроме того, общей чертой для всех публичных арен является наличие совокупности принципов отбора, влияющих на вероятность попадания социальной проблемы на ту или иную арену. Социальные группы, продвигающие свое видение проблемы на арены публичного дискурса, адаптируют содержание своих сообщений под требования каждой конкретной арены. Так, социальные проблемы должны быть сформулированы ёмко, убедительно, на уровне здравого смысла, иметь имидж компетентности и драматичную форму. Авторы отмечают, что «борьба между конкурирующими группами, представляющими определенные интересы, может принимать форму, когда одна группа стремится драматизировать ситуацию, а другая  использует «дедраматизирующие» стратегии»
. Кроме того, социальные проблемы должны отвечать критерию новизны: новые имиджи или трактовка привычного вопроса, новые акторы, представляющие ее в публичном пространстве. Когда форма подачи проблемы перестает развиваться, ее драматичность падает, и она будет вытеснена с публичных арен более яркими информационными поводами. Повышенное внимание к проблеме на протяжении длительного времени может привести к насыщению публичного пространства информации о ней, что также может дедраматизировать проблему и превратить ее в повод для шуток. Еще одним фактором, влияющим на динамику развития социальных проблем являются организационные особенности функционирования публичных арен и акторов. Например, деление парламентской активности на сессии определяет политическую повестку, транслируемую в публичную сферу. Культура и политика также оказывают влияние на популярность тех или иных определений социальных проблем. Чем больше проблема трактуется в рамках культурных тенденций или существующей политической власти, тем больше вероятность, что она будет расти на аренах публичного дискурса. С. Хилгартнер и Ч. Боск также обращают внимание на наличие синэнергии между аренами: если проблема растет в пределах одной арены, то вероятнее всего она будет набирать популярность и на других аренах; и наоборот.

Следует понимать, что концепция публичных арен С. Хилгартнера и Ч. Боска является рабочей моделью нового исследовательского направления изучения СМИ. Именно поэтому авторы находят ответ не на все поднятые вопросы. Тем не менее, на мой взгляд, введение учеными экономических и экологических категорий в изучение «жизни» социальных проблем значительно углубляет и обогащает анализ  по сравнению с концепциями предлагаемыми ранее. Социологическое изучение воздействия СМИ на процесс формулирования социальных проблем, состав участников публичной дискуссии и, как результат, формирование общественного мнения является интересным и перспективным направлением исследования.  Поскольку эта индустрия оказывает глубокое влияние на общественную жизнь, важно понимать ее структуру и динамику.
Обзор эмпирических исследований функционирования СМИ
Исследования влияния организационных характеристик публичных арен на отбор социальных проблем

Социологи проявляют большой интерес к организационной составляющей деятельности публичных арен, например, рутинным практикам журналисткой работы. Так, в своем исследовании Л. Сигал обращает внимание на зависимость журналистов от источников информации, которая влияет на освещение ими событий. Ученый полагает, что между правительством и СМИ установлены симбиотические отношения: власть нуждается в СМИ для достижения своих политических целей, СМИ нуждается во власти для получения информационных поводов и официальных комментариев. Так, основная масса информации о политических и экономических событиях берется журналистами из таких «рутинных» источников, как высокие чиновники и их пресс службы, которые проводят пресс конференции и рассылают пресс релизы с позицией власти по тому или иному поводу
. Уникальный анализ работы пресс-службы органов государственной власти России при подготовке к мероприятиям, а также в процессе их освещения в СМИ представлена в работе М. Рыклиной
. Журналисты основываются на данной информации при освещении событий. Заинтересованным группам, которые имеют иную точку зрения и находятся вне данной коммуникационной структуры, трудно донести свое мнение до журналистов и обеспечить его освещение в СМИ.
Г. Тучман, которая длительное время наблюдала за работой медиаорганизаций изнутри и общалась с журналистами, подтверждает: репортеры предпочитают обращаться за комментариями к влиятельным группам, нежели к несогласным и неудовлетворенным.  То, о каких темах пишет журналист, к каким источникам он обращается, является частью его профессиональной карьеры. Исследователь цитирует слова одного журналиста: «Он является лучшим политическим обозревателем в городе. У него больше всех источников информации»
. Таким образом, еще раз подчеркивается, что создание новостей – это ежедневная рутинная работа со сложившимися правилами и нормами, и ценностями.

Исследователи также уделяли внимание проблемам взаимоотношений между генеральными директорами медиакомпаний и деловой и политической элитой. Например, Дрейер изучал позицию прессы во властной структуре США, под которой он понимал связи директоров крупнейших медиакомпаний с корпорациями, государственными и крупными некоммерческими организациями. Поскольку медиа должны объективно освещать события, сбалансировано представлять мнения всех сторон, они не должны иметь связи, которые приводили бы к конфликту интересов. Тем не менее, ученым было выяснено, что члены совета директоров главных медиакомпаний США одновременно являются членами или имеют постоянные связи с крупными бизнес и государственными структурами, что оказывает влияние на редакционную политику, идеологию того или иного медиа
. 

Исследования процессов конструирования социальных проблем

На сегодняшний день большинство социологических исследований социальных проблем выполнено в рамках объективистского подхода. Тем не менее, исследования в рамках конструкционисткого подхода также набирают популярность. Предметом изучения в данных исследованиях являются такие традиционные проблемы как наркомания, алкоголизм, ВИЧ и другие. Так, среди российских исследований следует отметить работу П. Мейлахса, посвященную конструированию проблемы наркотизма в петербургской прессе. Автором были выявлены дискурсивные и мобилизационные стратегии, применяемые СМИ для повышения чувства опасности наркомании, а также используемые способы легитимации такого определения социальной проблемы
.  Е. Богданова в своей работе исследует, как конструировалась проблема защиты прав потребителей на основе анализа соответствующих законодательных актов, описания процессов легитимации данной проблемы, мобилизации сил потребителей
. И. Климов посвятил свое исследование процессу конструирования замены натуральных льгот денежными выплатами как социальной проблемы
. А. Семенова и М. Корсунская – проблеме конструирования проблемы терроризма
. 
Западные исследователи Кон и Галлархер
 изучали роль языка в попытках определить гей-движение в университете как социальную проблему. В то время как группа чиновников стремилось определить данное движение как проблему в терминах религиозного греха и безнравственного поведения, представители университета отвечали им в терминах конституционных прав и свобод, избегая слов, связанных с гомосексуализмом. Таким образом, обсуждение данного условия (наличие гей-движения в университете) было направлено в другое русло, и представители университета смогли получить поддержку даже самых консервативных групп общества. 

Важность поддержки различных организаций и социальных групп в конструировании некоторого условия как социальной проблемы также была предметом изучения ряда исследований. Так, Гусфильд
 показывает, как Национальный совет безопасности, крупные автомобильные и страховые компании, правовая система, алкогольная индустрия и Национальный институт изучения алкоголизма, преследуя каждый свою цель, совместно добились того, чтобы вождение в состоянии алкогольного опьянения приобрело масштабы социальной проблемы. Пьяные водители признаются главными виновниками ДТП, осуждаются обществом, наказываются государством, несмотря на отсутствие официальных данных, в которых учитывались бы все возможные факторы, вызывающие ДТП, и которые, тем не менее, доказывали бы вину именно алкоголя.  Исследование Чонси
, напротив, показывает как усилия того же Национального института изучения алкоголизма определить подростковый алкоголизм как социальную проблему не увенчались успехом именно из-за отсутствия поддержки со стороны других организаций и групп. Ни родители, ни школьная администрация, ни врачи не посчитали, что подростковый алкоголизм является социальной проблемой; данное условие не выдержало конкуренции с подростковый наркотизмом, которое для указанных групп является социальной проблемой.  

Исследование Валкера показывает, как повестка дня государственных структур влияет на отбор социальных проблем и на время их публичного представления на примере Сената США. Часть проблем повестки дня Сената является его ежедневной обязанностью, например, внесение поправок в законодательство; часть проблем возникает периодически, но принципы работы с ними уже были сформированы ранее и нуждаются в малых поправках;  часть проблем возникает неожиданно – кризисы и катастрофы, которые требуют немедленной реакции Сената и поиска им путей решения, а  часть проблем для дебатов Сенат выбирает сам и получает политические очки за счет широкого национального освещения. Согласно результатам исследования, у проблемы больше шансов попасть в повестку дня Сената и как следствие в СМИ, если 1) она затрагивает большое число людей; 2) чем более проблема наглядна и очевидна, чем более надежны источники информации; 3) существует очевидное решение проблемы. Освещение таких проблем приносит политические очки, престиж тому, кто их продвигает
. Аналогично, политические элиты могут противодействовать росту тех или иных проблем в публичном пространстве, предавая их “политическому забвению”
. 

Исследования, посвященные освещению в СМИ деятельности ВТО 

Деятельность ВТО имеет неоднозначные последствия для экономик входящих в организацию стран. Тарифная политика, правила субсидирования, правовые ограничения, трудности переговорного процесса привлекают внимание зарубежных и российских ученых. Однако ввиду того, что ВТО является в первую очередь экономическим и политическим институтом, подавляющее большинство исследований выполнены в рамках экономического и политического анализа деятельности организации
. Однако оценка объективных последствий членства в ВТО лежит вне поля нашего исследования; нас интересует в первую очередь конструирование данной темы на публичных аренах, поэтому подробнее останавливаться на них не будем. 

Социологические статьи российских ученых на интересующую нас тему мне неизвестны. Среди зарубежных исследований следует выделить работу У. Конга, который изучал влияние экономической структуры того или иного американского региона на освещение вступления Китая в ВТО местной прессой. Часть американский штатов окажется в выигрышном положении после открытия Китаем границ, часть штатов проиграет. В результате контент-анализа публикаций региональной прессы было выявлено влияние региональной экономики на освещение вступления Китая в ВТО в региональных газетах. Так, для Северной Каролины, Иллинойса и Калифорнии было выявлено различное освещение данного события: апелляция к разным экономическим последствиям, оценки последствий для региона в терминах выигрыша и потерь, общей тональности публикаций
.
Наибольшее внимание исследователей уделялось тому, как пресса освещала битву в Сиэтле, гражданские беспорядки по вопросам деятельности ВТО в США в 1999 г. Так, Т. МакФарлейн с помощью фрейминг-анализа газетных публикаций, посвященных битве в Сиэтле, выявил, что статьи делигитимизировали, маргинализировали и демонизировали протестные группы. Исследователь выявил конструирование таких фреймов как «протест как спектакль», «невежество и глупость протестующих», «внешность протестующих» и др. фреймы. Исследователь делает вывод, что освещение газетой протестов соответствовало интересам политических элит и иных властных структур, являющихся сторонниками ВТО
. Аналогичные выводы были получены и в других исследованиях на данную тему
.
Рассмотренные эмпирические исследования помогут нам в интерпретации полученных результатов. В них подробно и содержательно рассмотрено  влияние различных социальных агентов и организационных факторов на функционирование СМИ. Однако в данных эмпирических исследованиях не затрагивался вопрос взаимоотношений между различными социальными проблемами, который оказывает влияние на вероятность их попадания в повестку дня. Вклад настоящего исследования состоит в выявлении конкуренции между социальными проблемами за включение в повестку дня, на примере конкуренции между различными последствиями вступления страны в ВТО, что в реальности является конкуренцией между различными социальными группами, продвигающими на публичные арены то или иное видение ситуации.
Глава 2. Методология исследования
Предмет, объект. Цель, задачи, гипотезы исследования.

Цель настоящего исследования состоит в проведении сравнительного анализа механизмов конструирования вступления России в ВТО российскими публичными аренами (на примере анализа печатных СМИ). Объектом изучения являются публикации отечественных печатных СМИ. Предметом изучения – состав субъектов, публично выступающих по вопросам вступления страны в ВТО, а также содержательные и коммуникативные механизмы представления тех или иных последствий данного события на различных публичных аренах. 

Задачи данного исследования:

1. Проанализировать динамику количества публикаций по вопросам вступления России в ВТО в отечественной прессе с 2002 по 2012 годы во всех федеральных печатных СМИ. 
2. Выявить статус публикаций по вопросам вступления России в ВТО (количество статей, размер статей, расположение в номере, наличие иллюстраций) в «Российской газете», «Коммерсанте», «Независимой газете». Провести сравнительный анализ данных изданий на предмет внимания, уделяемого вопросам присоединения России к ВТО.
3. Выявить основных субъектов коммуникации по вопросам вступления России в ВТО на страницах «Российской газеты», в «Коммерсанте» и «Независимой газете». Оценить степень плюралистичности информантов в публичной дискуссии на страницах данных изданий.

4. Выявить информационные приоритеты печатных изданий: выявление главных тем при освещении вступления России в ВТО. Провести сравнительный анализ особенностей и совпадающих моментов в информационных приоритетах выбранных изданий. 

5. Выявить доминирующие эмоционально-изобразительные средства, используемые для освещения вступления России в ВТО в выбранных изданиях. Провести сравнительный анализ особенностей и совпадающих моментов в их методах подачи материала.

Гипотезы исследования  

1. Интерес к вступлению России в ВТО был не постоянен на протяжении изучаемого периода: всплеск числа публикаций наблюдался до/после важных событий в ходе переговорного процесса. 
2. Публикации, освещающие вступление России в ВТО, как правило, не являются темой выпуска, уступая место более «горячим» новостям. 
Данные гипотезы основаны на основных положениях концепции публичных арен С.Хилгартнера и Ч.Л.Боска
. Согласно данной теории социальные проблемы конкурируют между собой за включение в «повестку дня» того или иного СМИ. Новизна, драматичность и динамика проблемы являются одними из ключевых факторов, влияющих на степень ее освещения в СМИ. Ввиду того, что переговоры о вступлении России в ВТО длились долгие 18 лет, а условия членства и последствия либерализации торговли сложны для понимания обывателя, мы предполагаем, что интерес к данной теме наблюдался лишь во время особенно важных событий переговорного процесса, а размещенные статьи не занимали самые видные места.   
3. Различия в направленности изданий определяют различия в составе субъектов коммуникации по вопросам вступления России в ВТО, информационные приоритеты и тональность освещения.
3.1 Основными субъектами коммуникации по вопросам вступления России в ВТО на страницах «Российской газеты» являются государственные чиновники и участники переговорного процесса, международные субъекты. Данные субъекты коммуникации положительно оценивают последствия членства страны в ВТО. Приоритетным является освещение экономических и политических последствий вступления России в ВТО. Освещение последствий происходит с точки зрения национального интереса. Тональность публикаций положительная. 

3.2 Основными субъектами коммуникации по вопросам вступления России в ВТО на страницах «Коммерсанта» являются представители крупного и малого бизнеса. Публикации с негативной и позитивной тональностью содержатся в равном объеме. Приоритетным является освещение экономических последствий вступления России в ВТО. Последствия вступления России в ВТО рассматриваются с точки зрения регионального интереса.

3.3 Основными субъектами коммуникации по вопросам вступления России в ВТО на страницах «Независимой газеты» являются эксперты и активисты НКО, простые граждане. Преобладают публикации с негативной тональностью. Приоритетным является освещение социальных последствий вступления России в ВТО. Последствия вступления России в ВТО рассматриваются с точки зрения как регионального, так и национального интересов.

Данные гипотезы основаны на работе П. Лазерфельда и Р. Мертона, согласно которой функционирование СМИ и распространение ими той или иной информации основано не на принципах свободной рациональной критической дискуссии, а определяется интересами государства, бизнеса и других влиятельных социальных групп. Поскольку СМИ поддерживаются и контролируются данными акторами, то они вносят свой вклад в продвижение их позиций в публичном пространстве
. 

4. Различия в направленности выбранных изданий не влияют на эмоционально-изобразительные средства, используемые для освещения вступления России в ВТО. 

4.1 Независимо от издания публикации имеют либо позитивную, либо негативную тональность. Публикации с нейтральной, серьезной, взвешенной тональностью почти отсутствуют.

4.2 Независимо от издания преобладает низкая фактологическая обоснованность материалов публикации. Большинство статей основано на бездоказательных утверждениях о тех или иных последствиях вступления России в ВТО.

4.3 Независимо от издания иллюстрация публикаций происходит с помощью фотографий. Статей без иллюстраций, с аналитическими графиками и таблицами, шаржами и карикатурами практически нет.
Данные гипотезы также основаны на основных положениях концепции публичных арен С.Хилгартнера и Ч.Л.Боска
. Журналисты, равно как и другие субъекты коммуникации заинтересованы в том, чтобы их определение проблемы стало доминирующим, было замечено читателями, нашло в них отклик. Сообщения, содержащие элемент драматичности, яркую иллюстрацию, имеют больше шансов быть замеченными, нежели сообщения, содержащие аналитическую информацию. Таким образом, мы предполагаем, что борьба за аудиторию нивелирует различия в делении газет на официальную/государственную, деловую и общественно-политическую. Редакционная политика всех газет состоит в подаче новостей в яркой, эмоциональной, доступной для понимания и запоминающейся «упаковке». Данное предположение также находит свое подтверждение в работе Б. Берельсона, согласно которой СМИ в своей работе ориентируются на потребности аудитории, что в значительной мере определяет содержание сообщений
. 

Концептуализация и операционализация
основных понятий исследования
Средства массовой коммуникации: организованные технологии, посредством которых осуществляется массовая коммуникация. Согласно определению, предложенному М. Яновицем: «массовые коммуникации охватывают институты и технику, с помощью которых специализированные группы используют технологические средства (прессу, радио, кино и т.д.) для распространения символического содержания на большие, гетерогенные и чрезвычайно рассеянные аудитории»
. В отличие от других теорий «коммуникации» данное определение рассматривает коммуникацию как однонаправленный процесс, то есть не включает в анализ отлик со стороны аудитории.

Публичная сфера: концепция публичных арен. Согласно данной концепции, социальные проблемы конструируются в рамках публичных арен. «Такими аренами являются исполнительная и законодательная ветви власти, суды, телефильмы, кино, СМИ (телевизионные службы новостей, журналы, газеты и радио), организации, занимающиеся проведением политических кампаний, группы социального дейстивия, сфера прямых почтовых обращений и просьб, книги, касающиеся социальных вопросов, научные сообщества, религиозные организации,  профессиональные общества и частные фонды»
 Ввиду ограниченности ресурсов на каждой арене одновременно может рассматриваться ограниченное число социальных проблем. Именно поэтому, как между различными социальными проблемами, так и между различными определениями одной и той же социальной проблемы существует конкуренция за место на публичной арене.
Социальная проблема: конструкционисткий подход. Наряду с Г. Блумером огромный вклад в его развитие внесли М. Спектор и Дж. Китсьюз, определившие «социальные проблемы как деятельность индивидов или групп, выражающих недовольство и выдвигающих утверждения требовательного характера относительно некоторых предполагаемых условий»
. Предметом исследования является процесс, в ходе которого происходит определение некоторого условия как проблематичного и мобилизация различных институтов для его изменения, нежели само условие, объективное существование которого лежит в основе традиционных подходов.

Гражданское общество: коммуникативный подход. Согласно концепции Ю. Хабермаса, становление демократии непосредственно зависит от усиления позиций гражданского общества. Институциональным ядром гражданского общества являются добровольные негосударственные и некоммерческие ассоциации граждан различной направленности, а также независимые медиа, являющиеся платформой для выражения различных позиций по конкретному вопросу с целью достижения солидарности. В век информатизации и глобализации гражданское общество – это общество, которое само пронизано коммуникацией, а также связанно коммуникацией с государством и бизнесом
. Целью коммуникации является достижение понимания, консенсуса и сотрудничества по общественно важным вопросам. Любая структура гражданского общества может достичь своих целей, донести свои идеи до широких слоев общества, государства и бизнеса, только участвуя в публичных дискуссиях, коммуникациях.

Операционализация концептуальных понятий

1) Эмпирическими индикаторами статуса публикаций, посвященных вступлению России в ВТО, на страницах «Российской газеты», «Коммерсанта», «Независимой газеты» являлись:
· количество публикаций, 

· объем каждой публикации (число слов), 

· размещение публикации в рамках одного печатного номера (номер страницы, расположение на странице), 

· наличие иллюстраций.

2) Эмпирическим индикатором основных субъектов коммуникации по вопросам вступления России в ВТО являлась частота упоминания их позиций (прямая речь, цитирование) в публикациях (несколько повторений данной единицы в рамках одной статьи засчитывается за одно): 

· Государственные чиновники

· Участники переговорного процесса со стороны России

· Региональные/местные чиновники

· Представители тяжелой промышленности

· Представители легкой промышленности

· Представители сельскохозяйственного сектора

· Предприниматели

· Эксперты

· Активисты независимых некоммерческих организаций (НКО)

· Политические партии

· Международные субъекты

· Журналисты

· Простые граждане

· Другое
Данный список субъектов коммуникации был сформирован на основе предварительного неформализованного анализа публикаций, посвященных вопросам вступления России в ВТО.
3) Эмпирическим индикатором информационных приоритетов печатных изданий являются:

· частота повторения той или иной тематической единицы среди всех публикаций по вопросам вступления России в ВТО (несколько повторений данной единицы в рамках одного материала засчитывается за одно),

· удельный вес данной единицы в материале (относится к основной теме, побочной теме, упоминается мимоходом).

4) Эмпирическим индикатором доминирующих эмоционально-изобразительных средств для освещения вступления России в ВТО являлись:

·  Жанр публикации:

· информационное сообщение,

· аналитическая статья, 

· информация с комментарием, 

· интервью.

· Тональность публикации:

· нейтральная, серьезная, взвешенная (представление аргументов, оценок и выводов как в поддержку вступления, так и против вступления)
· позитивная (представление аргументов, оценок и выводов только в поддержку вступления),

· негативная (представление аргументов, оценок и выводов только против вступления).

· Стиль иллюстрирования материала:

· отсутствие иллюстраций,

· аналитические графики/таблицы,

· фотографии, 

· шарж, карикатуры. 

·  Фактологическая обоснованность материалов:

· голословные утверждения («рассуждение на тему»/ бездоказательное рассуждение),

· приводятся факты со ссылкой на источники,

· утверждения экспертов,

· заявления официальных лиц.
Методы исследования и проект выборки

В качестве метода исследования использовался количественный и качественный контент-анализ газетных публикаций, поскольку он позволяет наиболее формализовано и объективно изучить обширный текстовый материал и выявить латентные аспекты его содержания. Количественный контент-анализ обрабатывался с помощью статистического пакета анализа данных SPSS. 

Базой данных газетных публикации стала система «Медиалогия» - «автоматическая система мониторинга и анализа СМИ в режиме реального времени. Система состоит из базы данных СМИ и автоматизированного аналитического модуля, который позволяет проводить самостоятельный поиск и анализ по количественным и качественным характеристикам за любой заданный период (с 2002 года). В базу данных круглосуточно поступает порядка 10 000 СМИ: информагентства, газеты, журналы, радио, интернет и блоги»
.

Проект выборки: На первом этапе единицей отбора являлись публикации всех федеральных печатных изданий за период с 13 декабря 2002 г. по 13 декабря 2012 г., в которых содержалось упоминание «вступления/присоединения/членства России в ВТО». Выбранный временной период позволяет проанализировать динамику публикаций в последнее десятилетие переговорного процесса, происходившего в рамках политического курса В. Путина  и Д. Медведева и завершившегося присоединением России в ВТО. Общий объем статей составил 6631 сообщение. Данный анализ позволил выявить степень внимания к данной теме в отечественной прессе, информационные пики, а также издания, в которых данной теме уделялось наибольшее внимание. 

Вторым этапом стал отбор публикаций, вышедших в изданиях «Коммерсантъ», «Российская газета», «Независимая газета» за указанный период. Данные издания занимают соответственно 1ое, 2ое, 4ое место по количеству публикаций, посвященных вступлению России в ВТО. Так, в «Коммерсанте» общий объем статей по данной теме за указанный период составил – 728, в «Российской газете» - 595, в «Независимой газете» - 465.  

Наконец, на третьем этапе с помощью специальной функции программы «Медиалогия» для каждой публикации был рассчитан МедиаИндекс объекта - показатель, позволяющий проанализировать публикации, в которых объект исследования (вступление России в ВТО) представлен наиболее заметно, является темой сообщения, а не упоминается мимоходом. 

Данный «индекс рассчитывается автоматически с применением технологий лингвистического анализа по методике, разработанной компанией "Медиалогия" совместно с учеными-математиками и аналитиками масс-медиа и PR. Значение МедиаИндекса объекта определяется для каждого объекта в каждом сообщении СМИ. Индекс может колебаться в пределах от -1000 до +1000 для каждого сообщения. 

Формула МедиаИндекса имеет 3 основных составляющих:


,

где Влиятельность СМИ определяется на основе Индекса Цитируемости СМИ, который учитывает количество ссылок на материалы СМИ, влиятельность цитирующих ресурсов и не учитывает самоцитирование.

Позитив-Негатив определяется на основе характера упоминания с учетом показателей «ценности» публикации для объекта (вступление России в ВТО): главная или эпизодическая роль, прямая речь, наличие иллюстраций, экспрессивность заголовков.

Заметность сообщения: номер полосы, размер сообщения, тираж»
.

После того, как все публикации были отсортированы по МедиаИндексу объекта, в каждом издании было отобрано 57 статей с самым высоким МедиаИндексом объекта. Таким образом, мы исключили информационный шум и сосредоточились на анализе самых заметных публикаций, посвященных нашему объекту исследования. В итоге, выборка составила 10% от общего числа статей на данную тему, вышедших в «Российской газете», «Коммерсанте» и «Независимой газете» за последние 10 лет. 

Отбор газет осуществлялся согласно следующим критериям: 

· владелец издания,

· периодичность издания,

· тираж,

· география распространения,

· аудитория;

· интерес к вопросу вступления России в ВТО (число статей).

«Российская газета» - официальное издание нового российского государства, учреждена Правительством Российской Федерации 1 ноября 1990 года. После публикации в данном издании государственные документы вступают в законную силу. Кроме того, содержание газеты включает иные социальные, культурные, политические и экономические новости, репортажи и интервью. По итогам 2011 года бренд «Российская газета» был признан самым цитируемым печатным изданием (по данным TNS Media Intelligence и TNS Media In).

Периодичность: ежедневно, кроме субботы и воскресенья. Тираж: 171 005 экземпляров; формат А2, 16-24 полосы; с января 2012 для Москвы и Санкт-Петербурга выходит в цвете. География распространения: во всех регионах России, странах СНГ и Балтии, дальнем зарубежье; 65% подписка и 35% розница. Подписчиками газеты являются более 130 тысяч предприятий, фирм, компаний и частных лиц. В их числе – Администрация Президента, Совет Федерации, Госдума, все федеральные министерства, ведущие корпорации России, а также международные организации. Аудитория одного номера в целом по России – 1 213 100 человек (NRS-Россия 2012/1). Согласно данным социологических опросов, аудиторию "Российской газеты" составляют взрослые уравновешенные люди, склонные к консервативному взгляду на вещи
. 

Общий объем статей, посвященных вступлению России в ВТО, с 13 декабря 2002 г. по 13 декабря 2012 г. – 595 сообщений.  

«Коммерсантъ» -  общенациональная деловая газета. Первое частное издание новой России; 100% акций принадлежат ЗАО «Коммерсантъ. Издательский дом», владелец издательского дома – Алишер Усманов, предприниматель
. Содержание газеты составляет информация о мировом и российском бизнесе, финансовые и деловые новости, политика, а также главные события в обществе, культуре и спорте. 

Периодичность: ежедневно, кроме воскресенья. Тираж: 125 000-130 000 экземпляров; формат А2, 16 полос;  с 25 сентября 2006г. в Москве и Санкт-Петербурге выходит в цвете. География распространения: Москва (49%), Россия и СНГ; 45% подписка и 55% розница. Аудитория одного номера в целом по России  — 229 500 чел. Согласно данным социологических опросов, аудиторию "Коммерсанта" составляют в основном образованные люди – 62% читателей имеют высшее образование (очень высокое значение). Доля руководителей – 26%, специалистов – 20%. 60% аудитории еще не достигли 40-летнего возраста
.

Общий объем статей, посвященных вступлению России в ВТО, с 13 декабря 2002 г. по 13 декабря 2012 г. – 728 сообщений. 

«Независимая газета» - общественно-политическое издание современной России, выходит с 21 декабря 1990 года. Главным редактором и генеральным директором является Константин Ремчуков, предприниматель, журналист и политик. Содержание газеты составляют события и проблемы общественной, политической и культурной жизни в России и за ее пределами. 

Периодичность: ежедневно, кроме субботы и воскресенья. Тираж: 56 940 экземпляров. География распространения: Россия, СНГ и за рубежом. Аудиторию этой ежедневной газеты составляют в основном люди среднего достатка с высшим образованием, средний возраст – 40 лет
.

Общий объем статей, посвященных вступлению России в ВТО, с 13 декабря 2002 г. по 13 декабря 2012 г. – 465 сообщений. Константин Ремчуков являлся главой Общественного совета при президенте РФ по вопросам присоединения России к ВТО с 10 ноября 2001 г
.

Кодирование

Единицей анализа являлась печатная статья, посвященная теме вступления России в ВТО. В настоящем исследовании применялось манифестное и латентное кодирование публикаций. Так, с помощью манифестного кодирования осуществлялась фиксация следующей явной, или открытой информации: количество и объем публикаций, размещение в газете, наличие иллюстраций, жанровое своеобразие материалов. Применение латентного кодирования позволило расширить исследовательские возможности. Так латентным кодированием фиксировались эмоционально-изобразительные средства освещения вступления России в ВТО, субъекты коммуникации и их позиции, фактологическая обоснованность материалов, выделялись тематические блоки. 

Кодирование было осуществлено в два этапа:

1) На первом этапе происходило полуформализованное заполнение бланков контент-анализа. Все статьи были закодированы по изданию, дате публикации, объему и пр., происходило кодирование всех информантов, указывались все темы, затрагиваемые в статье.

2) На втором этапе собранные данные были организованы в концептуальные категории, тематические блоки, которые затем были использованы при анализе данных.  

Таблица 1

Описание категорий и единиц анализа

	Категория анализа
	Единицы счета

	Газета: выберите тип газеты 

	Тип газеты
	Государственная, деловая, общественно-политическая

	Ключевые экономические темы: 

посчитайте количество ссылок на каждую категорию

	Экспорт
	Упоминание экспорта российской продукции/сырья за границу.

	Импорт
	Упоминание импорта иностранной продукции в Россию.

	Тяжелая промышленность
	Упоминание развития/упадка российской тяжелой промышленности в целом, различных секторов; вопросов субсидирования (чёрная и цветная металлургия, разнообразные отрасли машиностроения, химическая промышленность отрасли добывающей промышленности и др.)

	Легкая промышленность
	Упоминание развития/упадка российской легкой промышленности, различных секторов; вопросов субсидирования (текстильная и др.)

	Автомобильная промышленность
	Упоминание развития/упадка российской автомобильной промышленности; вопросов субсидирования 

	Сельское хозяйство, лесоводство
	Упоминание развития/упадка российского сельского хозяйства, лесоводства, вопросов субсидирования.

	Малый бизнес и предпринимательство
	Упоминание угроз и возможностей для малого бизнеса и предпринимателей

	Транспорт
	Упоминание развития/упадка российской транспортной системы, а также влияния зарубежных перевозчиков на транспортную ситуацию в стране.

	Высокие технологии/инновации
	Упоминание развития высоких технологий и инноваций.

	Трудовые отношения
	Упоминание угрозы безработицы, создания/ликвидации рабочих мест, качества условий труда.

	Реструктуризация экономики
	Упоминание вопросов реструктуризации российской экономики, необходимости перемен, существующих проблем.

	Инвестиции
	Упоминание западных инвестиций в экономику России; российских инвестиций в западную экономику.

	Ключевые политические темы: 

посчитайте количество ссылок на каждую категорию

	Международные отношения
	Упоминания статуса России в мировом сообществе, развития внешнеполитических отношений, установление новых партнерств.

	Национальная безопасность
	Упоминание угроз суверенитету России, самостоятельности в решении вопросов внутренней и внешней политики, терроризм

	Законодательство/право
	Упоминание влияние вступления России в ВТО на ситуацию с правами собственности в России и другие аспекты соблюдения законодательства, его реформирования/дополнения; теневая экономика.

	Ключевые социальные темы:

посчитайте количество ссылок на каждую категорию

	Безопасность граждан
	Упоминание ГМО, плохого качества товаров и услуг, фитосанитарного и ветеринарного контроля

	Экология
	Упоминание вопросов, связанных с охраной окружающей среды, экологической обстановкой в контексте вступления России в ВТО.

	Стиль жизни, туризм, досуг, развлечения
	Упоминание влияния вступления страны в ВТО на стиль жизни, быт, развлечения людей

	Торговля и услуги населению
	Упоминание влияния на сферу торговли и услуг населению: ассортимент, цены. 

	Здоровье и медицина
	Упоминание влияние вступления страны в ВТО на сферу здравоохранения, наличие, качество и стоимость лекарственных препаратов, медицинских услуг.

	Культура и искусство
	Упоминание влияния вступления страны в ВТО на сферу культуры и искусства; вопросы глобализации, потери культурной идентиности.

	

	Региональный экономический интерес:

посчитайте количество ссылок на каждую категорию

	Выигрыш
	Слова, фразы, предложения, обозначающие улучшение положение региона вследствие вступления России в ВТО 

	Потеря
	Слова, фразы, предложения, обозначающие ухудшение положения региона вследствие вступления России в ВТО

	Нейтральный
	Слова, фразы, предложения, говорящие о том, что со вступлением России в ВТО перед регионом открываются как новые возможности, так и новые вызовы 

	Национальный экономический интерес:

посчитайте количество ссылок на каждую категорию

	Выигрыш
	Слова, фразы, предложения, обозначающие улучшение положения всей страны вследствие вступления России в ВТО 

	Потеря
	Слова, фразы, предложения, обозначающие ухудшение положения всей страны вследствие вступления России в ВТО

	Нейтральный
	Слова, фразы, предложения, обозначающие влияние вступления России в ВТО на положение дел в стране, но не обозначающих положительное ли это влияние или отрицательное.

	Субъекты коммуникации:

посчитайте количество ссылок на каждую категорию

	Государственные чиновники
	Президент, председатель правительства, министр, участник переговоров и другие чиновники государственного уровня

	Участники переговоров 
	Лица, участвовавшие в переговорах со стороны России.

	Региональные/местные чиновники
	Мэры городов, губернаторы, представители региональных правительств и другие чиновники регионального/местного уровня

	Представители тяжелой промышленности 
	Бизнесмены, инвесторы, директора предприятий и другие люди, представляющие сектор тяжелой промышленности

	Представители легкой промышленности 
	Бизнесмены, инвесторы, директора предприятий и другие люди, представляющие сектор легкой промышленности

	Представители сельскохозяйственного сектора
	Бизнесмены, инвесторы, директора предприятий и другие люди, представляющие сельскохозяйственный сектор

	Предприниматели
	Владельцы малого бизнеса в секторе услуг, торговли

	Эксперты
	Экономисты, торговые эксперты, консультанты, политологи и другие ученые, высказывающиеся по вопросам вступления страны в ВТО

	Активисты некоммерческий независимых организаций (НКО)
	Индивид, представляющий любую организованную или протестную группу. Например, это могут быть представители антиглобалистов, экологических организаций, организаций по защите прав человека. 

	Политические партии
	Представители любых политических партий России

	Простые граждане
	Жители России, которые не связаны со сферой политики, бизнеса.

	Международные субъекты
	Представители ВТО, других международных/иностранных организаций, официальные лица других стран, иностранцы

	Журналист
	Сотрудники газеты (журналист, редактор) высказывают свое видение ситуации

	Другое
	Субъекты, высказывающие свое мнение о вступлении России в ВТО, но не попадающие под категории, обозначенные выше

	Позиция субъектов коммуникации в отношении вступления России в ВТО: определите, какова была позиция субъектов коммуникации

	Поддержка
	Положительные высказывания в отношении вступления России в ВТО

	Оппозиция
	Отрицательные высказывания в отношении последствия вступления России в ВТО

	Нейтральная позиция
	Баланс высказываний, отсутствие определенной позиции.

	Тональность всей публикации: 

определите тональность всей газетной публикации

	нейтральная, серьезная, взвешенная
	В статье не предпринимается попыток выдвинуть аргументы за/против вступления страны в ВТО; или они содержатся в равной пропорции.

	негативная
	Негативное отношение к последствиям вступления России в ВТО; выдвижение аргументов против членства страны в данной организации.

	позитивная
	Описание возможностей для России с вступление в ВТО в позитивном ключе; контраргументы на предыдущие выпады оппонентов. 


Единицы счета: слова, словосочетания, предложения, абзацы.

Глава 3. Результаты эмпирического анализа
Далее мы подробно остановимся на изложении результатов исследования, полученных в результате проведения качественного и количественного контент-анализа публикаций по вопросам вступления России в ВТО, вышедших в «Российской газете», «Независимой газете» и «Коммерсанте».

Количество, размер, расположение и иллюстрированность публикаций в печатных изданиях

График 1

Динамика публикаций по вступлению России в ВТО 
в федеральных печатных изданиях

По данным «Медиалогии» за период с 13 декабря 2002 г. по 13 декабря 2012 г. в российских федеральных печатных изданиях было опубликовано 6631 сообщение по вопросам вступления России в ВТО. Однако освещение вступления России в ВТО было неравномерным на протяжении длительного переговорного процесса. На графике 1 четко видны два пика интереса к данной теме в российских федеральных печатных изданиях: в 2006 году было опубликовано 1250 статей, в 2012 году – 1100 статей (по состоянию на 13 декабря 2012 года). Всплеск интереса к данной проблеме в 2006 году был обусловлен тем, что 20 ноября 2006 года в рамках сессии Азиатско-Тихоокеанского форума в Ханое (Вьетнам) Россия и США подписали протокол о присоединении РФ к ВТО. Переговоры между Россией и США были сложными, стороны на протяжении шести лет не могли прийти к соглашению по вопросам финансовых рынков, поставок в нашу страну сельскохозяйственной продукции, а также защиты прав интеллектуальной собственности
. Рост числа публикаций в 2012 году был обусловлен тем, что Россия стала полноправным членом ВТО 22 августа 2012 года. 

Таким образом, гипотеза №1 подтвердилась. Интерес к вступлению России в ВТО был непостоянен на протяжении изучаемого периода: всплеск числа публикаций наблюдался до/после важных событий в ходе переговорного процесса. Динамика переговоров оказывала влияние на время и интенсивность появления сообщений в печатных СМИ. 

 По результатам кодирования было выявлено (см. график 2,3,4), что в «Российской газете» более половины публикаций по вступлению России в ВТО (58%) были расположены на 1-3 странице; при этом почти половина статей -  43%, занимали половину и более площади газетной страницы, что говорит о высокой важности данной темы с точки зрения издания. Газета иллюстрировала 72% статей, из них в 42% статей иллюстрация по размеру совпадала с текстом или превышала его. «Российская газета» как официальное издание Правительства РФ играет важную роль в достижении целей политической коммуникации. Для власти было важно легитимизировать свое решение о вступлении страны в ВТО в глазах общественности, дать свое определение возможным последствиям. 
В «Независимой газете» данный показатель также довольно высок – 44% статей расположены на 1-3 странице; при этом 50% статей занимали половину и более площади газетной страницы.  В данном издании 87% статей о вступлении России в ВТО иллюстрированы, при этом 29% статей имеют иллюстрацию и текст в равной пропорции. Главный редактор и владелец «Независимой газеты» возглавлял Общественный совет при Президенте РФ по вопросам вступления страны в ВТО, что оказывало влияние на редакционную политику издания в отношении данного события. Изданию было важно показать высокую важность события в целом и общественных дебатов на данную тему в частности. 
 Газета «Коммерсантъ», несмотря на самое большое количество статей за указанный период -  728, разместило 72% статей на 6ой и далее страницах, что в 5-7 раз превосходит аналогичный показатель двух других изданий. При этом всего 15% публикаций занимало половину и более площади газетной страницы; в то время как 85% публикаций не превышали ¼ страницы. «Коммерсантъ» как деловое издание не могло проигнорировать вступление России в ВТО, но оно не было для него темой, определяющей повестку дня. Подтверждением того, что вступление страны в ВТО не было в повестке дня «Коммерсанта», является также слабое иллюстрирование статей. Так, 74% статей содержали только текст, 19% статей сопровождались маленькой иллюстрацией и лишь 7% имели текст и иллюстрацию в равной пропорции. Известно, что иллюстрирование материалов является одним из инструментов усиления эмоциональной окраски статей. То, что большинство статей «Коммерсанта» не имели иллюстраций совсем, говорит о том, что издание не стремилось в чем-то убедить читателя, произвести особое впечатление. Оно просто информировало. 

 Мы предполагаем, что поскольку «Коммерсантъ» является частным изданием, владельцы которого напрямую не связаны с процессом вступления России в ВТО, редакторы помещали на первые полосы те темы, которые были более интересны читателям, чем затянувшиеся переговоры о ВТО. По мнению С. Хилгартнера и Ч.Л. Боска, когда проблемы перестают соответствовать критерию новизны и наступает насыщение информационного поля, они уступают первые полосы более актуальным темам
 (если, конечно, нет задачи специально удерживать их на первых полосах для достижения политических и иных целей). 
Таким образом, гипотеза №2 подтвердилась только в отношении делового издания «Коммерсантъ». Государственное и общественно-политическое издания использовали коммуникационные стратегии – помещали большие и иллюстрированные статьи на первые страницы, –  которые привлекали внимание читателя к статьям о вступлении России в ВТО, задавали эмоциональный фон. Внимание к вопросам вступления России в ВТО в данных изданиях служило достижению целей политической коммуникации – легитимизации данного события, демонстрации общественных дебатов. 
 Все издания в качестве иллюстраций преимущественно выбирали фотографии (см. график 5). В «Российской газете» - 81% иллюстраций представляли собой фотографии, в «Коммерсанте»- 83%, в «Независимой газете» - 98%. В виду сложности темы аналитические графики и таблицы издания использовали редко. В «Российской газете» - 19% иллюстраций представляли собой графики/таблицы и использовались как одно из подтверждений, что катастрофические прогнозы не обоснованы. В «Коммерсанте» 9% иллюстраций в виде графиков/таблиц сопровождали редкие аналитические статьи, которые должны быть в деловом издании. В «Независимой газете» аналитический способ иллюстрирования почти отсутствовал – всего 2%. 
Таким образом, гипотеза №4.3 подтвердилась. Издания оперировали простейшими когнитивными структурами в выстраивании контента: фотографии – это самый понятный для читателя, простой и яркий способ иллюстрирования. Фотографии носили сдержанный характер. Карикатурных, компрометирующих, обличающих фотографий не было. В основном они представляли собой изображения официальных лиц, переговорного процесса, производства; тем самым ограничивалась система образов и ассоциативность, связанная с данным событием. 
Субъекты массовой коммуникации
Формирование круга профессионалов вокруг темы вступления России в ВТО

Анализ статей на предмет авторства и источников информации показал, что вокруг вступления России в ВТО сформировался круг профессионалов, специализирующихся в данной области, включающий в себя журналистов, государственных чиновников, политических и деловых экспертов, профессиональные и отраслевые сообщества. Так, проанализировав публикации всех федеральных печатных изданий по вопросам вступления России в ВТО с 13 декабря 2002 г. по 13 декабря 2012 г. на предмет авторства
, мы выявили, что данная тема в основном освещалась определенными журналистами, которые писали статьи в разные издания. Так, журналист Константин Смирнов написал 74 статьи по вопросам вступления России в ВТО в «МК», «Новую газету» и др.; Вера Ситнина – 60 статей в «Коммерсантъ», «Время-деньги» и др.; Татьяна Зыкова – 52 статьи в издания «Российская газета», «Гражданская авиация» и др.; Игорь Наумов – 51 статью в «Независимую газету», «Новую экономическую газету» и др. Наличие постоянных авторов объясняется сложностью темы, требующей знания вопроса и наличия связей с источниками информации; специализацией журналистов. 

Основной пул информаторов во всех трех рассматриваемых нами изданиях состоял из одних и тех же персон. Со стороны государственных чиновников основными комментаторами вопросов вступления России в ВТО были В.В. Путин и Д.А. Медведев, в разные годы занимавшие пост Президента РФ, Помощник президента РФ Аркадий Дворкович, Глава Минсельхоза Елена Скрынник, Глава аграрного комитета Совета Федерации Геннадий Горбунов, Министр экономического развития Андрей Белоусов, Главный санитарный врач Геннадий Онищенко, Глава МИД РФ Сергей Лавров, Глава Минэкономразвития Эльвира Набиуллина, Первый вице-премьер Игорь Шувалов. Со стороны участников переговоров - Глава департамента торговых переговоров Минэкономразвития Максим Медведков; международные субъекты, которые чаще всего комментировали вступление России в ВТО - Гендиректор ВТО Паскаль Лами, Глава Еврокомиссии Жозэ Мануэл Баррозу, Еврокомиссар по торговле Карел де Гюхт, Куратор российского и евразийского направлений в Совете Безопасности США Майкл Макфолл, Вице-президент США Джозеф Байден, Пресс-спикер президента Грузии Манана Манжгаладзе, Госсекретарь США Хилари Клинтон, Представитель США по ведению торговых переговоров Рон Кирк, Президент США Барак Обама, Посол США в России Джон Байерли. Также комментарии давали представители сельского хозяйства - Президент ассоциации «Росагромаш» Константин Бабкин, Председатель подкомиссии РСПП по рыбному хозяйству Герман Зверев, Президент агропромышленного холдинга «Мираторг» Виктор Линник, Руководитель исполкома Национальной мясной ассоциации РФ Сергей Юшин; представители автомобильной отрасли - Исполнительный директор Объединения автопроизводителей России Игорь Коровкин. Со стороны политических партий – представители «Единой России», «Справедливой России» и «КПРФ». Эксперты - Директор Института проблем глобализации, доктор экономических наук Михаил Делягин, Профессор факультета мировой экономики и мировой политики НИУ-ВШЭ, директор информационного бюро по присоединению России в ВТО Алексей Портанский, Директор по макроэкономическим исследованиям НИУ-ВШЭ Сергей Алексашенко, Научный руководитель НИУ ВШЭ Евгений Ясин и др. 

Тем не менее, рассмотренные нами издания, различаются по количественной представленности тех или иных источников информации (см. графики 6,7,8). Так, власти практически монополизировали информационное поле «Российской  газеты»  в отношении вступления России в ВТО, что объясняется тем, что газета издается Правительством РФ. «Голос» государственных чиновников и участников переговоров со стороны России звучал в 86% публикациях по вопросам вступления России в ВТО. В 23% публикациях можно было узнать позицию международных субъектов в отношении присоединения России к глобальному торговому клубу, и лишь в 18% статей – позицию экспертов. Из всех отраслей в издании в наибольшей степени было озвучено мнение представителей сельского хозяйства - в 11% публикаций. 

В материалах, опубликованных в «Коммерсанте», основными субъектами коммуникации также были государственные чиновники и участники переговоров: их позиция встречалась в 61% и 48% статей. Однако позиции международных субъектов и экспертов звучали сильнее, чем в государственной газете – 48% и 41% соответственно. Из всех отраслей в издании в наибольшей степени было озвучено мнение представителей автомобильной промышленности - в 14% случаев; что во многом объясняется интересом деловой аудитории издания к данной отрасли. 

В материалах, опубликованных в «Независимой газете», состав основных субъектов коммуникации не изменился, однако степень представленности их мнений выровнялась. Точка зрения государственных чиновников встречалась в 61% статей, международных субъектов – в 60% статей, экспертов – в 58% статей. Состав экспертов, к которым обращалась за комментариями редакция «Независимой газеты» очень разнообразен; таким образом, издание подчеркивает свое общественно-политическую направленность. Однако представители отраслей и гражданское общество представлены мало; возможно, ввиду отсутствия четкой программы действий в отношении вступления России в ВТО, что позволило бы им проникнуть на публичные арены. 
Рассмотрим оценки, которые давали субъекты коммуникации последствиям вступления России в ВТО (см. графики 9-15).  Государственные чиновники и участники переговоров на страницах всех указанных изданий чаще всего давали положительные или нейтральные оценки последствий вступления страны в ВТО, что согласовано с основной целью политической коммуникации – легитимизация их деятельности, формирование общественной поддержки. Так, на вопрос о том, будет ли России польза от вступления в ВТО, Владимир Путин, будучи в то время премьером, отвечал: "Фифти-фифти. Но в целом - скорее в плюс, чем в минус"
.
В статьях «Российской газеты» эксперты высказывали положительное или нейтральное мнение. В «Коммерсанте» и «Независимой газете» также доминировали положительные или нейтральные оценки. Однако негативные экспертные оценки озвучивались в 5% статей деловой газеты и в 17% статей общественно-политической. 

Международные субъекты давали преимущественно положительные или нейтральные оценки вступлению России в ВТО. На публикациях «Независимой газеты» и «Коммерсанте» также были представлены негативные оценки, связанные с сомнениями в готовности России следовать международным нормам или сопротивлением со стороны Грузии и Украины. Среди представителей сельского хозяйства и автомобильной отрасли также преобладали негативные оценки, что объясняется высокой неопределенностью последствий для представителей отрасли. 
Интересно, что для изданий «Независимая газета» и «Коммерсантъ» характерна ссылка на «достоверный источник» и «комментарий в кулуарах», что подается авторами как эксклюзивная, возможно компрометирующая информация, свидетельство хорошо выполненной журналисткой работы. Например, в публикациях «Независимой газеты» авторы часто используют такие обороты, как: «сказал "НГ" источник в правительстве Грузии»  («ВТО-маневры», 21.04.11), «близкие к переговорам источники вчера предупредили» («Грузинский тост за Россию и ВТО», 26.10.11), «в кулуарах Всемирного экономического форума в Давосе Мандельсон даже пообещал ускорить переговоры» («Убегающий горизонт ВТО», 19.02.2008); в «Коммерсанте» - «По словам европейского дипломатического источника "Ъ"» («Соглашение о бесконечной торговле», 2.04.12), «рассказали "Ъ" несколько источников на авторынке» («Российский авторынок ждет перезагрузки в результате снижения пошлин при вступлении страны в ВТО», 15.11.11) и т.п. В «Российской газете» «неназванные источники» упоминаются гораздо реже; газета позиционирует себя как официальное издание с официальной информацией из первых рук, а потому старается избегать упоминаний кулуарных разговоров. 
Тем не менее, мы видим, что круг информаторов по вопросам вступления России в ВТО достаточно постоянен. Среди комментаторов нет активистов гражданских организаций, простых граждан. Журналисты предпочитают получать информацию из информированных, статусных источников, пользующихся доверием у аудитории и доступных для оперативного комментария. Данное сотрудничество журналистов с кругом профессионалов взаимовыгодно. Оно оказывает положительное влияние на карьеру журналиста: поднимает его статус в глазах коллег, развивает специализацию, что дает возможность писать по данной теме сразу для нескольких изданий. Профессионалы в свою очередь охотно дают комментарии журналистам независимо от издания. Для государственных чиновников – это возможность дать положительные оценки своей деятельности, комментарии относительно новых инициатив, тем самым заручаясь поддержкой общественности; не уступать каналы коммуникации своим критикам. Эксперты различного уровня, выступая в роли информантов СМИ, увеличивают свой символический капитал, делают свое имя более узнаваемым. Данные мотивы сотрудничества подтверждены многочисленными исследованиями, например, на основе глубинных интервью с журналистами и ньюсмейкерами
.  Однако следует понимать, что наличие сформировавшегося круга журналистов и ньюсмейкеров ограничивает вероятность попадания альтернативных мнений на публичные площадки. Лицам, которые не вошли в данную коммуникационную систему, очень трудно донести свою позицию до СМИ. 
Представленность гражданских протестов в публичном дискурсе

В «Российской газете» в одной публикации в среднем было представлено мнение 1,6 субъектов коммуникации, в «Коммерсанте» - 2,1, а в «Независимой газете» - 2,3. Гражданские протесты против вступления России в ВТО почти не представлены на страницах печатных изданий. Единственным поводом сообщить о наличии гражданских активностей оппозиции (митингов, пикетов) для СМИ стало обращение депутатов думских фракций КПРФ и "Справедливой России" в Конституционный суд РФ с запросом остановить вступление страны в ВТО. С. Хилгартнер и Ч.Л. Боск отмечают, что «посредством сложной совокупности связей активность, имеющая место в пределах одной арены, распространяется на другие»
. Таким образом, для того чтобы привлечь внимание СМИ и общественности к своему протесту, оппозиционеры прибегли к использованию судебной арены. Ввиду того, что их запрос полностью отвечал критериям попадания на судебную арену – депутаты выявили противоречие процедуры ратификации и норм ВТО Конституции РФ, Конституционный суд принял их запрос к рассмотрению; в свою очередь СМИ не могли оставить без внимания данный информационный повод. Таким образом, противники вступления России в ВТО продвинули свое определение ситуации на страницы прессы и иные СМИ. 
«Независимая газета» вышла с рядом статей, заголовки которых гласили «Россия войдет в ВТО через суд» (29.06.12), «Присоединение к ВТО проверят основным законом РФ» (4.07.12), «Суд открыл дорогу в ВТО» (10.07.12),  «Билет в ВТО оценили в 445 миллиардов рублей» (11.07.12) и содержали комментарии оппозионеров о причинах данного судебного процесса. «Российская газета» и «Коммерсантъ» писали о данном процессе меньше, например, в статьях «Без политики» (4.07.12) и  «Депутаты просят мир подождать» (19.06.12) соответственно. 

Несмотря на то, что оппозиционерам удалось привлечь внимание СМИ к своей деятельности в отношении вступления страны в ВТО, при освещении данного судебного процесса СМИ использовали стратегию дискредитации оппозиции в целом и отдельных политиков. Статьи о запросе депутатов в Конституционный суд содержали провокационные оценки и подчеркнуто иронические интонации в отношении данного акта во всех трех рассматриваемых нами изданиях. Так, «Независимая газета» пишет в отношении протестов коммунистов против присоединения к ВТО: «Перед заседанием Госдумы, на котором соответствующий договор предполагалось ратифицировать, они вышли на улицу с пикетами. Многочисленной акция, правда, не стала, тем более что и времени болтаться рядом с ГД у депутатов не было - заседание уже начиналось»; «Депутат из КПРФ Николай Коломейцев целых 10 минут пугал собравшихся неприятными последствиями вхождения страны в ВТО»; «В частности, коммунистам нужно было всего лишь зафиксировать перед своим избирателем, что КПРФ предупреждала об опасности захвата страны зарубежными магнатами, но ее не послушались» («Билет в ВТО оценили в 445 миллиардов рублей», 11.07.12). «Российская газета» - «Вчера Конституционный суд рассмотрел запрос 131 депутата Госдумы, которым кажется, что присоединение России к Всемирной торговой организации неправильно» («Без политики», 4.07.12). «Коммерсантъ» - «Действия оппозиции - это просто "политический демарш"» («Депутаты просят мир подождать», 19.06.12). 

Представители власти и эксперты, которые комментировали, действия оппозиции также использовали речевые тактики дискредитации оппозиции. Во-первых, доведение до абсурда и высмеивание мысли оппонента. Так, представитель правительства в Конституционном суде Михаил Барщевский говорил: «Изначально было понятно - причем и заявителям также, - что проблема практически высосана из пальца и дело не имеет никаких перспектив. Мне даже несколько обидно, что КС вынужден был решать такие вопросы» (НГ, «Суд открыл дорогу в ВТО», 10.07.12), «В самом заявлении заявителей имеет место постоянное цитирование на русском и английском языках; нельзя быть немножко беременным, если вы не знакомы с текстом - не цитируйте!» (РГ, «Без политики», 4.07.12). 
Во-вторых, обвинение - полномочный представитель президента РФ в Конституционном суде Михаил Кротов: «Жалоба носит политический характер»; директор по управлению активами инвесткомпании "Трейд-Портал" Николай Солабуто: «Это не главное, главное - пиар для партий» (НГ, «Присоединение к ВТО проверят основным законом РФ» , 4.07.12).

В-третьих, покушение на ценности объекта оценки – «Пафос коммунистов, как это им и полагается, в основном заключался в том, что власть толкает Россию в ВТО для того, чтобы западный капитал смог полностью взять ее под свой контроль» (НГ, «Билет в ВТО оценили в 445 миллиардов рублей», 11.07.12).

При этом газеты неявно поддерживали позицию представителей власти и экспертов, выступающих за вступление страны в ВТО, сопровождая их  комментарии словами, демонстрирующими одобрение, что создает эффект достоверности: «Министр экономического развития Андрей Белоусов все эти и другие негативные аргументы последовательно опроверг» (НГ, «Билет в ВТО оценили в 445 миллиардов рублей», 11.07.12), «Барщевский удачно парировал обвинения в нарушении регламента, приведя данные по семи случаям ратификаций протоколов к международным обязательствам РФ» (РГ, «Без политики», 4.07.12).

Кроме того, в изданиях была выявлена «серая» пропаганда, «когда достоверность ставится под вопрос, а источник информации с точностью определить нельзя»
. Так, «Независимая газета» сообщила: «Как стало известно корреспонденту "НГ" из кулуарных разговоров с теми же коммунистами, очень многие в оппозиционных рядах теперь, кажется, понимают, что их руководство сделало ошибку, поспешив обратиться по поводу ВТО в Конституционный суд» (НГ, «Билет в ВТО оценили в 445 миллиардов рублей», 11.07.12).

Оппозиция в свою очередь в публичных баталиях активно давали экспрессивные оценки ситуации. Так, в высказывании депутата из КПРФ Николая Коломейцева: "Конституционный суд занял страусиную позицию" (НГ, «Билет в ВТО оценили в 445 миллиардов рублей», 11.07.12), присутствует зоосемантическая метафора, отсылающая к названиям животных, что в русском языке относится к инвективной (браной, оскорбительной) лексике
. Кроме того, нередко использовались и иные слова с ярко выраженной негативной окраской - представитель стороны заявителей адвокат Александр Муранов: "Имеет место профанация конституционного значения процедуры ратификации" (НГ, «Присоединение к ВТО проверят основным законом РФ», 4.07.12);  депутаты: «Со стороны правительства происходило лишь информирование о ВТО и пропаганда полезности вступления, но не согласование» (Ъ, «Депутаты просят мир подождать», 19.06.12). 

Итак, немногочисленные статьи в отношении гражданских протестов в отношении вступления России в ВТО на поверхности кажутся полемическими материалами, поскольку публикуются мнения и противников, и сторонников данного события. Тем не менее, в отношении них мы можем говорить об использовании ряда мунипулятивных приемов, в частности, «качественного доминирования» позиций сторонников вступления в ВТО. Коммуникативная стратегия дискредитации оппозиции – доведение до абсурда и высмеивание мысли оппонента, провокационные оценки и обвинения, покушение на ценности объекта оценки, использованные в статьях, приводят к тому, что читатель больше доверяет мнению газеты и сторонников ВТО, в то время как мнение оппозиции кажется ему изначально бездоказательным. Опора на экспрессивные, нежели фактологические аргументы со стороны оппозиции также не добавляет их позиции доверия со стороны читательской аудитории. Таким образом, мы можем сделать вывод, что те немногие статьи, в которых упоминался процесс в Конституционном суде, инициированный оппозиционно настроенными депутатами, и последующие митинги и пикеты скорее придали большую легитимность вступлению страны в ВТО, нежели дискредитировали власть. Одобрительный вердикт Конституционного суда еще раз подтвердил, что протокол о присоединении России к ВТО не противоречит Основному закону страны.

Освещение последствий вступления России в ВТО 
Распределение последствий вступления России в ВТО на страницах прессы

Россия – страна с очень сильной региональной дифференциацией; если одни регионы выиграют от вступления страны в ВТО, то другие могут оказаться в катастрофическом положении. Несмотря на это, в «Российской газете» оценка последствий для того или иного региона содержалась лишь в 12% статей, в «Коммерсанте» - в 7% статей, в «Независимой газете» - в 9% статей. Возможно, отсутствие статей о проблемах региона объясняется тем, что все рассматриваемые нами издания являются федеральными; предполагается, что данную аудиторию интересуют не отдельные региональные проблемы и выигрыши, а оценка события в целом. 

Данные упоминания преимущественно говорили о потерях для региона. В «Российской газете» негативная оценка последствий для того или иного региона упоминалась в 71% статей, в которых поднималась региональная тематика; в «Коммерсанте» - в 100% статей, в «Независимой газете» - в 60% статей (см. график 15). Тем не менее, упоминания проблем регионов были настолько редкими, что терялись в информационном потоке. 
Оценка последствий вступления в ВТО для страны в целом встречалась в разы чаще (см. график 16). Так, в государственной газете выигрыш для страны упоминался в 43% статей, нейтральные оценки – в 49% случаях, негативные – всего в 8%. Деловая и общественно-политическая газеты были более сдержанны в позитивных оценках – 23% и 29% упоминаний соответственно. Негативные оценки встречались чаще – 13% и 16% соответственно. Но в целом нейтральные оценки преобладали. 
Публикации по вопросам вступления страны в ВТО затрагивали спектр тем: от экономических до социальных, однако зачастую их рассмотрение не было глубоким, носило обзорный характер. Так, в «Российской газете» среднее число проблем, затрагиваемых в одной публикации – 3,8; в «Независимой газете» - 3,2; в «Коммерсанте» - 2,8. Это можно объяснить тем, что читатели не готовы уделять много времени детальному изучению влияния вступления России в ВТО на положение той или иной отрасли; задача изданий состояла в том, чтобы дать своей аудитории обзорное представление о ситуации в целом, достаточное для того, чтобы читатели чувствовали себя «в курсе событий».
Частота освещения тех или иных вопросов в контексте вступления России в ВТО различна (см. график 17). Топ-3 тем, затрагиваемых в статьях «Российской газеты», составляют экономические последствия вступления страны в ВТО: либерализация импорта упоминалась в 46% публикациях, сельское хозяйство – в 44%, экспорт – 39%. Политическим вопросам присоединения уделялось чуть меньше внимания: международные отношения (сложности переговорного процесса, отношение мира к вступлению России в ВТО) затрагивались в 35% статей, законодательство и право – в 32%, национальная безопасность – в 28%. Единственной социальной темой, которая упоминалась в 23% публикаций, стало увеличение количества товаров и услуг для населения. Данное распределение тем в «Российской газете» объясняется тем, что доминирующими субъектами коммуникации на страницах «Российской газеты» были государственные чиновники. Им было важно донести общественности свою позиции по самым острым проблемным вопросам, разъяснить очевидно возникающие у аудитории вопросы. 
В «Коммерсанте» топ-3 тем возглавляет (см. график 18) освещение международных отношений – в 57% статей, следом идут вопросы импорта – в 46% статей и последствия для автомобильной промышленности – 36%. Экспорт и сельское хозяйство упоминаются в 29% и 23% публикациях соответственно. Социальным темам уделяется мало внимания: вопросы безопасности граждан (фитосанитарный, ветеринарный контроль, ГМО) упоминаются в 13% статьях, а торговля и услуги населению – в 9%. Данное распределение тем можно объяснить удовлетворением редакции интересов аудитории газеты, спроса на политические баталии и положением автомобильной отрасли, в виду чего субъекты коммуникации давали комментарии именно на эти темы.  
Редакцией «Независимой газеты» (см. график 19) наибольшее внимание уделялось международным отношениям - ход переговорного процесса, трудности переговоров с США и конфликт с Грузией упоминались в 70% статей. Из экономических тем наибольшее освещение получили положение сельскохозяйственной отрасли и импорт – 42% и 37% упоминаний соответственно. Несмотря на то, что газета является общественно-политической, социальные вопросы освещались реже, чем в государственном издании, но лишь немного чаще, чем в деловом. Торговля и услуги населению упоминались в 18% статьях, безопасность граждан – в 12%. 
Таким образом, гипотеза №3.1 подтвердилась.  Действительно, государство является основным субъектом коммуникации на страницах «Российской газеты» по экономическим и политическим темам, исходит преимущественно с точки зрения национального интереса и в целом позитивно оценивает последствия данного события. 

Гипотеза №3.2 не подтвердилась.  За исключением представителей автомобильной промышленности, крупный и малый бизнес не являются основными субъектами коммуникаций. Доминируют статьи с нейтральной тональностью. Последствия для регионов упоминаются с негативным оттенком, но всего лишь в 7% статей. Первое место по числу упоминаний занимает политический вопрос – международные отношения.

Гипотеза №3.3 не подтвердилась. Представленность мнений экспертов сопоставима с освещением позиций власти, однако не является основной. Мнение активистов НКО и простых граждан почти не представлено. Преобладают публикации с нейтральной тональностью. Социальные последствия не являются информационным приоритетом. Последствия вступления рассматриваются преимущественно с точки зрения национального интереса.

Стратегии представления последствий вступления России в ВТО

Противники вступления России в ВТО использовали стратегию драматизации последствий данного события. Так, утверждения оппозиционно настроенных субъектов коммуникации были направлены на формирование образа «национальной угрозы» в лице ВТО. Например, президент Ассоциации производителей сельхозтехники "Росагромаш" Константин Бабкин заявляет: «После вступления в ВТО отрасль сельхозмашиностроения может прекратить существование и 50 тысяч человек окажутся на улице» (НГ, «Минсельхоз боится ВТО», 27.12.11); директор Института проблем глобализации Михаил Делягин: «ВТО означает удар по сельскому хозяйству России» (НГ, «Иномарки уже поехали в ВТО», 14.02.11); «Вступление в ВТО приведет к невосполнимым потерям бюджета и окончательно закрепит страну в качестве сырьевого придатка мировой экономики» (РГ, «ВТОсырье», 19.09.2008); представители КПРФ: «ВТО представляет серьезнейшую угрозу экономической безопасности РФ» (Ъ, «Депутаты просят мир подождать», 19.06.12), «Запад получит поддержку за счет многострадальной России»; Жириновский – «ВТО - это "навязываемая сказка”. Мы чужие для ВТО!" (Ъ, ««Свобода торговли победила досрочно», 11.07.12), а гендиректор одной из крупных компаний - производителей картофеля Владимир Топорков требует ответа на вопрос: «Сколько тысяч граждан потеряют работу, если их предприятия разорятся? Огласите цифру!» (РГ, «Внесенные в ВТО», 22.12.10). 

Таким образом, субъекты коммуникации, выступающие против вступления России в ВТО, используют в своих утверждениях простые формулировки и эмоциональную риторику, что не предполагает ведение конструктивного диалога по проблеме, однако, привлекает внимание журналистов и аудитории. 
В свою очередь, сторонники вступления России в ВТО использовали в своих комментариях дедраматизирующие стратегии. Во-первых, они утверждали, что наносимый вред имеет другие причины - М. Медведков «Практически во всех присоединившихся странах на ВТО списывали разные проблемы, часто не имеющие никакого отношения к условиям членства в организации. Так происходит и у нас» (РГ, «Вот и ВТО» 23.07.12). Во-вторых, подчеркивалось, что ситуация полностью контролируются российской стороной: «Путин диктует ВТО свои условия», «Премьер борется за российского производителя» (НГ, «Путин заговорил на языке квот» 25.07.11); В.В. Путин заявлял: «Задачи вступить в ВТО любой ценой нет. России необходимо десятилетие устойчивого развития, без шараханий и необдуманных экспериментов, замешанных на неоправданном подчас либерализме или социальной демагогии" (НГ, «ВТО-маневры», 21.07.11). В-третьих, часто использовалась тактика выставления противников некомпетентными и нерациональными. Например, в ответ на заявления оппозиции об угрозе интересам России директор информационного бюро по присоединению России к ВТО Алексей Портанский отметил:  "Защита наших торгово-экономических интересов реализуется как раз через постоянное участие в кропотливой работе внутри ВТО. Кроме того, конкурентная среда в России, мягко говоря, не очень здоровая. Изменить ее, не либерализовав рынки, не пуская в страну иностранных производителей с их товарами и технологией, невозможно " (НГ, «Москва прорвалась в глобальный торговый клуб», 23.08.12). М. Медведков отметил: «Нужно бы свернуть дискуссии о том, что из-за ВТО мы должны повысить цены на газ до мирового уровня или есть исключительно ГМО-колбасу. Тема ВТО обросла нелепыми слухами. Появилось множество "детей лейтенанта Шмидта", которые самым странным, необъяснимым и пристрастным образом интерпретируют наши обязательства. А работать надо над решением проблем, независимо от того, в ВТО мы или еще нет» (РГ, «Вот и ВТО» 23.07.12). Наконец, использовалась тактика отрицания существования проблемы. Глава минэкономразвития Андрей Белоусов утверждал: «Что касается беспокойства о возможном росте безработицы, у нас никаких трендов и опасностей роста безработицы в связи с присоединением к ВТО не будет»; директор департамента торговых переговоров Минэкономразвития Максим Медведков комментировал: «Работу никто не потеряет, а наоборот, приобретет» (РГ, «Внесенные в ВТО» 22.12.10). 

В целом тональность публикаций по вопросам вступления России в ВТО была преимущественно нейтральной: упоминались и предполагаемые потери, и предполагаемые выгоды (см. график 20), при количественном и качественном доминировании позитивных оценок. В «Российской газете» 43% статей имели позитивную тональность (самый высокий показатель среди всех изданий), что объясняется тем, что издание отражает позицию Правительства РФ. Таким образом, гипотеза №4.1 не подтвердилась. Во всех трех изданиях преобладают статьи с нейтральной тональностью.  
Следует также отметить, что для «Российской газеты» характерно использование такого приема манипуляции, как оперирование числами и статистикой, в том числе результатами социологических опросов. Например, в статьях делается упор на то, что «половина опрошенных россиян (52%) уверены, что с вступлением России в ВТО качество управления компаниями будет постепенно улучшаться и в перспективе достигнет мирового уровня» («Знак ВТО», 8.02.11); «38% россиян поддерживают вступление в ВТО, сообщил Левада-Центр» («Укол импортом» 6.07.12), при этом ничего не говорится о процентах граждан, высказавшихся отрицательно.
Жанровое разнообразие и интенсивность выхода публикаций

Среди жанров публикации преобладали информационные сообщения с комментариями официальных лиц, экспертов или других заинтересованных групп. Так, в «Независимой газете» 84% статей были написаны в жанре информации с комментарием, в «Коммерсанте» - 72%, в «Российской газете» - 57%. На втором месте по частоте встречаемости были информационные сообщения. Интервью встречались в 16% публикаций «Российской газете», когда возможность прямого выражения точки зрения предоставлялась тому или иному государственному чиновнику, участнику переговоров. В «Коммерсанте» и «Независимой газете» жанр интервью встречался редко. Аналитические статьи также не были способом подачи информации о вступлении России в ВТО ввиду сложности темы для читателя и журналиста. В целом, данное распределение соответствует тенденции к редуцированию жанрового разнообразия материалов, отмечаемое во многих исследованиях: «аналитические, художественно-публицистические, сатирические жанры замещены информационно-новостными материалами»
. Таким образом, гипотеза №4.2 не подтвердилась. Преобладают информационные сообщения с комментариями официальных лиц или экспертов или ссылками на источник данных.
Интересно распределение по годам выхода наиболее заметных публикаций, попавших в выборку (см. график 22). В государственной газете наблюдается явный пик роста заметных публикаций по вопросам вступления России в ВТО в 2012 году, когда заканчивалось оформление документов по присоединению. Это говорит о значимости данного события для государства, стремлении легитимизировать его в общественном сознании. В «Коммерсанте» и «Независимой газете» самые заметные публикации выходили в 2011 году, когда большое внимание уделялось переговорам с Грузией и финализировался переговорный процесс в целом.

Заключение 
По результатам проведенного исследования было выявлено, какие факторы оказывают влияние на то, как рассматриваемые нами публичные арены – государственное, общественно-политическое и деловое издания, - отбирают и представляют социальные проблемы. 
Анализ динамики количества публикаций по вопросам вступления России в ВТО с 2002 по 2012 годы, показал, что организационный ритм переговоров оказывал влияние на интенсивность появления публикаций по вопросам вступления России в ВТО в печатных СМИ. Также было выявлено, что тип издания оказывает влияние на уровень внимания, уделяемого теме в рамках данной публичной арены. Официальное издание Правительства РФ служит в первую очередь достижению целей политической коммуникации: статьи о вступление страны в ВТО большие по объему, занимают первые полосы, сопровождаются иллюстрациями. Общественно-политическое издание, владелец и главный редактор которой возглавлял Общественный совет при Президенте РФ по вопросам вступления страны в ВТО, также уделяет данной теме большое внимание. Деловое издание, которое имеет частный капитал и не имеет очевидных связей с обсуждением данной темы на государственном уровне, не игнорирует данное событие, однако, следуя интересам аудитории, помещает на первые страницы более «свежие» новости. 
Результаты эмпирического исследования также свидетельствуют о том, что различные заинтересованные группы имеют неравные шансы продвинуть свое определение ситуации на страницы рассматриваемых изданий. «Российская газета» представляет позицию власти. Государственные чиновники и участники переговоров практически монополизировали информационное пространство данного издания, транслируя читателям свое определение последствий вступления России в ВТО. Иные субъекты коммуникации не могут продвинуть свое видение ситуации на данную публичную арену. В материалах, опубликованных в газете «Коммерсантъ», приоритет отдается статусным источникам, которые пользуются доверием у деловой аудитории, - официальным комментариям власти, известным экспертам, международным лидерам.  «Независимая газета» позиционирует себя как общественно-политическая, вследствие чего представленность позиций государственных чиновников, международных субъектов и экспертов выравнивается количественно, имитируя общественные дебаты по проблеме; однако, качественный анализ аргументов субъектов коммуникации говорит о доминировании сторонников вступления страны в ВТО. 
Оппозиционно настроенные политические партии и активисты гражданских организаций практически не имели возможности дать свою оценку последствиям вступления России в ВТО, поэтому они были вынуждены прибегнуть к использованию высшей судебной арены для попадания в повестку дня СМИ. Однако СМИ при освещении гражданского протеста использовали стратегию дискредитации оппозиции, тем самым, по-настоящему полемические материалы отсутствовали. 
В целом, результаты исследования позволяют говорить, что  вокруг вступления России в ВТО сформировался круг профессионалов, специализирующихся в данной области, включающий в себя журналистов, государственных чиновников, политических и деловых экспертов, некоторые профессиональные и отраслевые сообщества. Субъектам, не включенным в данную коммуникационную систему, трудно продвинуть свою позицию на публичные арены. 
Тип издания также оказывал влияние на его информационные приоритеты при освещении тех или иных последствий вступления страны в ВТО. «Российская газета» как официальное издание Правительства РФ, уделяло первоочередное внимание трансляции комментариев власти по вопросам импорта, экспорта и влиянию данного события на положение российского села. Повестка дня «Независимой газеты» в целом схожа с повесткой дня «Российской газеты», ввиду связей владельца и главного редактора издания с обсуждение вопросов вступления России в ВТО на государственном уровне. «Коммерсантъ», ориентируясь на интересы своей аудитории, в первую очередь говорил о политических интригах во время переговорного процесса и перспективах развития автомобильной отрасли. Вопросы влияния вступления страны в ВТО на медицину, культуру не нашли активной поддержки со стороны влиятельных социальных групп, вследствие чего были практически исключены из обсуждения на публичных аренах.
Было выявлено, что заинтересованные группы адаптируют свои утверждения о последствиях вступления страны в ВТО к требованиям рассматриваемых публичных арен. Так, оппозиционно настроенные группы используют драматизирующие стратегии, направленные на формирование образа «национальной угрозы» в лице ВТО. Сторонники вступления России в ВТО в свою очередь применяют дедраматизирующие стратегии: они утверждают, что наносимый вред имеет другие причины, что ситуация полностью контролируются российской стороной, представляют противников некомпетентными и нерациональными, или вовсе отрицают существование проблемы. Так или иначе, все субъекты коммуникации формулируют свои утверждения о последствиях вступления страны в ВТО так, чтобы обеспечить максимальную реализацию своих целей и интересов. 
Итак, мы можем заключить, что все задачи были выполнены и цель исследования достигнута. Опираясь на положения концепции публичных арен С. Хилгартнера и Ч.Л. Боска, мы показали, как тип публичной арены влияет на шансы заинтересованных групп высказать свою точку зрения публично, как осуществляется отбор последствий, связанных с вступлением России в ВТО, и адаптация их формулировок к требованиям публичных арен и целям заинтересованных групп. 
Безусловно, необходимо понимать, что контент-анализ, который являлся основным методом данного исследования, имеет ряд ограничений. Для того чтобы получить максимально полные результаты, мы использовали и количественный, и качественный контент-анализ. Благодаря формализованному процессу кодирования материалов прессы, мы получили ряд количественных параметров, которые позволили нам оценить статус публикаций по вопросам вступления России в ВТО, представленность позиций тех или иных субъектов коммуникации, основные тематические блоки. Применение качественного контент-анализа позволило нам в полной мере учитывать контекст, в котором говорилось о последствиях данного события. 

Практическая значимость данного исследования состоит в том, что его результаты могут стать темой обсуждения на круглых столах, посвященных развитию СМИ, а также гражданских коммуникаций в современной России. Публикация данной работы станет подспорьем для последующих исследований массовых коммуникаций, будет стимулировать дальнейшие развитие концепции публичных арен. 
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Приложение

Таблица 2

Кодировочный бланк
	№ переменной
	Структурные признаки публикации
(Указать только один признак, если иное специальное не оговаривается)
	Значение перемен-ной
	Код публикации

	1.
	Номер газетной публикации (приписан каждой публикации)

Сведения отсутствуют
	1-...

999
	

	2.
	Тип газеты, из которого взята публикация 

Государственная
Деловая 

Общественно-политическая

Сведения отсутствуют
	1

2
3
999
	

	3.
	На какой странице расположена публикация (номер страницы газеты)

Сведения отсутствуют
	1-900

999
	

	4.
	Размер газетной публикации (в долях страницы)

1/4 страницы

Половина страницы

3/4 страницы

Целая страница

Две страницы в разворот

Три страницы

Четыре страницы

Сведения отсутствуют
	1
2
3
4
5
6
7
999
	

	5.
	В газетной публикации имеется:

Только иллюстрация

В основном иллюстрация, мало текста

Иллюстрация и текст в одинаковой пропорции

В основном текст, иллюстрация маленькая

Только текст

Оценку дать невозможно
	1

2

3

4

5

999
	

	6.
	Иллюстрация (если она есть) представляет собой:

аналитические графики/таблицы,

фотографии, 

шарж, карикатуры 
Иное

Определить затруднительно
	1

2

3

999
999
	


	№ переменной
	Текст:

содержание, контекст
(Указать только один признак, если иное специально не оговаривается)
	Значение
переменной
	Код 

публикации

	7.
	Говорится ли в тексте о каких-либо последствиях вступления России в ВТО?

Да

Нет

Невозможно определить
	1

999

999
	

	8.

8.1.

8.2.
	Темы: какие вопросы упоминаются при освещении последствий вступления России в ВТО?

Внимание: В данном случае возможно двойное кодирование: сначала указывается основная, а затем дополнительная категория, характеризующая ситуацию.
Экспорт

Импорт

Тяжелая промышленность

Легкая промышленность

Сельское хозяйство, лесоводство

Малый бизнес и предпринимательство

Транспорт

Высокие технологии/инновации

Трудовые отношения

Реструктуризация экономики

Инвестиции

Международные отношения

Национальная безопасность

Законодательство/право

Безопасность граждан
Экология

Стиль жизни, туризм, досуг, развлечения

Торговля и услуги населению

Здоровье и медицина

Культура и искусство
Автомобильная промышленность
Другое
Нет данных
	1
2
3
4
5
6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

999
999
	Основной код
	Дополнительный код

	9.


	Описание последствий: идет ли в статье речь о региональном экономическом интересе? Если да, то, в каком ключе упоминается влияние вступления России в ВТО на положение региона? 

Выигрыш для региона

Потери для региона

Нейтральное

Нет данных
	1
2
3
999
	Основной код

	10.
	Описание последствий: идет ли в статье речь о национальном экономической интересе? Если да, то, в каком ключе упоминается влияние вступления России в ВТО на положение страны в целом? 

Выигрыш для страны

Потери для страны

Нейтральное

Нет данных
	1
2
3
999
	Основной код

	11.

11.1.

11.2.
	Кто выступает субъектом в озвучивании последствий вступления России в ВТО?

Внимание: В данном случае возможно двойное кодирование: сначала указывается основная, а затем дополнительная категория, характеризующая ситуацию. 
Государственные чиновники

Участники переговоров 

Региональные/местные чиновники

Представители тяжелой промышленности 

Представители легкой промышленности 

Представители сельскохозяйственного сектора

Предприниматели

Эксперты

Активисты некоммерческий независимых организаций (НКО)

Политические партии

Простые граждане

Международные субъекты

Журналист
Представители автомобильной промышленности
Другое
	1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

11

12

13
14

999
	Основной код
	Дополнительный код

	12. 

12.0.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.
12.12.


	Какова позиция субъектов, выступающих по поводу вступления России в ВТО?

Государственные чиновники

Поддержка

Оппозиция

Нейтральная позиция

Нет данных

Участники переговоров 

Поддержка

Оппозиция

Нейтральная позиция

Нет данных

Региональные/местные чиновники

Поддержка

Оппозиция

Нейтральная позиция

Нет данных

Представители тяжелой промышленности 

Поддержка

Оппозиция

Нейтральная позиция

Нет данных

Представители сельскохозяйственного сектора

Поддержка

Оппозиция

Нейтральная позиция

Нет данных

Предприниматели

Поддержка

Оппозиция

Нейтральная позиция

Нет данных

Эксперты

Поддержка

Оппозиция

Нейтральная позиция

Нет данных

Активисты некоммерческий независимых организаций (НКО)

Поддержка

Оппозиция

Нейтральная позиция

Нет данных

Политические партии

Поддержка

Оппозиция

Нейтральная позиция

Нет данных

Простые граждане

Поддержка

Оппозиция

Нейтральная позиция

Нет данных

Журналист

Поддержка

Оппозиция

Нейтральная позиция

Нет данных

Международные субъекты

Поддержка

Оппозиция

Нейтральная позиция

Нет данных
Другое

Поддержка

Оппозиция

Нейтральная позиция

Нет данных
	1

2

3

999

1

2

3

999

1

2

3

999

1

2

3

999

1

2

3

999

1

2

3

999

1

2

3

999

1

2

3

999

1

2

3

999

1

2

3

999
1

2

3

999
1

2

3

999
1

2

3

999
	Основной код

	Общая оценка публикации

	13.
	Оцените тональность всей публикации

Позитивная

Негативная

Нейтральная

Нет данных
	1

2

3

999
	Основной код

	14.
	Оцените фактологическую обоснованность материалов всей публикации

голословные утверждения («рассуждение на тему»/ бездоказательное рассуждение)
приводятся факты со ссылкой на источники
утверждения экспертов
заявления официальных лиц 
нет данных
	1

2

3
4
999
	Основной код

	15.
	Определите жанр публикации
информационное сообщение
аналитическая статья
информация с комментарием
интервью
нет данных
	1
2

3
4
999
	Основной код


Таблица 3

Протокол контент-анализа

Кодировщик _________________

Дата: _________________

	Переменная
	Код газетной публикации  (значение переменной для данной публикации)

	№ в бланке. 
	Область значений
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	Структурные признаки публикации 

	2.
	1-3
999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	1-900

999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	1-7
999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.
	1-5

999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	1-3
999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Текст: содержание, контекст

	7.
	1

999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.1.
	1-21
999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.2.
	1-21
999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.
	1-3
999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.
	1-3
999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.1
	1-14
999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.2
	1-14
999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.0
	1-3

999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.1
	1-3

999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.2
	1-3

999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.3
	1-3

999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.4
	1-3

999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.5
	1-3

999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.6
	1-3

999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.7
	1-3

999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.8
	1-3

999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.9
	1-3

999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.10
	1-3

999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.11
	1-3

999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.12
	1-3

999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Общая оценка публикации

	13.
	1-3

999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.
	1-4
999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15.
	1-4
999
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Список проанализированных статей

	№
	Заголовок
	Дата
	СМИ
	МедиаИндекс объектов

	1
	Интеграция с уклоном
	19 апреля 2012
	Российская газета
	305,1412

	2
	ВТО САМОЕ ВРЕМЯ
	19 декабря 2011
	Российская газета
	268,256

	3
	Море не волнуется
	19 июня 2012
	Российская газета
	258,1964

	4
	Обвал доллара - абсурд!
	9 июня 2012
	Российская газета
	211,2516

	5
	Вот и ВТО
	23 июля 2012
	Российская газета
	151,31315

	6
	Укол импортом
	6 июля 2012
	Российская газета
	125,745

	7
	Острова доверия
	14 ноября 2011
	Российская газета
	117,362

	8
	Подумать только
	30 марта 2012
	Российская газета
	111,4939

	9
	$шанел не пахнет
	30 марта 2012
	Российская газета
	105,6258

	10
	Центробанк держит удар
	4 июля 2012
	Российская газета
	105,6258

	11
	ВТО ударят рублем
	19 октября 2012
	Российская газета
	99,7577

	12
	Авиация не для чайников
	17 августа 2012
	Российская газета
	99,7577

	13
	Ценные наблюдения
	25 июля 2012
	Российская газета
	99,7577

	14
	ВТО с запасом
	17 ноября 2011
	Российская газета
	95,5662

	15
	Успеть вступить
	5 июня 2012
	Российская газета
	95,5662

	16
	От нашего стола
	24 июля 2012
	Российская газета
	95,5662

	17
	Вот и ВТО
	11 июля 2012
	Российская газета
	93,8896

	18
	Инвестор пошел клубом
	14 февраля 2011
	Российская газета
	92,213

	19
	Дешевели яблоки и груши
	29 ноября 2011
	Российская газета
	87,60235

	20
	Расходы резать не будут
	9 июня 2012
	Российская газета
	82,1534

	21
	Киев видит ШОС
	27 августа 2012
	Российская газета
	82,1534

	22
	Старые проблемы
	12 марта 2012
	Российская газета
	82,1534

	23
	По плодам их узнаете
	1 августа 2012
	Российская газета
	82,1534

	24
	Все по протоколу
	6 июня 2012
	Российская газета
	71,67465

	25
	Договоримся
	6 декабря 2010
	Российская газета
	71,2555

	26
	Шерсть на оборонке
	11 марта 2012
	Российская газета
	70,4172

	27
	ВТО меняет ценники
	26 января 2012
	Российская газета
	70,4172

	28
	Не так страшна ВТО
	7 июня 2012
	Российская газета
	70,4172

	29
	Без политики!
	4 июля 2012
	Российская газета
	70,4172

	30
	Рынок взяли на абордаж
	23 октября 2012
	Российская газета
	70,4172

	31
	Министру на стол
	16 июля 2012
	Российская газета
	70,4172

	32
	Продавай российское!
	2 июля 2012
	Российская газета
	70,4172

	33
	Партнерам показали тройку
	3 декабря 2009
	Российская газета
	67,064

	34
	На вкус и цвет - один регламент
	26 июня 2012
	Российская газета
	64,5491

	35
	Все только начинается
	12 октября 2012
	Российская газета
	64,5491

	36
	Внесенные в ВТО
	22 декабря 2010
	Российская газета
	64,12995

	37
	Договорились договариваться
	29 апреля 2010
	Российская газета
	64,12995

	38
	Кудрин приземлил Аэрофлот
	28 июня 2011
	Российская газета
	60,3576

	39
	Зачем России в ВТО
	9 апреля 2012
	Российская газета
	58,681

	40
	От ВТО до правил речи
	30 ноября 2012
	Российская газета
	58,681

	41
	Планы на миллиарды
	8 июня 2012
	Российская газета
	58,681

	42
	РИСОВАЯ КОНКУРЕНЦИЯ
	18 июня 2012
	Российская газета
	58,681

	43
	Колбаса по кодексу
	29 февраля 2012
	Российская газета
	58,681

	44
	Последний шаг до ВТО
	10 ноября 2011
	Российская газета
	58,681

	45
	Сенат не хочет отдыхать
	31 декабря 2010
	Российская газета
	58,681

	46
	Обама провалил зачет
	3 августа 2012
	Российская газета
	58,681

	47
	Сомкнуть кресла
	28 апреля 2012
	Российская газета
	58,681

	48
	ВТО? Где? Когда?
	6 октября 2010
	Российская газета
	57,0044

	49
	Где твои семнадцать лет?
	4 октября 2010
	Российская газета
	56,58525

	50
	Войти по-грузински
	9 марта 2011
	Российская газета
	52,8129

	51
	ВТО добавит скорости
	11 января 2012
	Российская газета
	52,8129

	52
	Свежая голова
	26 января 2012
	Российская газета
	52,8129

	53
	Овощи под гарантии
	15 июня 2011
	Российская газета
	50,298

	54
	Мир двенадцатого года
	10 января 2012
	Российская газета
	49,87885

	55
	Саммит под знаком овощей
	10 июня 2011
	Российская газета
	46,9448

	56
	Россия должна расти быстрее
	16 ноября 2011
	Российская газета
	46,9448

	57
	Приплыли к ВТО
	28 марта 2012
	Российская газета
	46,9448

	№
	Заголовок
	Дата
	СМИ
	МедиаИндекс объектов

	1
	Отраслевые лоббисты против вступления в ВТО
	6 марта 2012
	Независимая газета
	-179,466

	2
	Иномарки уже поехали в ВТО
	14 февраля 2011
	Независимая газета
	-101,6974

	3
	Минсельхоз не боится ВТО
	27 декабря 2011
	Независимая газета
	-71,7864

	4
	Российский агропром запутался в ВТО
	8 февраля 2012
	Независимая газета
	65,8042

	5
	Россия войдет в ВТО через суд
	29 июня 2012
	Независимая газета
	64,9496

	6
	Кто главный по ВТО
	16 декабря 2011
	Независимая газета
	64,9496

	7
	Грузинский заслон на пути в ВТО
	10 марта 2011
	Независимая газета
	64,9496

	8
	Билет в ВТО оценили в 445 миллиардов рублей
	11 июля 2012
	Независимая газета
	56,8309

	9
	Бразильский тормоз на пути РФ в ВТО
	3 февраля 2011
	Независимая газета
	54,48075

	10
	Вступление России в ВТО обмоют хванчкарой
	11 марта 2011
	Независимая газета
	54,48075

	11
	Негрузинские разногласия
	24 октября 2011
	Независимая газета
	53,8398

	12
	Москва прорвалась в глобальный торговый клуб
	23 августа 2012
	Независимая газета
	53,8398

	13
	Вашингтон снес грузинский шлагбаум
	8 июня 2011
	Независимая газета
	53,8398

	14
	ВТО-маневры
	21 апреля 2011
	Независимая газета
	53,8398

	15
	Обама торопит Россию в ВТО
	5 августа 2011
	Независимая газета
	51,276

	16
	ВТО продолжает ускользать от России
	19 сентября 2011
	Независимая газета
	50,8487

	17
	Москва взяла тбилисскую высоту на пути в ВТО
	1 ноября 2011
	Независимая газета
	50,8487

	18
	Грузинский тост за Россию в ВТО
	26 ноября 2010
	Независимая газета
	50,8487

	19
	Премьер приказал давить конкурентов тарифами
	11 апреля 2011
	Независимая газета
	50,8487

	20
	Инвестиций из офшоров три года ждут
	13 марта 2012
	Независимая газета
	50,8487

	21
	В трех шагах от ВТО
	20 июня 2011
	Независимая газета
	48,7122

	22
	Двери в ВТО открываются со скрипом
	21 октября 2010
	Независимая газета
	48,7122

	23
	Суд открыл дорогу в ВТО
	10 июля 2012
	Независимая газета
	48,7122

	24
	Заокеанским окорочкам снова подрезали крылья
	10 августа 2010
	Независимая газета
	48,07125

	25
	Путин расписался за отечественный автопром
	5 апреля 2012
	Независимая газета
	47,8576

	26
	Всемирный банк посулил стеклянные бусы
	28 марта 2012
	Независимая газета
	47,8576

	27
	Россия передумала передумывать
	29 апреля 2010
	Независимая газета
	47,003

	28
	Население не дождется выгод от ВТО
	24 августа 2012
	Независимая газета
	44,8665

	29
	Утилизация по-русски: кубики умножат на годики
	23 апреля 2012
	Независимая газета
	43,07184

	30
	Москва топчется у порога ВТО
	6 октября 2010
	Независимая газета
	42,73

	31
	Киев грозит не пустить Москву в ВТО
	7 ноября 2011
	Независимая газета
	41,8754

	32
	Вступить в ВТО вместе с Джексоном-Вэником
	31 октября 2011
	Независимая газета
	41,8754

	33
	Ножки Буша поправят Джексона-Вэника
	26 февраля 2010
	Независимая газета
	41,0628

	34
	Призрак ВТО бродит по России
	15 ноября 2010
	Независимая газета
	39,95255

	35
	Джон Байерли: США за прием России в ВТО
	16 ноября 2010
	Независимая газета
	38,457

	36
	Вход России в ВТО залило вином
	13 июля 2010
	Независимая газета
	38,457

	37
	Москва поставила новую амбициозную задачу
	10 сентября 2012
	Независимая газета
	36,53415

	38
	Вот мы и в ВТО
	27 августа 2012
	Независимая газета
	36,53415

	39
	Путин заговорил на языке квот
	25 июля 2011
	Независимая газета
	35,8932

	40
	Брюссель предложил Москве свою мясную диету
	18 июля 2011
	Независимая газета
	35,8932

	41
	Евросоюз готовится влиться в Южный поток
	25 февраля 2011
	Независимая газета
	35,8932

	42
	Антикризисное безразличие
	23 сентября 2009
	Независимая газета
	35,4528

	43
	Давосские ворота в ВТО
	3 февраля 2012
	Независимая газета
	32,9021

	44
	Где германскому инвестору жить хорошо
	21 сентября 2012
	Независимая газета
	32,9021

	45
	Белоруссию покидают специалисты
	13 апреля 2012
	Независимая газета
	32,9021

	46
	Россия ради ВТО своих не бросает
	8 ноября 2011
	Независимая газета
	32,9021

	47
	ВТО как трамплин для модернизации
	2 августа 2012
	Независимая газета
	32,9021

	48
	Перезагрузка отношений с США будет продолжена
	24 декабря 2010
	Независимая газета
	30,7656

	49
	Деньги агропрома разложили по корзинам
	1 октября 2010
	Независимая газета
	30,7656

	50
	Российские маневры запутали ВТО
	14 декабря 2009
	Независимая газета
	29,7165

	51
	ЭКОНОМИКА: 2. Россия вступила в ВТО
	30 декабря 2011
	Независимая газета
	28,41545

	52
	Грузинская партия крови не боится
	25 октября 2010
	Независимая газета
	28,2018

	53
	Не таможенным союзом единым
	9 июля 2009
	Независимая газета
	26,928

	54
	Присоединение к ВТО проверят Основным законом РФ
	4 июля 2012
	Независимая газета
	26,9199

	55
	Российские банкиры демонстрируют чудеса щедрости
	31 октября 2011
	Независимая газета
	26,9199

	56
	ВТО как лекарство от серого импорта
	12 июля 2012
	Независимая газета
	26,9199

	57
	Таможенный союз может споткнуться на пороге ВТО
	22 августа 2012
	Независимая газета
	26,9199

	№
	Заголовок
	Дата
	СМИ
	МедиаИндекс объектов

	1
	Соглашение о бесконечной торговле
	2 апреля 2012
	Коммерсантъ
	-489,5352

	2
	У вас будет бренд нормальной экономики
	12 ноября 2011
	Коммерсантъ
	231,1694

	3
	У переговоров с ВТО остался грузинский акцент
	24 октября 2011
	Коммерсантъ
	184,547

	4
	Всемирная уторгованная организация
	2 октября 2010
	Коммерсантъ
	175,31965

	5
	Дума не место для торговли
	2 июня 2012
	Коммерсантъ
	147,6376

	6
	Россия штурмует ВТО уступками
	28 сентября 2010
	Коммерсантъ
	140,35285

	7
	У нас нет обязательств что-то ухудшить, но есть право это сделать
	20 декабря 2011
	Коммерсантъ
	131,1255

	8
	Может быть, у нас останется немножко времени поговорить и о газе
	27 августа 2012
	Коммерсантъ
	122,3838

	9
	ПРАВИЛА ИГРЫ
	22 ноября 2011
	Коммерсантъ
	-122,3838

	10
	ТМК тянет трубу в Европу
	15 августа 2012
	Коммерсантъ
	116,556

	11
	Россию и Европу объединит бревно
	26 ноября 2010
	Коммерсантъ
	115,5847

	12
	Иномарки врежутся в бюджет
	11 ноября 2011
	Коммерсантъ
	108,7856

	13
	Соллерс пытается объехать ВТО
	17 ноября 2011
	Коммерсантъ
	108,7856

	14
	Депутаты просят мир подождать
	19 июня 2012
	Коммерсантъ
	-108,7856

	15
	КамАЗ затормозил перед ВТО
	22 декабря 2011
	Коммерсантъ
	108,7856

	16
	Россия вступает на всех фронтах
	19 ноября 2009
	Коммерсантъ
	104,5764

	17
	Россия вступила в планы Евросоюза
	8 декабря 2010
	Коммерсантъ
	93,2448

	18
	Свиной грипп вызвал осложнения
	26 мая 2009
	Коммерсантъ
	-92,6688

	19
	На троих не входится
	11 июля 2009
	Коммерсантъ
	92,6688

	20
	Свобода торговли победила досрочно
	11 июля 2012
	Коммерсантъ
	83,04615

	21
	Грузия проверила  Россию  на склонность к ВТО
	29 апреля 2008
	Коммерсантъ
	82,71936

	22
	Дешевых автомобилей ждут напрасно
	6 апреля 2012
	Коммерсантъ
	81,5892

	23
	Автомобили поедут за государственный счет
	9 апреля 2012
	Коммерсантъ
	81,5892

	24
	Таможню берут за рычаги
	11 июня 2009
	Коммерсантъ
	77,224

	25
	Общественный транспорт пройдет курс омоложения
	5 марта 2012
	Коммерсантъ
	74,7901

	26
	Автокомпоненты разложили по квотам
	14 ноября 2011
	Коммерсантъ
	74,7901

	27
	Аэрофлот останется в пролете
	26 декабря 2008
	Коммерсантъ
	71,9928

	28
	Черноморский флот блокировал ВТО
	22 мая 2008
	Коммерсантъ
	70,08168

	29
	Бревно с дороги в ВТО не убрали
	10 ноября 2010
	Коммерсантъ
	69,9336

	30
	Бизнес получил повестку
	14 ноября 2008
	Коммерсантъ
	67,9932

	31
	Открытое правительство начало работу
	7 июня 2012
	Коммерсантъ
	67,991

	32
	Поляки пролетят над Сибирью
	1 декабря 2011
	Коммерсантъ
	67,991

	33
	Россия и Грузия договорились договариваться
	4 мая 2011
	Коммерсантъ
	67,991

	34
	Японский автоэкспорт пошел по дипломатическим каналам
	25 декабря 2008
	Коммерсантъ
	65,9934

	35
	Газпром и E.On приблизились к обмену
	19 июня 2008
	Коммерсантъ
	61,2736

	36
	Правила игры
	8 февраля 2011
	Коммерсантъ
	61,1919

	37
	Правила игры
	15 ноября 2011
	Коммерсантъ
	61,1919

	38
	ВТО верит в Россию больше самой России
	19 сентября 2011
	Коммерсантъ
	58,278

	39
	Производители мяса просят защиты от импортной свинины
	20 ноября 2012
	Коммерсантъ
	58,278

	40
	Санитарам предписали устроить с миром гармонию
	1 октября 2009
	Коммерсантъ
	58,098

	41
	Таможенный тариф получил добро
	28 сентября 2009
	Коммерсантъ
	58,098

	42
	Дмитрий Медведев позаботился о международной торговле
	26 июня 2010
	Коммерсантъ
	57,79235

	43
	Сергей Иванов проверил дорогу в ВТО
	7 апреля 2011
	Коммерсантъ
	54,3928

	44
	ТЕМА НЕДЕЛИ 14.11 14.11: Российский авторынок перед вступлением в ВТО
	21 ноября 2011
	Коммерсантъ
	54,3928

	45
	Грузия уточнила границы ВТО
	11 августа 2011
	Коммерсантъ
	54,3928

	46
	Грузия не уйдет с дороги в ВТО
	10 марта 2011
	Коммерсантъ
	54,3928

	47
	Казахстан подкинет России свободы
	1 февраля 2012
	Коммерсантъ
	54,3928

	48
	К автопрому подойдут с новыми мерами поддержки в условиях ВТО
	13 ноября 2012
	Коммерсантъ
	54,3928

	49
	Россия и США попробуют сторговаться
	9 марта 2011
	Коммерсантъ
	54,3928

	50
	ВТО подрежет России крылья
	17 ноября 2011
	Коммерсантъ
	54,3928

	51
	Государство намерено покупать свое
	5 марта 2012
	Коммерсантъ
	54,3928

	52
	Российские комбайны встретятся с иностранными
	25 ноября 2011
	Коммерсантъ
	54,3928

	53
	Удобрения подгонят к ВТО
	26 июня 2012
	Коммерсантъ
	54,3928

	54
	Дочки обойдутся без разрешения
	20 января 2012
	Коммерсантъ
	54,3928

	55
	России продемонстрировали арабское коварство
	30 мая 2008
	Коммерсантъ
	52,84848

	56
	Падает спрос на антипротекционизм
	26 мая 2010
	Коммерсантъ
	52,4502

	57
	Украинские риски не пускают в Россию
	19 мая 2008
	Коммерсантъ
	52,08256
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