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1 Область применения и нормативные ссылки

Настоящая программа учебной дисциплины устанавливает минимальные требования к знаниям и умениям студента и определяет содержание и виды учебных занятий и отчетности.

Программа предназначена для преподавателей, ведущих данную дисциплину, учебных ассистентов и студентов направления 030200.68 «Политология» подготовки бакалавра (4 курс), изучающих дисциплину «Политический консалтинг».

Программа разработана в соответствии с:

· Образовательным стандартом НИУ ВШЭ 2011 г.; 

· Образовательной программой 030200.68 «Политология» подготовки бакалавра;
· Рабочим учебным планом университета по направлению подготовки специальности  030200.68 «Политология» подготовки бакалавра 4 курс, 3 модуль, утвержденным в 2012 г.
2 Цели освоения дисциплины

Основная цель курса «Политический консалтинг» - формирование у студентов представлений о понятийном аппарате данной дисциплины, законах и закономерностях функционирования и развития консалтинговых процессов в сфере политики, и умений анализировать управленческие процессы в политической жизни современной России. 

Предметом курса является политический консалтинг как сфера деятельности, связанная с управлением консалтинговыми потоками и регулированием консалтинговых отношений в области политики.

3 Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

В результате освоения дисциплины студент должен:

· Знать сущность, предмет, задачи и принципы консалтинговой деятельности; нормативно-правовые, организационно-технологические, технико-экономические и социальные компоненты политического консалтинга; законодательные основы регулирования информационных отношений в России.

· Уметь правильно анализировать состояние и тенденции развития консалтинговой деятельности, разрабатывать концепции консультативной политики на общегосударственном, региональном и локальном уровнях, применять полученные знания в практической деятельности. 

· Приобрести опыт владения методами консалтингового обеспечения системы государственного управления.

В результате освоения дисциплины студент осваивает следующие компетенции: 
	Общенаучная компетенция
	ОНК
	Знает предмет консалтинговой деятельности; нормативно-правовые, организационно-технологические, технико-экономические и социальные компоненты политического консалтинга; законодательные основы регулирования информационных отношений в России.

	Инструментальная компетенция
	ИК-1
	Владеет основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, навыками работы с компьютером как средством управления информацией. 

	Профессиональная компетенция
	ПК-1 (частично)
	Владеет методами консалтингового обеспечения системы государственного управления.

	Профессиональная компетенция,

Научно-исследовательская деятельность
	ПК-2
НИД
	Способен правильно анализировать состояние и тенденции развития консалтинговой деятельности, разрабатывать концепции консультативной политики на общегосударственном, региональном и локальном уровнях, применять полученные знания в практической и исследовательской деятельности. 

	Социально-личностные компетенции  
	СЛК–Б6.1(П)
	Способен понимать и анализировать мировоззренческие, социально и личностно значимые проблемы и процессы, происходящие в обществе.

	Системные компетенции
	СК-Б6
	 Способен работать с информацией: находить, оценивать и использовать информацию из различных источников, необходимую для решения научных и профессиональных задач (в том числе на основе системного подхода)


4 Место дисциплины в структуре образовательной программы

Курс «Политический консалтинг» относится к циклу гуманитарных дисциплин, обеспечивающих подготовку бакалавров. Является одним из курсов, необходимых для освоения специализации «Интегрированных коммуникаций». Совокупно с другими дисциплинами раскрывает специфическую, политизированную сферу человеческой деятельности в коммуникативном пространстве современного общества. Позволяет сформировать устойчивое представление о консультировании как активном инструменте политических изменений. Делает возможным обозначить положения принятия решений как средства среди других инструментов политического анализа. 

Приступая к изучению данного курса, студенты должны владеть понятийным аппаратом, иметь представление о ведущих методологических концепциях, социологических, политологических и психологических теориях. Иметь знания, соответствующие общим требованиям гуманитарной подготовки студентов университета уровня бакалавриата.
Данный курс связан с дисциплинами, читаемыми на факультете прикладной политологии по направлению «Политология», такими как «Теория политики», «Теория социально-политических трансформаций», циклом дисциплин «Теория коммуникавистики», «Общая и социально-политическая психология» и др. Служит основой для общепрофессиональных дисциплин политологического цикла.  Освоение данного учебного материала необходимо для практической работы

· политических аналитиков любого профиля, 

· руководителей и организаторов политических, бизнес и общественных организаций,
· сотрудников органов государственной власти федерального и регионального уровня, органов местного самоуправления. 
5 Тематический план учебной дисциплины

	№
	Наименование тем
	Аудиторные часы
	самостоя-тельная

работа
	всего

часов

	
	
	лекции
	семинарские

занятия
	всего   
	
	

	1.
	Введение в политический консалтинг
	4
	
	4
	4
	8

	2.
	Методологические принципы политического консалтинга как особой формы анализа политической жизни
	4
	4
	8
	4
	12

	3.
	Аналитические технологии политического консалтинга
	4
	
	4
	4
	8

	4.
	Применение технологий политического консалтинга
	2
	
	2
	4
	5

	5.
	Специальные технологии политического консалтинга
	2
	4
	6
	4
	9

	6.
	Факторы влияния на политические кампании
	4
	4
	8


	4
	11



	7.
	Анализ личности политика и его конкурентов
	2
	
	2
	
	2

	8.
	Политический консалтинг и средства массовой информации
	4
	
	4
	6
	9

	9.
	Организационные технологии в политическом консалтинге
	4
	
	4
	4
	8

	10.
	Формирование команды
	
	4
	4
	4
	8

	11.
	Маркетинг консалтинговых услуг
	6
	
	6
	4
	10

	12.
	Прикладные психотехнологии
	4
	4
	8
	6
	14

	
	Итого за курс


	40
	20
	60
	48
	108


Данной программой предусматриваются

· Лекционные занятия 

· Семинарские занятия (защита кейса) 

· Реферат по теме кейса 
· Зачет

· Самостоятельная работа 
6 Формы контроля знаний студентов 
	Тип контроля
	Форма контроля
	4 год
	Параметры 

	
	
	1
	2
	3
	4
	

	Текущий

(неделя)
	Текущий контроль
	
	
	*
	
	осуществляется на семинарских занятиях в форме оценки ответов студентов на вопросы по изучаемому предмету, выступлений и защиты кейса

	
	Реферат
	
	
	
	
	написание реферата по кейсу


	
	Домашнее задание
	
	
	
	
	подготовка к работе в семинарах, написание рефератов по  кейсу

	Итоговый
	Зачет 
	
	
	
	
	


Для освоения материала курса и подготовки самостоятельных работ необходимо использование Интернета: справочных материалов, электронных библиотек, поиска дополнительных материалов по тематике курса.

6.1
Критерии оценки знаний, навыков
Каждая форма текущего контроля: реферат, выступление на семинарском занятии -  оценивается по 10 – бальной шкале.
1. Домашнее задание: участвуя в работе семинара, студент должен продемонстрировать понимание темы семинара и владение материалом.

2. Реферат: студент выбирает тему из списка, предложенного преподавателем; при написании  должен отразить понимание темы исследования, методологические и технологические процессы политического консалтинга. Собственное видение проблемы студент должен продемонстрировать во время защиты кейса на семинарских занятиях.
3. Зачет: студент должен продемонстрировать знание и владение материалами курса. 

6.2
Порядок формирования оценок по дисциплине 


Результирующая оценка за дисциплину рассчитывается следующим образом:

Орезульт = k1* Онакопл + k2 *·Озач
Накопленная оценка учитывает результаты студента по текущему контролю и выступления на семинарских занятиях 
Онакопленная= k1* Отекущий + k2*Оауд 
Текущий контроль включает в себя оценку за реферат и защиту кейса
Отекущий  =  n1·Ореф + n2·Окейс, 

Каждая форма текущего контроля оценивается 10-бальной оценкой О и 
присваиваются веса - оценки их относительной важности  n. 
Итоговый контроль - зачет. 
Оценка в10-балльной шкале выставляется в ведомость и зачетную книжку студента.
	вид промежу-

точного

контроля
	удельный

вес

промежу-

точного

контроля


	оценка по «10» - балльной

системе

Oi
	удельный 

вес оценки 

в %
	удельный 

вес оценки 

в баллах
	оценка по

«5»-балльной

шкале

	
	%вв %
	n
	
	
	
	
	

	реферат
	20%
	0,2
	10
	блестяще
	20,00 %
	0,20
	«отлично»

	
	
	
	9
	отлично
	18,00%
	0,18
	«отлично»

	
	
	
	8
	почти отлично
	16,00%
	0,16
	«отлично»

«хорошо»

	
	
	
	7
	очень хорошо
	14,00%
	0,14
	«хорошо»

	
	
	
	6
	хорошо
	12,00%
	0,12
	«хорошо»

	
	
	
	5
	весьма удовлетворительно
	10,00%
	0,10
	«удовлетв»

	
	
	
	4
	удовлетворительно
	8,00%
	0,08
	«удовлетв»

	
	
	
	3
	плохо
	6,00%
	0,06
	«неудовлетв»

	
	
	
	2
	очень плохо
	4,00%
	0,04
	«неудовлетв»

	
	
	
	1
	неудовлетворительно
	2,00%
	0,02
	«неудовлетв»

	защита кейса
	20%
	0,2
	10
	блестяще
	20,00 %
	0,20
	«отлично»

	
	
	
	9
	отлично
	18,00%
	0,18
	«отлично»

	
	
	
	8
	почти отлично
	16,00%
	0,16
	«отлично»

«хорошо»

	
	
	
	7
	очень хорошо
	14,00%
	0,14
	«хорошо»

	
	
	
	6
	хорошо
	12,00%
	0,12
	«хорошо»

	
	
	
	5
	весьма удовлетворительно
	10,00%
	0,10
	«удовлетв»

	
	
	
	4
	удовлетворительно
	8,00%
	0,08
	«удовлетв»

	
	
	
	3
	плохо
	6,00%
	0,06
	«неудовлетв»

	
	
	
	2
	очень плохо
	4,00%
	0,04
	«неудовлетв»

	
	
	
	1
	неудовлетворительно
	2,00%
	0,02
	«неудовлетв»

	активность

на семинаре


	30%
	0,3
	10
	блестяще
	20,00 %
	0,20
	«отлично»

	
	
	
	9
	отлично
	18,00%
	0,18
	«отлично»

	
	
	
	8
	почти отлично
	16,00%
	0,16
	«отлично»

«хорошо»

	
	
	
	7
	очень хорошо
	14,00%
	0,14
	«хорошо»

	
	
	
	6
	хорошо
	12,00%
	0,12
	«хорошо»

	
	
	
	5
	весьма удовлетворительно
	10,00%
	0,10
	«удовлетв»

	
	
	
	4
	удовлетворительно
	8,00%
	0,08
	«удовлетв»

	
	
	
	3
	плохо
	6,00%
	0,06
	«неудовлетв»

	
	
	
	2
	очень плохо
	4,00%
	0,04
	«неудовлетв»

	
	
	
	1
	неудовлетворительно
	2,00%
	0,02
	«неудовлетв»

	зачет
	30%
	0,3
	10
	блестяще
	20,00 %
	0,20
	«отлично»

	
	
	
	9
	отлично
	18,00%
	0,18
	«отлично»

	
	
	
	8
	почти отлично
	16,00%
	0,16
	«отлично»

«хорошо»

	
	
	
	7
	очень хорошо
	14,00%
	0,14
	«хорошо»

	
	
	
	6
	хорошо
	12,00%
	0,12
	«хорошо»

	
	
	
	5
	весьма удовлетворительно
	10,00%
	0,10
	«удовлетв»

	
	
	
	4
	удовлетворительно
	8,00%
	0,08
	«удовлетв»

	
	
	
	3
	плохо
	6,00%
	0,06
	«неудовлетв»

	
	
	
	2
	очень плохо
	4,00%
	0,04
	«неудовлетв»

	
	
	
	1
	неудовлетворительно
	2,00%
	0,02
	«неудовлетв»


Оценка по работе с кейсом и сдаче зачета рассчитывается следующим образом
	Оценка по десятибалльной шкале
	Компетенции
	

	
	Анализ кейса
	Защита кейса
	Оформление кейса (письменная работа)
	Зачет

	1.весьма неудовлетворитель-но 

2.очень плохо
3.плохо
	Анализ кейса не был произведен. Анализ произведен не кейса, а гипотетической, теоретической ситуации. Представлен пересказ книги или размышление на тему.
	Защита кейса не была произведена. Защищался не кейс, а гипотетическая, ситуация, кусок учебника, книги, статьи, блога и т.д. Представлен пересказ книги или размышление на тему. Кейс не представлен.
	 Оформление кейса нет, т.к. не попал проведенный анализ кейса. Оформлено все, что угодно, но только не текст про кейс. Нет оформления без, какого либо соответствия,  какой либо структуре кейса.

Кейса не стало в результате оформления.
	Отсутствие / неполный ответ, нетвердое знание базовых категорий курса. Грубые ошибки, отсутствие ответа при наводящих вопросах.

	4.удовлетвори-тельно
5.весьма удовлетворительно
	Анализ кейса произведен не полностью, а частично. Проведенный анализ не соответствует схеме предложенной преподавателем или любой другой не согласованной с преподавателем, до начала анализа.
	Произведена защита кейса: представлена нечеткая структура кейса, сделана нечеткая презентация, не представлены выводы и нет перенесение их на практическую деятельность, не состоялся диалог с аудиторией и с преподавателем по итогам презентации.
	Неудачное оформление кейса, утеряна схема анализа, нечеткие выводы.
	Твердое знание базовых категорий курса. Конкретные ответы на поставленные вопросы, без грубых ошибок 

	6.хорошо

7.очень хорошо
	Полностью проведен анализ кейса исходя из предложенной преподавателем схемы анализа. Представлены четкие выводы из анализа.
	Представлена четкая структура кейса, сделана понятная и артикулированная презентация, представлены выводы и перенесение их на практическую деятельность, состоялся диалог с аудиторией и с преподавателем по итогам презентации.
	Кейс оформлен в соответствии с анализом и защитой кейса. В оформлении представлена схема анализа, материалы защиты, выводы анализа и защиты. 


	Достаточно полное знание материала курса. Правильные, полные и последовательные ответы. При замечаниях – способность их исправить или уточнить

	8. почти отлично

9. отлично

10.блестяще
	Скорректирована схема анализа кейса, предложенная преподавателем, согласована с ним и проведен анализ кейса исходя из построенной новой схемы анализа.
	Представлена четкая структура кейса, проведена понятная и артикулированная презентация, представлены выводы и перенесение их на практическую деятельность, состоялся диалог с аудиторией и с преподавателем по итогам презентации, сделаны новые выводы обучающимся на основе дискуссии по ее окончании. Найден новый поворот в данном типе кейсов или анализе.
	Кейс оформлен в соответствии с нормами, предъявляемыми к серьезной научной работе с четкой постановкой задачи исследования, сути, анализа и выводами. 
	Глубокое знание материалов курса, понимание сути описываемых проблем, ясные и полные ответы на вопросы с практическими  примерами


7 Содержание дисциплины

Тема 1. Введение в политический консалтинг

Лекции 4 часа. 

Определение политического консалтинга. Политический консалтинг как объект исследования. Теоретический взгляд на природу, сущность и развитие политического консалтинга. Исторические этапы развития политического консалтинга как науки и практики управления политическими ситуациями. История взглядов на политический консалтинг. Политический консалтинг и смежные науки. Политический консалтинг и политология: концепция Д.Истона, Г.Алмонда и К.Дойча. Место и роль политического консалтинга в современных политических отношениях. Функции политического консалтинга. Институализация политического консалтинга в современной России.

Базовый учебник
Ситников А.П., Огарь И.В., Бахвалова Н.С. Политический консалтинг. Учебник. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2004. – С.10-35; С.222-230.
Основная литература:
Березкина О.П. Политический консалтинг. – М.: Академия, 2008. – С.4-23.

Тема 2.  Методологические принципы политического консалтинга как особой формы анализа политической жизни.

Лекции 4 часа. 

Теоретические и практические методы  политического консалтинга в системе политических общественных отношений. Типология политического консалтинга

Классификация политического консалтинга. 

Этапы политического консалтинга: аналитический: анализ и прогнозирование политических ситуаций, анализ имеющихся и необходимых ресурсов воздействия на ситуацию. Организационный этап (тип) политического консалтинга: оптимизация исследованных ресурсов, моделирование ситуаций воздействия, обеспечение и реализация данных моделей с учетом стратегических и тактических целей. Этап применения специальных (прикладных) технологий политического консалтинга. Стабилизационный этап. 

Базовый учебник
Ситников А.П., Огарь И.В., Бахвалова Н.С. Политический консалтинг. Учебник. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2004. – С.26-52; С.289-372.
Основная литература:
Бисвас С., Твитчел Д. Руководство по управленческому консалтингу /пер. с англ. – М.: ИД Вильямс, 2004. – 137-170.

Семинар 4 часа.
1. Типология политического консалтинга. 

2. Теоретические и практические методы политического консалтинга в системе политических общественных отношений. 

3. Структура и динамика развития политических выборных ситуаций. Характеристика особенностей выборных ситуаций в России и их специфика. 

4. Зарубежный опыт политического консалтинга.
Базовый учебник
Ситников А.П., Огарь И.В., Бахвалова Н.С. Политический консалтинг. Учебник. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2004. – С.10-35; С.389-416; С.449-460. 
Основная литература:
Березкина О.П. Политический консалтинг. – М.: Академия, 2008. – С.164-236.
Тема 3. Аналитические технологии политического консалтинга
Лекции 4 часа. 

Теория и практика исследовательской работы в процессе политического консалтинга. Формирование целей политического консалтинга. Основные компоненты политической ситуации: факторы и группы факторов, способные оказывать определенное влияние на политическую ситуацию. Ресурсный анализ используемый в политическом консалтинге. Классификация ресурсных групп: концептуально-идеологический ресурс; технологический (поведенческий) ресурс; коммуникационный ресурс; кадровый ресурс; организационный внутренний ресурс; организационный региональный ресурс (связи группы в регионе); организационный федеральный ресурс (связи группы на федеральном уровне); административный региональный ресурс; административный федеральный ресурс; командный ресурс; личностный  ресурс лидеров (лидера) группы; финансовый ресурс; ресурс социальной поддержки.  

Планирование исследования. Программа исследования: предмет и методика анализа. Факторы, влияющие на процесс и результат исследования. Методика анализа политической ситуации: экспертный анализ, контент-анализ. Анализ общественного мнения. Репликационный опрос, Параллельный опрос, Метод фокус-групп.  Ошибки измерения. 

Взаимодействие влияющих факторов политической ситуации: зависимые факторы, независимые факторы. Ковариационная взаимосвязь факторов и каузальная, основные компоненты данной взаимосвязи. Метод шкалирования в политическом консалтинге. 
Базовый учебник
Ситников А.П., Огарь И.В., Бахвалова Н.С. Политический консалтинг. Учебник. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2004. – С.53-88; С.385-416. 
Основная литература: 
Бисвас С., Твитчел Д. Руководство по управленческому консалтингу /пер. с англ. – М.: ИД Вильямс, 2004. – С.183-206.
Тема 4. Применение технологий политического консалтинга

Лекции 2 часа. 

Контекстуальный анализ политической истории области интересов Клиента: выборная история региона (при выборном типе политического консалтинга), факторы «предвыборной ситуации»: законодательная и правовая база, политическая, экономическая и экологическая ситуация, расстановка политических сил, предвыборные настроения избирателей, политическая; история развития отрасли (при сопровождающем типе политического консалтинга); контекстуальная история конфликтов (при кризисном типе политического консалтинга). 

Параметры политической ситуации: Субъекты и объекты исследования. При выборном типе политического консалтинга – качественный и количественный состав электората, определение адресной аудитории и построение выборки и другие сходные параметры. 

Метод многомерных семантических пространств и его применение в политическом консалтинге: психосемантический подход. 
Коммуникационный цикл: «событие», «источник информации о событии», «канал информации о событии», «знание информации о событии», «оценка знания», «решение действовать», «программа действий», собственно «действие», приводящее снова к «событию».
Базовый учебник
Ситников А.П., Огарь И.В., Бахвалова Н.С. Политический консалтинг. Учебник. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2004. – С. 88-118; С.289-355.

 Основная литература: 
Бисвас С., Твитчел Д. Руководство по управленческому консалтингу /пер. с англ. – М.: ИД Вильямс, 2004. – С.13-46.
Тема 5. Специальные технологии политического консалтинга

Лекции 2 часа. 

Стратегия и тактика в сфере политического консалтинга. Место стратегического планирования в сфере политического консалтинга. Стратегическое планирование кампании. Постановка целей стратегического планирования. Определение стратегии и формирования ее основных принципов. Классические принципы стратегии кампании. Тактика выборной кампании. Определение тактики выборной кампании. Функции тактической части плана выборной кампании. Основные слагаемые тактики выборной кампании. Тактическое планирование. Трансформация стратегических планов в конкретный план выборной кампании. Функциональная нагрузка плана. Процесс согласования плана. Поэтапное создание плана. Методы критического анализа плана кампании. Критерии оценки плана выборной кампании. Функциональная нагрузка графика выборной кампании. Составитель графика и его функции. Разработка процедуры согласования графика. Необходимые параметры для составления графика. Правила составления графика.  

Специальные технологии политического консалтинга. Технология усиления: технологии, воздействующие на имидж клиента политического консалтинга, технологии, воздействующие на выделенное событие или совокупность событий, технологии, воздействующие на выделенные группы субъектов политического консалтинга (лиц, принимающих решения, избирателей – в зависимости от типа политического консалтинга). Технология поддержки: инициирование участия субъектов политического консалтинга в процессе воздействия специальными технологиями; управление информацией; управление событием. Технология защиты: Маскировка события и информации разного уровня; защита от тактических приемов конкурентов и других влияющих факторов. Технология нападения: воздействие на имидж клиента, воздействие на конкурентов, воздействие на событие, воздействие на выделенные группы субъектов политического консалтинга (лиц, принимающих решения, избирателей – в зависимости от типа политического консалтинга), поддерживающих конкурента.  

Милтон-моделирование. Мета-моделирование.
Базовый учебник
Ситников А.П., Огарь И.В., Бахвалова Н.С. Политический консалтинг. Учебник. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2004. – С. 118-168; С.416-447.

Основная литература: 
Бисвас С., Твитчел Д. Руководство по управленческому консалтингу /пер. с англ. – М.: ИД Вильямс, 2004. – С.57-136.

Семинар 4 часа.
1. Технологии воздействия на имидж.

2. Технологии поддержки.

3.  Технологии защиты и маскировки. 

4. Управление событийным рядом. 

Базовый учебник
Ситников А.П., Огарь И.В., Бахвалова Н.С. Политический консалтинг. Учебник. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2004. – С.292-372.

Тема 6. Факторы влияния на политические кампании
Лекции 2 часа. 

Акторы политического процесса: пользователи, владельцы и распорядители парадигмы управления. Избиратели как фактор влияния. Ограничения в выборе информации и коммуникаций. Политики как определители целей развития и средств их достижения. Спрос на политические программы. Политический престиж законодательной и исполнительных структур. Бюрократический аппарат государства; целевое пространство от минимума – сохранение позиции к максимуму – повышению статуса. Сохранение преемственности в управлении, административный ресурс. Превращение «канцелярских  задач в государственные». Политический процесс – совокупность действий акторов, преследующих свои властные интересы. Политические институты.
Базовый учебник
Ситников А.П., Огарь И.В., Бахвалова Н.С. Политический консалтинг. Учебник. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2004. – С. 168-180; С.488-553.

Основная литература:
Березкина О.П. Политический консалтинг. – М.: Академия, 2008. – С.67-117.

Семинар 4 часа.
1. Управляемые влияния на политическую кампанию. 

2. Примеры управляемых факторов. 

3. Неуправляемые факторы влияния на политическую кампанию.

4. Примеры неуправляемых факторов. 
Базовый учебник
Ситников А.П., Огарь И.В., Бахвалова Н.С. Политический консалтинг. Учебник. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2004. – С.428-447.
Березкина О.П. Политический консалтинг. – М.: Академия, 2008. – С.237-269.
Тема 7. Анализ личности политика и его конкурентов

Лекции 2 часа. 

Способности Политика - прогнозирование кризисных ситуаций. Адаптационные механизмы и точки изменения. Определение пределов нормальных и « болезненных» трендов. Политик и его умение изменить параметры кризиса, создание положительного коммуникативного пространства. Основные характеристики лица принимающего решения. Ценностное поле политика.
Базовый учебник
Ситников А.П., Огарь И.В., Бахвалова Н.С. Политический консалтинг. Учебник. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2004. – С.468-489; С.502-508.

Основная литература:
Березкина О.П. Политический консалтинг. – М.: Академия, 2008. – С.118-133.

Дополнительная литература

Ситников А.П., Гундарин М.В. Победа без победителей: очерки теории прагматических коммуникаций. – М.: КГ «ИМИДЖ-Контакт», 2003. – С.19-30.
Тема 8. Политический консалтинг и средства массовой информации
Лекции 4 часа. 

Становление современной системы средств массовой информации. Защита информации. Оптимизация информационных ресурсов электорального поля. Методы сбора информации и необходимых данных. Определение понятия СМИ. Типология СМИ. Технологии информационного присутствия. Составление списка СМИ. Определение «веса» каждого СМИ. Выбор журналистов. Работа с пассивом. Идеология и функциональная насыщенность пресс-секретариата. Основные функции пресс-секретаря. Этические позиции. Информационная волна. Подготовка материалов. Медиамониторинг.
Базовый учебник
Ситников А.П., Огарь И.В., Бахвалова Н.С. Политический консалтинг. Учебник. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2004. – С. 168-181; С.560-592.

Основная литература:
Березкина О.П. Политический консалтинг. – М.: Академия, 2008. – С.134-163.
Дополнительная литература

Ситников А.П., Гундарин М.В. Победа без победителей: очерки теории прагматических коммуникаций. – М.: КГ «ИМИДЖ-Контакт», 2003. – С.30-49.
Тема 9. Организационные технологии в политическом консалтинге

Лекции 4 часа. 

Категориальное понятие команды. Ее место в институте политического консалтинга. Функциональный подход к формированию команды. Основные критерии подбора и формирования команды. Проблемы выбора модели управления командой. Общие подходы к структуре и функции команды. Критерии подбора персонала. Группы оценочных критериев. Определение предметной ориентированности команды. Определение ресурсов и условий, необходимых для успешной работы каждого из подразделений команды. Определение усредненного набора позиций, необходимых для кампании. Алгоритм работы с добровольцами. Система утверждения решений в команде.

Определение фандрайзинга. Общие рекомендации по формированию фандрайзинга. Российские особенности фандрайзинга. Формы финансирования выборной кампании. Приоритеты финансирования. Точность расчетов. Категории затрат. Законодательная база финансирования выборной кампании. Подразделение средств, поступающих в избирательные фонды. Источники финансирования выборных кампаний. Прикладные технологии фондрайзинга. Бюджет выборной кампании. Корректировка бюджета.
Базовый учебник

Ситников А.П., Огарь И.В., Бахвалова Н.С. Политический консалтинг. Учебник. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2004. – С. 180-202; С.565-595.

Основная литература:

Березкина О.П. Политический консалтинг. – М.: Академия, 2008. – С.287-320.

Тема 10. Формирование команды
Семинар 4 часа.
1. Представление об основных целях проекта деятельности. 

2. Креативность политических процессов.

3. Политконсультат – аналитик, пиарщик, имиджмейкер и руководитель кампании. 

4. Менеджеры политических процессов и спичрайтеры. 

5. Исполнительное  звено. 

6. Заказчики проекта как члены команды. 
Базовый учебник
Ситников А.П., Огарь И.В., Бахвалова Н.С. Политический консалтинг. Учебник. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2004. – С. 246-289.
Основная литература:
Березкина О.П. Политический консалтинг. – М.: Академия, 2008. – С.270-286.
Тема 11. Маркетинг консалтинговых услуг
Лекции 6 часов. 

Политический маркетинг: определение, современные особенности развития в России. Феномен огруппление мышления. Формирование спроса на услуги политконсультанта. Маркетинговые задачи – увеличение спроса на политических консультантов и увеличение  «спроса» на кандидата при выборном политическом консалтинге.

Формирование предложения: этапы, содержание, структура. Контрактинг: стандартные процедуры ведения переговоров, подготовка и согласование договора, процедуры его подписания. Планирование кампании в рамках выбранного типа политического консалтинга. Планирование на этапе контрактинга. Прогнозирование на этапе контрактинга: позитивное прогнозирование
; негативное прогнозирование;
 анализ влияющих факторов в выделенной политической ситуации. Работа с конкурентами на этапе контрактинга.
Базовый учебник
Ситников А.П., Огарь И.В., Бахвалова Н.С. Политический консалтинг. Учебник. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2004. – С.202-213; С.460-480.
Основная литература:
Бисвас С., Твитчел Д. Руководство по управленческому консалтингу /пер. с англ. – М.: ИД Вильямс, 2004. – С.66-82.

Дополнительная литература

Ситников А.П., Гундарин М.В. Победа без победителей: очерки теории прагматических коммуникаций. – М.: КГ «ИМИДЖ-Контакт», 2003. – С.72-108.
Тема 12. Прикладные психотехнологии
Лекции 4 часа. 

Место прикладных психотехнологий в ряду выборных технологий. Функциональная нагрузка на психотехнологии в рамках политических кампаний. Основные определения раздела. Сферы использования психотехнологий. Семантические приемы. Использование метафор. Определение и функциональная нагрузка. Типология метафоризации (относительно применения в выборных кампаниях). Формы использования метафор. Психотехнологии эффективной коммуникации. Этические аспекты применения психотехнологий. Методы применения психосемантических приемов для решения прикладных задач. Прикладные функции психосемантики.
Базовый учебник
Ситников А.П., Огарь И.В., Бахвалова Н.С. Политический консалтинг. Учебник. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2004. – С.147-168; С.449-465.
Основная литература:
Березкина О.П. Политический консалтинг. – М.: Академия, 2008. – С.237-286.

Семинар 4 часа.
1. Место прикладных психотехнологий в ряду выборных технологий.

2. Функциональная нагрузка на психотехнологии в рамках политических кампаний. 

3. Семантические приемы. 

4. Типология метафоризации (относительно применения в выборных кампаниях). Формы использования метафор. 

5. Психотехнологии эффективной коммуникации. 

6. Прикладные функции психосемантики. 

7. Методы применения психосемантических приемов для решения прикладных задач.
Базовый учебник
Ситников А.П., Огарь И.В., Бахвалова Н.С. Политический консалтинг. Учебник. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2004. – С. 460-491.
Березкина О.П. Политический консалтинг. – М.: Академия, 2008. – С.287-311.
8 Образовательные технологии

8.1 Методические рекомендации преподавателю

Программа предусматривает ознакомление студентов с основными понятиями и процессами консалтинговых коммуникаций; феноменом консультирования; его императивными особенностями; языковыми и культурологическими механизмами; способами его использования в современных   интегрированных коммуникациях; методами конструирования и управления. Данная программа является оригинальным теоретическим курсом по указанной проблематике, носит в равной степени теоретическую и прикладную направленность. 
8.2  Методические указания студентам
Студенты должны обладать знаниями, соответствующими общим требованиям гуманитарной подготовки студентов факультета, иметь общие представления о теории маркетинга, политического консультирования, основах теории и практики консалтинга и связей с общественностью. Для освоения материала курса и подготовки самостоятельных работ необходимо использование Интернета: справочных материалов, электронных библиотек, поиска дополнительных материалов по тематике курса
Изучение дисциплины предусматривает написание реферата, который  выполняется по схеме: актуальность – разработанность – проблема – методология – место в дипломной работе. Материал представляется в виде письменной работы и презентации в формате Power Point. Объем реферата 10-12 страниц, презентации 15-20 слайдов. При подготовке презентации и реферата должны быть указаны ссылки на использованные источники в соответствии со стандартами оформления.

9 Оценочные средства для текущего контроля и аттестации студента
9.1 Тематика заданий текущего контроля                    

Темы рефератов

1. Теоретические и практические методы политического консалтинга в системе политических общественных отношений. 

2. Зарубежный опыт политического консалтинга.
3. Моделирование, структура и приоритеты выборных кампаний.

4. Российские особенности фондрайзинга. 

5. Основные тенденции развития социально-политических процессов (направление, скорость и причины), оценка возможности управления этими процессами в выбранном регионе.

6. Анализ выборной истории выбранного региона (Владивосток, Красноярск, Екатеринбург, Нижний Новгород, Карелия, Санкт-Петербург, Москва). Прогнозирование основных линий поведения избирателей.

7. Построение тактики ведения выборной борьбы. 

8. Стратегическое планирование в сфере политического консалтинга. 

9. Типология, функции и механизмы предвыборной агитации.

10. Сущность технологии информационного присутствия. 

11. Сущность и методология стратегических способов воздействия на выборную
12. Сущность и методология тактических способов воздействия на выборную ситуацию. 

9.2 Вопросы для оценки качества освоения дисциплины

1. Политический консалтинг как объект исследования. 

2. Исторические этапы развития политического консалтинга. 

3. Место и роль политического консалтинга в современных политических отношениях.

4. Источники и типология методов политического консалтинга.

5. Теоретические и практические методы политического консалтинга в системе политических общественных отношений. 

6. Функции политического консалтинга.

7. Проведение прикладных исследований. 

8. Методология проведения прикладных исследований. 

9. Ресурсный анализ и его применение в политическом консалтинге.

10. Политическая ситуация.

11. Психосемантический анализ и его применение в политическом консалтинге.

12. Коммуникационный цикл: этапы и особенности.

13. Политический консалтинг и средства массовой информации.

14. Политическая реклама: современные тенденции и особенности.

15. Стратегия и тактика в сфере политического консалтинга.

16. Специальные технологии и их применение в политическом консалтинге.

17. Фандрайзинг. Бюджет выборной кампании. Приоритеты финансирования. 

18. Основные тенденций развития политических процессов в округе. 

19. Качественный анализ в выборных кампаниях.

20. Выявление политических событий, имеющих возможность повлиять на кампанию.

21. Анализ выборной истории округа. Анализ авторитетных мнений. 

22. Личностный анализ кандидата. Формирование имиджа кандидата. 

23. Анализ и категориальные сравнения конкурентов. Место конкурента в выборной кампании. 

24. Организационные технологии политического консалтинга.

25. Команда: категориальное понятие, место в институте политического консалтинга. 

26. Основные критерии подбора и формирования команды. 

27. Позиционные составляющие команды. 

28. Политический маркетинг.

29. Маркетинг консалтинговых услуг.

30. Место стратегического планирования в сфере политического консалтинга. 

31. Тактика предвыборной кампании.

32. Формирование информационной стратегии.  

33. Условия формирования успешных агитационных материалов. 

34. Цели агитационных материалов и технологии их достижения.

35. Специфика и технологии эффективной политической речи. 

36. Технологии информационного присутствия. 

37.  Место прикладных психотехнологий в ряду выборных технологий.

38. Метод экспертных опросов, как инструмент политического консалтинга.

39. Экспертные опросы для выявления механизмов политического влияния.

40. Экспертные опросы для оценки выборных кампаний.

41. Экспертные опросы для выявления динамики политических процессов.

10 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

10.1 Базовый учебник

Ситников А.П., Огарь И.В., Бахвалова Н.С. Политический консалтинг. Учебник. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2004. – 624с.
10.2 Основная литература

1. Deutsch К : The Nerves of Government: Models of Political Communication and Control. New York, 1963.

2. Mauser G . Political marketing: An approach to campaign strategy . - New York : Praeger, 1983.

3. Березкина О.П. Политический консалтинг. – М.: Академия, 2008. – 336с.
4. Бисвас С., Твитчел Д. Руководство по управленческому консалтингу /пер. с англ. – М.: ИД Вильямс, 2004. – 288с.

5. Зильберман М. Консалтинг: методы и технологии. – СПб: Питер, 2005. – 432с. 

6. Ильясов Ф.Н. Политический маркетинг. Искусство и наука побеждать на выборах. - М.: ИМА-пресс, 2000. - 200с. 

7. Красовский Ю.Д. Сценарии организационного консультирования. Учебное пособие. - М.: ОАО Типография «Новости» 2000. - 366с. 

8. Малкин Е., Сучков Е. Политические технологии. - М.: Русская панорама, 2006. - 680с. 
9. Плассер Ф., Плассер Г. Мировая практика проведения политических кампаний: анализ деятельности профессионалов и их опыта. – М.: Вейсл, 2005. – 416с. 

10. Пушкарева Г.В. Политический менеджмент. Учебное пособие. – М.: Дело, 2002. – 400с.
10.3 Дополнительная литература 

1. Baines P., Plasser F., Scheucher Ch . Operationalising Political Marketing: A Comparison of US and Western European Consultants and Managers. - Middlesex University Discussion Paper Series, No 7, July 1999
2. Baus H., Ross W. Politics Battle Plan. - New York: Macmillan, 1968
3. Dulio D. For Better or Worse ?: How Political Consultants Are Changing Elections in the United States . N.Y.: SUNY Press, 2004.

4. Farrell D., Kolodny R. , Medvic St. Parties and Campaign Professionals in a Digital Age: Political Consultants in the United States and Their Counterparts Overseas. // Harvard International Journal of Press/Politics, Fall 2001, Vol. 6, Issue 4

5. Napolitan J. The Election Game and How to Win It. - Garden City, NY: Doubleday, 1972.
6. Nimmo D. The Political Persuaders: The Techniques of Modern Election Campaigns. - Englewood Cliff, N. J.: Prentice-Hall, 1970
7. Perry J. The New Politics: The Expanding Technology of Political Manipulation. - New York: Clarkson N. Potter, 1968.
8. Sabato, L. The Rise of Political Consultants: New Ways of Winning Elections. - New York: Basic Books, 1981.

9. Shea D. Campaign Craft: The Strategies, Tactics, and Art of Campaign Management.-Westport, CT: Praeger, 1996.
10. Wattenberg M. The Rise of Candidate-Centered Politics . Cambridge , MA : Harvard University Press, 1991

11. Блинова О.Н. Советники: Исследовательские и консалтинговые структуры России. – М.: Гном и Д,  2002. -  228с.

12. Блок П. Безупречный консалтинг. – СПб: Питер, 2007. – 304с.

13. Гончаров В.Э. Современное политическое консультирование. Монография. – СПб: Знание, 2007. – 220с.

14. Бузин А.Ю. Административные избирательные технологии: московская практика. – М.: Центр «Панорама», 2006. – 192с. 

15. Гуваков В.И., Ситников А.П. Эффект между… Проблемы метатеории консалтинговой деятельности. Монография. – М.: КГ «ИМИДЖ-Контакт», 2005. – 256с.

16. Куртов А., Каган М. Охота на дракона: Размышления  о выборах и политическом консультировании. – М.: ИД ГУ-ВШЭ, 2002. – 313с.

17. Малкин Е., Сучков Е. Основы избирательных технологий и партийного строительства. – М.: Русская панорама, 2003. – 480с. 
18. Поляков Л.В. Основы политического консультирования. Теория и практика. – М.: Изд-во МГУ, 2004. – 240с. 

19. Пфеффер Дж. Власть и влияние. Политика и управление в организациях. – М.: Вильямс, 2007. – 512с.
20. Ситников А.П., Гундарин М.В. Победа без победителей: очерки теории прагматических коммуникаций. – М.: КГ «ИМИДЖ-Контакт», 2003. – 256с.
21. Шейн Э. Процесс консалтинга. Построение взаимовыгодных отношений «клиент-консультант». – СПб: Питер, 2008. – 288с.
10.4 Справочники, словари, энциклопедии

1.  Справочник по политическому консультированию / под ред. Перлматтера Д.Д. – М.: ИМИДЖ-Контакт/ Инфра-М., 2002. – 330с. 
11 Материально-техническое обеспечение дисциплины

Для проведения семинарских занятий и разбора кейсов используется компьютеры и проектор.
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