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1 Область применения и нормативные ссылки

Настоящая программа Научно-исследовательского семинара (далее – НИС) устанавливает минимальные требования к знаниям и умениям студента и определяет содержание и виды учебных занятий и отчетности.

Программа предназначена для преподавателей, ведущих НИС, учебных ассистентов и студентов направления подготовки 080500.68 "Менеджмент", обучающихся по магистерской программе «Менеджмент», специализация «Предпринимательство» и изучающих НИС «Инновации, технологии и предпринимательство».
Программа разработана в соответствии с:

·   ОрОС НИУ ВШЭ 080200.68 «Менеджмент» ; 

· Образовательной программой направления 080500.68 "Менеджмент", магистерская программа «Менеджмент» специализация «Предпринимательство»;

· Рабочим учебным планом университета по направлению подготовки 080500.68 «Менеджмент», утвержденным в  2012 г.

2 Цели освоения НИС
Целями НИС «Инновации, технологии и предпринимательство» является создание условий для повышения уровня компетентности магистрантов в области малого предпринимательства и  формирования у студентов необходимые компетенции и навыки аналитической и научно-исследовательской работы в сфере. 

3 Компетенции обучающегося, формируемые в результате участия в НИС
В результате освоения НИС студент должен:

· Знать 

· Основные направления исследований предпринимательства;

· основные направления и  тенденции развития в области управления инновациями; 

· современное состояние развития предпринимательской экосистемы на региональном и российском уровнях; 

· основные методы и этапы подготовки магистерской диссертации.

· Уметь

· разрабатывать альтернативные варианты управленческих решений для предпринимательских проектов;

· аргументировано представлять свою точку зрения по вопросам развития предпринимательской экосистемы;

· методически правильно выстраивать содержание магистерской диссертации, оптимально использовать научно-исследовательский инструментарий;

· самостоятельно осуществлять поиск информационных источников по заданной теме.

· Иметь навыки (приобрести опыт):

· подготовки и проведения презентаций результатов научных исследований; 

· работы в команде, формируемой для решения поставленной проблемы, задачи.  

В результате освоения НИС  студент осваивает следующие компетенции:

	Компетенция
	Код по НИУ
	Дескрипторы – основные признаки освоения (показатели достижения результата)
	Формы и методы обучения, способствующие формированию и развитию компетенции

	Способен  предлагать  концепции, модели, изобретать и  использовать новые способы и инструменты профессиональной деятельности
	СК-2
	Владеет способами разработки и внедрения концепций и приемов в профессиональной деятельности
	Подготовка курсовой работы и магистерской диссертации.

	Способен к самостоятельному освоению новых методов исследования, изменению научного и научно-производственного профиля своей деятельности
	СК-3
	Использует свои умения и навыки для осваивания новых видов деятельности.
	Подготовка курсовой работы и магистерской диссертации.

	Способен анализировать, верифицировать информацию, оценивать ее информации в ходе профессиональной деятельности, при необходимости восполнять и синтезировать недостающую информацию и работать в условиях неопределенности  
	СК-6
	Владеет основными способами работы с информацией, демонстрирует свои умения при написании курсовой работы и магистерской диссертации.  
	Подготовка программы исследования, инструментария для его проведения.

	Способен выявлять и формулировать актуальные научные проблемы в области менеджмента, обобщать и критически оценивать результаты, полученные отечественными и зарубежными исследователями по избранной теме
	ПК-10
	Умеет выявлять и формулировать актуальные проблемы в профессиональной области; способен к обобщению и критической оценки результатов научных исследований в профессиональной деятельности
	Составление схемы магистерского исследования, подготовка к практическим занятиям по тематическим блокам.

	Способен выявлять данные, необходимые для решения поставленных исследовательских задач в сфере управления;  осуществлять сбор данных, как в полевых условиях, так и из основных источников социально-экономической информации: отчетности организаций различных форм собственности, ведомств и т.д., баз данных, журналов, и др.,  анализ и обработку этих данных, информацию отечественной и зарубежной статистики о социально-экономических процессах и явлениях
	ПК12
	Демонстрирует навыки поиска данных, применяет умение формировать базы данных для исследовательских задач, структурирует информацию, полученную из разных источников. 
	Подготовка курсовой работы и магистерской диссертации



	Способен использовать методы количественного  и качественного анализа и моделирования, теоретического и экспериментального исследования в сфере управления
	ПК - 13
	Применяет методы количественного  и качественного анализа и моделирования, теоретического и экспериментального исследования при проведении самостоятельного исследования
	Подготовка курсовой работы и магистерской диссертации



	Способен представлять результаты проведенного исследования в виде отчета, статьи или доклада
	ПК-14
	Демонстрирует навыки презентации результата исследования. Представляет результаты в виде отчета, статьи или разработанных рекомендаций 
	Подготовка и представление презентации по результатам проведенной исследовательской работы (защита КР и МД), подготовка статьи или отчета, участие в конференции


4 Тематический план НИС 

1 курс
	№
	Название раздела
	Всего часов 
	Аудиторные часы
	Самостоя​тельная работа

	
	
	
	Лекции
	Семинары
	Практические занятия
	

	1
	Креативность в бизнесе
	26
	8
	4
	4
	10

	2
	Анализ предпринимательских возможностей
	28
	8
	4
	6
	10

	3
	Малое предпринимательство в России (формы поддержки, исследования)
	18
	2
	
	6
	10

	4
	Система поддержки малого предпринимательства  в Нижегородской области 
	20
	
	4
	4
	12

	5
	Технологическое предпринимательство
	22
	4
	
	4
	14

	6
	Маркетинг инновационных продуктов
	48
	12
	
	20
	16

	7
	Тайм-коуч
	20
	
	10
	
	10

	8
	Моделирование бизнес-процессов
	26
	4
	6
	6
	10

	9
	Слияние и поглощение
	30
	2
	2
	14
	12

	10
	Подготовка курсовой работы
	86
	
	10
	
	76

	
	Итого часов 
	324
	40
	40
	64
	180


2 курс

	№
	Название раздела
	Всего часов 
	Аудиторные часы
	Самостоя​тельная работа

	
	
	
	Лекции
	Семинары
	Практические занятия
	

	1
	Подготовка магистерской диссертации 
	120
	
	30
	
	90

	2
	Партизанский маркетинг
	52
	
	16
	
	36

	3
	Стресс-менеджмент
	60
	
	20
	
	40

	5
	Тренинг продаж
	46
	
	12
	
	34

	6
	Социальное предпринимательство
	46
	
	14
	
	32

	
	Итого часов 
	324
	
	92
	
	232


5 Формы контроля знаний студентов

	Тип контроля
	Форма контроля
	1 год
	2 год
	Параметры

	
	
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	4
	

	Текущий
	домашняя работа №1
	5
	
	
	
	
	
	
	
	Письменное задание, объем не менее  3000 знаков

	
	домашняя работа №2
	
	
	25
	
	
	
	
	
	Письменное задание, объем не менее  3000 знаков

	
	контрольная работа №1
	
	12
	
	
	
	
	
	
	Подготовка и защита презентации 

	
	контрольная работа №2
	
	
	
	37
	
	
	
	
	Письменное решение кейса 

	
	домашнее задание №3
	
	
	
	
	6
	
	
	
	Письменное задание, объем не менее  3000 знаков

	
	контрольная работа №3
	
	
	
	
	
	14
	
	
	Проведение интервью с предпринимателем , письменный отчет не менее 5 000 знаков.

	
	реферат
	
	
	
	
	
	
	26
	
	Письменная работа, объемом не менее 0,5 п.л.

	Промежуточный
	Зачет


	
	
	
	з
	
	
	
	
	Оценка по результатам текущей работы

	Итоговый
	Зачет


	
	
	
	
	
	
	
	з
	Оценка по результатам текущей работы


6 Содержание НИС
1 курс 
Раздел 1 Креативность в бизнесе
Содержание тем: 

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Виды мышления. Место креативности в общей структуре способностей личности.
	4
	подготовка к практическим занятиям

	Методы и технологии генерации творческих решений. 
	4
	

	Модель открытых инноваций.
	4
	

	Круглый стол с предпринимателем «Outside the box»
	4
	

	Всего часов
	16
	10


Литература по разделу: 
1. Креативное мышление в бизнесе. Harvard Buseness Review on Breakthrough Thinking. / Пер. с англ. - М.: Альпина Бизнес Букс, 2006. - 228 с.   

2. Е. П. Ильин. Психология творчества, креативности, одаренности. СПб.: Питер, 2009. - 448 с.

3. Bettina von Stamm. Managing Innovation, Design and Creativity. 2008, 592 p

4. Paul Sloane. The Leader's Guide to Lateral Thinking Skills: Unlocking the Creativity and Innovation in You and Your Team, 2006, 183 p.

5. Дмитрий Денисов. Модель открытых инноваций // Бизнес-журнал, №6, 2011.

Раздел 2 Анализ предпринимательских возможностей 

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Откуда берутся предпринимательские идеи? Сценарии зарождения инновационных бизнесов. Креативность и инновации. 
	2
	Подготовка к практическим занятиям

	Анализ основных тенденций современного бизнеса
	4
	

	Современные бизнес-модели. Анализ рынков Нижегородского региона.
	10
	

	Мастер-класс руководителя телекоммуникационного холдинга «Перспективы развития IT сферы в Нижегородском регионе»
	2
	

	Всего часов
	16
	10


Основная литература

1. Широкова Г.В. Управление предпринимательской фирмой: учебник / Г.В. Широкова; Высшая школа менеджмента СПбГУ. – СПб.: Изд-во «Высшая школа менеджмента», 2011. – 384 с.

2. Фияксель Э. Эра инноваций // Журнал «Управление компанией». 2007. № 1 (68). 

3. Фияксель Э.А. 20 уроков венчурного бизнеса/ СПб.: СПбГУЭФ, 2006, 143 с.

Раздел 3 Малое предпринимательство в России (формы поддержки, исследования).

Содержание тем:

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Предпринимательство: определение, связь с другими областями знаний, подходы к изучению. 
	2


	

	Уровень изученности проблем в теории предпринимательства.
	2
	

	Типы и виды эмпирических исследований предпринимательства. Примеры проводимых лонгитюдных исследований предпринимательства.
	2
	

	Дебаты «Хорошие идеи не воспринимаются всеми автоматически. Их необходимо внедрять с отвагой и терпением»
	2
	

	Всего часов
	8
	10


Литература по разделу: 

Основная: 

1. Давидссон П. Исследуя предпринимательство. М.: НИУ ВШЭ, 2014. Гл. 1, 2 (в печати) 

2. Современные классики теории предпринимательства: Лауреаты «Международной премии за вклад в исследования предпринимательства и малого бизнеса» (1996-2010). М.: НИУ ВШЭ, 2013 – статьи И. Кирцнера, У. Баумола, У. Гартнера и о них.

3. Чепуренко А.Ю. Социология предпринимательства: Учебн. пособие. – М.: изд-во ГУ-ВШЭ, 2007. Гл. 1. 
4. Audretsch, D.B. & Fritsch, M., 2002, Growth Regimes over Time and Space, Regional Studies, 36(2), pp. 113-124.

Раздел 4  Система поддержки малого предпринимательства  в Нижегородской области. 

Содержание тем: 

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Роль государства в поддержке предпринимательства на региональном уровне.
	2
	Подготовка к практическим занятиям

	Анализ существующих программ поддержки предпринимательства в Нижегородской области.                        (встреча с представителями министерства малого предпринимательства, потребительского рынка и услуг НО).
	2
	

	Система бизнес-инкубирования на территории Нижегородского региона. Круглый стол в ГУ «Нижегородский инновационный бизнес-инкубатор».
	4
	

	Всего часов
	8
	12


Литература по разделу: 

1. Боков Е.В. Региональный Венчурный Фонд – необходимое звено инвестиционной  составляющей инновационной инфраструктуры/ The AngelInvestor», № 2 (3) 2008 г. ».

2. Боков Е.В. Для инвестиций нужно больше проработанных проектов / Marchmont Investment Guide to Russia ("Марчмонт Инвестиционный путеводитель по России") III квартал 2008.

3. http://nibi.nnov.ru 
4. http://www.msp.nnov.ru 

Раздел 5 Технологическое предпринимательство. 

Содержание тем:

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Привлечение инвестиций в технологические проекты. Жизненный цикл проекта VS Жизненный цикл технологии. 
	2
	Подготовка к практическим занятиям

	Бизнес-модели технологического предпринимательства. Трансфер технологий
	4
	

	Экскурсия в Нижегородский инновационно-технологический центр ННГУ им. Н.И. Лобачевского
	2
	

	Всего часов
	8
	14


Литература по разделу:
1. Ицковиц Г. Тройная спираль: предприятия – университеты - государство. Инновации в действии.– Томск: Издательство Томского государственного университета систем управления и радиоэлектроники, 2010. – 238 с.

2. Фатхутдинов Р.А. Инновационный менеджмент. СПб.: Питер, 2007.

3. Э. Харгадон. Управление инновациями. Опыт ведущих компаний. М.: ООО "И.Д. Вильямс", 2007. 

4. Eric Viardot, Successful Marketing Strategy for High Technology Firms, Artech House, Boston - London, 1998
5. Audretsch, D. B., 1995, Innovation and Industry Evolution, Cambridge: MIT Press. 

6. Фияксель Э.А., Теория, методы и практика венчурного бизнеса, СПб.: СПБГУЭФ , 2006 

7. Раздел 6 Маркетинг инновационных продуктов. 

Содержание тем: 

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Типы инноваций с позиции маркетинга
	4
	Подготовка к практическим занятиям

	 Риски и характеристики окружения инновации 


	4
	

	 Организационный дизайн разработки нового товара 


	4
	

	 Взаимодействие маркетинга и R&D в процессе разработки нового товара 


	4
	

	 Анализ осуществимости проекта («Feasibility study») 


	4
	

	 Процесс принятия инновации потребителями 


	4
	

	 Сегментирование, конкурентный анализ и ценовые стратегии. 


	4
	

	 Коммуникационная стратегия для инновационного товара 


	4
	

	Всего часов
	32
	16


Литература по разделу: 
1. Jakki J. Mohr, Sanjit Sengupta, Stanley F. Slater (2009) Marketing of High-Technology Products and Innovations: Jakki Mohr.  

2. Strategic market creation: a new perspective on marketing and innovation management / Ed. by Tollin K., Caru A. – Chichester: John Wiley & Sons, 2008. – 439.

3. Geoffrey A. Moore (1999) Crossing the Chasm: Marketing and Selling High-Tech Products to Mainstream Customers: HarperBusiness. (есть в электронной библиотеке)
4. Birgitta Sandberg (2008), Managing and marketing radical innovations: marketing new technology, Routledge,  288. (есть в электронной библиотеке)
Раздел 7 Тайм-коуч. 

Содержание тем: 

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	“Вы и время”.  Тренировка навыков лидерства и управления в самоменеджменте
	4
	Подготовка к практическим занятиям

	“Вы и люди”. Тренировка навыков лидерства и управления в сотрудничестве с людьми
	6
	

	Всего часов
	10
	10


Литература по разделу: 

1. Тайм-менеджмент: учебное пособие / Г. А. Архангельский, С. В. Бехтерев, М. А. Лукашенко, Т. В. Телегина; под ред. Г. А. Архангельского. – М.: Маркет ДС, 2010. – 288 с.

2. Дункан, Т. М. 8 ловушек времени. Как вырваться из порочного круга постоянно увеличивающейся загрузки на работе / Тодд М. Дункан. Пер. с англ. В. И. Кузина. – М.: Эксмо, 2008. – 224 с.

Раздел 8 Моделирование бизнес-процессов. 

Содержание тем: 

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Процессный и функциональный подходы к управлению организацией. 

«Бизнес-процессы» и их классификация Цели бизнес-проектирования и оптимизации бизнес-процессов.
	4
	Подготовка к практическим занятиям

	 Методологии создания модели бизнес-процессов:
1. Методология структурного анализа и проектирования бизнес-процессов (SADT), нотация IDEFO; нотация Процесс (Basic Flowchart в Microsoft Visio), нотация процедура (Cross Functional Flowchart в Microsoft Visio); 

2. метод моделирования процессов IDEF3; 
3. моделирование потоков данных DFD; 
4. метод ARIS,нотация EPC
	4
	

	 Оптимизация бизнес-процессов. Подходы к улучшению бизнес-процессов:

1. Методика быстрого анализа решений

2. Бенчмаркинг процесса
3. Перепроектирование процесса
4. Реинжиниринг процесса
Управление организационными изменениями в процессе внедрения улучшений.
	6
	

	 
	14
	10


 

Литература по разделу: 
1. Джеймс Харрингтон, К.С. Эсселинг , Харм Ван Нимвеген. Оптимизация Бизнес – Процессов. Документирование, Анализ, Управление, Оптимизация. Изд.: БМикро, Азбука. 2002 г.
2. Джон Джестон, Йохан Нелис "Управление бизнес-процессами. Практическое руководство по успешной реализации проектов". Изд. "Символ-Плюс". 2012г.
3. Ковалёв С.М., Ковалёв В.М. «Современные методологии и стандарты описания бизнес-процессов: преимущества, недостатки, области применения». Справочник экономиста, №11, 2006.
Электронные ресурсы:

1. http://www.businessstudio.ru/
Раздел 9 Слияние и поглощение. 

Содержание тем: 

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Рынок корпоративного контроля
	2
	Подготовка к практическим занятиям

	Процессы слияний и поглощений
	4
	

	Мотивация слияний и поглощений
	2
	

	Организация слияний и поглощений
	4
	

	Финансирование слияний и поглощений
	2
	

	Оценка слияний и поглощений
	2
	

	Мастер-класс Нижегородских предпринимателей «Опыт слияния компаний»
	2
	

	Всего часов
	18
	10


Литература по разделу: 

1. Рид Ст. Ф., Лажу Ал. Р. Искусство слияний и поглощений. М.: Альпина Паблишер, 2011, 958 стр.

2. Harvard Business Review. Слияния и поглощения. М.: Юнайтед Пресс, 2007, 200 стр.

3. Галпин Т. Дж., Хэндон М. - Полное руководство по слияниям и поглощениям компаний. М.: Вильямс, 2005, 240 стр.

4. Гохан П. Слияния, поглощения и реструктуризация бизнеса. М.:  Альпина Паблишер, 2010, 744 стр.

5. Игнатишин Ю., Слияния и поглощения. Стратегия, тактика, финансы. СПб.: Питер, 2005, 208 стр.

Раздел 10 Подготовка курсовой работы. 

Содержание тем: 

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Подготовка обоснования курсовой работы
	4
	Подготовка к практическим занятиям

	Разработка структуры курсовой работы 
	2
	

	Обсуждение предварительных результатов курсовой работы
	4
	

	Всего часов
	10
	76


Литература по разделу: 

1. Методические рекомендации по подготовке и защите курсовой работы и магистерской диссертации для направления 080200.68 «Менеджмент», уровень подготовки магистра

2 курс
Раздел 1 Подготовка магистерской диссертации. 

Содержание тем: 

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Построение схемы магистерского исследования
	4
	Подготовка к практическим занятиям

	Разработка программы исследования 
	4
	

	Аналитический обзор тематики магистерской диссертации 
	8
	

	Обсуждение предварительных результатов исследовательской части магистерской диссертации  
	6
	

	Защита проекта магистерской диссертации 
	8
	

	Всего часов
	30
	90


Литература по разделу: 

2. Методические рекомендации по подготовке и защите курсовой работы и магистерской диссертации для направления 080200.68 «Менеджмент», уровень подготовки магистра

Раздел 2 Партизанский маркетинг. 

Содержание тем: 

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Классификации методов «Партизанского маркетинга»
	
	Подготовка к практическим занятиям

	Малобюджетные маркетинговые инструменты. Трассировка рекламы
	
	

	Использования  инструментов  Интернет-маркетинга Разработка малобюджетной рекламной кампании
	
	

	Всего часов
	16
	36


Литература по разделу: 

1. Левитас А.М. «Больше денег от вашего бизнеса. Скрытые методы увеличения прибыли» - Питер,2008. – 320с.
2. Джеймс Барнс «Путь к сердцу клиента», Юрайт. 2009
3. Райхельд, Фредерик Ф., Тил, Томас  Эффект лояльности: движущие силы экономического роста, прибыли и непре​ходящей ценности. М.: Вильямс, 2005.

4. www.levitas.ru
5. http://www.fiolet-korova.ru/
Раздел 3  Стресс-менеджмент. 

Содержание тем: 

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Понятие стресса. Психофизиология стресса.
	2
	Подготовка к практическим занятиям

	Четыре группы симптомов стресса. Стрессоустойчивость.
	2
	

	Стресс в деятельности менеджера. Эмоциональный интеллект. Синдром эмоционального выгорания.
	2
	

	Самоменеджмент. Целеполагание. Планирование времени.
	2
	

	Управление эмоциональным состоянием.
	2
	

	Управление стрессом в профессиональной деятельности. Разрешение конфликтов.
	2
	

	
	20
	40


Литература к разделу: 

1. Китаев-Смык Л. А. Психология стресса. Психологическая антропология стресса. - М.: изд-во Академический проект, 2009. - 944 с.

2. Щербатых Ю.В. Психология стресса и методы коррекции. - СПб.: изд-во Питер, 2006 г. - 256 с.

3. Сивил Д. Стресс-менеджмент. - М.: ГИППО, 2006. - 126 с.

4. Ричардз М. Стресс-менеджмент. Ваш персональный тренер. - - М.: ГИППО, 2006. - 144
Раздел 4. Тренинг продаж.

Содержание тем: 

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Стратегии и методы продажи новых идей
	2
	Подготовка к практическим занятиям

	Теория и практика продаж продуктов и услуг через построение отношений с клиентом на основе доверия
	4
	

	Золотые правила продаж
	4
	

	Мастер-класс коммерческого директора ГК «Мега-НН» «Эффективный отдел продаж»
	2
	

	Всего часов
	12
	34


Литература по разделу: 

1. 25 час для профессиональных продавцов. Джон В.Эйкен. М.: In Time,  2008.
2. Секреты продаж. Джефф Кинг. М.: Протекст, 2009
Раздел 5. Социальное предпринимательство.

Содержание тем: 

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Социальная ответственность бизнеса
	4
	Подготовка к практическим занятиям

	Тенденции развития социального предпринимательств в мире и России 
	6
	

	Мастер-класс представителя министерства Министерство поддержки и развития малого предпринимательства, потребительского рынка и услуг Нижегородской области 
	2
	

	Всего часов
	14
	32


Литература по разделу: 

1. Широкова Г.В. Управление предпринимательской фирмой: учебник / Г.В. Широкова; Высшая школа менеджмента СПбГУ. – СПб.: Изд-во «Высшая школа менеджмента», 2011. – 384 с.

2. Обзор опыта и концепций социального предпринимательства с учетом возможностей его применения в современной России. М. Баталина, А. Московская, Л.Тарадина. [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://socpolitika.ru/rus/ngo/research/document9919.shtml 

3. Social Entrepreneurship Online Course/Unite For Sight, Inc./[Электронный ресурс] . - Режим доступа: http://www.uniteforsight.org/social-entrepreneurship-course/  - Загл. с экрана.

4. Новый бизнес: Социальное предпринимательство /Фонд «Наше будущее»/[Электронный ресурс]. - Режим доступа: http://www.nb-forum.ru/opinion_4744_1763  - Загл. с экрана.

7 Образовательные технологии

В ходе проведения семинаров используются следующие образовательные технологии: деловые и ролевые игры, разбор практических задач и кейсов, психологические тренинги. Кроме этого в рамках НИС предусмотрены встречи с представителями российских и зарубежных инновационных компаний, представителями венчурных фондов и ассоциаций бизнес-ангелов , государственных и общественных организаций, мастер-классы экспертов и специалистов и посещение тематических конференций и форумов.
8 Оценочные средства для текущего контроля и аттестации студента

8.1 Тематика заданий текущего контроля

Домашняя работа №1 «Нестандартные решения в бизнесе». 
На основе анализа открытых источников, подготовить описание 2 нестандартных  бизнес-решений в одной из отраслей:

1. Медицина

2. Образование

3. Легкая промышленность 
Объем домашней работы – не менее 3000 знаков.

При оценке данного задания  преподаватель руководствуется следующими критериями:

· Полнота и целостность описания отрасли;

· Аргументированность выбора бизнес-решения для анализа;

· Отсутствие орфографических, пунктуационных, стилистических, а также фактических ошибок при оформлении работы;

· Срок сдачи работы;

Учитывая перечисленные выше основные критерии оценки, преподаватель оценивает данный вид работы по 10-балльной системе. В случае если работа не была сдана в установленный срок, за нее снижается оценка на 1 балл за каждую неделю просрочки.

Домашняя работа №2  «Нужна поддержка малому бизнесу?!». 
Подготовить рефлексию по итогам встречи с представителем министерства малого предпринимательства, потребительского рынка и услуг НО. Рефлексия должна содержать ответы на следующие вопросы:
1. Позиция  регионального правительства в сфере поддержки предпринимателей

2. Использование американского и европейского опыта в сфере поддержки предпринимательства региональными властями

3. Существующие формы и программы поддержки предпринимателей

4. Роль объединений предпринимателей в развитии регионального предпринимательства

Объем домашней работы – не менее 3000 знаков.

При оценке данного задания преподаватель руководствуется следующими критериями:

обоснованность, аргументированность, доказательность ответов на поставленные вопросы;

наличие авторской позиции;

отсутствие орфографических, пунктуационных, стилистических, а также фактических ошибок при оформлении работы;

срок сдачи работы;

Учитывая перечисленные выше основные критерии оценки, преподаватель оценивает данный вид работы по 10-балльной системе. В случае если работа не была сдана в установленный срок, за нее снижается оценка на 1 балл за каждую неделю просрочки. 

Контрольная работа №1 «Перспективы 2020» 
Подготовить презентацию на тему перспективные рыночные возможности для Нижегородского региона. Презентация должна содержать обоснование выбранной бизнес-сферы, описание ее текущего состояния , рассказ о возможных бизнес-проектах в выбранной сфере. Презентация готовится в power point, минимальное количество слайдов – 10.

При оценке данного задания преподаватель руководствуется следующими критериями:

· аргументированность выбора;

· оригинальность и инновационность предложений;

· Возможность коммерциализации;

· качество презентации;

· срок сдачи работы;

Учитывая перечисленные выше основные критерии оценки, преподаватель оценивает данный вид работы по 10-балльной системе. В случае если работа не была сдана в установленный срок, за нее снижается оценка на 1 балл за каждую неделю просрочки. 

Контрольная работа №2  «Лед 10»
Подготовить письменное решение кейса. Описать концепцию бизнеса на основе предложенной технологии Лед – 10. Объем текста не менее 3000 знаков.

При оценке данного задания преподаватель руководствуется следующими критериями:

· оригинальность и инновационность предложений;

· отсутствие орфографических, пунктуационных, стилистических, а также фактических ошибок при оформлении работы;

· срок сдачи работы;

Учитывая перечисленные выше основные критерии оценки, преподаватель оценивает данный вид работы по 10-балльной системе. В случае если работа не была сдана в установленный срок, за нее снижается оценка на 1 балл за каждую неделю просрочки. 

Домашнее задание №3 «Продвижение проекта на основе партизанского маркетинга»
Задание: разработать малобюджетную рекламную компанию (программу партизанского маркетинга) для своей компании/проекта, используя изученные инструменты и  представить программу в виде презентации методики.

Работа над проектом малобюджетной рекламной кампании заключается:

1. Выбор проекта для проведения рекламной кампании

2.Поиск  и выбор наилучшего способа продвижения товаров и услуг компании «без бюджета» (из списка методик и технологий «Партизанского маркетинга» в лекциях)

3. Проведение кампании

4. Представление описания, отчёта и результатов кампании в виде презентации в Power Point
При оценке данного задания преподаватель руководствуется следующими критериями:

· аргументированность выбора;

· оригинальность и инновационность предложений;

· Возможность коммерциализации;

· качество презентации;

· срок сдачи работы;

Учитывая перечисленные выше основные критерии оценки, преподаватель оценивает данный вид работы по 10-балльной системе. В случае если работа не была сдана в установленный срок, за нее снижается оценка на 1 балл за каждую неделю просрочки. 

Контрольная работа №3 «Семейный или социальный»
В Нижегородском регионе найти семейный или социально-ориентированный бизнес и провести интервью с его владельцем. Описать результаты интервью в виде отчета. В интервью необходимо обязательно отразить следующие аспекты:
· положение предпринимателя до начала собственного дела, на этапе открытия собственного дела, на этапе роста своего бизнеса, а также к сегодняшнему положению предпринимателя;

· мотивация (причины побудившие человека) заниматься семейным или социальным бизнесом;

· отличительные особенности от традиционного бизнеса;

· сложности и барьеры с которыми предприниматель сталкивался.

Объем письменной контрольной работы  -  не менее 5 000 знаков.  

При оценке данного задания преподаватель руководствуется следующими критериями:

· Проведение интервью с действующим предпринимателем,

· Комплексность вопросов,

· Логичность и структурированность отчета об интервью,

· Наличие выводов и резюме автора о полезности полученной информации,

· Срок сдачи работы.

Учитывая перечисленные выше основные критерии оценки, преподаватель оценивает данный вид работы по 10-балльной системе. В случае если работа не была сдана в установленный срок, она не принимается и за нее студент получает 0 баллов. 

Реферат, письменная работа объемом не менее 0,5 п.л. (не менее 20000 знаков).
Примерный перечень тем рефератов (для каждого студента утверждается преподавателем в индивидуальном порядке):

1. Предпринимательская активность и предпринимательские компетенции
2. Факторы развития предпринимательского духа среди студентов

3. Формирование предпринимательской культуры в обществе

4. Влияние ИТ технологий на развитие малого и среднего бизнеса во всех секторах экономики

5. Развитие инфраструктуры предпринимательства

6. Предпринимательское образование (на примере одной из ведущих стран мира)

7. Истории успехов современных стартапов.

8. Портрет успешного предпринимателя.
При оценке реферата преподаватель руководствуется следующими критериями:

· объем проделанных работ;

· глубина анализа и проработки выбранного вопроса;

· отсутствие орфографических, пунктуационных, стилистических, а также фактических ошибок при оформлении работы;

· срок сдачи работы;

Преподаватель оценивает данный вид работы по 10-балльной системе. В случае если работа не была сдана в установленный срок, за нее снижается оценка на 1 балл за каждую неделю просрочки.
8.2 Вопросы для оценки результатов участия в НИС

Промежуточный и итоговый контроль по НИС проходит в виде оценки текущей деятельности студента.

9 Порядок формирования оценок по НИС

Преподаватель оценивает работу студентов на семинарских и практических занятиях: выступление (доклад) студента по научной проблематике, активность в деловых играх, дискуссиях, правильность решения задач на семинаре и т.д.. Оценки за работу на семинарских и практических занятиях преподаватель выставляет в рабочую ведомость. Оценка по 10-ти балльной шкале за работу на семинарских и практических занятиях определяется перед промежуточным или итоговым контролем - Оаудиторная.

Преподаватель оценивает самостоятельную работу студентов. Оценки за самостоятельную работу студента преподаватель выставляет в рабочую ведомость. Оценка по 10-ти балльной шкале за самостоятельную работу определяется перед промежуточным или итоговым контролем – Осам. работа.

Интегральная оценка за текущий контроль учитывает результаты студента по текущему контролю следующим образом: 

1 год обучения:

Отекущий  =  0,2·Одом. работа №1 + 0,2· Одом. работа №2 + 0,3· Ок/р №1 + 0,3· Ок/р №2  ;

2 год обучения:

Отекущий  =  0,3·Одом. работа №3 + 0,3· Ок/р №3 + 0,4· Ореф   ;

Озачет = Отекущий
Результирующая оценка за НИС в 1-й год проведения семинара - ОНИС-1 ,
результирующая оценка за НИС в 2-й год проведения семинара - ОНИС-2 

ОНИС-1 = 0,6·Озачет + 0,3·Осам. работа + 0,3·Оаудиторная
ОНИС-2 = 0,6·Озачет + 0,3·Осам. работа + 0,3·Оаудиторная
В диплом выставляет интегрированная оценка по НИС, которая формируется по следующей формуле:

ОНИС = 0,5·ОНИС-1 + 0,5·ОНИС-2 
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7. Фияксель Э.А. 20 уроков венчурного бизнеса/ СПб.: СПбГУЭФ, 2006, 143 с.

8. Давидссон П. Исследуя предпринимательство. М.: НИУ ВШЭ, 2014. Гл. 1, 2 (в печати) 

9. Современные классики теории предпринимательства: Лауреаты «Международной премии за вклад в исследования предпринимательства и малого бизнеса» (1996-2010). М.: НИУ ВШЭ, 2013 – статьи И. Кирцнера, У. Баумола, У. Гартнера и о них.

10. Audretsch, D.B. & Fritsch, M., 2002, Growth Regimes over Time and Space, Regional Studies, 36(2), pp. 113-124.

11. Боков Е.В. Региональный Венчурный Фонд – необходимое звено инвестиционной  составляющей инновационной инфраструктуры/ The AngelInvestor», № 2 (3) 2008 г. ».

12. Боков Е.В. Для инвестиций нужно больше проработанных проектов / Marchmont Investment Guide to Russia ("Марчмонт Инвестиционный путеводитель по России") III квартал 2008.

13. Фатхутдинов Р.А. Инновационный менеджмент. СПб.: Питер, 2007.

14. Э. Харгадон. Управление инновациями. Опыт ведущих компаний. М.: ООО "И.Д. Вильямс", 2007. 

15. Eric Viardot, Successful Marketing Strategy for High Technology Firms, Artech House, Boston - London, 1998

16. Audretsch, D. B., 1995, Innovation and Industry Evolution, Cambridge: MIT Press. 

17. Фияксель Э.А., Теория, методы и практика венчурного бизнеса, СПб.: СПБГУЭФ , 2006 
18. Jakki J. Mohr, Sanjit Sengupta, Stanley F. Slater (2009) Marketing of High-Technology Products and Innovations: Jakki Mohr.  

19. Strategic market creation: a new perspective on marketing and innovation management / Ed. by Tollin K., Caru A. – Chichester: John Wiley & Sons, 2008. – 439.

20. Geoffrey A. Moore (1999) Crossing the Chasm: Marketing and Selling High-Tech Products to Mainstream Customers: HarperBusiness. (есть в электронной библиотеке)
21. Birgitta Sandberg (2008), Managing and marketing radical innovations: marketing new technology, Routledge,  288. (есть в электронной библиотеке)
22. Тайм-менеджмент: учебное пособие / Г. А. Архангельский, С. В. Бехтерев, М. А. Лукашенко, Т. В. Телегина; под ред. Г. А. Архангельского. – М.: Маркет ДС, 2010. – 288 с.

23. Дункан, Т. М. 8 ловушек времени. Как вырваться из порочного круга постоянно увеличивающейся загрузки на работе / Тодд М. Дункан. Пер. с англ. В. И. Кузина. – М.: Эксмо, 2008. – 224 с.

24. Джеймс Харрингтон, К.С. Эсселинг , Харм Ван Нимвеген. Оптимизация Бизнес – Процессов. Документирование, Анализ, Управление, Оптимизация. Изд.: БМикро, Азбука. 2002 г.
25. Джон Джестон, Йохан Нелис "Управление бизнес-процессами. Практическое руководство по успешной реализации проектов". Изд. "Символ-Плюс". 2012г.
26. Ковалёв С.М., Ковалёв В.М. «Современные методологии и стандарты описания бизнес-процессов: преимущества, недостатки, области применения». Справочник экономиста, №11, 2006. 
27. Рид Ст. Ф., Лажу Ал. Р. Искусство слияний и поглощений. М.: Альпина Паблишер, 2011, 958 стр.

28. Harvard Business Review. Слияния и поглощения. М.: Юнайтед Пресс, 2007, 200 стр.

29. Галпин Т. Дж., Хэндон М. - Полное руководство по слияниям и поглощениям компаний. М.: Вильямс, 2005, 240 стр.

30. Гохан П. Слияния, поглощения и реструктуризация бизнеса. М.:  Альпина Паблишер, 2010, 744 стр.

31. Игнатишин Ю., Слияния и поглощения. Стратегия, тактика, финансы. СПб.: Питер, 2005, 208 стр.

32. Левитас А.М. «Больше денег от вашего бизнеса. Скрытые методы увеличения прибыли» - Питер,2008. – 320с.
33. Джеймс Барнс «Путь к сердцу клиента», Юрайт. 2009
34. Райхельд, Фредерик Ф., Тил, Томас  Эффект лояльности: движущие силы экономического роста, прибыли и непре​ходящей ценности. М.: Вильямс, 2005.

35. Сивил Д. Стресс-менеджмент. - М.: ГИППО, 2006. - 126 с.

36. Ричардз М. Стресс-менеджмент. Ваш персональный тренер. - - М.: ГИППО, 2006. – 144
37.  Китаев-Смык Л. А. Психология стресса. Психологическая антропология стресса. - М.: изд-во Академический проект, 2009. - 944 с.
38. Щербатых Ю.В. Психология стресса и методы коррекции. - СПб.: изд-во Питер, 2006 г. - 256 с.
39. 25 час для профессиональных продавцов. Джон В.Эйкен. М.: In Time,  2008.
40. Секреты продаж. Джефф Кинг. М.: Протекст, 2009
Электронные ресурсы:

1. http://www.businessstudio.ru
2. http://www.msp.nnov.ru
3. http://nibi.nnov.ru 

4. www.levitas.ru
5. http://www.fiolet-korova.ru/
6. Обзор опыта и концепций социального предпринимательства с учетом возможностей его применения в современной России. М. Баталина, А. Московская, Л.Тарадина. [Элетронный ресурс]. – Режим доступа: http://socpolitika.ru/rus/ngo/research/document9919.shtml 

7. Social Entrepreneurship Online Course/Unite For Sight, Inc./[Электронный ресурс] . - Режим доступа: http://www.uniteforsight.org/social-entrepreneurship-course/  - Загл. с экрана.

8. Новый бизнес: Социальное предпринимательство /Фонд «Наше будущее»/[Электронный ресурс]. - Режим доступа: http://www.nb-forum.ru/opinion_4744_1763  - Загл. с экрана.
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Аппаратура для просмотра фильма: проектор, экран, ноутбук, колонки.

Аппаратура для лекций и семинаров: проектор, экран, ноутбук. 

Автор программы:                                                                       Н.Г. Шубнякова 
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