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1 Область применения и нормативные ссылки

Настоящая программа Научно-исследовательского семинара (далее — НИС) устанавливает минимальные требования к знаниям и умениям студента и определяет содержание и виды учебных занятий и отчетности.

Программа предназначена для преподавателей, ведущих НИС, учебных ассистентов и студентов направления подготовки магистра 080200.68 «Менеджмент», обучающихся по магистерской программе «Менеджмент» по специализации 080200.68-14 «Общий и стратегический менеджмент», изучающих НИС «Современные проблемы и технологии менеджмента».

Программа разработана в соответствии со следующими нормативными документами:

1. Образовательный стандарт федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего профессионального образования «национального исследовательского университета «Высшая школа экономики» по направлению подготовки 080200.68 «Менеджмент» (уровень подготовки: магистр).

2. Образовательной программой направления 080200.68 «Менеджмент».

3. Рабочим учебным планом университета по направлению подготовки 080200.68 «Менеджмент», магистерской программой «Менеджмент», подготовки магистра, утвержденным в 2012 г.

2 Цели освоения НИС

Целями НИС «Современные проблемы и технологии менеджмента» являются:

1. сформировать у студентов необходимые компетенции и навыки аналитической и научно-исследовательской работы в сфере общего и стратегического менеджмента;

2. сформировать у студентов целостное системное представление о теории, методологии и практике менеджмента;

3. сформировать у студентов систему представлений о методологии научного исследования и его специфике в сфере менеджмента;

4. сформировать у студентов навыки анализа и исследования организационно-управленческих ситуаций;

5. обозначить проблемное поле исследований, позволяющее студенту выбрать тему собственного исследования;

6. обучить студента навыкам проведения научных исследований, включая выделение проблемы; аналитический обзор литературы; организацию и проведение эмпирического исследования; количественную и качественную обработку полученных результатов; оформление текста магистерской диссертации; подготовку публикаций;

7. выработать у студента навыки презентации результатов исследования и научной дискуссии, а также рецензирования научных материалов;

8. познакомить студентов с научным сообществом и включить их в его жизнь.

3 Компетенции обучающегося, формируемые в результате участия в НИС

В результате освоения НИС студент должен:
· Знать:

1. Ключевые современные проблемы менеджмента, их структуру, обусловливающие их факторы, подходы к решению.
2. Схемы, принципы и методы анализа организационно-управленческих ситуаций.
3. Методологию, методы и приемы научного исследования приоритетных проблем менеджмента. 

4. Теоретические и прикладные модели современного менеджмента.
5. Представленность, структуру, возможности и ограничения современных технологий менеджмента.
6. Методологию, теорию и практику разработки технологий менеджмента.
7. Теорию, схемы, модели и прикладные аспекты апробации и валидизации технологий менеджмента.
· Уметь:

1. Анализировать, структурировать и описывать современные проблемы менеджмента 
2. Анализировать организационно-управленческие ситуации
3. Применять общенаучные и частные методы исследования 

4. Пользоваться теоретическими и прикладными моделями менеджмента

5. Современные технологии менеджмента: обзор, структура, возможности
6. Разрабатывать технологии менеджмента

7. Проводить апробацию и валидизацию технологий

· Иметь навыки (приобрести опыт):

1. аналитической деятельности по поиску анализу и оценке информации для подготовки и принятия управленческих решений;

2. анализа существующих форм организации управления;

3. разработки и обоснования предложений по их совершенствованию;

4. разработки, апробации и валидизации технологий менеджмента;

5. анализа и моделирования процессов управления человеческими ресурсами;

6. подготовки обзоров, отчетов и научных публикаций;

В результате освоения НИС студент осваивает следующие компетенции: 

	Компетенции
	Код по НИУ
	Дескрипторы – основные признаки освоения (показатели достижения результата)
	Формы и методы обучения, способствующие формированию и развитию компетенции

	Способен рефлексировать (оценивать и перерабатывать) освоенные научные методы и способы деятельности.
	СК-1

СК-М1
	Задает вопросы по теме, самостоятельно и с помощью преподавателя ищет на них ответы, настойчив, умеет аргументировано отстаивать свою точку зрения
	Практические задания, самостоятельная работа.



	Способен принимать управленческие решения, оценивать их возможные последствия и  нести за них ответственность.
	СК-5

СК-М5
	Способен применять теоретические знания в области современных проблем и технологий менеджмента для решения практических управленческих задач.
	Практические занятия и написание реферата

	Способен анализировать, верифицировать информацию, оценивать ее информации в ходе профессиональной деятельности, при необходимости восполнять и синтезировать недостающую информацию и работать в условиях неопределенности.  
	СК-6

СК-М6
	Умеет работать с различными видами информации для решения задач и достижения поставленной цели научного исследования.
	Лекционный курс, , практические задания, самостоятельная работа.




3.2. Профессиональные компетенции:

	Компетенции
	Код по НИУ
	Дескрипторы – основные признаки освоения (показатели достижения результата)
	Формы и методы обучения, способствующие формированию и развитию компетенции

	Способен выявлять и формулировать актуальные научные проблемы в области менеджмента, обобщать и критически оценивать результаты, полученные отечественными и зарубежными исследователями по избранной теме.
	ПК-10

М2.3_5.4_5.6_7.1(М)
	Демонстрирует знание теоретического материала в области современных технологий менеджмента, прогнозирует влияние применения различных подходов к проблемам менеджмента. Хорошо ориентируется в последовательности бизнес процессов и организационного программирования, соотнося понятия стандартных, ключевых и ведущий компетенций компании с компетенциями персонала. Способен к анализу уровня развития персонала и использованию технологий по управлению знаниями.
	Лекционный курс, практические задания, самостоятельная работа.



	Способен представлять результаты проведенного исследования в виде отчета, статьи или доклада.
	ПК-14

М 3.1_3.2_4.2
	При презентации результатов работы использует современные информационные технологии, выступление структурировано, имеет введение и заключение, состоит из упорядоченных смысловых блоков.
	Подготовка к практическим занятиям, написанию домашнего задания и зачету

	Способен использовать современные менеджериальные технологии и разрабатывать новые технологии управления
	ПК-24

М 1.1-1.3_ 7.3 (М)_   7.4 (М)
	Имеет конкретные практически применяемые на практике технологии стратегии в области менеджмента и соответствующие инструменты и применяет их на практике. 
	Лекционный курс, практические задания, самостоятельная работа.



	Способен представлять результаты проведенного исследования в виде отчета  по консультационному проекту в сфере менеджмента


	ПК-29

М 2.2_2.5_ 3.1_3.2_4.2_7.5(М)
	Умеет выступать перед аудиторией, владеет искусством презентации, умеет наглядно представить результаты поиска информации. Пишет корректные научные отчеты/доклады
	Подготовка к практическим занятиям, написанию контрольной и зачету


4 Место дисциплины в структуре образовательной программы

Дисциплина является базовой для 1 и 2 курса специализации. Для её успешного изучения студент должен владеть достаточными знаниями и навыками по следующим курсам:
· общий менеджмент;

· стратегический менеджмент;

· социология;

· экономика фирмы.

5. Тематический план НИС

	№
	Название раздела
	Всего часов
	Аудиторные часы
	Самостоятельная работа

	
	
	
	Лекции
	Семинары
	Практические занятия
	

	1
	Современные проблемы менеджмента 
	82
	10
	10
	16
	46

	2
	Анализ организационно-управленческих ситуаций: принципы и методы
	82
	10
	10
	16
	46

	3
	Исследование приоритетных проблем менеджмента 
	80
	10
	10
	16
	44

	4
	Теоретические и прикладные модели менеджмента
	80
	10
	10
	16
	44

	
	
	324
	40
	40
	64
	180


2 курс

	№
	Название раздела
	Всего часов
	Аудиторные часы
	Самостоятельная работа

	
	
	
	Лекции
	Семинары
	Практические занятия
	

	1
	Современные технологии менеджмента: обзор, структура, возможности
	83
	0
	24
	0
	59

	2
	Разработка технологий менеджмента: методология, теория и практика
	83
	0
	24
	0
	59

	3
	Актуальные технологии менеджмента (обсуждение разрабатываемых студентами технологий)
	78
	0
	22
	0
	56

	4
	Апробация и валидизация технологий 
	80
	0
	22
	0
	58

	
	
	324
	0
	92
	0
	232


7. Формы контроля знаний студентов

	Тип контроля
	Форма контроля
	1 год
	2 год
	Параметры

	
	
	1
	2
	3
	4
	1
	2
	3
	

	Текущий

(неделя)
	Контрольная работа
	
	4
	
	4
	
	6
	
	Письменная работа (по 60 минут)

	
	Реферат
	
	6
	
	6
	
	
	7
	5-6 тыс. слов

	
	Домашнее задание
	5
	
	5
	
	6
	
	
	Презентация докладов

	Промежуточный
	Зачет
	
	
	
	*
	
	
	
	Устный зачет

	Итоговый
	Зачет


	
	
	
	
	
	
	*
	Устный зачет


6.1. Критерии оценки знаний, навыков

- Реферат. Реферат оценивается по 10-балльной системе, при этом принимается во внимание умение применять теоретические знания, полученные в ходе обучения, логика изложения материала, корректность цитирований, правильность оформления ссылок, самостоятельность анализа материала.

- Домашняя работа – также оценивается по 10-балльной системе. Учитывается степень самостоятельности студента, умение пользоваться эл. ресурсами НИУ ВШЭ, тщательность подготовки материала, презентационные навыки.

- Контрольная работа – по 10- балльной системе оценивается знание и понимание теоретического материала, грамотный анализ и оценка информации, логика и структурированность аргументации, научный стиль изложения.
Итоговый контроль осуществляется в виде зачета, на котором проверяется степень владения материалом. Оценка итогового контроля выставляется по 10-балльной системе.

Итоговая оценка производится по 10-балльной шкале. 

Итоговая оценка за весь курс формируется как средняя арифметическая из суммы итоговых оценок за 1 и 2 курс.

6.2.  Порядок формирования оценок по  дисциплине 
6.2.1. Порядок формирования оценок по  дисциплине на 1-м курсе
Преподаватель оценивает работу студентов на практических и семинарских занятиях и  выставляет оценки в рабочую ведомость. Результирующая оценка по 10-ти балльной шкале за работу на практических и семинарских  занятиях определяется перед итоговым контролем - Оаудиторная.

Преподаватель оценивает 2 реферата и  выставляет оценки в рабочую ведомость. Результирующая оценка по 10-ти балльной шкале за рефераты определяется перед итоговым контролем как средняя арифметическая  – Ореф.
Преподаватель оценивает 2 контрольные работы и  выставляет оценки в рабочую ведомость. Результирующая оценка по 10-ти балльной шкале за контрольные работы определяется перед итоговым контролем как средняя арифметическая – Оконтр.
Преподаватель оценивает 2 домашних задания и  выставляет оценки в рабочую ведомость. Результирующая оценка по 10-ти балльной шкале за домашние задания определяется перед итоговым контролем как средняя арифметическая – Одом.зад.

Результирующая оценка за 1-й год в форме зачета выставляется по следующей формуле, где Озачет – оценка за работу непосредственно на зачете:

Опромеж.2 = 0,2Озачет + 0,2Оауд.+ 0,2Ореф.. .+ 0,2Оконтр .+ 0,2Одом.зад.
6.2.2. Порядок формирования оценок по  дисциплине на 2-м курсе
Преподаватель оценивает работу студентов на семинарских занятиях и  выставляет оценки в рабочую ведомость. Результирующая оценка по 10-ти балльной шкале за работу на практических и семинарских  занятиях определяется перед итоговым контролем - Оаудиторная.

Преподаватель оценивает  реферат и  выставляет оценки в рабочую ведомость. Результирующая оценка по 10-ти балльной шкале за реферат определяется перед итоговым контролем – Ореф.
Преподаватель оценивает контрольную работу и  выставляет оценки в рабочую ведомость. Результирующая оценка по 10-ти балльной шкале за контрольную работу определяется перед итоговым контролем – Оконтр.
Преподаватель оценивает домашнее задание и  выставляет оценки в рабочую ведомость. Результирующая оценка по 10-ти балльной шкале за домашнее задание определяется перед итоговым контролем– Одом.зад.

Результирующая оценка за 2-й год в форме зачета выставляется по следующей формуле, где Озачет – оценка за работу непосредственно на зачете:

Опромеж 2.= 0,2Озачет + 0,2Оауд.+ 0,2Ореф.. .+ 0,2Оконтр .+ 0,2Одом.зад.
Итоговая оценка за всю дисциплину определяется по формуле:

О = Опромеж.1 + Опромеж.2
7. Содержание НИС

1-й курс
Тема 1. Современные проблемы менеджмента.
Количество часов аудиторной работы: лекции – 10 ч., семинары – 10 ч., практические занятия – 16 ч.

Объем самостоятельной работы: 46 ч.
Вызовы и проблемы менеджмента в XXI веке, современные тенденции, подходы и школы, трудности и нерешенные задачи в различных функциональных областях менеджмента
Форма проведения занятий: лекции и консультативный семинар по технологиям работы с различными литературными источниками и составления обзоров, экскурсия на предприятие
Основная литература:
Джурабаев К.Т., Гришин А.Т. Проблемы современной организации промышленных предприятий: Монография – СПб.: Питер, 2013 – 308 с. 

Дополнительная литература:

Штроо В., Иванова Н., Антонова Н. Психологические проблемы современного М.: НИУ ВШЭ, 2011 – 344 с.
Тема 2. Анализ организационно-управленческих ситуаций: принципы и методы.
Количество часов аудиторной работы: лекции – 10 ч., семинары – 10 ч., практические занятия – 16 ч.

Объем самостоятельной работы: 46 ч.
Методологические проблемы и подходы в анализе организационно-управленческих ситуаций, схемы и модели анализа организационно-управленческих ситуаций)

Форма проведения занятий: проблемная лекция, экскурсия на предприятие и мастер-классы приглашенных практиков (Белов Д.В. тема: Анализ управленческой ситуации в ГК «Кислород»).
Основная литература:

Рыхтикова Н. Анализ и управление рисками организации. М.: Высшее образование, 2009 – 240 с.

Дополнительная литература:
Сухова Л., Глаз В., Чернова Н. Анализ финансового состояния и бизнес-план торговой организации потребительской кооперации – М.: Финансы и статистика, 2006 – 288 с. 

Тема 3. Исследование актуальных проблем менеджмента.
Количество часов аудиторной работы: лекции – 10 ч., семинары – 10 ч., практические занятия – 16 ч.

Объем самостоятельной работы: 44 ч.
Формулировки, описание, структура, выявление системных взаимосвязей, положительный и негативный опыт в решении проблем, практические рассогласования и теоретико-методологические противоречия
Форма проведения занятий: лекция, анализ кейса
Основная литература:

 Баранов В., Зайцев А., Соколов С. Исследование систем управления. М: Альпина Паблишер, 2012 – 216 с.

Дополнительная литература:

Зайцев М., Варюхин С. Методы оптимизации управления и принятия решений. Примеры, задачи, кейсы – М: Дело, 2011 – 640 с. 

Тема 4. Теоретические и прикладные проблемы менеджмента.
Количество часов аудиторной работы: лекции – 10 ч., семинары – 10 ч., практические занятия – 16 ч.

Объем самостоятельной работы: 44 ч.
Содержание

Собственник и бизнес. Собственник и наёмный менеджмент. Целеполагание. Делегирование. Мотивация. Доверие. Ответственность. Контроль.  
Форма проведения занятий: лекция, экскурсия на предприятие. 
Основная литература:

Трофимова Л. Методы принятия управленческих решений – М.: Юрайт, 2013 – 336 с.
Дополнительная литература:

Краснова В. 7 нот менеджмента. Настольная книга руководителя – М.: Эксмо, 2002 – 656 с. 
2-й курс
Тема 1. Современные технологии менеджмента: обзор, структура, возможности.
Количество часов аудиторной работы: семинары – 24 ч. 
Объем самостоятельной работы: 59 ч.
Базовые парадигмы менеджмента, структура технологии менеджмента, возможности и ограничения технологий менеджмента
Форма проведения занятий: экскурсия на предприятие и мастер-классы приглашенных практиков (Яворский Г.Ю. «Современные технологии менеджмента, реализуемые в ГК «Рида»)
Основная литература:

Сперанский В. Современные технологии управления персоналом – М.: Альфа-пресс, 2008 – 496 стр. 
Дополнительная литература:

Менеджмент организации: современные технологии / под ред.  Н. Кузнецова, И. Солдатовой – М.: Феникс, 2002

Тема 2.  Разработка технологий менеджмента: методология, теория и практика.

Количество часов аудиторной работы: семинары – 24 ч. 
Объем самостоятельной работы: 59 ч.
Методология и методика разработки технологий менеджмента, проектные разработки студентов).
Форма проведения: экскурсия на предприятие и мастер-классы приглашенных практиков (Грачева Ю.В. «Реализация технологии продаж на ЗАО «Нижегородский теплоход»)
Основная литература:

Плотников М.В. Социальные технологии менеджмента: монография – Н. Новгород: НИУ РАНХиГС, 2012.  – 244 с.
Дополнительная литература:

Weisbord, M.R. Organizational Diagnosis: A Workbook of Theory and Practice. // M.R. Weisbord – Reading: Addison-Wesley, 1978

Тема 3.  Актуальные технологии менеджмента.

Количество часов аудиторной работы: семинары – 22 ч. 
Объем самостоятельной работы: 56 ч.
Технологии картирования, технологии документирования технологии, технологии диагностики, технологии поиска решений, технологии проектирования, технологии реализации, технологии социального конструирования, технологии управления изменениями, технологии реформирования.
Форма проведения: проблемная лекция, экскурсия на предприятие.
Основная литература:

The Change Handbook / Peggy Holman & Tom Devane eds. – Boston: Addison-Wesley, 2010
Дополнительная литература:

Друкер, П. Задачи менеджмента в XXI веке / Питер Ф. Друкер – М.: Вильямс, 2004 г. – 272 с. – ISBN   5-8459-0127-8
Тема 4.  Апробация и валидизация технологий.

Количество часов аудиторной работы: семинары – 22 ч. 
Объем самостоятельной работы: 58 ч.
Обсуждение разработок студентов, «чернового» варианта магистерской диссертации и публикаций по результатам исследований
Форма проведения: семинар
Основная литература:

Плотников М.В. Социальные технологии менеджмента: монография – Н. Новгород: НИУ РАНХиГС, 2012.  – 244 с.

Дополнительная литература:

The Change Handbook / Peggy Holman & Tom Devane eds. – Boston: Addison-Wesley, 2010

8. Образовательные технологии

Образовательные технологии, используемые при проведении НИС: разбор практических кейсов, встречи с представителями бизнеса и науки, экскурсии на предприятия.
8.1. Методические рекомендации преподавателю

Целями освоения НИС являются формирование у студентов навыков самостоятельного планирования, организации и проведения научного исследования в организации.

Данные навыки и знания принципиально необходимы в исследовательской деятельности и деятельности, связанной с управлением, а также при решении соответствующих научно-практических задач. Поэтому преподавателю необходимо  особое внимание уделить проведению практических занятий по непосредственным моделям управленческой деятельности, связанной с различными уровнями управления. 

9. Оценочные средства для текущего контроля и аттестации студента

           9.1.1. Тематика заданий текущего контроля

Тематика реферата 1 (для 1-го курса): Современные проблемы менеджмента
Тематика реферата 2 (для 1-го курса): Технологизация практик менеджмента 
Тематика реферата  (для 2-го курса): Современные практики применения социальных технологий менеджмента
Тематика домашнего задания (доклада) 1 (для 1-го курса): Описание технологии картирования 
Тематика домашнего задания (доклада)  2 (для 1-го курса): Описание технологии диагностики
Тематика домашнего задания (доклада) (для 2-го курса): Описание технологии реформирования
Тематика контрольной работы 1 (для 1-го курса): Трудности и нерешенные задачи в различных функциональных областях менеджмента
Тематика контрольной работы 2 (для 1-го курса): Собственник и бизнес.
Тематика контрольной работы  (для 2-го курса): Актуальные технологии менеджмента
           9.1.2. Тематика заданий промежуточного контроля

Вопросы к зачету (1 курс)

1. Современные проблемы менеджмента 

2. Анализ организационно-управленческих ситуаций: принципы и методы

3. Исследование приоритетных проблем менеджмента 

4. Теоретические и прикладные модели менеджмента

9.1.3. Тематика заданий итогового контроля

Вопросы к зачету (2 курс)

1. Современные технологии менеджмента: обзор, структура, возможности

2. Разработка технологий менеджмента: методология, теория и практика

3. Актуальные технологии менеджмента (обсуждение разрабатываемых студентами технологий)

4. Апробация и валидизация технологий 

10. Учебно-методическое и информационное обеспечение НИС

10.1. Основная литература     
1 Альтшулер И.Г. Бизнес как система. / И.Г. Альтшулер, А.Г. Городнов – СПб.: Питер - 2011
10.2. Дополнительная литература

1. Армстронг М. Практика управления человеческими ресурсами. — СПб.: Питер, 2004.

2. Армстронг М. Стратегическое управление человеческими ресурсами. — М.: Инфра-М, 2002.

3. Гофман И. Анализ фреймов: эссе об организации повседневного опыта: Пер. с англ. / И. Гофман — М.: Институт социологии РАН, 2003. — 752 с.

4. Гофман И. Представление себя другим в повседневной жизни / Пер. с англ. и вступ. статья А. Д. Ковалева — М.: «Канон-пресс-Ц», «Кучково поле», 2000. — 304 с.

5. Личностно-ориентированная социология. — М.: Академический Проект, 2004.

6. Поппер К. Логика научного исследования: Пер. с англ. / Под общ. ред. В. Н. Садовского. — М.: Республика, 2004. — 447 с. — (Мыслители XX века). ISBN 5-250-01805-X
7. Поппер К. Открытое общество и его враги. Т. 1: Чары Платона. Пер. с англ., под ред. В. Н. Садовского. — М.: Феникс, Международный фонд «Культурная инициатива», 1992. — 448 с. ISBN 5-85042-064-9

8. Поппер К. Открытое общество и его враги. Т. 2: Время лжепророков: Гегель, Маркс и другие оракулы. Пер. с англ., под ред. В. Н. Садовского. — М.: Феникс, Международный фонд «Культурная инициатива», 1992. — 528 с. ISBN 5-85042-065-7

9. Поппер К. Р. Предположения и опровержения: Рост научного знания: Пер. с англ. / К. Р. Поппер. — М.: ООО «Издательство ACT»: ЗАО НПП «Ермак», 2004. — 638, [2] с. — (Philosophy). ISBN 5-17-012641-7 (ООО «Издательство ACT») ISBN 5-9577-0652-3 (ЗАО НПП «Ермак»)

10. Управление инновационными проектами: Учебное пособие/ Под. ред д-ра техн. наук, проф. В.Л. Попова. — Пермь, Перм. гос. Ун-т, 2005. — 384с., ISBN 5-7944-0550-3, УДК 338.229075.8), ББК 65.050.2я73, У 66.

11. Управление человеческими ресурсами. Методы, модели и теории (А-Я). http://www.12manage.com/i_hr_ru.html
12. Управление человеческими ресурсами: менеджмент и консультирование / Под ред. В.В. Щербины. — М.: Независимый институт гражданского общества, 2004. — 520 с. ISBN 5-901493-06-0

13. Царьков А.С. Управление проектами: от идеи к документу: В графиках, рисунках и примерах: Учебное пособие. — 2-е изд. Перераб и доп. /ГУ –ВШЭ. — М.: Издательский дом ГУ — ВШЭ, Н.Новгород: университетская книга. 2007. — 320с. ISBN 5-98171-012-8 УДК 65.0, ББК 65.290-2,ц 20.

14. Critical management studies (CMS) http://www.criticalmanagement.org
15. Mathew, Viju, and Kavitha, Mary. Implementing Knowledge Management Knowledge Mapping, Matrix And Supports. Journal of Knowledge Management Practice, Vol. 10, No. 1, March 2009.
10.3. Справочники, словари, энциклопедии

1. Большой толковый социологический словарь (Collins),том 1 (А-О): Пер с англ.-М:Вече, АСТ, 2001. — 544,с. ISBN 5-7838-0426-6

2. Большой толковый социологический словарь (Collins),том 2 (П-Я): Пер с англ.-М:Вече, АСТ, 2001. — 528,с. ISBN 5-7838-0427-4.

3. Краткая Российская энциклопедия: В 3 том, Т 1 :(А-К) / Сост В.М. Карев.-М.: Большая Российская энциклопедия: ООО «Издательский дом «ОНИКС 21 век», 2004. — 1135с. ISBN 5-85270-188-2, ISBN 5-329-00651-1, ISBN 5-329-00652-Х (т. 1),
4. Краткая Российская энциклопедия: В 3 том, Т 2 :(К-Р) / Сост В.М. Карев.-М.: Большая Российская энциклопедия: ООО «Издательский дом «ОНИКС 21 век»,2004. — 1135с. ISBN 5-85270-188-2, ISBN 5-329-00651-1, ISBN 5-329-00653-8 (т. 2)
5. Краткая Российская энциклопедия: В 3 том, Т 3 :(С-Я) / Сост В.М. Карев. — М.: Большая Российская энциклопедия: ООО «Издательский дом «ОНИКС 21 век», 2004. — 1135с. ISBN 5-85270-188-2, ISBN 5-329-00651-1, ISBN 5-329-00654-6 (т.3),

10.4. Программные средства

Участвуя в НИС, студент использует следующие программные средства:

· Freeplane

· Wiki

· Сервисы Google

10.5. Дистанционная поддержка НИС

Использование специальных закрытых сайтов Google и других сервисов Google.

11. Материально-техническое обеспечение НИС

Медиа-проектор, доступ к Интернету, видеокамера, диктофон, ноутбуки.

Автор программы                                 М.В. Плотников  
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