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1. Область применения и нормативные ссылки

Настоящая программа учебной дисциплины устанавливает минимальные требования к знаниям и умениям студента и определяет содержание и виды учебных занятий и отчетности.

Программа предназначена для преподавателей, ведущих данную дисциплину, учебных ассистентов и студентов направления  для направления 030900.68 - Юриспруденция подготовки магистра для магистерской программы «Корпоративный юрист» по курсу «Организационная психология».
Программа разработана в соответствии с:

· образовательным стандартом НИУ по направлению подготовки 030900.68 «Юриспруденция»;

· магистерской программой «Корпоративный юрист» по направлению 030900.68 «Юриспруденция»;

· рабочим учебным планом университета по направлению подготовки магистра 030900.68 «Юриспруденция», утвержденным в  2013 г.

2. Цели освоения дисциплины

Целями освоения дисциплины «Психология управления» являются:

· Формирование базовых представлений о психологических организационных теориях;
· Формирование навыков анализа организаций и формулировки управленческих решений для повышения эффективности работы отдельных сотрудников и организации в целом;

3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины
В результате освоения дисциплины студент должен:

· Знать основные организационно-психологические теории;

· Уметь проводить анализ основных психологических проблем в организационной среде;
· Иметь навыки организации прикладных исследований в организации, навыки организации мероприятий по коррекции выявленных проблем.
В результате освоения дисциплины студент осваивает следующие компетенции:

	Компетенция
	Код по ФГОС/ НИУ
	Дескрипторы – основные признаки освоения (показатели достижения результата)
	Формы и методы обучения, способствующие формированию и развитию компетенции

	 Способен рефлексировать освоенные способы деятельности
	СК-М1
	· Знает особенности формирования индивидуального стиля деятельности на основе нормативно-одобренного способа деятельности;
· Умеет проводить нормативно-правовой и этический анализ профессиональной деятельности;
· Умеет соотносить нормативно одобренный и субъективно принятый способ деятельности с точки зрения нормативно-правовой и этической стороны организации профессиональной деятельности;
	· Лекции
· Проблемная дискуссия в рамках семинаров

	Способен совершенствовать и развивать свой интеллектуальный и культурный уровень, строить траекторию профессионального развития и карьеры
	СК-М4
	· Знает этапы профессионального развития и их содержательные характеристики;
· Умеет проводить анализ факторов профессионального развития/выгорания;
· Умеет соотносить свой способ деятельности с нормативно-правовым и этическим полем;
	· Лекции
· Групповая дискуссионная работы в рамках семинара

· Индивидуальная самостоятельная работа

	Способен использовать конкретные концепции, модели, методы, способы и инструменты работы для решения комплексных задач в государственных, общественных и бизнес-организациях, административных органах, научно-исследовательских и консалтинговых организациях, а также организациях, оказывающих консультационные и психотерапевтические услуги населению.
	ИК-Б7.1/7
	· Знает различные нормативно-правовые документы регламентирующие  трудовую деятелеьность в организациях;
· Умеет планировать и проводить исследование профессиональной деятельности;
· Умеет проводить комплексный анализ профессиональной деятельности с нормативно-правовых и этических принципов ее организации.
· При планировании практико-ориентированного исследования учитывает нормативно-правовые и этические проблемы
	· Лекции

· Решение кейсов в рамках семинаров

· Индивидуальная самостоятельная работа


	Способен придерживаться  правовых и этических норм в профессиональной деятельности.
	СЛК-Б1
	· Знает основные правовые и этические нормы организации профессиональной деятельности;
· Умеет планировать психологическое исследование с учетом этических и правовых норм.
	· Групповая дискуссионная работы в рамках семинара



	готов к организационно-управленческой работе с малыми коллективами (формируется частично)
	ИК-3
	Демонстрирует знание основных групповых психологических процессов, демонстрирует знание методов стимулирования трудовой деятельности, распознаёт и интерпретирует проблемные ситуации совместной деятельности.
	· Лекции по теории малых групп

· Групповая дискуссия по выявлению факторов препятствующих управлению и развития малой группы

	готов к кооперации с коллегами, работе в коллективе (формируется частично)
	СЛК-7
	Распознает намерения и эмоциональное состояние коллег, демонстрирует способность к децентрализации и готовность договариваться и идти на компромисс.
	· Анализ факторов групповой сплочённости в рамках семинарских занятий

· Решение кейсов по проблеме эффективной коммуникации

	способен организовать деятельность малой группы, созданной для реализации конкретного экономического проекта (формируется частично)
	ПК-11
	Воспроизводит положения основных подходов к пониманию лидерства, демонстрирует знание методов стимулирования трудовой деятельности, демонстрирует знание психологических особенностей развития группы.
	· Решение кейсов по вопросам структурного анализа деятельности рабочего коллектива;
· Групповая дискуссия по проблемам реализации управленческих решений;

· Практические занятия по обучению моделированию процесса групповых решений.


4. Место дисциплины в структуре образовательной программы
Настоящая дисциплина относится к вариативной части цикла дисциплин магистерской программы  «Корпоративный юрист» и является дисциплиной по выбору.

Изучение данной дисциплины базируется на следующих дисциплинах:

· Общая психология
Для освоения учебной дисциплины, студенты должны владеть следующими знаниями и компетенциями:

· Иметь представление о психологии как о науке, о специфике научного знания;
· Знать различные подходы к психологическому анализу деятельности;
5. Тематический план учебной дисциплины

	№
	Название раздела
	Всего часов 
	Аудиторные часы
	Самостоя​тельная работа

	
	
	
	Лекции
	Семинары
	Практические занятия
	

	1
	Организационная психология в системе психологических наук.
	9
	2
	1
	0
	6

	2
	Психолог в организации.
	10
	2
	2
	0
	6

	3
	Человек в организации.
	10
	2
	2
	0
	6

	4
	Мотивация профессиональной деятельности сотрудников организации.
	16
	4
	2
	0
	10

	5
	Подбор, расстановка, оценка и аттестация персонала
	10
	2
	2
	0
	6

	6
	Конфликты в организации
	10
	2
	2
	0
	6

	7
	Коммуникации в организации
	10
	2
	2
	0
	6

	8
	Лидерство и руководство в организации
	10
	2
	2
	0
	6

	9
	Группы и команды в организации
	12
	4
	2
	0
	6

	10
	Социально-психологический климат в организации и организационная культура
	12
	2
	2
	0
	8

	
	ИТОГО
	108
	24
	18
	0
	66


6. Формы контроля знаний студентов

	Тип контроля
	Форма контроля
	1 год
	Параметры **

	
	
	1
	

	Текущий

( последняя учебная неделя модуля)
	эссе
	
	Представляет собой нормативно-правовой или проблемно этический анализ одного из направлений профессиональной психологической деятельности.

	Итоговый
	зачет
	*
	Письменный зачет. Время продолжительности 40 минут. Экзамен проводится в форме теста по пройденному материалу.


6.1 Критерии оценки знаний, навыков

Оценки по всем формам текущего и итогового контроля выставляются по 10-ти балльной шкале. 

Критерии оценки эссе
· Собран материал в полной мере отражающий проблематику заявленную в теме;
· Проведен анализ основных проблем в рамках заявленной проблематики;

· Проведен анализ взаимосвязи заявленных проблем с нормативно-правовым и этическим полем;

· Проведен подробный анализ проблем, возникающих при реализации практической деятельности психолога в рамках заявленной проблематики;
· Даны логичные и обоснованные рекомендации по коррекции указанных проблем.

Каждый критерий оценивается по следующей шкале:

	Не представлен
	Представлен частично
	Представлен полностью

	0 баллов
	1 балл
	2 балла


Суммируя перечисленные выше критерии оценки, преподаватель оценивает данный вид работы по 10-балльной системе.

Критерии оценки письменно зачета

При оценке итогового контроля (в виде письменного экзамена) преподаватель оценивает работу студента по следующему принципу

· Правильный ответ на тестовый вопрос – 1 балл
Всего в тесте 35 вопросов.

	Оценка


	Балл

	«Отлично»: 10
	35

	«Отлично»: 9
	33-34

	«Отлично»: 8
	31-32

	«Хорошо»: 7
	28-30

	«Хорошо»: 6
	25-27

	«Удовлетворительно»: 5
	22-24

	«Удовлетворительно»: 4
	19-21

	«Неудовлетворительно»: 3
	16-20

	«Неудовлетворительно»: 2
	10-15

	«Неудовлетворительно»: 1
	Менее 10-ти

	«Не удовлетворительно»: 0
	Нет правильных ответов


7. Содержание дисциплины

Тема 1. Организационная психология в системе психологических наук.

Организация как социальный феномен. Организационная психология как раздел прикладной социальной психологии. Предмет организационной психологии. Центральная проблема организационной психологии. Основные понятия организационной психологии. История развития организационно-психологических идей.

Методы исследования в организационной психологии. Критерии качества организационно-психологической информации: надежность, валидность, репрезентативность.

Основная литература:

1. Занковский А.Н. Организационная психология: Учебное пособие для вузов. – М.: Флинта, 2002. – С.15-102.

2. Леонова А.Б. Организационная психология: междисциплинарная парадигма исследований // Психология и ее приложения: Ежегодник РПО. – 2002. – Т. 9. – Вып. 3. – С. 207-208. 

3. Липатов С.А. К вопросу о предмете и статусе организационной психологии) // Журнал практического психолога, 2000, № 5-6. – С. 3-11. 

Дополнительная литература:

1. Кабаченко Т.С. Психология управления. - М. 2001, с.12-14

2. Липатов С.А. Личность и организация //Социальная психология в современном мире: Учебное пособие для вузов / Под ред. Г.М. Андреевой, А.И. Донцова. – М., 2002. – С. 115–131. 

3. Леонова А.Б., Чернышева А.Н. Психология труда и организационная психология: современное состояние и перспективы развития (Хрестоматия). – М., 1995. – С. 10-20. 

Количество часов аудиторной работы - 

Общий объем самостоятельной работы - 

Тема 2. Психолог в организации

Место, роль психолога в организации. Позиции психолога в организации. Возможности и ограничения «внешней» и «внутренней» позиции психолога в организации. Функции психолога в организации: исследовательская (экспертная), консультационная, просветительская. Основные задачи организационного психолога: работа с персоналом, организация труда, организационное управление и социальное планирование.

Основные формы и методы работы психолога в организации: тренинг, групповая дискуссия, деловая игра; психологическое обследование, диагностика и коррекция.

Основная литература 
1. Джуэлл Л. Индустриально-организационная психология. Учебник для вузов. – СПб., 2001. – С. 27-32.  

2. Штроо В.А. Позиции и стратегии работы психолога в организации // Журнал практического психолога. – 2000. – № 5-6. – С. 79-87. 

3. Штроо В.А. Проблемы становления российской организационной психологии // Психология и ее приложения: Ежегодник РПО. – 2002. – Т. 9. – Вып. 3. – С. 208-210. 

Дополнительная литература 
1. Липатов С.А. Методы социально-психологической диагностики организации // Введение в практическую социальную психологию / Под ред. Ю.М. Жукова, Л.А. Петровской, О.В. Соловьевой. 2-е исправленное изд. - М.: Смысл, 1996. - с. 248-264. 

2. Методы практической социальной психологии: Диагностика. Тренинг. Учебное пособие для вузов / Ю.М. Жуков, А.К. Ерофеев, С.А. Липатов и др.; Под ред. Ю.М. Жукова – М.: Аспект – Пресс, 2004. – 256с.

Количество часов аудиторной работы - 

Общий объем самостоятельной работы - 

Тема 3. Человек в организации
Взаимодействие человека и организации: модель взаимодействия человека и организационного окружения, проблема установления взаимодействия человека и организационного окружения.

Вхождение человека в организацию: обучение, влияние организации на процесс вхождения, чувство ответственности перед организацией, усвоение организационных норм и ценностей.

Ролевой аспект взаимодействия человека и организации.

Личностный аспект взаимодействия человека и организации: восприятие человеком окружения, критериальная основа поведения, индивидуальность человека в организации.

Взаимодействие человека и группы.

Адаптация человека в организации: сознательное формирование нового организационного поведения. 

Основная литература:

1. Джуэлл Л. Индустриально-организационная психология. Учебник для вузов. – СПб., 2001. – С. 122-178.  

2. Липатов С.А. Личность и организация //Социальная психология в современном мире: Учебное пособие для вузов / Под ред. Г.М. Андреевой, А.И. Донцова. – М., 2002. – С. 115–131.

Дополнительная литература:

1. Виханский О.С., Наумов А.И. Менеджмент. – М: Гардарики, 1999, С. 61-130
2. Лютенс Ф. Организационное поведение. – М.: ИНФРА-М, 1999. – С. 3-25.
Количество часов аудиторной работы - 

Общий объем самостоятельной работы - 

Тема 4. Мотивация профессиональной деятельности сотрудников организации

Понятия «мотив», «мотивация» в психологии. Понятие «мотивация к труду». Структура профессиональных мотивов как характеристика профессионализма. Содержательные (А. Маслоу, К. Альдерфер, Д. Макклеланд, Ф. Херцберг), процессуальные теории мотивации (В. Врум, Э. Лоулер и Л. Портер, Э. Лок, С. Адамс) современные теории мотивации (теория справедливости в трудовой мотивации, теория атрибуции). Трудовая мотивация посредством проектирования рабочего места и целеполагания.  

Соотношение понятий «мотивация» и «стимулирование». Стимулирование трудовой деятельности: коротковременные и долговременные стимулы, материальные и моральные стимулы, индивидуальные и коллективные стимулы, стимулирование по типу компенсации. 

Основанная литература:
1. Джуэлл Л. Индустриально-организационная психология. – СПб., 2001. – С. 243-302. 

2. Занковский А.Н. Организационная психология. – М., 2000. – С. 327-380. 

Дополнительная литература:

1. Виханский О.С., Наумов А.И. Менеджмент. – М: Гардарики, 1999, С. 131-179
2. Лютенс Ф. Организационное поведение. – М.: ИНФРА-М, 1999. – С. 160-190.
3. Почебут Л. Г., Чикер В. А.  Организационная социальная психология: Учебное пособие. - СПб.: Изд-во «Речь», 2002. С. 219-226.
4. Социология труда / Под ред. Н. И. Дряхлова, А. И. Кравченко, В. В. Щербины. М., 1993.
Количество часов аудиторной работы - 

Общий объем самостоятельной работы - 

Тема 5. Подбор, расстановка, оценка и аттестация персонала
Юридические, экономические, социально-психологические и социологические ас​пекты оценки персонала в организации. Основные задачи и функции оценки персонала в организации. Проблемы организаций, для решения которых необходима оценка персонала: аттестация персонала, подбор и расстановка персонала, формирование резерва на выдвижение, подготовка руководителей и повышение их профессиональной компетентности, совершенствование системы управления коллективом, сокращение персонала. 
Системный подход в оценке персонала. «Центр оценки персонала» как комплексная система оценки персонала в организации. Методы оценки персонала в организации: количественные, качественные.

Основная литература:

1. Агеев B.C., Базаров Т.Ю., Скворцов B.C. Методика составления социально-психологической характеристики для аттестации кад​ров. - М.: Изд-во МГУ, 1986.

2. Шадриков В.Д. Психология деятельности и способности человека: Учебное пособие. - М.: Логос, 1996.
Дополнительная литература:

1. Базаров Т.Ю. Центр оценки как метод отбора и аттестации кад​ров (об итогах семинара в Северо-Западном кадровом центре). // Вестник государственной службы, 1992, №

2. Ладанов И. Оценочные центры//Кадры. - 1996. - № 2.

3. Лифшиц А. Методы оценки персонала //Кадры. - 1997. - № 1

Количество часов аудиторной работы - 

Общий объем самостоятельной работы - 

Тема 6. Конфликты в организации

Определение понятия «конфликт» в психологии. Типы конфликтов: внутриличностные, межличностные, конфликт между личностью и группой, межгрупповые конфликты. «Открытые» и «скрытые» конфликты в организации. Конструктивные и деструктивные конфликты. 

Причины возникновения конфликтов в организации: распределение ресурсов, различия в целях, взаимозависимость задач, различия в представлениях и ценностях, неудовлетворительная коммуникации, несбалансированность рабочих мест, неправильный контроль, различия в манере поведения и жизненном опыте сотрудников, недостаточная мотивация.
Функциональные и дисфункциональные последствия конфликтов в организации.

Методы разрешения конфликтов: внутриличностные, межличностные, структурные.
Основная литература:

1. Лютенс Ф. Организационное поведение. – М.: ИНФРА-М, 1999. – С. 307-332
2. Базаров Т.Ю., Еремина Б.Л. Управление персоналом. – М:ЮНИТИ, 2000, С.358-395
Дополнительная литература:

1. Виханский О.С., Наумов А.И. Менеджмент. – М: Гардарики, 1999, С. 409-416

2. Громова О.Н. Конфликтология. Курс лекций. М.: Тандем, 2000.

3. Замедлина Е.А. Конфликтология. Учебное пособие. М.: Риор, 2005.

4. Шейнов В.И. Конфликты в нашей жизни и их разрешение. М.: «Амалфея». 1996.

Количество часов аудиторной работы - 

Общий объем самостоятельной работы - 

Тема 7. Коммуникации в организации

Общее представление о понятии «коммуникация». История вопроса о роли коммуникации. Коммуникационные технологии. Невербальные коммуникации. Межличностные коммуникации. Нисходящие, восходящие и горизонтальные коммуникации. Интерактивные коммуникации в организациях.

Коммуникационные сети. Коммуникационные стили.

Подходы к построению системы обратной связи в организации.

Основная литература:

1. Джуэлл Л. Индустриально-организационная психология. – СПб., 2001. – С. 559-581

2. Лютенс Ф. Организационное поведение. – М.: ИНФРА-М, 1999. – С. 467-493.

3. Занковский А.Н. Организационная психология. – М., 2000. – С. 488-527.

Дополнительная литература:

1. Моргунов Е.Б. конспекты по психологии. Личность и организация. – М.: Тривола. – С. 50-57. 

2. Организационная психология / Под ред. Г.В. Суходольского. – Харьков: Издательство «Гуманитарный Центр», 2004. – С 76-140.
Количество часов аудиторной работы - 

Общий объем самостоятельной работы - 

Тема 8. Лидерство и руководство в организации

Сходство и различия понятий «лидерство» и «руководство». Понятие «власть»: различия между властью, полномочиями и влиянием. Классификация власти. Ситуационные подходы к власти. Макроподход к власти.

Классические исследования лидерства: исследования университетов штата Айова, Огайо, ранние Мичиганские исследования.

Общепринятые теории лидерства: теория лидерских черт, групповая теория лидерства и теория обмена, теория лидерства «Путь-цель».

Новые подходы к лидерству: теория харизматического лидерства, теория преобладающего лидерства, теория социального научения.

Стили лидерства в классических и современных теориях. Стили «управленческой решетки». Жизненный цикл или ситуационный подход П.Херси и К.Бланшара. Четыре системы менеджмента Лайкерта.

Основная литература:

1. Виханский О.С., Наумов А.И. Менеджмент. – М., 1999. – С. 469-525.

2. Занковский А.Н. Организационная психология. – М., 2000. – С. 207-248.

Дополнительная литература:

1. Лютенс Ф. Организационное поведение. – М.: ИНФРА-М, 1999. – С. 367-466

2. Журавлев А.В. Психология управленческого взаимодействия (теоретические и прикладные проблемы). – М.: Издательство «Институт психологии РАН», 2004. – С. 114-212.
Количество часов аудиторной работы - 

Общий объем самостоятельной работы - 

Тема 9. Группы и команды в организации
Природа групп: динамика формирования группы, типы групп, характеристики групп. Взаимодействие человека и группы. Нормы и роли в группе. Групповые эффекты. Динамические процессы в группе: динамика формальных и неформальных групп. Уровни развития группы. 

Команды в современных рабочих условиях: природа команд, эффективность команд.

Межгрупповые проблемы в организациях.

Основная литература:

1. Джуэлл Л. Индустриально-организационная психология. – СПб.: Питер, 2001. – С.582-623. 

2. Занковский А.Н. Организационная психология. – М.: Флинта, 2000. – С.435-487. 

Дополнительная литература:

1. Лютенс Ф. Организационное поведение. – М.: ИНФРА-М, 1999. – С. 277-305
2. Почебут Л.Г., Чикер В.А. Организационная социальная психология: Учебное пособие. – СПб.: Речь, 2000. – С. 48-126.

Количество часов аудиторной работы - 

Общий объем самостоятельной работы - 

Тема 10. Социально-психологический климат в организации и организационная культура
Определение социально-психологического климата (СПК) в организации. Методы изучения социально психологического климата. 

Организационная культура. Природа организационной культуры. Создание и поддержание культуры. Изменения в организационной культуре. 

Основная литература:

1. Почебут Л.Г., Чикер В.А. Организационная социальная психология: Учебное пособие. – СПб.: Речь, 2000. – С. 127-139. 

2. Виханский О.С., Наумов А.И. Менеджмент. – М.: Гардарика, 1999. – С. 419-467. 

3. Занковский А.Н. Организационная психология. – М.: Флинта, 2000. – С. 381-410. 

4. Липатов С.А. Организационная культура: социальное познание в организационном контексте // Мир психологии. – 1999. – № 3 (19). – С. 106-112.

Дополнительная литература:

1. Камерон К. С., Куинн Р.Э. Диагностика и изменение организационной культуры. – СПб. : Питер, 2001. – 320 с.. 

2. Липатов С.А. Организационная культура: концептуальные модели и методы диагностики // Вестник МГУ. Серия 14. Психология, 1997, №4. - С.55-65. 

3. Лютенс Ф. Организационное поведение. – М.: ИНФРА-М, 1999. – С. 563-585.
4. Щербина С.В. Организационная культура в западной традиции: природа, логика формирования и функции // Социологические исследования, 1996, № 7. — С. 47-55.

Количество часов аудиторной работы - 

Общий объем самостоятельной работы - 

8. Образовательные технологии

· В рамках лекционных занятий используется метод проблемного диалога с целью активизации внимания студентов к заявленной проблематике;

· В рамках семинарских занятий используется метод проблемной дискуссии, метод кейсов с целью повышения компетентности студентов в области решения практико-ориентированный задач. 

Методические рекомендации преподавателю

Преподаватель должен знать основные психологические теории управления, в лекциях приводить примеры использования каждой теории в практике работы в организации. Для каждой темы должны быть разработаны кейсы, иллюстрирующие эффективные и неэффективные варианты использования описанной теории в рамках конкретной организации.
Методические указания студентам

В рамках изучения данного курса при подготовке к семинарским занятиям студентам рекомендуется повторить курсы «Психология» и «Социальная психология».
9. Оценочные средства для текущего контроля и аттестации студента

9.1 Тематика эссе

· Роль руководителя в управлении организаций;
· Ошибки руководителя в управлении организацией;

· Проблемы отбора и оценки персонала в организации;

· Управление конфликтами в организации;
· Роль психолога в решении производственных и социальных задач в организации;
· Типичные ошибки организационного психолога;

· Этические принципы работы организационного психолога.
9.2 Вопросы для оценки качества освоения дисциплины

Пример тестового задания. Вариантов ответа  - 4, правильный ответ только один.
1. Теория мотивации, в которой учитывается одновременно представление работника о своей заработной плате и представление работника о заработной плате других коллег получила название:
a. Теория справедливости
b. Теория баланса альтернатив
c. Двухфакторная теория мотивации
d. Теория монетарной мотивации 

Правильный ответ: а – автономность

10 . Порядок формирования оценок по дисциплине
Преподаватель оценивает работу студентов на семинарских занятиях: активность на семинарских занятиях, участие активных формах работы, дискуссиях, работу по разбору кейсов. 
Оценки за работу на семинарских занятиях преподаватель выставляет в рабочую ведомость. Накопленная оценка по 10-ти балльной шкале за работу на семинарских занятиях определяется перед промежуточным или итоговым контролем – О аудиторная. 

Преподаватель оценивает самостоятельную работу студентов: аналитические домашние задания, участие в дебатах. 

Оценки за самостоятельную работу студента преподаватель выставляет в рабочую ведомость. Накопленная оценка по 10-ти балльной шкале за самостоятельную работу определяется перед промежуточным или итоговым контролем – Осам. работа. 

Накопленная оценка за текущий контроль учитывает результаты студента по текущему контролю следующим образом: 

Онакопленная= 0,4* Отекущий + 0,3* Оауд + 0,3* Осам.работа

Где О текущий рассчитывается как взвешенная сумма всех форм текущего контроля, предусмотренных в РУП

О текущий  =  О эссе
Результирующая оценка за дисциплину рассчитывается следующим образом:

О рез  = 0,4 · О зачет + 0,6 · О накопленная
Способ округления оценки итогового контроля в форме экзамена: арифметический (например, оценка 4,4 округляется до 4, а оценка 4,5 до 5). 

Студент не имеет возможности пересдать низкие результаты за текущий контроль или работу на занятиях, самостоятельную работу, если за любой из этих видов работы была выставлена оценка. 

В случае если студент пропустил срок сдачи отчетности по текущему контролю или самостоятельной работе по уважительной причине (к уважительным причинам может быть отнесена болезнь в указанный период, смерть близкого родственника, повестка в военкомат или нахождение под стражей, подтвержденные соответствующими справками) допускает сдача форм контроля не позднее чем через две недели с момента окончания действия справки, если другие сроки не установлены деканатом. В случае, если студент не сдает работу в указанный срок, ему выставляется оценка «0».  

Условия пересдач

На пересдаче студенту не предоставляется возможность получить дополнительный балл для компенсации оценки за текущий контроль. Первая пересдача проводится преподавателем, отвечающим за чтение дисциплины на факультете. При выставлении результирующей оценки учитывается накопленная оценка за текущий контроль, самостоятельную и аудиторную работу

0,4 · О текущий + 0,3 · Осам. работа + 0,3 · О аудиторная
Вторая пересдача проводится в присутствие комиссии, включающей не менее трех преподавателей, при выставлении результирующей оценки учитывается накопленная оценка за текущий контроль, самостоятельную и аудиторную работу

0,4 · О текущий + 0,3 · Осам. работа + 0,3 · О аудиторная
Способ округления результирующей оценки по учебной дисциплине: арифметический (например, оценка 4,4 округляется до 4, а оценка 4,5 до 5). 

11. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
Список литературы

Основная 
1. Базаров Т.Ю., Еремина Б.Л. Управление персоналом. – М:ЮНИТИ, 2000, 422с.
2. Виханский О.С., Наумов А.И. Менеджмент. — М.: Гардарика, 1999. — 528 с. 
3. Гибсон Дж.Л., Иванцевич Д.М., Донелли Д.Х. Организации: поведение, структура, процессы. – М.: ИНФРА-М, 2000. – 662 с. 

4. Джуэлл Л. Индустриально-организационная психология. Учебник для вузов. – СПб.: Питер, 2001. – 720 с.  

4. Занковский А.Н. Организационная психология: Учебное пособие для вузов по специальности «Организационная психология». – М.: Флинта, 2000. – 648 с. 

5. Леонова А.Б., Чернышева А.Н. Психология труда и организационная психология: современное состояние и перспективы развития (Хрестоматия). – М.: Радикс, 1995. – 364 с. 

6.  Липатов С.А. К вопросу о предмете и статусе организационной психологии) // Журнал практического психолога, 2000, № 5-6. – С. 3-11. 

7. Липатов С.А. Методы социально-психологической диагностики организации // Введение в практическую социальную психологию / Под ред. Ю.М. Жукова, Л.А. Петровской, О.В. Соловьевой. 2-е исправленное изд. - М.: Смысл, 1996. - с. 248-264. 

8.  Лютенс Ф. Организационное поведение. – М.: ИНФРА-М, 1999. – 692 с. 

9.  Мескон М., Альберт М., Хедоури Ф. Основы менеджмента. — М.: Дело, 1995. — 704 с. 

10. Методы практической социальной психологии: Диагностика. Тренинг. Учебное пособие для вузов / Ю.М. Жуков, А.К. Ерофеев, С.А. Липатов и др.; Под ред. Ю.М. Жукова – М.: Аспект – Пресс, 2004. – 256 с. 

11. Моргунов Е.Б. Конспекты по психологии. Личность и организация. - М.: Тривола, 1996. – 112 с. 

12. Мучински П. Психология, профессия, карьера. – 7-е изд. – СПб.: Питер, 2004. – 539 с. 

13. Ньюстром Дж. В., Дэвис К. Организационное поведение: Поведение человека на рабочем месте. – СПб.: Питер, 2000. – 448 с. 

14. Организационная психология. Хрестоматия / Сост. и общ. ред. Винокурова Л.В., Скрипюка И.И. – СПб.: Питер, 2000. – 512 с. 

15. Организационное консультирование как ресурс развития общества, государства, политики и бизнеса: Тезисы научно-практической конференции. - М.: Б.и., 1995. 
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