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1. Область применения и нормативные ссылки

Настоящая программа учебной дисциплины устанавливает минимальные требования к знаниям и умениям студента и определяет содержание и виды учебных занятий и отчетности.

Программа предназначена для преподавателей, ведущих данную дисциплину, учебных ассистентов и студентов направления подготовки 080200.68 Менеджмент, обучающихся по программе бакалавриата, изучающих дисциплину «Инновационный менеджмент».
Программа разработана в соответствии с:

· Образовательным стандартом государственного образовательного бюджетного учреждения высшего профессионального образования «Государственный университет – Высшая школа экономики», в отношении которого установлена категория «национальный исследовательский университет» по направлению подготовки 080200.62 «Менеджмент» (протокол от 02.07.2010 г. № 15);

· Учебным планом университета по направлению подготовки 080200.62 Менеджмент, утвержденным в  2010г.

2 Цели освоения дисциплины

Целями освоения дисциплины «Инновационный менеджмент» являются ознакомление студентов с понятиями инновационного менеджмента, основными проблемами, способами и методами внедрения инноваций в условиях нестабильной внешней среды, а также формирование навыков практического применения подходов к исследованию инновационных процессов. 
3 Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины
В результате освоения дисциплины студент должен:

· Знать технологию разработки, принятия и реализации инновационных проектов; современных тенденций и проблем в области управления инновационным развитием компаний; разработки корпоративных инновационных систем и инновационных стратегий;
· Уметь производить качественную оценку инновации, анализировать процессы планирования и реализации внедрения инноваций; оценивать инновационную стратегию организации;
· Иметь навыки (приобрести опыт) разработки бизнес-плана инновационного проекта; проводить анализ внутренней и внешней инновационной среды организации, оценивать инновационный потенциал компании.
В результате освоения дисциплины студент осваивает следующие компетенции:

	Компетенция
	Код по ФГОС/ НИУ
	Дескрипторы – основные признаки освоения (показатели достижения результата)
	Формы и методы обучения, способствующие развитию компетенции

	Способен развивать свой общекультурный и профессиональный уровень и самостоятельно осваивать новые методы исследования 
	ОК-1
	Обосновывает свою точку зрения; оценивает другие мнения по обсуждаемой теме; использует представленные инструменты. 


	Темы для самостоятельного изучения, задания для самостоятельного выполнения, командная аудиторная работа, разбор кейсов, обсуждения. 



	Способен самостоятельно приобретать и использовать новые знания и умения


	ОК-3
	Самостоятельно осуществляет поиск информации; самостоятельно формирует решение поставленной на обсуждение проблемы; самостоятельно изучает зарубежный и российский опыт управления инновациями 


	Контрольная работа, разбор кейсов, обсуждение примеров. 



	Обладает навыками публичных деловых и научных коммуникаций 


	ОК-6
	Выступает перед группой со своим решением поставленной проблемы; докладывает группе выполненную контрольную работу. 
	Доклады на занятиях, защита контрольной работы. 



	Способен управлять организациями, подразделениями, группами (командами) сотрудников, проектами и сетями 
	ПК-1
	Разрабатывает проекты в сфере экономики и бизнеса с учетом нормативно-правовых, ресурсных, административных и иных ограничений;
	Лекции, семинарские занятия, самостоятельная работа, включающая выполнение задач и упражнений

	Способностью разрабатывать программы организационного развития и изменений и обеспечивать их реализацию 
	ПК-4
	Применяет полученные теоретические знания в области организационного развития и внедрения инноваций, а также управления изменениями и конфликтами при работе над своим инновационным проектом. 
	Работа над прикрепленным проектом в рамках проектного метода обучения. 

	Владением методами стратегического анализа 
	ПК-7
	Применяет инструменты разработки инновационной стратегии 
	Разбор кейсов, выполнение контрольной работы 

	Способен готовить аналитические материалы для управления бизнес-процессами и оценки их эффективности 
	ПК-8
	Понимает взаимосвязь проектного управления с экономическими процессами, происходящими на макро и микро уровнях;  понимает значение проектного управления для наиболее эффективного решения профессиональных задач
	Лекции, семинарские занятия, самостоятельная работа


4 Место дисциплины в структуре образовательной программы
Настоящая дисциплина относится к циклу обязательных дисциплин, обеспечивающих базовую подготовку.

Изучение данной дисциплины базируется на следующих дисциплинах:

· «Теория и история менеджмента»
· «Маркетинг»
· «Экономическая теория»
Для освоения учебной дисциплины, студенты должны владеть следующими знаниями и компетенциями:

· знать современные подходы в менеджменте организации;
· уметь обобщать и систематизировать результаты анализа деятельности компании;
· обладать элементарными навыками разработки управленческих решений.
Основные положения дисциплины должны быть использованы в дальнейшем при изучении следующих дисциплин:

«Стратегическое управление инновациями»; «Управление проектами», «Создание и продвижение новых товаров на рынок».
5 Тематический план учебной дисциплины

	№
	Название раздела
	Всего часов 
	Аудиторные часы
	Самостоя​тельная работа

	
	
	
	Лекции
	Семинары
	Практические занятия
	

	1
	Основные понятия инновационного менеджмента
	20
	4
	4
	 
	12

	2
	Политика государства в сфере инноваций
	20
	4
	4
	 
	12

	3
	Жизненный цикл продукта. Выбор инновационной стратегии
	22
	4
	2
	 
	16

	4
	Организационные формы инновационной деятельности
	20
	4
	4
	 
	12

	5
	Управление инновационными проектами 
	22
	4
	2
	 
	16

	6
	Оценка инновационных возможностей, потенциала предприятия
	18
	2
	4
	 
	12

	7
	Управление интеллектуальной собственностью
	22
	2
	4
	 
	16

	6
	Итого
	144
	24
	24
	 
	96


6 Формы контроля знаний студентов
	Тип контроля
	Форма контроля
	3 год
	Кафедра
	Параметры **

	
	
	1
	2
	3
	4
	
	

	Текущий

(неделя)
	Домашнее задание
	
	
	
	*
	
	Выполнение сквозного проекта в письменном виде

	Итоговый
	Экзамен
	
	
	
	*
	
	Тест


6.1 Критерии оценки знаний, навыков 
Текущий контроль знаний производится по балльной системе по результатам работы на семинарах и практических занятиях. Текущий контроль представляет собой выполнение домашнего задания и проверку выполнения самостоятельных занятий.

Итоговый контроль – экзаменационный тест.

Знания студентов оцениваются по 10-балльной системе. Итоговая оценка является суммой набранных баллов.

Оценки по всем формам текущего контроля выставляются по 10-ти балльной шкале. 
6.2 Порядок формирования оценок по дисциплине 
20% результирующей оценки – оценка за работу на семинарских занятиях;
40% результирующей оценки – взвешенная сумма оценок за контрольные мероприятия;

40% результирующей оценки – оценка за итоговый (или промежуточный контроль).

Таким образом, 60% результирующей оценки – это накопительная оценка и 40% – это оценка за итоговый (или промежуточный контроль).

Преподаватель оценивает работу студентов на семинарских и практических занятиях: активность студентов в деловых играх, дискуссиях, правильность решения задач и кейсов на семинаре, качество проработки. Оценки за работу на семинарских и практических занятиях преподаватель выставляет в рабочую ведомость. Оценка по 10-ти балльной шкале за работу на семинарских и практических занятиях определяется перед промежуточным или итоговым контролем и называется - Оаудиторная. 

Накопленная оценка за текущий контроль учитывает результаты студента по текущему контролю следующим образом: 

Онакопленная= 2/3* Отекущий + 1/3* Оаудиторная 
где
О текущий  рассчитывается как взвешенная сумма всех форм текущего контроля, предусмотренных в РУП:
Отекущий  =  n1 Од/з,
при этом n1 = 1.
Способ округления накопленной оценки текущего контроля: арифметический. 

Результирующая оценка за дисциплину рассчитывается следующим образом 
Орезультирующая = 0,6* Онакопленная + 0,4*·Оэкз/зач

Способ округления накопленной оценки промежуточного (итогового) контроля в форме зачета: арифметический. 

На пересдаче студенту не предоставляется возможность получить дополнительный балл для компенсации оценки за текущий контроль.
На экзамене студент может получить дополнительный вопрос (дополнительную практическую задачу, решить к пересдаче домашнее задание), ответ на который оценивается в 1 балл. 
7 Содержание дисциплины

Раздел 1. Основные понятия инновационного менеджмента
Тема 1. Введение в инновационный менеджмент


Научно-техническая и инновационная деятельность. Возникновение, становление и основные черты инновационного менеджмента. Тенденции и разновидности развития, управление развитием. Классификация инноваций. Понятие инновации и инновационного процесса. Инновационный процесс и его элементы. Источники инноваций. Инновационная среда. Волновая теория инноваций. Вклад В. Кондратьева, Й. Шумпетера. Виды инноваций и их классификация
Нововведения как объект инновационного управления. Жизненные циклы технологий. 
Количество часов аудиторной работы 4

Количество часов самостоятельной работы 6
Распределение самостоятельной работы для разных видов подготовки студента:

· Подготовка к выступлению на семинаре, самостоятельная работа со статьями: 3 часа
· Подготовка к работе с проектом: 3 часа
Тема 2. Инновации, технологии и стратегии
Инновации как основная движущая сила мирового экономического развития. Особенности продуктовых, процессных и управленческих инноваций в стратегическом развитии компании. Радикальные и улучшающие инновации. Организационно-управленческие инновации, повышение их роли и значимости. Уровни процесса управления инновациями.

Количество часов аудиторной работы 4
Количество часов самостоятельной работы 6
Распределение самостоятельной работы для разных видов подготовки студента:

· Подготовка к выступлению на семинаре, самостоятельная работа со статьями: 3 часа
· Подготовка к работе с проектом: 3 часа
Литература по разделу: 

1. Р. И. Акмаева Инновационный менеджмент. – М.: Феникс, 2009 г., 352 стр.

2. К. В. Балдин, И. И. Передеряев и др. Инновационный менеджмент. – М.: Академия, 2010 г., 368 стр.

3. С. П. Бараненко, М. Н. Дудин, Н. В. Лясников Инновационный менеджмент М.:  Центрполиграф, 2010 г. 288 стр.

Формы и методы проведения занятий по разделу, применяемые учебные технологии:  FILLIN   \* MERGEFORMAT 
Проектная часть: Формирование бизнес-идеи будущего инновационного проекта, согласно предложенного алгоритма (документ «Бизнес-идея» - Приложение 4).

Дискуссионная часть: 

Введение в инновационный менеджмент

1) Определение понятия инновационного менеджера. Его основные характеристики и роль в деятельности компании.

2) Основные функции инновационного менеджмента. Группировка их в последовательность действий.

3) Роль малого бизнеса в освоении инноваций для всей экономики.

4) Особенности начальной стадии планирования инновационного проекта

5) Венчурное финансирование. 
6) Чем руководствуется топ-менеджер по разработке и реализации нововведения?

7) Характеристика роли Н.Д. Кондратьева в разработке теории развития.

8) Характеристика роли Й.Шумпетера в разработке теории развития. 

Раздел 2. Политика государства в сфере инноваций
Тема 3. Национальная и региональная инновационная система 

Расходы развитых стран на создание знаний, положение России. Зарубежные системы поддержки инноваций. Концепция национальных инновационных систем (НИС). Содержание и классификация НИС. Структура и показатели НИС. Основные формы государственно-частного партнерства. Технологические ниши. Интеграция НИС в единую глобальную инновационную систему. Построение региональных инновационных систем в современных условиях. Государственная политика в области развития НИС.
Количество часов аудиторной работы 4
Количество часов самостоятельной работы 6
Распределение самостоятельной работы для разных видов подготовки студента:

· Подготовка к выступлению на семинаре, самостоятельная работа со статьями: 3 часа
· Подготовка к работе с проектом: 3 часа
Тема 4. Технополисы, технопарки, бизнес-инкубаторы

Модели технополисов и технопарков. Разновидности технопарков, бизнес-инкубаторов. Задачи и функции технопарков, бизнес-инкубаторов. Роль и место технопарков и бизнес-инкубаторов в стратегическом развитии инновационных компаний. 

Количество часов аудиторной работы 4
Количество часов самостоятельной работы 6
Распределение самостоятельной работы для разных видов подготовки студента:

· Подготовка к выступлению на семинаре, самостоятельная работа со статьями: 3 часа
· Подготовка к работе с проектом: 3 часа
Литература по разделу: 

1. Суровцев И.С. Проблемы формирования национальной и региональных инновационных систем в России. Журнал: Менеджмент инноваций, #2, 2008 г. 

2. В.Ю. Тюрина, М.В. Снежинская. Инструменты контроля и регулирования национальной инновационной системы РФ. / Инновации № 7 (117), 2008 

3. В.М. Кульков. Национальная инновационная система: содержание, типы, российские особенности. Международная научная конференция «Инновационное развитие экономики России: национальные задачи и мировые тенденции», МГУ им. М.В. Ломоносова, 2008 г. 

4. Арутюнов Ю.А. Формирование региональной инновационной системы на основе кластерной модели экономики региона. / Вестник Научно-исследовательского центра корпоративного права, управления и венчурного инвестирования Сыктывкарского государственного университета, выпуск №4, 2008 

Формы и методы проведения занятий по разделу, применяемые учебные технологии: 

Дискуссионные вопросы:

1. На основе приведенного краткого описания особенностей государственной инновационной политики Китая в конце XX - начале XXI в. выделите и опишите характерные черты национальной инновационной системы Китая, на развитие которых была нацелена государственная политика.

2. Приведены фрагменты из проекта «Стратегии Российской Федерации в области развития пауки и инноваций на период до 2015 г.», разработанного Министерством науки и образования РФ. На основе данного материала постарайтесь сформулировать, что, по вашему мнению, должно рассматриваться в качестве стратегических приоритетов развития национальной инновационной системы России. Оцените важность каждого из отмеченных вами приоритетных направлений развития по 10-балльной шкале.

3. Определение наиболее точной характеристики различия между ростом и развитием экономики.

4. Чем определяется необходимость поддержки государством инноваций?

5. Инкубатор бизнеса, технопарк, технополис. Их принципиальные отличия и сходства.


6. Основные проблемы реализации инноваций в России и их причины.

7.  Наилучшая  форма поддержки государством инновационных проектов.

8. Чем определяется достоинство принципа  соучастия государства в финансировании частных инновационных проектов?

Проектная часть: Описание внешней среды. STEP-анализ, маркетинговые исследования, описание рынка, клиентов, конкуренции, основных движущих сил отрасли и т.п. 
Мини-презентации по операционному плану инновационного проекта 
Раздел 3. Жизненный цикл продукта. Выбор инновационной стратегии
Тема 5. Жизненный цикл продукта. 

Фазы жизненного цикла продукта. Особенности движения цен и прибыли по фазам жизненного цикла. Особенности инновационного продукта, становящегося товаром. Создание благоприятных условий нововведений. Прогнозирование в инновационном менеджменте. 

Количество часов аудиторной работы 2
Количество часов самостоятельной работы 6
Распределение самостоятельной работы для разных видов подготовки студента:

· Подготовка к выступлению на семинаре, самостоятельная работа со статьями: 3 часа
· Подготовка к работе с проектом: 3 часа
Тема 6. Инновационная стратегия компании

Цели, задачи, содержание и формы стратегического управления инновациями. Понятие и виды инновационных стратегий. Роль внешних и внутренних факторов в обосновании выбора стратегии. Общие принципы разработки инновационной стратегии. Выбор инновационной стратегии. Содержание и типология корпоративных инновационных стратегий. 

Количество часов аудиторной работы 4
Количество часов самостоятельной работы 10
Распределение самостоятельной работы для разных видов подготовки студента:

· Подготовка к выступлению на семинаре, самостоятельная работа со статьями: 4 часов

· Рассмотрение примеров, подготовка презентации: 6 часов

Литература по разделу:

1. В. П. Баранчеев, Н. П. Масленникова, В. М. Мишин Управление инновациями. -  Высшее образование, 2009 г. 712 стр.

2. Л. А. Бирман, Т. Б. Кочурова Стратегия управления инновационными процессами. – М.: Дело АНХ, 2010 г.

3. Ю. В. Вертакова, Е. С. Симоненко Управление инновациями. Теория и практика. – М.: Эксмо, 2008 г., 432 стр.

4. В. Д. Дорофеев, А. Н. Шмелева Инновационный менеджмент. – М.: Феникс, 2009 г., 448 стр.

Формы и методы проведения занятий по разделу, применяемые учебные технологии: 

Дискуссионная часть:

1) Какие подразделения компании играют главную роль при: a) разработке продукта, b) его появлении на рынке, c) на стадии роста продукта/услуги, d) на стадии зрелости и спада? 

2) Направление инноваций на всех стадиях жизненного цикла продукции.

Доклады: 

Часть тем из дискуссионного раздела может быть вынесена в доклады или на самостоятельное изучение.

Раздел 4. Организационные формы инновационной деятельности
Тема 7. Анализ основных форм инновационной деятельности 

Содержание, функции и роль инновационной инфраструктуры. Основные формы организации инновационной деятельности. Корпоративная форма организации инноваций. Внутренние венчурные проекты. Стратегические альянсы. Основные типы структур и функций технопарков (бизнес-инкубаторов, индустриальных парков). Фирмы венчурного капитала. Выбор организационных форм инновационной деятельности в компании.
Количество часов аудиторной работы 4
Количество часов самостоятельной работы 6
Распределение самостоятельной работы для разных видов подготовки студента:

· Подготовка к выступлению на семинаре, самостоятельная работа со статьями: 3 часа
· Подготовка к работе с проектом: 3 часа
Тема 8. Корпоративная инновационная система

Корпорация и инновационная среда. Концепция корпоративной инновационной системы (КИС) (Й. Шумпетер, Б. Твисс, К. Фримен, Р. Тротт). Содержание и функциональная схема НИС. Сравнительный анализ КИС. Сущность корпоративных инноваций. Жизненный цикл корпоративных инноваций. Технологические пределы и разрывы. Диффузия и трансфер инноваций. 

Модели инновационного процесса в компании: модель «технологического толчка»; модель «тянущих сил рынка»; интегрированная модель; модель стратегических сетей.

Инновационный потенциал организации. Инновационный климат компании. Эффективность корпоративных инновационных систем. 

Количество часов аудиторной работы 4
Количество часов самостоятельной работы 6
Распределение самостоятельной работы для разных видов подготовки студента:

· Подготовка к выступлению на семинаре, самостоятельная работа со статьями: 3 часа
· Подготовка к работе с проектом: 3 часа
Литература по разделу:

1. Р. И. Акмаева Инновационный менеджмент. – М.: Феникс, 2009 г., 352 стр.

2. К. В. Балдин, И. И. Передеряев и др. Инновационный менеджмент. – М.: Академия, 2010 г., 368 стр.

3. С. П. Бараненко, М. Н. Дудин, Н. В. Лясников Инновационный менеджмент М.:  Центрполиграф, 2010 г. 288 стр.

Формы и методы проведения занятий по разделу, применяемые учебные технологии: 

Кейс: Определение шансов на получение места в бизнес-инкубаторе. Составляем и оцениваем заявку. 

Проектная часть: Мини-презентации по оценке собственной бизнес-идеи (2 этап) и задел по 3 этапу) 
Доклады: 

Согласно списка к семинарскому занятию
Раздел 5. Управление инновационными проектами 
Тема 9. Модели и методы управления инновационными проектами

Инновационные проекты как инструменты реализации инновационных и стратегий. Процедуры управления инновационными проектами. Модели управления инновационным процессом. Модель stage-gate process Международный и отечественный опыт управления инновационными проектами.

Модели разработки и управления выполнением инновационного проекта. Бизнес-план инновационного проекта (продукт, ресурсы, бюджет, календарный план). Корпоративный портфель инновационных проектов. 
Количество часов аудиторной работы 6
Количество часов самостоятельной работы 16
Распределение самостоятельной работы для разных видов подготовки студента:

· Подготовка к выступлению на семинаре, самостоятельная работа со статьями: 4 часов

· Подготовка докладов: 4 часа

· Подготовка к работе с проектом: 8 часов

Литература по разделу:

1. Управление инновационными проектами. – М.: Инфра-М, 2009 г., 336 стр.

2. В. П. Баранчеев, Н. П. Масленникова, В. М. Мишин Управление инновациями. -  Высшее образование, 2009 г. 712 стр.

3. Л. А. Бирман, Т. Б. Кочурова Стратегия управления инновационными процессами. – М.: Дело АНХ, 2010 г.

4. Ю. В. Вертакова, Е. С. Симоненко Управление инновациями. Теория и практика. – М.: Эксмо, 2008 г., 432 стр.

5. А. В. Гугелев Инновационный менеджмент. Издательство: Дашков и Ко, 2008 г., 336 стр.

6. В. Д. Дорофеев, А. Н. Шмелева Инновационный менеджмент. – М.: Феникс, 2009 г., 448 стр.

Формы и методы проведения занятий по разделу, применяемые учебные технологии: 

Эффективность инноваций. Источники средств  для инновационного развития фирмы. 
Дискуссионная часть:

1) Адаптация модели stage-gate для разных типов проектов
2) Как поступить с проектом, не прошедшим по критерию эффективности?

3) Задачи и функции инновационного менеджера при поиске средств для финансирования.

Раздел 6. Оценка инновационных возможностей, потенциала предприятия
Тема 10. Исследование инновационных возможностей (ИВ) предприятия

Инновационные возможности и ресурсы. Методика исследования ИВ: критерии и аспекты. Бальная методика оценки ИВ.
Количество часов аудиторной работы 2
Количество часов самостоятельной работы 6
Распределение самостоятельной работы для разных видов подготовки студента:

· Подготовка к выступлению на семинаре, самостоятельная работа со статьями: 3 часа
· Подготовка к работе с проектом: 3 часа
Тема 11. Оценка инновационного потенциала (ИП) предприятия

Инновационный потенциал: оценочные блоки. Методика оценки ИП на основе оценки финансовой устойчивости. Типы инновационного потенциала. Алгоритм оценки. Максимальные экономические возможности. 

Количество часов аудиторной работы 4
Количество часов самостоятельной работы 6
Распределение самостоятельной работы для разных видов подготовки студента:

· Подготовка к решению кейса: 3 часа
· Подготовка к работе с проектом: 3 часа
Литература по разделу:

1. Управление инновационными проектами. – М.: Инфра-М, 2009 г., 336 стр.

2. В. П. Баранчеев, Н. П. Масленникова, В. М. Мишин Управление инновациями. -  Высшее образование, 2009 г. 712 стр.

3. Л. А. Бирман, Т. Б. Кочурова Стратегия управления инновационными процессами. – М.: Дело АНХ, 2010 г.

4. А. В. Гугелев Инновационный менеджмент. Издательство: Дашков и Ко, 2008 г., 336 стр.

5. В. Д. Дорофеев, А. Н. Шмелева Инновационный менеджмент. – М.: Феникс, 2009 г., 448 стр.

Формы и методы проведения занятий по разделу, применяемые учебные технологии: 

Кейс: Исследование инновационных возможностей предприятия

Кейс: Возможности применения метода анализа ИП. Оценка инновационного климата

Раздел 7. Управление интеллектуальной собственностью
Тема 12. Интеллектуальная и промышленная собственность

Объекты интеллектуальной собственности. Объекты промышленной собственности. Авторское право. Патентоспособность. Рынок научно-технической продукции: лицензионные соглашения. Ценообразование на НТП: стоимость лицензии и лицензионные платежи.

Количество часов аудиторной работы 2
Количество часов самостоятельной работы 6
Распределение самостоятельной работы для разных видов подготовки студента:

· Подготовка к выступлению на семинаре, самостоятельная работа со статьями: 3 часа
· Подготовка к работе с проектом: 3 часа
Тема 13. Исследования и разработки

Управление НИР. Функционально-стоимостной анализ. Бенчмаркинг. QFD. FMEA.

Количество часов аудиторной работы 4
Количество часов самостоятельной работы 10
Распределение самостоятельной работы для разных видов подготовки студента:

· Подготовка к выступлению на семинаре, самостоятельная работа со статьями: 5 часов
· Подготовка к работе с кейсом: 5 часов
Литература по разделу:

1. Управление инновационными проектами. – М.: Инфра-М, 2009 г., 336 стр.

2. В. П. Баранчеев, Н. П. Масленникова, В. М. Мишин Управление инновациями. -  Высшее образование, 2009 г. 712 стр.

3. Л. А. Бирман, Т. Б. Кочурова Стратегия управления инновационными процессами. – М.: Дело АНХ, 2010 г.

4. Ю. В. Вертакова, Е. С. Симоненко Управление инновациями. Теория и практика. – М.: Эксмо, 2008 г., 432 стр.

5. А. В. Гугелев Инновационный менеджмент. Издательство: Дашков и Ко, 2008 г., 336 стр.

6. В. Д. Дорофеев, А. Н. Шмелева Инновационный менеджмент. – М.: Феникс, 2009 г., 448 стр.

Формы и методы проведения занятий по разделу, применяемые учебные технологии: 

Кейсы и дискуссионные вопросы согласно плану семинара.

Кейс: Коммерциализация объектов ИС

8 Образовательные технологии

Структура курса "Инновационный менеджмент" включает лекции, семинары и самостоятельную работу. 

Лекции сопровождаются презентациями и наглядными примерами из российской и зарубежной действительности. 

Семинары проводятся регулярно по учебным группам и заключаются в подробном рассмотрении одной или двух тем в форме с обязательными конкретными примерами. 

8.1 Методические рекомендации преподавателю

При проведении лекций рекомендуется, чтобы студенты предварительно изучали материал лекции. Лекционные занятия предпочтительнее строить как обсуждение ключевых вопросов темы лекции, а не как изложение полностью нового материала для студентов.

На семинарских занятиях рекомендуется проводить микроконтроли, а также текущие устные опросы для проверки уровня подготовки студентов к семинарским занятиям. Основным методом обучения студентов в данном курсе является решение типовых деловых ситуаций (кейсов).
8.2 Методические указания студентам

Методика освоения дисциплины базируется на самостоятельном изучении студентами теоретического материала с помощью рекомендуемой учебно-методической литературы, закреплении его в ходе аудиторных занятий в форме лекций, дискуссионных семинаров, упражнений, консультаций с преподавателем и обучающих кейсов по темам. 

Перед семинарским занятием необходимо изучить его план и прочитать основную литературу, рекомендованную для изучения, включая лекционный материал. 

Самостоятельная работа студентов заключается в подготовке домашних заданий в форме эссе и тезисов устных выступлений по темам, выбираемым из предложенного преподавателем списка с помощью рекомендуемой литературы и других источников. Студент может сам предложить тему самостоятельной работы по интересующей его проблеме, но должен согласовать ее с преподавателем. 

Обращается внимание на методологические различия между устной и письменной речью, в связи с чем в качестве выступлений на семинаре не принимаются прямые зачитывания заранее подготовленных текстов. Поощряются все формы обсуждения и оппонирования выступлений. Желательно завершать обсуждение каждой темы подведением итогов или формулировкой выводов, с которыми согласно большинство участников семинара. Студент должен уметь определить, расшифровать или объяснить любые использованные им новые термины, аббревиатуры или понятия. 

Студенты, не посещающие семинары, не выступающие на них и не представившие никаких самостоятельно выполненных ими домашних заданий считаются неуспевающими.
9 Оценочные средства для текущего контроля и аттестации студента
9.1 Тематика заданий текущего контроля
Домашние задание 
«Особенности начальной стадии планирования инновационного проекта»
Общая схема процесса реализации инновационного процесса представлена на схеме.
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Этап 1. Формирование инновационной бизнес-идеи.

В отличие от обычной бизнес-идеи, которая может заключаться в повторении уже существующего бизнеса, инновационную идею можно определить как реально существующую возможность производства оригинального товара, продукта, услуги или же их улучшенных вариантов (модификаций), а также новых марок. 

Шаг 1.1.

Чтобы сформулировать инновационную идею, которая позволит Вам рассчитывать на деловой успех, необходимо: 

1. Открыть новый способ создания некоторой полезности, имеющей ценность для потребителей. 

2. Создать комбинацию особых способностей, обеспечивающих создание данной полезности.

3. Создать уникальную формулу, с помощью которой можно достичь максимально возможной предпринимательской маржи в стоимости создаваемой полезности и иметь возможность присваивать эту маржу в виде прибыли. 

Очевидно, что для этого Вам потребуется, во-первых, хорошо представлять своих потенциальных клиентов и их потребности; во-вторых, четко понимать, с помощью каких способностей Вы сможете удовлетворять имеющиеся потребности; в-третьих, быть способным выразить то, каким образом и за счет чего у Вас будет появляться предпринимательская маржа. 

Шаг 1.2.
Чтобы оценить жизнеспособность выбранной инновационной идеи необходимо письменно ответить на следующие вопросы: 

1. Имелись ли основания для поисков идеи нового продукта? 

2. Существует ли вообще необходимость в создании нового продукта? 

3. Есть ли необходимость замены одного продукта другим? 

4. Является ли новый продукт органичным продолжением предыдущего ряда продуктов? 

5. Соответствует ли идея инновационного продукта внутрипроизводственной структуре предприятия-разработчика? 

6. В состоянии ли разработчик самостоятельно осуществить выпуск пробной партии продукта либо получить такой продукт? 

7. Сможет ли разработчик реализовать новый товар на рынке? 

8. Заполняет ли новый продукт какую-либо рыночную нишу? 

9. Осуществлял ли кто-либо ранее подобные идеи, если да, то насколько успешно? 

10. Не приступил ли в настоящее время кто-либо еще к реализации сходной идеи? 

11. С какими рисками может быть связана реализация предлагаемой идеи? 

12. Будет ли прибыль от реализации инновационного проекта выше, чем затраты на его реализацию? 

ПРИМЕРНАЯ СТРУКТУРА ДОКУМЕНТА

БИЗНЕС-ИДЕЯ 

от "____"_____________201_г.

1.Наименование

_____________________________________________________________________________

2.Источник зарождения идеи

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

3.Содержание (описание) идеи и ситуации

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

4.Срок реализации бизнес-идеи 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

5.ЭФФЕКТ ОТ РЕАЛИЗАЦИИ. 

5.1.Получит фирма

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

5.2.Получат наши партнеры

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

6.ВОЗМОЖНЫЕ ПЕРСПЕКТИВЫ 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

7.ПУТИ РЕАЛИЗАЦИИ 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

8.ИМЕЮЩИЕСЯ РЕСУРСЫ 

____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

9.ЗАТРАТЫ (варианты) 

	Минимум
	Наиболее вероятно
	Максимум

	
	
	

	
	
	

	Итого затрат

	
	
	


10.РЫНОК И ЦЕНЫ 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

11.КОНКУРЕНЦИЯ 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

	Конкуренты
	Их предложения
	Наши предложения

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


12.УБЫТКИ (потери) при неудаче =-

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

Ключевые пункты внимания. 
В качестве «ключевых пунктов внимания» необходимо использовать следующие позиции, приведенные ниже. Вам придется оценить, в каком объеме Вы можете ответить на каждую из этих позиций. Кроме этого, оцените степень важности каждого из приведенных критериев: 

	Позиция
	Оценка
	Степень важности

	Новизна и приоритетность проекта, балл (1 низкая – 10 высокая)
	
	

	Технико-технологическая осуществимость проекта (1 низкая – 10 высокая)
	
	

	Рыночная привлекательность проекта (степень востребованности инновационного товара на рынке сбыта). (1 низкая – 10 высокая)
	
	

	Наличие необходимого капитала для инициации инновационного проекта  (1 низкая – 10 высокая)
	
	

	Необходимый ежегодный капитал, тыс. руб.
	
	

	Имеющиеся источники финансирования, тыс. руб.
	
	

	Процент Вашего личного участия, %
	
	

	Характер возможных денежных затруднений (постоянные, долговременные, вероятные, эпизодические). 
	
	

	Масштаб проекта (численность штата, необходимая для его реализации), чел.
	
	

	Наличие персонала с необходимым уровнем квалификации (1 низкая – 10 высокая)
	
	

	Оценка темпов роста бизнеса (медленный, умеренный, быстрый). (1 низкая – 10 высокая)
	
	

	Размер потенциальной клиентуры и ее характер.
	
	

	Степень риска инновационного бизнеса (10 низкая – 1 высокая)

Защищенность нового продукта патентами или авторскими свидетельствами (патентная или лицензионная чистота) (1 низкая – 10 высокая)
	
	

	Наличие поддержки тематики инновационного проекта со стороны государственных органов, местных администраций или донорских организаций (1 низкая – 10 высокая)
	
	

	ИТОГО (перемножьте степень важности на оценку):
	


Формирование «Операционного плана инновационного проекта»

1. План маркетинга и сбыта

1.1 Географический аспект маркетинговой стратегии:

Пример географического ограниченного локального или регионального рынка, на котором действуют все сегменты. 

Пример отдельного сегмента (продуктовой группы), который функционирует на всех национальных или международных рынках. 

Отдельные сегменты функционируют в отдельных регионах. 

Все сегменты продвигаются на все регионы.

1.2.Выбор стратегии:


Какую базовую стратегию следует выбрать: лидерства по издержкам, дифференциации или рыночной ниши?

Какую позицию на рынке (долю рынка) предполагается занять и как много для этого потребуется времени? На какой целевой группе будет сосредоточено внимание? 

1.3.Практический опыт и квалификация:


Какие практический опыт и квалификация нужны для победы над существующими и потенциальными конкурентами? Будет ли достижение рыночной позиции проекта осуществляться только своими силами или возможна кооперация?

1.4.Определение целей маркетинга:


Оборот, доля рынка, имидж, прибыль.

1.5.Стимулирование продаж:


Какие способы стимулирования продаж мы предполагаем использовать, политика цен? Распределение по географическим регионам, форма представления товара потребителям с учетом дизайна и модификаций, график (четкость) поставок, условия оплаты товара потребителем, гарантии для потребителя (гарантийное обслуживание).

1.6.Программа запуска:


Как мы представим продукт, программа запуска. Использование торговых агентов, непосредственно приходящих к потребителю. Выставки-продажи, средства массовой информации.

1.7.Рекламная кампания:


Когда мы начнем рекламную кампанию, цели, положительные и отрицательные стороны, рекламный план, стратегия и увязка рекламного плана и плана продаж, финансирование рекламы.

1.8.Подготовка персонала:


Подготовка персонала для организации сбыта. Цели, приемы и методы, план подготовки, финансирование.

1.9.Обучение потребителей:


Как мы будем обучать потребителей использовать достоинства товара? Цели, методы и приемы, план, финансирование.

1.10.Гарантийное обслуживание:


Как мы предполагаем организовать гарантийное обслуживание товаров? Политика, использование гарантийного обслуживания как инструмента продажи, методы и приемы, план, финансирование.

1.11.Послегарантийное обслуживание:


Что мы предпримем после окончания гарантийного срока? Политика, Стратегия использования, как инструмента продаж, например, приобретение товаров фирмы обратно от потребителя с предоставлением им права купить новый продукт, затраты.

1.12.Информирование клиентов:


Как мы информируем предполагаемых клиентов о нас? Каталоги, технические описания и другая информация. Требуемое количество информации по периодам времени. Рассылка. План - график, финансирование

1.13.Связи с общественностью:


Связи с общественностью, государственными и общественными организациями. Цели, политика, уровни, стратеги. План-график, финансирование.

2. Производственный план

2.1.Сырье и материалы:


Краткое описание основного поставляемого сырья, требуемые объемы и качество, доступность, цены, условия приобретения, возможность получения специальных скидок или льготных условий поставки (например в кредит), необходимость выплаты дополнительных налогов (например акцизов). Основные поставщики, кто они, их надежность? Существуют ли альтернативные поставщики? На чем основано решение производить самим или приобретать у других?

2.2.Хранилища и транспорт:


Соответствуют ли хранилища, транспортное и погрузочно-разгрузочное оборудование требованиям производства? Если требуется реконструкция, приобретение нового транспортного или погрузочно-разгрузочного оборудования, то укажите: какое, в каком количестве, сроки, и предполагаемые затраты?

2.3.Эффективность использования запасов:


Каков средний срок хранения готовой продукции на складе, потребность в запасах? Используемые на предприятии методы оценки запасов и бухгалтерского учета (FIFO, LIFO, по среднему и т.п.).

3. План по персоналу

3.1.Административный персонал:


Опишите существующий и требуемый в будущем административный персонал, должности, подразделения, требования к квалификации, количество, заработная плата. Какова доля затрат на заработную плату в общих административных издержках?

3.2.Производственный персонал:


Опишите существующий и требуемый в будущем производственный персонал, основные производственные операции, подразделения, требования к квалификации, количество, сдельная и повременная заработная плата. Какова доля затрат на заработную плату в производственных издержках?

3.3.Персонал службы маркетинга и сбыта:


Опишите существующий и требуемый в будущем персонал служб маркетинга и сбыта, функциональные обязанности, подразделения, требования к квалификации, количество, сдельная и повременная заработная плата. Какова доля затрат на заработную плату в издержках на маркетинг и сбыт?

3.4.Система стимулирования:


Дополнительные льготы и вознаграждения рабочим и служащим, их доля в заработной плате?

3.5.Выплаты и налоги на фонд заработной платы:


Опишите существующую систему налогов на заработную плату, а также дополнительные отчисления (на социальное страхование, в пенсионные фонды, образование, фонды занятости и т.п.).

3.6.Обучение персонала:


Опишите текущую и планируемую в будущем программу повышения квалификации персонала, ее направленность и предполагаемые затраты на обучение?

4. Накладные расходы

4.1. Общие производственные издержки:


Приведите перечень основных общезаводских (постоянных) производственных издержек (в том числе: коммунальные услуги, арендные платежи, электроэнергия, газ, пар, удаление отходов и т.п.). Обоснуйте необходимость этих затрат.

4.2.Общие административные издержки:


Приведите перечень общих административных издержек (например таких как: оплата аудиторских услуг, командировочных расходов, канцелярских принадлежностей, проектно-конструкторских работ, страхования имущества и т.п.). Обоснуйте необходимость этих затрат.

4.3.Общие издержки на маркетинг:

Приведите перечень общих издержек на маркетинг (например такие как: регулярные затраты на рекламу, продвижение продукции, командировочные расходы, презентации, подготовку и печать рекламных материалов). Обоснуйте необходимость этих затрат.

9.2 Вопросы для оценки качества освоения дисциплины

1. Особенности менеджмента в инновационной организации. 

2. Организационные аспекты планирования инноваций. 

3. Сравнительный анализ инновационной политики отечественных и зарубежных организаций.

4. Инфраструктура организаций, обеспечивающая инновационную деятельность. 

5. Обоснование инвестиций в инновационные программы. 

6. Особенности  формирования инновационной стратегии предприятия. 

7. Специфика бизнес-плана в инновационном бизнесе. 

8. Маркетинг инновационного продукта. 

9. Концепция бенчмаркинга (benchmarking) в проекции инновационного процесса. 

10. Технопарки и бизнес-инкубаторы - их роль в развитии инновационного бизнеса. 

11. Глобализация с точки зрения инновационного процесса.

12. Инновационные возможности российских предприятий. 

13. Продажа патентов, лицензий и "ноу-хау" - как высоко-прибыльный бизнес. 

14. Инжиниринг как разновидность инновационного процесса. 

15. Выбор приоритетных направлений исследований и разработок

16. Создание благоприятных условий нововведений

17. Малый бизнес и инновации.

18. Необходимость конкуренции в инновационной деятельности
19. Риски в инновационной деятельности, проблемы их минимизации

20. Государственное регулирование инновационной деятельности – преимущества и недостатки

21. Крупномасштабный бизнес и инновации

22. Венчурный капитал как финансирование инновационной деятельности. Современное состояние и тенденции развития

10 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
10.1 Базовый учебник
1. Аверченков В.И., Ваинмаер Е.Е. Инновационный менеджмент: учебное пособие для вузов. Издательство: ФЛИНТА, 2011 г., - 293 с. 

10.2 Основная литература
1. Антонец В.А., Нечаева Н.В., Хомкин К.А., Шведова В.В. Инновационный бизнес: формирование моделей коммерциализации перспективных разработок. Учебное пособие. Под ред. К.А. Хомкина – М.: Дело АНХ, 2009

2. Бабаскин С.Я. Инновационный проект: методы отбора и инструменты анализа рисков. Учебное пособие – М.: Дело АНХ, 2009

3. В. П. Баранчеев, Н. П. Масленникова, В. М. Мишин Управление инновациями. -  Высшее образование, 2009 г. 712 стр.
4. Дармилова Ж.Д. Инновационный менеджмент: Учебное пособие для бакалавров, Издательство: Дашков и К, 2013 г. - 168 с.

5. Дорофеев В.Д., Шмелева А.Н. Инновационный менеджмент. – Ростов: Феникс, 2009

6. Друкер П.Ф. Бизнес и инновации. Пер. с англ. – М.: «Вильямс», 2009

7. Рогова Е.М., Ткаченко Е.А., Фияксель Э.А. Венчурный менеджмент: Учебное пособие. – М.: Издательский дом ГУ-ВШЭ, 2010

10.3 Дополнительная литература 
1. Инновационный менеджмент. Концепции, многоуровневые стратегии и механизмы инновационного развития. – М.: Дело, 2007 г. 584 стр.

2. Управление инновационными проектами. – М.: Инфра-М, 2009 г., 336 стр.

3. Л. А. Бирман, Т. Б. Кочурова Стратегия управления инновационными процессами. – М.: Дело АНХ, 2010 г.

4. Ю. В. Вертакова, Е. С. Симоненко Управление инновациями. Теория и практика. – М.: Эксмо, 2008 г., 432 стр.

5. А. В. Гугелев Инновационный менеджмент. Издательство: Дашков и Ко, 2008 г., 336 стр.

6. В. Д. Дорофеев, А. Н. Шмелева Инновационный менеджмент. – М.: Феникс, 2009 г., 448 стр.

7. А. Г. Ивасенко, Я. И. Никонова, А. О. Сизова Инновационный менеджмент. - Издательство: КноРус, 2009 г., 416 стр.

8. Б. Т. Кузнецов, А. Б. Кузнецов Инновационный менеджмент. – М.: Юнити-Дана, 2009 г. 368 стр.

9. Г. А. Маховикова, Н. Ф. Ефимова Инновационный менеджмент. – М.: Эксмо, 2010 г., 208 стр.

10. А. М. Мухамедьяров Инновационный менеджмент. – М.: Инфра-М, 2010 г.

11. Р. А. Фатхутдинов Инновационный менеджмент. – М.: Питер, 2008 г., 448 стр.

12. The Oxford handbook of innovation (2005) / Ed. by Fagerberg J. and oth. Oxford University Press

13. Birgitta Sandberg (2008), Managing and marketing radical innovations: marketing new technology, Routledge, 288.

14. Strategic market creation: a new perspective on marketing and innovation management / Ed. by Tollin K., Caru A. – Chichester: John Wiley & Sons, 2008. – 439.

15. The Handbook of Technology and Innovation Management, Scott Shane, Hardcover, 504 pp, October 2008, Wiley-Blackwell 

16. Russell D. Archibald, Managing high technology programs and projects, 2002
17. Nanja Strecker Innovation Strategy and Firm Performance An empirical study of publicly listed firms With a foreword by Prof. Dr. Sшren Salomo 1st Edition 2009

18. Creating Silicon Valley in Europe: Public Policy Towards New Technology Industries (Hard-cover) by Steven Casper (Author). 250 pages. OUP Oxford (5 July 2007). 

19. Innovation, Path Dependency, and Policy: The Norwegian Case. Edited by Jan Fager-berg, David Mowery, and Bart Verspagen. 408 pages. Oxford; New York: Oxford University Press, 2009. 

10.4 Программные средства
Для успешного освоения дисциплины, студент использует следующие программные средства:
Для освоения отдельных тем дисциплины используются такие программные средства, как ProjectExpert
10.5 Дистанционная поддержка дисциплины

Дистанционная поддержка дисциплины осуществляется через систему LMS.

По всем разделам дисциплины в материалах выкладываются презентации лекций, дополнительные материалы и материалы для самостоятельной работы.

Для подготовки к семинарским занятиям в материалах выкладываются планы семинарских занятий, домашние задания.
Для проверки знаний студентов в системе LMS проводится тренировочное тестирование.
11 Материально-техническое обеспечение дисциплины

Для проведения лекций и практических занятий по дисциплине используется проектор.
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