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1. Область применения и нормативные ссылки

Настоящая программа учебной дисциплины устанавливает минимальные требования к знаниям и умениям студента и определяет содержание и виды учебных занятий и отчетности.

Программа предназначена для преподавателей, ведущих данную дисциплину, учебных ассистентов и студентов направления 42.03.01. «Реклама и связи с общественностью» подготовки бакалавра, по специализациям «Связи с общественностью», «Новые медиа», «Реклама», изучающих дисциплину " История паблик рилейшнз".
 Программа разработана в соответствии с:

· Образовательным стандартом федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего профессионального образования "Национальный исследовательский университет «Высшая школа экономики» по направлению 42.03.01. «Реклама и связи общественностью» (Уровень подготовки: Бакалавр);

· Образовательной программой 42.03.01. «Реклама и связи с общественностью» подготовки бакалавра;

· Рабочими учебными планами университета по направлению подготовки 42.03.01. «Реклама и связи с общественностью» подготовки бакалавра (специализациям «Связи с общественностью», «Новые медиа», «Реклама») на 2014/2015 уч.г., одобренными Учёным советом ФПП 16.04.2014 г.

2. Цели освоения дисциплины

Целью освоения дисциплины «История паблик рилейшнз» является раскрытие содержания паблик рилейшнз в историческом контексте,  формирование понимания того, что принципы, механизмы и технологии взаимодействия с общественностью, легшие в основу PR как современного социального института, появились на заре человеческого общества и их развитие непосредственно связано с историей управления коммуникациями с целью оказания   влияния на точку зрения и поведение конкретных людей, целевой общественности и общества в целом, путем  убеждения, мотивации, разъяснения и согласования своей позиции. Освоение данного курса поможет студентам оценить  воздействие на   формирование современной концепции ПР различных гуманитарных практик, социальных наук и научно- технического прогресса. создать  целостную картину появления  и развития  связей с общественностью.

Для достижения данной цели необходимо решить следующие задачи:

· показать место и роль коммуникаций в истории социальной и политической жизни общества;  

· сформировать  у студентов базовые теоретические знания о эмпирических предпосылках связей с общественностью;

· раскрыть особенности и  технологии влияния на общественное мнение в различные исторические эпохи; 

· дать представление об отличии приемов пропаганды и рекламы от технологий паблик рилейшнз как специфического вида деятельности в системе социального управления;

· дать понимание об основных  этапах и тенденциях развития связей с общественностью; 

· помочь студентам овладеть аналитическими навыками в оценке различных событий и явлений действительности в контексте их органической принадлежности к связям с общественностью
3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

В результате освоения дисциплины студент должен:

· Знать эмпирические предпосылки появление данной социальной практики,  основные этапы и модели развития связей с общественностью;  выдающихся представителей ПР; приемы и стратегии использования связей с общественностью в различные исторические периоды разными социальными группами и институтами;  роль и место  интегрированных коммуникаций в этом процессе. 

· Уметь использовать полученные теоретические и практические знания для вынесения аргументированных суждений по вопросам  управления коммуникациями в различных сферах деятельности.
· Иметь навыки анализа и решения конкретных  ситуаций, использования инструментария интегрированных коммуникаций. 
В результате усвоения дисциплины студент осваивает следующие компетенции:
	Компетенция
	Код по ФГОС/ НИУ
	Дескрипторы – основные признаки освоения (показатели достижения результата)
	Формы и методы обучения, способствующие формированию и развитию компетенции

	Системная
	СК-Б2
	Способен применять полученные профессиональные знания  на практике, проявлять самостоятельность в познавательной деятельности
	Семинарские занятия, 

подготовка докладов в рамках работы на семинарах



	Системная
	СК-Б5
	Способен анализировать закономерности развития коммуникационных процессов, выявлять тенденции,  оценить их современное состояние  при решении задач в профессиональной деятельности
	Семинарские занятия, 

подготовка докладов в рамках работы на семинарах



	Системная
	СК-Б6
	Способен работать с информацией: находить, оценивать и использовать информацию из различных источников, необходимую для решения научных и профессиональных задач (в том числе на основе системного подхода)
	Лекции, семинарские занятия, подготовка докладов в рамках работы на семинарах



	Социально-личностная
	СЛК-Б1
	Способен осознавать и придерживаться  морально-этических норм  в профессиональной деятельности
	Обсуждение практических ситуаций на семинарских занятиях



	Социально-личностная
	СЛК-Б6
	Способен понимать и анализировать социальные и коммуникационные  проблемы и процессы, происходящие в обществе.
	Обсуждение практических ситуаций на семинарских занятиях, подготовка эссе 

	Социально-личностная
	СЛК-Б8
	Способен проявлять творческий подход и  инициативу в достижении целей профессиональной деятельности 
	Обсуждение практических ситуаций на семинарских занятиях

	Инструментальная
	ИК -Б5.2

(РСО)

Реклама и связи с общественностью
	Способен описывать коммуникационные проблемы и ситуации  в политической и социальной сфере, используя язык и аппарат  интегрированных коммуникаций
	Лекции, подготовка докладов в рамках работы на семинарах

	Инструментальная
	ИК-Б5.4 (РСО) реклама и связи с общественностью
	Способен соединить усвоенный  теоретический материал с профессиональной практикой  
	Лекции, семинарские занятия, подготовка докладов, работы на семинарах, ответы на экзамене

	Инструментальная
	ИК-Б6.1
	Способен выработать  алгоритм действий в различных профессиональных ситуациях на основе анализа многочисленных исторических примеров PR-кампаний


	Семинарские занятия, подготовка докладов в рамках работы на семинарах. подготовка эссе


Ц



4. Место дисциплины в структуре образовательной программы

Настоящая дисциплина относится к специальным дисциплинам профессионального цикла, обеспечивающих подготовку по направлению 42.03.01. Реклама и связи с общественностью.
Для специализации «Связи с общественностью», «Новые медиа», «Реклама»
Изучение данной дисциплины базируется на следующих дисциплинах:

· Основы теории коммуникации

· Теория и практика массовой информации
· Политический консалтинг
· Современные тенденции развития СМИ 
· Основы менеджмента

· Основы маркетинга

Для освоения учебной дисциплины, студенты должны владеть следующими знаниями и компетенциями:

· Знание  генезиса и основных этапов  развития связей с общественностью в Европе и США ;

· Владение научной терминологией, способность применять теоретические знания из области истории связей с общественностью для объяснения современных социальных и  политических коммуникаций; 
· Знакомство с протоформами связей с общественностью и их современными аналогами;

· Представление о 
ведущих теоретиках и практиках  различных эпох и стран, и их вкладе  в развитие  современной концепции ПР;
· Разбираться в кардинальных отличиях связей с общественностью от других социальных практик - пропаганды, рекламы, маркетинга;

· Ориентироваться  в особенностях американской и европейской традиции связей с общественностью;
· Обладать практическими навыками сбора и  анализа информации из различных источников;
· Уметь проводить аналогии и  применять полученные знания в профессиональной деятельности;
· Уметь анализировать исторические процессы и явления и видеть их преемственность;

· Делать  непротиворечивые выводы, опираясь на конструктивное осмысление и  усвоение  социального исторического опыта
Основные положения дисциплины должны быть использованы в дальнейшем при изучении следующих дисциплин:

· Управление интегрированными коммуникациями
· Управление проектами
· Политология

· Событийный менеджмент
· Коммуникационный консалтинг 

5. Тематический план учебной дисциплины
	№
	Название раздела
	Всего часов 
	Аудиторные часы
	Самостоя​тельная работа

	
	
	
	Лекции
	Семинары
	Практические занятия
	

	1
	Генезис связей с общественностью. Коммуникации Древнего мира.

	16
	4
	2
	
	10

	2
	Генезис связей с общественностью. Коммуникации Средневековья и Нового времени
	16
	4
	2
	
	10

	3
	Генезис связей с общественностью. Коммуникации в Западной Европе в ХVII — XIX вв. 

	16
	4
	2
	
	10

	4
	Институционализация деятельности в сфере  связей с общественностью  в США конца 18 - 19 века.
	16
	4
	2
	
	10

	5
	XX век: кристаллизация ПР как нового вида профессиональной деятельности
	18
	4
	4
	
	10

	6
	XX век: эпоха зрелости профессии
.
	18
	4
	4
	
	10

	7
	Генезис и развитие связей с общественностью в Европе. 


	18
	4
	4
	
	10

	8
	Связи с общественностью в развивающихся странах


	16
	4
	2
	
	10

	9
	Связи с общественностью в России


	18
	4
	2
	
	12

	
	Итого:
	152
	36
	24
	
	92


6. Формы контроля знаний студентов

	Тип контроля
	Форма контроля
	1 год


	Параметры 

	Текущий


	Домашнее задание 
	4 модуль
	осуществляется в форме доклада

	
	Проверочные работы


	4 модуль
	осуществляется после каждой лекции



	Итоговый
	Экзамен 
	4 модуль
	в форме защиты проекта 


6.1. Критерии оценки знаний, навыков

	Блестяще, отлично, почти отлично (8-10)
	·  доклад/проект сделан в установленные сроки;

· содержание доклада/проекта строго соответствует выбранной теме;

· работа логически выстроена, сделаны выводы;
· автор демонстрируют своей работой глубокое знание пройденного материала курса и понимание сути описываемых проблем;

· работа не содержит стилистических ошибок

	Хорошо, очень хорошо -  (6-7)
	· доклад/проект   сделан в установленные сроки;

· содержание работы строго соответствует выбранной теме;

· в работе присутствует содержательная часть, сделаны выводы;
· структура работы не имеет четкой выраженности и логической обоснованности;

· работа содержит стилистические ошибки;

· просматривается умение авторов логически мыслить, знание теоретического материала, умение соединять его с практикой

	Весьма удовлетворительно, удовлетворительно – (4-5)
	· доклад/проект  сделан в установленные сроки;

· содержание работы не строго соответствует выбранной теме, анализ материалов произведен частично или недостаточно соответствует теме; выводы или не сделаны или носят нечеткий характер; наличие фактических и логических ошибок;
· работа содержит стилистические ошибки


	Весьма неудовлетворительно – (2-3)
	· доклад/проект не сделан в установленные сроки;

· содержание работы не соответствует выбранной теме, анализ не был произведен;
· работа содержит серьезные теоретические ошибки и демонстрирует слабое знание автором теоретических материалов курса и рассматриваемых проблем
· работа содержит многочисленные стилистические ошибки


	Весьма неудовлетворительно - (1)
	· доклад/проект не сделан в установленные сроки;

· содержание работы не соответствует выбранной теме, анализ не был произведен;

· работа содержит грубые теоретические ошибки и демонстрирует незнание автором теоретических материалов курса и рассматриваемых проблем;
· работа содержит многочисленные стилистические ошибки


Условия и критерии выставления оценок

Оценки по всем формам текущего контроля выставляются по 10-балльной шкале.

Итоговый контроль проходит в форме защиты проекта.
Академическая этика

Все имеющиеся в докладе цитаты  необходимо давать с указанием на источник. Случаи плагиата должны быть исключены. Плагиат - это ни что иное, как присвоение авторства. К плагиату относится:

а) включение в свою работу выдержек из работ других авторов без указания на это (в виде соответствующей ссылки); 

б) близкий к тексту пересказ какого-то “места” из чужой работы без отсылки к ней;

в) использование чужих идей без указания первоисточника.

Данное требование относится также и к источникам, найденным в Интернете. Нужно просто указать полный адрес сайта (сайтов). Студенты должны писать работы своими словами, упоминая все использованные источники информации. Прямое цитирование используется в случае необходимости - в первую очередь, для аргументации своего высказываниям или  подтверждения сделанных выводов. В конце доклада дается список всех использованных источников. 

6.2. Порядок формирования оценок по дисциплине  
Преподаватель оценивает активность студентов на лекциях и семинарских занятиях, участие в дискуссиях. Оценки за работу на семинарских занятиях преподаватель выставляет в рабочую ведомость. Накопленная оценка по 10-ти балльной шкале за работу на семинарских занятиях определяется перед итоговым контролем - О аудиторная

Преподаватель оценивает самостоятельную работу студентов – подготовку и выступление с докладами. Оценки за самостоятельную работу преподаватель выставляет в рабочую ведомость. Накопленная оценка по 10-ти балльной шкале за самостоятельную работу определяется перед итоговым контролем - О сам. работа

Отекущий – оценка за проверочные работы является средней арифметической оценок за все проведенные проверочные работы.
О текущий = (Опроверочная1 +Опроверочная2 +Опроверочная3+ОпроверочнаяN)
где N – количество проверочных работ
Накопленная оценка за текущий контроль учитывает результаты студента по текущему контролю следующим образом: 

О накопленная 
=  0,3 * Отекущий + 0,2 * Оаудит.   + 0,5 * Осам. работа  
Где:

О аудиторная – контроль усвоения материала занятий будет осуществляться путем оценки активности на занятиях (вопросы лектору, участие в дискуссиях)

О сам. работа – оценка за доклад 

О текущий – среднее арифметическое за все контрольные работы

Способ округления накопленной оценки арифметический

В диплом выставляет результирующая оценка по учебной дисциплине, которая рассчитывается следующим образом:
О результирующая=  0,6 * Онакопленная + 0,4 * Оитоговая
где:

О итоговая  – оценка за устный экзамен  в форме защиты проекта в 4-м модуле

Способ округления результирующей оценки арифметический.

На экзамене студент может получить дополнительный вопрос (дополнительную практическую задачу), ответ на который оценивается в 1 балл. 

7. Содержание дисциплины

Тема 1.  Генезис связей с общественностью. Коммуникации Древнего мира.
Отражение социальных коммуникаций в Ветхом и Новом Завете. Социальные, политические, религиозные, межкультурные, деловые и  международные коммуникации Древнего мира. Технологии информирования, популяризации и убеждения  Древнего мира. Древнейшие средства коммуникации.  Вклад в теорию и практику управления коммуникациями выдающихся мыслителей Древней Греции и Рима: Сократа, Платона, Аристотеля, Цицерона, а также школы софистов, первыми открывших значение информации. Роль ораторского искусства в Греции и Риме.
Количество часов аудиторной работы 6 часов.

Общий объем самостоятельной работы 10 часов. Повторение пройденного материала для обсуждения на семинаре и подготовка доклада/презентации к семинару (по желанию студента).

Семинар  –2 часа – обсуждение пройденного материала (дискуссия), выступление с докладами.

Основная литература
1. Почекаев Р.Ю. История связей с общественностью. СПб., 2007.
2. Simon Moore  Public Relations and the History of Ideas. London: Routledge  -2014 
3.   Шишкина М.А. Из истории публичных коммуникаций (от античности до Просвещения): Учеб. пособие. СПб. : Роза мира, 2005.
4.   Векслер А. История public relations: попытка хронологии // Советник. — 1998. — № 9—12; 1999. — № 1
5.  Чумиков А.Н., Бочаров М.П. Связи с общественностью. Теория и практика. М., 2007.
Дополнительная литература
1. Алексеев В.П. Историческая антропология. -M.:Высшая школа, 1979
2. Крадин Н.Н.Политическая антропология. - М.:Логос,2004
3. .Блэк Сэм. Паблик рилейшнз. Что это такое?- М.:Новости, 1990.
4. Цицерон М.Т. Три трактата об ораторском искусстве. М., 1994.

5. Андреев Ю.В. Цена свободы и гармонии. Несколько штрихов к портрету греческого универсума. СПб., 1998.

6. Знаменитые греки и римляне. М., 1993.
7. Кужелева-Саган И.П. Генезис и история  паблик рилейшнз: анализ интерпретаций. Томск : Дельтоплан, 2004.
8. Кучеренко Л.П. Общественная жизнь, быт и досуг древних греков и римлян: Уч. пособ. Сыктывкар, 1996.
9. Моммзен Р. История Рима. СПб., 1999.
10. Ковельман А.Б.  Риторика в тени пирамид ( Массовое сознание римского Египта) -М., 1988
Тема 2. Генезис связей с общественностью. Коммуникации Средневековья и Нового времени 

Особенности коммуникативных процессов  средневековой цивилизации. Технологии формирования позитивного имиджа средневековой элиты. Коммуникативные приемы и методы христианской церкви. Вербальные и невербальные формы коммуникации. Ритуалы  Конфуция. "Добродетельное" государственное управление  Абу-Наср Аль-Фараби Эффективные коммуникации политического лидера Н. Макиавелли. Вклад в исследование общественных коммуникаций и формирование современной концепции ПР просветителей XVII века. Концепция "стереотипов"  Ф.Бэкона, теория "общественного договора" Т.Гоббса, "законы общественного мнения" Дж.Локка, феномен "общественного сознания" Ш.Монтескье, "публичные коммуникации" Ж-Ж.Руссо, коммуникации как инструмент общественных преобразований К-А Сен-Симона, "миром правят мнения" Ф.М.Вольтера. 
Количество часов аудиторной работы 6 часов
Общий объем самостоятельной работы 10 часов. Повторение пройденного материала для обсуждения на семинаре и подготовка доклада/презентации к семинару (по желанию студента).

Семинар  – 2 часа – обсуждение пройденного материала (дискуссия), выступление с докладами.

Основная литература
1. Почекаев Р.Ю. История связей с общественностью. СПб., 2007.
2. Simon Moore  Public Relations and the History of Ideas. London: Routledge  -2014 
3. Шишкина М.А. Из истории публичных коммуникаций (от античности до Просвещения): Учеб. пособие. СПб. : Роза мира, 2005.
4. Векслер А. История public relations: попытка хронологии // Советник. — 1998. — № 9—12; 1999. — № 1
5. Чумиков А.Н., Бочаров М.П. Связи с общественностью. Теория и практика. М., 2007.

Дополнительная литература

1. Иванов К.А. Многоликое средневековье. М., 1996.

2. Кертман И.Е. История культуры стран Европы и Америки. М., 1987.

3. Козъякова М.И. Культура повседневности. М., 2002.

4. Блэк С. Паблик рилейшнз. Что это такое? - М., 1990.

5. Кузнецов В.Ф. Связи с общественностью. Теория и технологии. М., 2008. Глава II.

6. Почепцов Г.Г. Теория коммуникации. М., 2001.

7. Кужелева-Саган И.П. Генезис и история  паблик рилейшнз: анализ интерпретаций. Томск : Дельтоплан, 2004.
8. Локк Д. Опыт о человеческом разумении // Локк Дж. Сочинения. Т.1. М., 1985.

9. Локк Д. Мысли о том, что читать и изучать джентльмену // Локк Дж. Сочинения. Т.3. М., 1985.

10. Макиавелли Н. Государь // Макиавелли Н. Государь. Рассуждение о первой декаде Тита Ливия. М., 2001.

11. Монтескье Ш. О духе законов. Избранные произведения. М., 1955.

12. Артамонов С.Д. Вольтер и его век. -М.: Просвещение, 1980.

13. Руссо Ж.Ж. Об общественном договоре или принципы политического права. М.: Канон-пресс, Кучково поле, 1998.
14. Соколов В.В. Европейская философия XV-XVII вв. М., 1996.

15. Гуревич А. Индивид и социум на средневековом Западе. СПб., Александрия, 2009.

16.  Ле Гофф Ж. Цивилизация средневекового Запада. М., Прогресс-Академия, 1992.  
Тема 3. Генезис связей с общественностью. Коммуникации в Западной Европе в ХVII — XIX вв. 
Формирование нового коммуникационного пространства в Западной Европе в ХVII — XIX вв. Развитие средств письменной коммуникации. Использование периодических и внутрикорпоративных изданий для формирования общественного мнения. Начало рекламных кампаний. Деятельность информационных бюро. Особенности политической коммуникации Франции времен Великой французской революции. Общественное мнение как важнейший объект влияния  в трудах  Карла фон Клаузевица. Управление коммуникациями и  научные утопии Карла Маркса  и Фридриха Энгельса (" Коммунистическая Манифест " 1848г.)
Количество часов аудиторной работы 6 часов
Общий объем самостоятельной работы 10 часов. Повторение пройденного материала для обсуждения на семинаре и подготовка доклада/презентации к семинару (по желанию студента).

Семинар  – 2 часа – обсуждение пройденного материала (дискуссия), выступление с докладами.

Основная литература
1. Почекаев Р.Ю. История связей с общественностью. СПб., 2007.
2. Simon Moore  Public Relations and the History of Ideas. London: Routledge  -2014 
3. Шишкина М.А. Из истории публичных коммуникаций (от античности до Просвещения): Учеб. пособие. СПб. : Роза мира, 2005.
4. Векслер А. История public relations: попытка хронологии // Советник. — 1998. — № 9—12; 1999. — № 1
5. Чумиков А.Н., Бочаров М.П. Связи с общественностью. Теория и практика. М., 2007.

Дополнительная литература

1. Cutlip S.M. Public Relations History: From the 17th to the 20th Century. Hillsdale, 1995

2. PR: теория и практика: учеб./ Д.Е. Баранов, Е.В. Демко, М.А. Лукашенко и др.; под ред. М.А. Лукашенко. М. : Маркет ДС, 2010. 

3. Кужелева-Саган И.П. История и генезис паблик рилейшнз. Томск : Дельтоплан, 2004
4. Карл фон Клаузевиц О войне. Издательства: Эксмо, Мидгард 2007 
5. Карлейль Т. Французская революция. Гильотина. М.,Мысль 1991
6. Ученых В.В.,Старых Н.В.История рекламы Питер, 2002
Тема 4. Институционализация деятельности в сфере  связей с общественностью  в США конца 18 - 19 века.
Влияние политических событий американской борьбы за независимость на формирование приемов и методов связей с общественностью. Политические и социальные коммуникации в период "войн и революций". Появление пресс-агентств и "этап паблисити" Роль связей с общественностью в бизнесе и политике. Пресс-секратерь А. Кэнделл - пионер ПР. "Битва титанов": Томас А.Эдисон против Дж.Вестингауза.
Количество часов аудиторной работы 6 часов
Общий объем самостоятельной работы 10 часов. Повторение пройденного материала для обсуждения на семинаре и подготовка доклада/презентации к семинару (по желанию студента).

Семинар  – 2 часа – обсуждение пройденного материала (дискуссия), выступление с докладами.

Основная литература
6. Почекаев Р.Ю. История связей с общественностью. СПб., 2007.
7. Cutlip S.M. Public Relations History: From the 17th to the 20th Century. Hillsdale, 1995

8. Катлип, Скот, М., Сентер, Ален,Х., Брум,Глен, М. Паблик рилейшнз. Теория и практика, 8 –е изд.: Пер. с англ.: Уч. Пос.- М.: Издательский лом «Вильямс», 2000
9. Ньюсом Д., Терк Д.ВанСлайк, Крукеберг Д. Все о PR Теория и практика паблик рилейшнз, М., Инфра-М.,2001

10. Сайтел Ф.П. Современные паблик рилейшнз М., Инфра-М.,2002

Дополнительная литература

1. Шишкина М.А. Из истории публичных коммуникаций (от античности до Просвещения): Учеб. пособие. СПб. : Роза мира, 2005.
2. Векслер А. История public relations: попытка хронологии // Советник. — 1998. — № 9—12; 1999. — № 1
3. Чумиков А.Н., Бочаров М.П. Связи с общественностью. Теория и практика. М., 2007
4. Почепцов Г.Г. Теория коммуникации. М., 2001.

5. .Блэк Сэм. Паблик рилейшнз. Что это такое?- М.:Новости, 1990.
Тема 5. XX век: кристаллизация ПР как нового вида профессиональной деятельности 

 Основное содержание периодов и моделей ПР - деятельности. Этап подготовки почвы или разъяснительной рекламы 1900-1920гг. Эпоха корпоративных писателей и "разгребателей грязи". Первые паблисити-бюро. Влияние передовых социальных теорий М.Вебера, У. Липпмана, З.Фрейда на теорию PR. Великие первопроходцы: Э.Бернейз, А.Ледбеттер Ли, А.Пейдж и их вклад в теорию и практику PR. История Бюро PR в компании АТТ. Первая и вторая мировая война и развитие  ПР-технологий. 
Количество часов аудиторной работы 8 часов
Общий объем самостоятельной работы 10 часов. Повторение пройденного материала для обсуждения на семинаре и подготовка доклада/презентации к семинару (по желанию студента).

Семинар  – 4 часа – обсуждение пройденного материала (дискуссия), выступление с докладами.

Основная литература
1. Edward L. Bernays Crystallizing Public Opinion LIVERIGHT PUBLISHING CORPORATION, NEW YORK, 1923
2. Cutlip S.M. Public Relations History: From the 17th to the 20th Century. Hillsdale, 1995

3. Катлип, Скот, М., Сентер, Ален,Х., Брум,Глен, М. Паблик рилейшнз. Теория и практика, 8 –е изд.: Пер. с англ.: Уч. Пос.- М.: Издательский лом «Вильямс», 2000
4. Ньюсом Д., Терк Д..ВанСлайк, Крукеберг Д. Все о PR Теория и практика паблик рилейшнз, М., Инфра-М.,2001

5. Стюарт Юэн PR!или Умение "раскручивать".Социальная история паблик рилейшнз. М.,2006

6. Сайтел Ф.П. Современные паблик рилейшнз М., Инфра-М.,2002

7. Почекаев Р.Ю. История связей с общественностью. СПб., 2007.
8. Шишкина М.А. Паблик рилейшнз в системе социального управления. СПб. : Изд-ва «Паллада-медиа», 1999
Дополнительная литература:
1.Шампань Патрик Делать мнение.Новая политическая игра М.:Издательство "Socio-Logos",1997
2.Фрэнк Джефкинс, Дэниэл Ядин  Паблик рилейшнз,М.:Юнита-Дана, 2003
3 Липпман У. Общественное мнение М.: Институт Фонда «Общественное мнение», 2004
4. Векслер А. История public relations: попытка хронологии // Советник. — 1998. — № 9—12; 1999. — № 1
5.Чумиков А.Н., Бочаров М.П. Связи с общественностью. Теория и практика. М., 2007
6.Почепцов Г.Г. Теория коммуникации. М., 2001
7. Блэк Сэм. Паблик рилейшнз. Что это такое?- М.:Новости, 1990
8.Липпман У. Общественное мнение М.: Институт Фонда «Общественное мнение», 2004
Тема 6. XX век: эпоха зрелости профессии
4 модели ПР- деятельности Д.Грюнинга. 50-е годы -расцвет ПР  в США. 70-е годы - дискуссия между ПР-ми и маркетологами. 90-е годы: размышления Эла и Лоры Райс. Современное состояние ПР в США.
Количество часов аудиторной работы 8 часов
Общий объем самостоятельной работы 10 часов. Повторение пройденного материала для обсуждения на семинаре и подготовка доклада/презентации к семинару (по желанию студента).
Семинар  – 4 часа – обсуждение пройденного материала (дискуссия), выступление с докладами.

Основная литература
1. Cutlip S.M. Public Relations History: From the 17th to the 20th Century. Hillsdale, 1995

2. Катлип, Скот, М., Сентер, Ален,Х., Брум,Глен, М. Паблик рилейшнз. Теория и практика, 8 –е изд.: Пер. с англ.: Уч. Пос.- М.: Издательский лом «Вильямс», 2000
3. Ньюсом Д., Терк Д.ВанСлайк, Крукеберг Д. Все о PR Теория и практика паблик рилейшнз, М., Инфра-М.,2001

4. Стюарт Юэн PR!или Умение "раскручивать".Социальная история паблик рилейшнз. М.,2006

5. Райс Э. и Л. "Расцвет пиара и упадок рекламы: Как лучше всего представить фирму" М.: Издательство АСТ, 2004
6.  Сайтел Ф.П. Современные паблик рилейшнз М., Инфра-М.,2002

7. Почекаев Р.Ю. История связей с общественностью. СПб., 2007.
8. Шишкина М.А. Паблик рилейшнз в системе социального управления. СПб. : Изд-ва «Паллада-медиа», 1999
Дополнительная литература:

1. Фрэнк Джефкинс, Дэниэл Ядин  Паблик рилейшнз,М.:Юнита-Дана, 2003
2 ЛиппманУ. Общественное мнение М.: Институт Фонда «Общественное мнение», 2004

3. Векслер А. История public relations: попытка хронологии // Советник. — 1998. — № 9—12; 1999. — № 1
4.Чумиков А.Н., Бочаров М.П. Связи с общественностью. Теория и практика. М., 2007
5.Почепцов Г.Г. Теория коммуникации. М., 2001

6. Почепцов Г.Г. Коммуникативные технологии XX века. М., 1999
7. Блэк Сэм. Паблик рилейшнз. Что это такое?- М.:Новости, 1990

8. Липпман У. Общественное мнение М.: Институт Фонда «Общественное мнение», 2004
Тема 7.  Генезис и развитие связей с общественностью в Европе. 
Основные этапы в развития ПР в Европе. Создание европейской модели ПР Л.Матра. Отличие европейской теории ПР от американской. Французский "стеклянный дом" и эволюция французских концепций связей с общественностью. Стратегия доверия Ф.А.Буари. История становления ПР в Англии.  Институализация ПР в Англии. Выдающиеся ПР-специалисты Англии. Ведущая европейская школа ПР в Германии. Особенности ПР в Германии.
Количество часов аудиторной работы 8 часов
Общий объем самостоятельной работы 10 часов. Повторение пройденного материала для обсуждения на семинаре и подготовка доклада/презентации к семинару (по желанию студента).

Семинар  – 4 часа – обсуждение пройденного материала (дискуссия), выступление с докладами.

Основная литература
1. Шишкина М.А. Паблик рилейшнз в системе социального управления. СПб. : Изд-ва «Паллада-медиа», 1999
2. Филипп А.Буари Паблик рилейшнз или стратегия доверия М., Инфра-М.,2001

3. Жан-Пьер Бодуан Управление имиджем компании. паблик рилейшнз: предмет и мастерство М.,2001
4. Лебедева Т. Ю. Паблик рилейшнз. Корпоративная и политическая режиссура. М.,Изд-во Моск.ун-та, 1999
5. Лебедева Т.Ю. Искусство обольщения. Паблик рилейшнз по-французски М.,Изд-во Моск.ун-та, 1996
6. Почекаев Р.Ю. История связей с общественностью. СПб., 2007.
Дополнительная литература:

1. Стюарт Юэн PR!или Умение "раскручивать".Социальная история паблик рилейшнз. М.,2006

2. Джефкинс Фрэнк, Ядин Дэниэл  Паблик рилейшнз,М.:Юнита-Дана, 2003

3.ЛиппманУ. Общественное мнение М.: Институт Фонда «Общественное мнение», 2004
4..Почепцов Г.Г. Теория коммуникации. М., 2001

5.. Почепцов Г.Г. Коммуникативные технологии XX века. М., 1999
6. Блэк Сэм. Паблик рилейшнз. Что это такое?- М.:Новости, 1990

7..Чумиков А.Н., Бочаров М.П. Связи с общественностью. Теория и практика. М., 2007
8.Мехлер Г. Власть и магия PR. СПб. : Питер, 2004.
9.  Кривоносов А. Д. Опыт анализа истории европейского PR // Петербургская школа PR: от теории к практике: Сб. статей. — СПб.: Роза мира, 2003. — Вып. 1. — С. 49—50.

Тема 8. Связи с общественностью в развивающихся странах

Развитие политического, социального и бизнес ПР в странах Европы и Азии. Особенности институционализации ПР в странах Восточной Европы: в Венгрии, Польше, Болгарии, а также в странах Балтии.
Количество часов аудиторной работы 6 часов
Общий объем самостоятельной работы 10 часов. Повторение пройденного материала для обсуждения на семинаре и подготовка доклада/презентации к семинару (по желанию студента).

Семинар  – 2 часа – обсуждение пройденного материала (дискуссия), выступление с докладами.

Основная литература
1. Почекаев Р.Ю. История связей с общественностью. СПб., 2007.
2. Чумиков А.Н., Бочаров М.П. Связи с общественностью. Теория и практика. М., 2007
3. Почепцов Г.Г. Паблик рилейшнз для профессионалов. М. Ваклер, 1999
Дополнительная литература:
1. Стюарт Юэн PR!или Умение "раскручивать".Социальная история паблик рилейшнз. М.,2006

2. Ткачева Н.В. Информационные стратегии и развитие интернета стран Восточной Азии в условиях рыночных реформ. Автореферат, 2002
Тема 9. Связи с общественностью в России
Становление связей с общественностью в России. Приемы и методы ПР в истории России. Периодизация институционализации отечественных PR-коммуникаций.  Институционализация связей с общественностью в России. Особенности политической коммуникации в России. Современный российский PR: рынок, агенты, тенденции

Количество часов аудиторной работы 6  часов.

Общий объем самостоятельной работы 12 часов. Повторение пройденного материала для обсуждения на семинаре и подготовка доклада/презентации к семинару (по желанию студента).

Семинар – 2 часа – обсуждение пройденного материала (дискуссия), выступление с докладами.
Основная литература
1. Шишкина М.А., Гавра Д.П., Шишкин Д.П. Связи с общественностью в России: развитие нового рынка. СПб. : Роза мира, 2004. 

2. Невзлин Л.Б. "Паблик рилейшнз".Кому это нужно? М.,Экономика, 1993
3. Чумиков А.Н.Записки PRофессионала. Питер, 2009
4. Почекаев Р.Ю. История связей с общественностью. СПб., 2007.
5. Татаринова Г.Н.. Управление общественными отношениями: Учебник для вузов. – СПб.: Питер, 2004
6. Журнал "Советник" http://www.sovetnik.ru/journal/about/ , Журнал "PR в России" http://www.rupr.ru/ Журнал Со-общение http://soob.ru/
Дополнительная литература:
1. Тульчинский Г.Л. PR фирмы: технология и эффективность. СПб., Издательство "Алетейя",2001
2. Гуров С. Public Relations — страницы истории (Екатерина II и ее «связи с общественностью») // Информационно-аналитический бюллетень агентства «Обратная связь». — М., 2002. — № 7.
3. Богоявленский Андрей Евгеньевич  http://www.relga.ru/Environ/WebObjects/tgu-www.woa/wa/Main?textid=3228&level1=main&level2=articles Паблик рилейшнз в России – от Рюрика до Мединского 
8. Образовательные технологии
При проведении обучения используются компьютерные программы для составления презентаций. На семинарских занятиях проводится разбор  авторских работ.

Самостоятельная работа студентов при изучении курса «История паблик рилейшнз" предполагает  работу с конспектами лекций, чтение и конспектирование литературы и источников по различным темам  программы, поиск дополнительной информации в открытом (Интернет) и закрытом (библиотеки, читальные залы) доступе, подготовка к итоговому экзамену.

Виды заданий для самостоятельной работы:

1. Работа с тематическими источниками и литературой – чтение специальной литературы, конспектирование и  анализ;

2. Работа с Интернет-ресурсами;

Самостоятельная работа студентов может осуществляться индивидуально или группами в зависимости от тематики самостоятельной работы. Контроль результатов внеаудиторной самостоятельной работы может осуществляться в письменной, устной или смешанной форме.

9. Вопросы для оценки качества освоения дисциплины

9.1. Тематика заданий текущего контроля

Примерные темы докладов
· Коммуникативные технологии в Библии
· Ораторское искусство античности: основные концепции

· Публичные коммуникации Древнего Рима: отличительные 
· Сократ и его вклад в теорию управления коммуникациями и современную концепцию ПР
· Платон и его вклад в теорию управления коммуникациями  и современную концепцию ПР

· Аристотель и его вклад в теорию управления коммуникациями и  современную концепцию ПР

· Цицерон и его вклад в теорию управления коммуникациями  и  современную концепцию ПР
· Особенности софистики  как коммуникативной практики
· Представления о коммуникациях в работах средневековых авторов
· Особенности коммуникаций средневековой цивилизации
· Конфуций и его вклад в теорию управления коммуникациями
· Абу-Наср Аль-Фараби и его вклад в теорию управления коммуникациями
· Технологии формирования  имиджа власти и правителя Н.Макиавелли 
· Типы коммуникаций в трудах Джона Локка
· Типология общественного мнения Ж.Ж.Руссо.

· Концепция идолов Ф. Бэкона

· Теоретические новации Т.Гоббса и Ш.Монтескьё и их вклад в теорию политических и социальных коммуникаций
· Особенности политической коммуникации Франции времен Великой французской революции

· Карл фон Клаузевиц и его точка зрения на общественное мнение
· PR технологии и PR акции в США в эпоху гражданской войны

· "Разгребатели грязи"  и их деятельность в США в20-30е годы
· "Исторический отец ПР"  Э.Бернейз и его вклад в теорию и практику ПР 
· "Исторический отец ПР"  А.Ледбеттер Ли и его вклад в теорию и практику ПР 
· Вклад А.Пейджа  в теорию и практику PR 

· Позиция Э.и Л. Райс относительно ПР и рекламы
· 4 модели ПР- деятельности Д.Грюнинга. 

· Основное содержание дискуссии между ПР-ми и маркетологами 
· Пропаганда и ПР: сходство и различия 
· Система советской пропаганды
· Связи с общественностью в Европе после Второй мировой войны.

· Французская школа ПР и ее отличие от американской
· Становление связей с общественностью в России: периодизация
· Институционализация связей с общественностью в России

· Институционализация связей с общественностью в европейских странах
· Институционализация связей с общественностью в  странах Балтии
· Тенденции современного российского ПР-рынка
9.2. Вопросы для оценки качества освоения дисциплины
Примерный перечень тем к экзамену:
1. Особенности социальных коммуникаций в Ветхом и Новом Завете
2. Технологии информирования, популяризации и убеждения Древнего мира. 
3. Древнейшие средства коммуникации.  
4. Вклад в теорию и практику ПР выдающихся мыслителей Древней Греции и Рима: Сократа, Платона, Аристотеля, Цицерона
5. Роль ораторского искусства в Греции и Риме
6. Теоретические взгляды софистов (Горгий, Протагор) и их вклад в развитие коммуникативной теории и практики

7. Политическая коммуникация в Древней Греции
8. Технологии формирования позитивного имиджа средневековой элиты. 
9. Церковь в системе средневековой  коммуникации
10. Ритуалы  Конфуция. 
11. "Добродетельное" государственное управление  Абу-Наср Аль-Фараби
12.  Публичный имидж правителя в произведениях Н. Макиавелли
13. Концепция идолов Ф. Бэкона.

14. Рекомендации Ф. Бэкона государственному чиновнику по формированию публичного имиджа

15. Концепция общественного договора Т. Гоббса и ее специфика.

16. Речь как инструмент социальной коммуникации в концепции Дж. Локка

17. Основные типы коммуникативных злоупотреблений в интерпретации Дж.Локка

18. Теоретические новации Ш. Монтескье и его вклад в развитие концепции общественного договора.

19. Категория общественного мнения в интерпретации Ж.Ж. Руссо

20. Особенности политической коммуникации Франции времен Великой французской революции

21. Общественное мнение как важнейший объект влияния  в трудах  Карла фон Клаузевица
22.  PR технологии и PR акции в США в эпоху гражданской войны

23. Эпоха корпоративных писателей и "разгребателей грязи"

24. Великие первопроходцы: Э.Бернейз, А.Ледбеттер Ли, А.Пейдж и их вклад в теорию и практику PR 

25. Э.Бернейз  и его взгляды на профессию

26. Взгляды Э.и Л. Райс на ПР и рекламу

27. 4 модели ПР- деятельности Д.Грюнинга. 

28. Суть дискуссии между ПР-ми и маркетологами и основные аргументы сторон

29. Современный период развития  ПР в США.

30. Отличие  европейской теории ПР от американской

31. Истоки и основные тенденции развития PR в Великобритании

32. Истоки и основные тенденция развития PR во Франции

33. Истоки и основные тенденция развития PR в Германии

34. Генезис и развитие связей с общественностью в России
35. Особенности развития политического, социального и бизнес ПР в странах Европы и Азии. 

36. Институционализация ПР в странах Восточной Европы (Венгрия, Польша, Болгария на выбор)

37. Институционализация ПР в  странах Балтии.

10. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

10.1. Базовый учебник

отсутствует.
10.2. Основная литература
1. Почекаев Р.Ю. История связей с общественностью. СПб., 2007.
2. Simon Moore  Public Relations and the History of Ideas. London: Routledge  -2014 
3. Шишкина М.А. Из истории публичных коммуникаций (от античности до Просвещения): Учеб. пособие. СПб. : Роза мира, 2005.
4. Векслер А. История public relations: попытка хронологии // Советник. — 1998. — № 9—12; 1999. — № 1
5. Чумиков А.Н., Бочаров М.П. Связи с общественностью. Теория и практика. М., 2007.

6. Cutlip S.M. Public Relations History: From the 17th to the 20th Century. Hillsdale, 1995

7. Катлип, Скот, М., Сентер, Ален,Х., Брум,Глен, М. Паблик рилейшнз. Теория и практика, 8 –е изд.: Пер. с англ.: Уч. Пос.- М.: Издательский лом «Вильямс», 2000
8. Ньюсом Д., Терк Д.ВанСлайк, Крукеберг Д. Все о PR Теория и практика паблик рилейшнз, М., Инфра-М.,2001

9. Сайтел Ф.П. Современные паблик рилейшнз М., Инфра-М.,2002

10. Филипп А.Буари Паблик рилейшнз или стратегия доверия М., Инфра-М.,2001

11. Жан-Пьер Бодуан Управление имиджем компании. паблик рилейшнз: предмет и мастерство М.,2001

12. Лебедева Т. Ю. Паблик рилейшнз. Корпоративная и политическая режиссура. М.,Изд-во Моск.ун-та, 1999
13. Edward L. Bernays Crystallizing Public Opinion LIVERIGHT PUBLISHING CORPORATION, NEW YORK, 1923
10.3. Дополнительная литература
1. .Блэк Сэм. Паблик рилейшнз. Что это такое?- М.:Новости, 1990.
2. Цицерон М.Т. Три трактата об ораторском искусстве. М., 1994.

3. Знаменитые греки и римляне. М., 1993.
4. Кужелева-Саган И.П. Генезис и история  паблик рилейшнз: анализ интерпретаций. Томск : Дельтоплан, 2004.
5. Ковельман А.Б.  Риторика в тени пирамид ( Массовое сознание римского Египта) -М., 1988
6. Кузнецов В.Ф. Связи с общественностью. Теория и технологии. М., 2008. Глава II.

7. Почепцов Г.Г. Теория коммуникации. М., 2001.

8. Тульчинский Г.Л. PR фирмы: технология и эффективность. СПб., Издательство "Алетейя", 2001

9. Иванов К.А. Многоликое средневековье. М., 1996.

10. Кертман И.Е. История культуры стран Европы и Америки. М., 1987.

11. Фрэнк Джефкинс, Дэниэл Ядин  Паблик рилейшнз,М.:Юнита-Дана, 2003
11. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Для проведения лекций и семинаров, предполагающих просмотр видеоматериала и демонстрацию презентаций, используется проектор.
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