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1. Author 

Ilya Musabirov, Lecturer, Department of Sociology, imusabirov@hse.ru
2. Outline 

This course aim is to teach students to work with electronic scientific collections, give them necessary skills in making reports based on different sets of requirements. This course gives students a set of theoretical and practical skills, required for successful structuring and designing their final course works.
Firstly, students are taught to use  relevant style guides, create and structure content and indices, and relevantly apply different types of graphics and charts.

The second part of the course gives students essential knowledge about search in electronic libraries and applying correct reference styles.

Students learn about different types of scientific sources (monographies, conference publications, articles, reviews, preprints, book series) and main metrics used for measuring authority and importance of sources and researchers (e.g. impact factor, h-index). In the framework of course, students learn principles of creating and designing reference lists and citations in the text. Apart from that, course includes practical work with citation and reference management systems.
Students attending course should be able to acquire new knowledge from different scientific and professional spheres, make synthesis and critically analyze information found.
3. Syllabus 
2 credits
	#
	Topic
	Total hours
	Classroom contact
	Self-study

	
	
	
	Seminars
	Practical sessions
	

	1
	Bibliographical Databases and Search Systems
	24
	6
	6
	12

	2
	Bibliographical Management Software
	22
	5
	5
	12

	3
	Report Writing, Academic Styles and Formats
	30
	5
	5
	20

	Total
	76
	16
	16
	44


4. Prerequisites 

 In order to fully master the course, students should have and demonstrate the following:

· Familiarity with word processing software
· Competences from a course in academic writing and research methods.
· Intermediate or higher level of English 
5. Examination type 
Four parts of homework (40% of the course grade) help students to demonstrate their proficiency in using bibliographic management software, searching for relevant literature in bibliographical information systems and using advanced features of text processing software.
In the end of the course, students write and present drafts of literature reviews on topics of their  course papers (60% of the course grade).
1 Область применения и нормативные ссылки

Настоящая рабочая программа дисциплины устанавливает минимальные требования к знаниям и умениям студента, а также определяет содержание и виды учебных занятий и отчетности.

Программа предназначена для преподавателей, ведущих данную дисциплину, учебных ассистентов и студентов направления подготовки 39.03.01 «Социология», обучающихся по образовательной программе «Социология», изучающих дисциплину «Прикладное программное обеспечение (преподается на английском языке)».
Программа разработана в соответствии с:

1. Образовательным стандартом НИУ ВШЭ по направлению подготовки 39.03.01 «Социология»  http://www.hse.ru/data/2015/05/20/1097269134/Бакалавриат_ОС_Социология.pdf;

2. Образовательной программой «Социология» по направлению подготовки 39.03.01 «Социология». 
3. Рабочим учебным планом НИУ ВШЭ – Санкт-Петербург по направлению подготовки 39.03.01 «Социология».
2 Цели освоения дисциплины

Целями освоения дисциплины «Прикладное программное обеспечение (преподается на английском языке)» являются ознакомление студентов с правилами оформления отчетов и библиографий, развитие навыков поиска и отбора научных источников для исследовательских работ и получение практических навыков работы с системами цитирования и электронными библиотеками. 

3 Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины

В результате освоения дисциплины студент осваивает следующие компетенции:

	Компетенция
	Код по НИУ
	Дескрипторы – основные признаки освоения (показатели достижения результата)
	Формы и методы обучения, способствующие формированию и развитию компетенции

	Способен работать с информацией: находить, оценивать и использовать информацию из различных источников, необходимую для решения научных и профессиональных задач (в том числе на основе системного подхода)
	УК-5
	Обладает навыками поиска и сбора информации о научных источниках внутри электронных библиотек и систем цитирования; умеет работать с ПО, предназначенным для хранения источников и оформления библиографических списков и цитат; умеет отличать различные типы источников и знает, в чем заключаются специфические особенности каждого из них
	Семинарские и практические занятия, в рамках которых студенты ознакомятся с основными стратегиями формирования поисковых запросов требуемых научных источников и обучатся работе с ПО

	Способен  критически воспринимать, обобщать, анализировать профессиональную информацию
	ПК-2
	Знает основные наукометрические показатели, способен сравнивать источники информации на их основе, понимает ограничения количественных показателей и границы их применимости
	Семинарские занятия, на которых преподаватель рассказывает об основных наукометрических показателях, дает объяснение того, как они формируются и рассчитываются.

Практические занятия, включающие самостоятельный поиск источников и анализ их релевантности

	Способен участвовать в составлении и оформлении профессиональной научно-технической документации, научных отчетов
	ПК-7
	Уметь оформлять и структурировать отчеты о проделанной самостоятельной работе, а также владеет навыками составления обзоров литературы
	Семинарские и практические занятия, в ходе которых студенты самостоятельно, а также под руководством преподавателя смогут ознакомиться с основными правилами оформления отчетов и презентаций. Самостоятельная работа вне учебного класса, требующая от студента корректного оформления отчетов и презентаций с результатами самостоятельно сделанных заданий. 

	Способен представлять результаты социологических исследований с учетом особенностей потенциальной аудитории
	ПК-8
	Обладает навыками составления презентаций, а также представления результатов на английском языке
	Семинарские занятия, в рамках которых студенты представляют свои итоговые проекты

	Способен составлять и представлять проекты научно-исследовательских и аналитических разработок в соответствии с нормативными документами
	ПК-9
	Знает правила, принятые в научном сообществе, структурирования библиографических списков и оформления цитирований
	Семинарские и практические занятия, в ходе которых студенты учатся основам оформления и структурирования отчетов и литературных обзоров



4 Место дисциплины в структуре образовательной программы

Настоящая дисциплина относится к профессиональному циклу и блоку дисциплин, обеспечивающих бакалаврскую подготовку.

Изучение данной дисциплины базируется на следующих дисциплинах:

Методология и методы социологического исследования;

Прикладное программное обеспечение (1 год обучения);

Теория аргументации и академическое письмо.
Для освоения учебной дисциплины, студенты должны владеть следующими знаниями и компетенциями:
УК-1. Способен учиться, приобретать новые знания, умения, в том числе в области, отличной от профессиональной
УК-3. Способен решать проблемы в профессиональной деятельности на основе анализа и синтеза
ПК-3. Способен анализировать социально-значимые проблемы и процессы с беспристрастностью и научной объективностью
Данная дисциплина является базовой для студентов-социологов. Курс закладывает прочный фундамент для выполнения курсовых и выпускных квалификационных работ, а также большинства учебных и научно-практических проектов, требующих от студентов навыков оформления научных работ, а также использования релевантных источников. 
5 Тематический план учебной дисциплины
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ - 2 зачетные единицы
	№
	Название раздела
	Всего часов
	Аудиторные часы
	Самостоятельная работа

	
	
	
	Семинары
	Практические занятия
	

	1
	Электронные базы данных и поисковые системы
	24
	6
	6
	12

	2
	Программное обеспечение работы с библиографиями
	22
	5
	5
	12

	3
	Составление отчетов и оформление учебных и научных работ
	30
	5
	5
	20

	ИТОГО
	76
	16
	16
	44


6 Формы контроля знаний студентов
	Тип контроля
	Форма контроля
	Модуль
	Параметры 

	
	
	Второй
	Третий
	

	Текущий
	Домашнее задание
	*


	*
	Домашние задания:
1. Презентация результатов эксплораторного анализа литературы по выбранной теме (с применением Zotero)
2. Презентация структуры литобзора
3. Отчет со структурированной коллекцией литературы по теме

4. Наукометрические показатели

	Итоговый
	 Экзамен
	
	*
	Сдача и защита итогового отчёта (проекта литобзора курсовой работы)


6.1 Критерии оценки знаний, навыков 
6.1.1 Критерии оценки презентаций
1) Визуальная составляющая и содержательная наполненность презентации

2) Хорошо структурированное выступление, а также управление временем

3) Использование навыков оформления графического материала, полученного в ходе обучения на настоящем курсе
6.1.2 Критерии оценки итогового обзора
1) Релевантность используемых источников
2) Оформление финального обзора литературы, соответствующее стилевым стандартам
3) Корректное использование стилей страниц, абзацев, указателей, оглавлений, картинок и шкал

4) Структурированность и системность обзора
5) Правильное оформление библиографического списка и ссылок

6) Корректность в использовании специального ПО при создании библиографии (организация коллекции, полнота описаний)
7) Повышение оценки возможно, если студент в рамках работы уместно привлекает дополнительный материал, который не был рассмотрен в рамках курса

6.1.3 Критерии оценки домашних заданий
1)  Корректное оформление отчетов и библиографий
2)  Количество выполненных упражнений в задании

3)  Использование методов поиска и оценивания научных источников, изученных на семинарских занятиях

4) Корректное использование ПО для работы с научными источниками
6.2 Порядок формирования оценок по дисциплине
Результирующая оценка по дисциплине рассчитывается следующим образом:
Оитог = 0.6*Онакопленная + 0.4*Оэкз , где
Онакопленная – средняя оценка за  домашние работы
Оэкз – экзаменационная оценка, где 0,6 оценки составляет итоговый отчёт, и 0,4 презентация итогового отчёта
7 Содержание дисциплины
Раздел 1. Электронные базы данных и поисковые системы
Темы

1. Процесс поиска источников. Электронные библиотеки и системы цитирования. Тема исследования и ключевые слова. Формирование поисковых запросов. 
2. Типы источников. Журналы, серии книг, тезисы конференций, обзорные статьи. Open access journals. 
3. Наукометрические показатели. Импакт-фактор. H-index, i10-index. Индексы цитирования.
Учебные технологии 
Применяется самостоятельный поиск источников и изданий по темам, связанным с интересами студента с последующим обсуждением. Студенты в группах анализируют отличия поискового языка, интерфейса и покрытия библиографических БД,
Раздел 2. Программное обеспечение работы с библиографиями
Темы

1. Citation management systems. Работа с Zotero. Добавление источников и структурирование коллекций. Коллективные коллекции в Zotero. Проверка корректности заполнения источников. Создание списка литературы при помощи Zotero.
2. Оформление списка литературы. Стили оформления библиографических списков
3. Цитаты. Виды и стили цитирования. Оформление цитат в тексте. Системы цитирования. 
Учебные технологии. Студентами готовятся доклады по альтернативным системам управления библиографией и новым сервисам в этой области (Qigga, Mendeley, VOSViewer, CitNetExplorer). Организуется групповая работа над совместными коллекциями источников.
Раздел 3. Составление отчетов и оформление учебных и научных работ
Темы

1. Оформление. Что регламентируют стили? Стили журналов. Стили абзацев. Стили страниц. Подписи таблиц и рисунков. Оформление оглавления. Оформление указателей. 
2. Визуальный компонент. Оформление картинок и шкал. Оформление подписей и обозначений. 
3. Основные стили и руководства. Chicago Manual of Style, APA Style Guide,  система ГОСТ.
Учебные технологии. Студентами в группах разбираются стили и рекомендации из различных источников (включая учебные пособия к курсам по research methods), обсуждаются источники различий, оформление отчёта студента производится в стиле, презентованном другой группой. 
8 Образовательные технологии

Основной спецификой текущего контроля является прямая связь между навыками, которые студент получает в рамках данного курса, и процессом написания курсовой работы. При выполнении заданий, связанных с поиском, релевантной для своей исследовательской темы, литературы, написанием литобзора и оформлением презентации, происходит уточнение самой темы курсовой, а также улучшение понимания студента того, каким образом, должна быть структурирована его финальная работа. 

8.1 Методические указания студентам по освоению дисциплин
Домашняя работа дается после прохождения новой темы на семинаре. Домашняя работа направлена на усвоение основных идей, рассказанных на семинаре, а также на закрепление полученных практических навыков. Домашняя работа выполняется на компьютере и присылается на электронную почту преподавателю в форматах Word document/open document и представляется как презентация на семинаре. 

Создание финального отчета (литературного обзора) включает следующие элементы самостоятельной работы студента:

1) Поиск литературы по исследовательской теме в ресурсах электронной библиотеки ВШЭ

2) Отбор литературы на основе библиографических показателей, пройденных в ходе курса

3) Написание обзора источников

4) Оформление цитирований и библиографического списка

5) Оформление отчета (визуальная информация, оглавление, ссылки, указатели)
9 Оценочные средства для текущего контроля и аттестации студента

При контроле освоения будет учитываться, насколько студент хорошо знает типы источников, а также ориентируется в различных показателях и индексах, обозначающих авторитетность и важность данных источников. К практическим навыкам, которые студент получает в ходе курса, относятся умения структурировать отчеты, обзоры литературы, презентации; использовать различные стили оформления в зависимости от задачи. 

9.1 Вопросы для оценки качества освоения дисциплины
1. Какие существуют показатели, на основе которых мы можем судить о продуктивности исследователя? Раскройте суть их критики, ограничения их использования в процессе поиска источников и эксплораторного исследования области/темы.
2. Что такое altmetrics? Какова их роль и связь с традиционными наукометрическими показателями? В каких случаях оправдано использование альтернативных метрик?

3. Перечислите библиографические базы данных, которые вы знаете. Укажите, чем они отличаются друг от друга, какова их роль на разных этапах научного исследования
4. Какие типы научных источников вы знаете? Раскройте их специфику
5. Что такое open access journals? В чем их суть, и какую роль они играют в академическом мире? Каковы связанные с ними проблемы?
6. Что такое идентификационные номера исследователей? Какую роль они играют в поиске информации и эксплораторном исследовании области/темы.
7. Перечислите функции и виды ПО для управления библиографией
8. Что такое power-law distribution? Расскажите, почему именно с помощью данного типа распределения мы можем описать ситуацию со вкладом различных стран в академический мир?
10 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

10.1 Основная литература

Fulton, Crystal. 2010. Information Pathways: A Problem-Solving Approach to Information Literacy. Scarecrow Press.
The Craft of Research, Third Edition. 2008. Third Edition edition. Chicago: University Of Chicago Press.
The Literature Review: Six Steps to Success. 2012. Second Edition edition. Thousand Oaks, Calif: Corwin.
“They Say / I Say”: The Moves That Matter in Academic Writing. 2014. Third Edition edition. New York: W. W. Norton & Company.
10.2 Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
1) Use Scopus book content to uncover trends & find collaborators. https://www.youtube.com/watch?v=dez3N0SOMTE
2) The Scopus Article Metrics module: Pinpointing the best articles to read, fast
https://www.youtube.com/watch?v=zxWkwOuVC2M
3) Introducing Elsevier Research Intelligence.
https://www.youtube.com/watch?v=angTmIvXHcM
4)Web of Science по-русски | Обучение и тренинги. https://www.youtube.com/user/
WOKtrainingsRussian
5) Web of Science Quick Tour. https://www.youtube.com/watch?v=Ulfu0njSZN0
10.3 Программные средства
Zotero, Mendeley, Qigga. Пакет MS Office/OpenOffice.org
11 Материально-техническое обеспечение дисциплины

На занятиях используются компьютеры с доступом к электронным ресурсам ВШЭ и установленным ПО для работы с библиографией. 
8
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