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Аннотация
Данная работа посвящена обобщению опыта инициативного образовательного проекта «Инклюзивная высшая школа», задачами которого являются изучение текущего процесса организации инклюзивного образования в НИУ «Высшая школа экономики», а также выработка рекомендаций по созданию благоприятной образовательной среды для студентов с ограниченными возможностями здоровья и инвалидностью. В работе дана характеристика основных этапов деятельности проектной группы, в обобщенном виде представлены результаты исследований, а также проанализирована текущая ситуация развития инклюзивного образования в Высшей школе экономики.
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Abstract: This paper summarizes the insights obtained in the course of the proactive educational project “Inclusive Higher School.” The goals of the project are to examine the present-day process of inclusive education at the National Research University “Higher School of Economics”, as well as to develop a set of recommendations for promoting an enabling learning environment for students with disabilities. This paper briefly describes the main steps of the project, sums up the results of the studies, and analyzes the current degree of disability inclusion at the Higher School of Economics.
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[bookmark: _GoBack]Согласно внутривузовской статистике на данный момент в Высшей школе экономики на всех образовательных программах обучается около 200 студентов с инвалидностью. В эту цифру входят студенты, предоставившие соответствующие документы. Однако точное число студентов, нуждающихся в особых образовательных условиях, выяснить сложно, т.к. с одной стороны не все студенты открыто заявляют о своем статусе, а с другой стороны, довольно проблематично отследить траекторию каждого, если после поступления в университет студент самостоятельно не обращается за помощью и поддержкой.
В рамках проекта кадрового резерва наша команда спланировала программу мероприятий, направленных на: 1) изучение особых образовательных потребностей студентов с инвалидностью; 2) изучение готовности преподавателей к обучению студентов с особыми образовательными потребностями; 3) обращение к опыту экспертного сообщества и анализ лучших практик в области инклюзивного образования в России; 4) выяснение проблемных зон и актуальных вызовов системе образования лиц с ОВЗ в Высшей школе экономики и др.
На этапе исследования обучающихся с ОВЗ нами было проведено 16 глубинных интервью со студентами, имеющих нарушения зрения, слуха, опорно-двигательного аппарата, а также соматические заболевания (такие как диабет, онкология и др.). В целом, студенты отмечали позитивные впечатления от обучения в Высшей школе экономики, указывали на то, что сотрудники вуза в большинстве случаев оказывают поддержку и идут навстречу при решении тех или иных проблем. Помощь студентам, действительно, оказывается в необходимом объеме, однако носит адресный характер, а ее качество зависит от активности самого студента. Запросы от студентов были обобщены в зависимости от нозологий, потому как специфика образовательных потребностей имела некоторые качественные отличия. Общим для всех замечанием было отсутствие единой системы сопровождения лиц с ОВЗ. Студенты с нарушениями зрения и слуха делали упор на необходимость технического оснащения образовательного процесса, а также указывали на конкретные трудности, связанные с недостаточной готовностью преподавателей к работе с ними. Студенты с нарушениями опорно-двигательного аппарата отмечали в основном проблемы доступности среды в зданиях университета. Студенты с соматическими заболеваниями делали упор на необходимость оснащения всех корпусов медицинскими пунктами, пересмотр меню некоторых столовых, а также указывали на необходимость индивидуального графика в ситуациях госпитализации. Практически все студенты высказывали пожелания о том, чтобы преподаватели предоставляли лекционные и другие материалы в электронном виде для улучшения качества самостоятельной подготовки. Студенты с нарушениями зрения особенно подчеркивали важность качества таких электронных материалов, т.к. не все форматы пригодны для чтения с помощью программ экранного доступа.
Обобщенные результаты исследования были предоставлены руководству Высшей школы экономики и далее приняты в работу. С целью прояснения вопросов от студентов, что делать в тех или иных ситуациях, на сайте университета создан специальный раздел информационно-справочного характера, где систематизированы все имеющиеся на сегодня ресурсы, полезные для абитуриентов и студентов с особыми потребностями.
На этапе исследования готовности преподавателей к работе со студентами с ОВЗ нами было опрошено 83 респондента из числа представителей кадрового резерва Высшей школы экономики. Подробные результаты анализа представлены на сайте проекта «Инклюзивная высшая школа» (https://www.hse.ru/inclusive/news/183299056.html). Общим выводом стало заключение о недостаточной готовности преподавателей к работе с такой категорией студентов. Преподаватели отмечали различные трудности, связанные с недостаточной компетентностью в вопросах методики преподавания студентам с разными нарушениями здоровья, в том числе относительно вариантов привлечения необходимых для студентов IT средств; с несвоевременным информированием об особых образовательных потребностях студентов, у которых они преподают. Преподаватели запрашивали различного рода поддержку в работе с такими студентами и указывали на стресс и непонимание того, что делать и куда обращаться за помощью. На основе обобщения полученных данных нами было сделано предположение о том, что накопленная преподавателями практика работы со студентами с ОВЗ является на сегодняшний день стихийной и непроработанной как методически, так и психологически.
В рамках обобщения опыта и анализа лучших практик в области инклюзивного образования в России нами были организованы открытые лекции и семинары со специалистами по данному вопросу. Тематикой обсуждений были следующие направления: подходы к пониманию инвалидности в культуре; барьеры людей с инвалидностью при получении высшего образования; организация инклюзии в вузе с учетом рекомендаций Министерства образования и науки и пр. Более подробно с содержанием таких открытых встреч можно ознакомиться на сайте проекта (https://www.hse.ru/inclusive), где выложены видеозаписи проведенных мероприятий.
Помимо этого, участники проекта провели встречи с ключевыми центрами инклюзивного образования, созданными на базе Московского психолого-педагогического университета и Московского государственного технического университета им. Н.Э. Баумана. В рамках этих встреч удалось познакомиться с лучшими практиками обучения студентов с ОВЗ, перенять их опыт, а также заручиться дальнейшей поддержкой компетентных специалистов.
Одним из результирующих направлений работы, проведенной коллективом ИОП «Инклюзивная высшая школа», было выяснение проблемных зон и актуальных вызовов системе образования лиц с ОВЗ в Высшей школе экономики. В рамках этого направления были составлены обобщенные и конкретные запросы от студентов, а также предложены различные решения текущих трудностей.
На наш взгляд, первым этапом развития инклюзии должно быть осознание необходимости начавшихся изменений всеми участниками образовательного процесса (начиная от вспомогательного технического персонала, преподавателей и студентов, заканчивая администраторами образовательного процесса и ректоратом). На следующем этапе, вероятно, должна появиться университетская стратегия и программа развития инклюзивного образования, предполагающая партнерство с более компетентными центрами.
На текущий момент университет входит в число лучших вузов страны и продолжает наращивать свои мощности. Образовательный процесс становится все интенсивнее, траектории развития распыляются и нуждаются в систематизирующем факторе. Такие процессы растущей энтропии толкают нас к переходу от необходимого к возможному. Идея реализации инклюзивного образования является идеей превращения университета в пространство неограниченных возможностей. При этом выиграют здесь все, потому как трудности студентов с инвалидностью обнажают в первую очередь общие проблемы, позволяют под лупой рассмотреть недостатки образовательного процесса в целом. 
Резюмируя охваченный нами круг вопросов, мы считаем важным отметить некоторые моменты. С одной стороны, университет как будто находится перед выбором: придерживаться прежней линии стихийной работы со студентами с особыми образовательными потребностями, либо выработать системную стратегию их сопровождения. С другой стороны, складывается впечатление, что данный выбор уже сделан и точка бифуркации пройдена, хотя еще и недостаточно осознана. Об этом свидетельствует и объективная ситуация растущего числа инвалидов в Высшей школе экономики, и инициативы «снизу» в виде нашего спонтанно сложившегося проекта. Наряду с этим эксперты по инклюзивному образованию указывают на инициативу «сверху», которая запечатлена в различных стратегических документах Министерства образования и науки. Иными словами, процесс изменений, по всей видимости, необратим, а реализация – это лишь вопрос времени.
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