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Третьяк Ольга Анатольевна, д.э.н., ординарный профессор
· Цепочка создания ценностей как основание современного маркетинга 

· Маркетинг 3.0: новые отличительные черты современного маркетинга

· Новые вызовы и релевантность современного маркетинга

· Маркетинг на формирующихся рынках: основные отличия и модели управления

Бек Михаил Александрович, к.т.н., доцент,   
 (исследования могут проводиться на примере конкретного рынка, сегмента, отрасли, группы организаций, отдельной организации, - в зависимости от располагаемых информационных возможностей)
· Разработка   маркетинговой стратегии фирмы …..

· Разработка рекомендаций по формированию и совершенствованию стратегических маркетинговых решений компании в части выбора и обоснования (вариантов каналов распределения и сбыта, товарной политики, ценовой политики, политики коммуникаций) 

· Исследование возможностей повышения эффективности маркетинговой деятельности компании, работающей на рынке В2В 

· Исследование маркетинговых аспектов развития компании 
· Исследование и разработка стратегии маркетинга при бизнес-планировании (развития фирмы, создания нового бизнеса и т.д.)

· Методические аспекты маркетингового обеспечения бизнес-планирования             

· Маркетинг, ориентированный на стоимость: возможности и особенности использования в компаниях, производящих товары и услуги для бизнеса.

· Исследование и учёт рисков при управлении маркетингом        

· Исследование эффективности затрат на маркетинг  организаций, работающих на рынках B2B                                    

· Управление разработкой, факторы успеха и риски создания новых товаров и услуг для бизнеса.                    

· Управление взаимоотношениями с клиентами и партнерами (поставщиками, дилерами …)

· Исследование условий, проблем, особенностей, результатов и перспектив развития  инновационных межфирменных сетей, кластеров (в России, в регионах России, в других странах мира).

Дворяшина Марина Михайловна,  к. э. н., доцент
· Анализ конкурентной среды компании: структурные характеристики рынка, конкурентные стратегии.

· Конкурентное преимущество компании: методы выявления, пути использования в конкурентной борьбе.

· Разработка портфеля маркетинговых метрик компании
· Системы контроля достижений целей в стратегическом управлении компанией

· Выбор направления развития организации на основе формирования модели компетенций на примере …

· Разработка комплекса организационных мероприятий по повышению эффективности маркетинговой деятельности компании на примере  ….

· Совершенствование управления бизнесом на основе маркетинговых метрик
· Разработка маркетинговой стратегии фирмы на развивающемся рынке на примере 
· Совершенствование механизма принятия решений при формировании ассортимента продукции на примере …

· Исследование отраслевого окружения компании и особенностей поведения участников рынка

· Клиентские метрики в управлении клиент ориентированным бизнесом 
Ребязина Вера Александровна, к. э. н, доцент
· Маркетинг взаимоотношений

· Управление отношениями с клиентами

· Клиентоориентированность как источник конкурентного преимущества компании

· Специфика клиентоориентированности компаний на российском рынке
· Сегментация потребителей на рынке совместного потребления (Sharing Economy) в России
· Драйверы и барьеры развития экономики совместного потребления (Sharing Economy) в России
· Драйверы и барьеры развития электронной коммерции в России
· Поведение покупателей на российском рынке электронной коммерции
Манин Александр Владимирович, к. т. н, доцент
· Управление комплексом маркетинга современной компании

· Разработка маркетинговых стратегий 

· Маркетинговое планирование и прогнозирование

· Стратегические аспекты управления отношениями с клиентами

· Инструменты создания ценности для клиентов

· Управление клиентским опытом

· Маркетинг и CRM в cоциальных сетях

· Особенности внедрения CRM в различных индустриях

· Аналитические модели предсказания поведения клиентов

· Разработка, проведение и оценка результативности целевых маркетинговых кампаний для различных этапов жизненного цикла клиента (привлечение, развитие, удержание, возврат)

· Метрики в системе управления отношениями с клиентами  

· Разработка бизнес-кейса, обосновывающего внедрение CRM

· Модель ценности клиента и ее использование в CRM
· Аудит уровня развития отношений с клиентами 

· Оптимизация каналов целевых коммуникаций с клиентами

Рожков Александр Геннадьевич, к.э.н., доцент
•
Информационные технологии в маркетинге 

•
Управление коммуникациями в социальных медиа

•
Управление отношениями с клиентами
Магистерские диссертации

•
CRM в российских компаниях

•
Ориентация на клиентов как источник конкурентного преимущества

•
Разработка стратегии CRM для российских компаний 

•
Разработка и реализация маркетинговой стратегии компании
Ветрова Татьяна Владимировна, к. э. н., доцент
· Рекомендации по разработке бизнес-модели для компании…

· Разработка коммуникационной стратегии компании

· Разработка стратегии продвижения интернет-магазина 

· Рекомендации по разработке стратегии digital маркетинга для компании…

· Разработка маркетинговой стратегии для компании

· Сравнительный анализ современных маркетинговых практик в различных отраслях на примере….

Бузулукова Екатерина Валерьевна, к.э.н., старший преподаватель
1. Построение отношений потребителя с брендом в клиентских сообществах 
Building Customer-Brand Relationships in Customer Communities

2. Управление пожизненной ценностью потребителя в клиентских сообщества Managing Customer Lifetime Value in Client Communities
3. Построение клиенториентированной компании 

Creation of customer-oriented company

4. Интернет-технологии и IT системы в построении отношений с клиентами 
Internet and IT systems in building customer relationships

5. Сравнение международной маркетинговой стратегии компании в разных странах и в России

The comparison of international marketing strategy in foreign countries and Russia: the case of … 

6. Разработка стратегии интернационализации российской компании 
The development of internationalization strategy of Russian company

7. Управление партнерскими отношениями в компании 
The development of partner’s relationships in the company

8. 
Исследование возможностей повышения эффективности маркетинговой деятельности компании, работающей на рынке В2В 
The increase of marketing efficiency in B2B market
9. Оптимизация затрат на маркетинг B2B организаций
The cost optimization strategy on B2B market

