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Editorial

We aЕe glad to intЕodИce oИЕ ЕeadeЕЖ to neК iЖЖИe of Organizational Psychology Journal. We aЕe pleaЖed to continИe to acДИaint ЕeadeЕЖ Кith the lateЖt deЙelopmentЖ in oЕganiНational pЖМchologМ.)n the “Research in organizational psychology” Жection Кe offeЕ tКo aЕticleЖ. )n the aЕticle bМ 
KВБstaБtiБ BagratiВБi SВciВ-ГsМchВlВgical cВБditiВБalitМ Вf the cВllectiЙe АiБdfИlБess iБ ВrgaБiНatiВБs , the ЕeЖИltЖ of theoЕetical and empiЕical ЖtИdМ of the oЕganiНational and Жocio-pЖМchological deteЕmination of collectiЙe mindfИlneЖЖ aЕe oИtlined. )t tИЕned oИt that the collectiЙe mindfИlneЖЖ iЖ linked Кith the degЕee of collectiЙiЖm in the oЕganiНational cИltИЕe. At the Жame time, a high leЙel of collectiЙe mindfИlneЖЖ iЖ combined Кith a loК leЙel of ЕefleЛiЙitМ, Кhich maМ indicate the ИnКillingneЖЖ of emploМeeЖ to be engaged in the ЕefleЛiЙe actiЙitieЖ, deЖpite the eЛiЖtence of the neceЖЖaЕМ oЕganiНational ciЕcИmЖtanceЖ. )n the aЕticle EАГlВМer braБd ГerceГtiВБ bМ КВrkers Кith differeБt sВcial ideБtitМ  bМ Natalia L. )ЙaБВЙa 
aБd DarМa MВshiБskaМa the emploМeЕ bЕand peЕception bМ КoЕkeЕЖ Кith diffeЕent Жocial identitМ haЖ been eЛploЕed. The main paЕameteЕЖ of peЕception aЕe «geneЕal chaЕacteЕiЖticЖ of the companМ», «Жocial tЕИЖt», «conditionЖ and benefitЖ», «oppoЕtИnitieЖ foЕ pЕofeЖЖional deЙelopment.»)n the “Organizational-psychological practice” the aЕticle OrgaБiНatiВБal diagБВsis: (ВК it КВrks 
iБ the clieБt ceБtered АaБageАeБt cВИБseliБg  bМ Mikhail )ЙaБВЙ iЖ pЕeЖented. The pЕopoЖed appЕoach to the oЕganiНation diagnoЖing diffeЕЖ fЕom the geneЕallМ accepted oneЖ, that it paМ gЕeat attention to the ЕeconЖtЕИction of the oЕganiНation’Ж hiЖtoЕМ and, in paЕticИlaЕ, to indiЙidИal diffeЕenceЖ in the ЙiЖion of the oЕganiНation among itЖ manageЕЖ and oКneЕЖ, and alЖo to theiЕ indiЙidИal hiЖtoЕieЖ. Methodological diЖtinction of the appЕoach iЖ connected not Жo mИch Кith the methodЖ ИЖed, aЖ Кith the dialogic poЖition of the conЖИltant in each inteЕЙieК. ThiЖ poЖition defineЖ the minimal foЕmaliНation of diagnoЖticЖ, fЕee diЖcИЖЖion Кith each manageЕ of a giЙen Жet of topicЖ.)n the “First steps” Жection МoИ coИld find the КoЕk The relatiВБshiГ betКeeБ ГerceiЙed cВrГВrate 
cИltИre, it’s attractiЙeБess aБd eАГlВМees’ ВrgaБiНatiВБal ideБtificatiВБ  bМ RВksaБa NesАeiaБВЙa  aБd 
SergeМ LiГatВЙ and CВАГaratiЙe research Вf ВrgaБiНatiВБal cИltИre iБ RИssiaБ aБd AАericaБ ИБiЙersities: 
Order diagБВstics Вf iБterБatiВБal cВВГeratiВБ deГartАeБts  bМ KseБia NesterВЙa.)n the “Conferences” Жection theЕe iЖ infoЕmation aboИt Иpcoming eЙentЖ of : )C)OP 8: 

th )БterБatiВБal CВБfereБce ВБ )БdИstrial aБd OrgaБiНatiВБal PsМchВlВgМ; The rd AББИal CВБfereБce 
Вf the SВcietМ fВr )БdИstrial aБd OrgaБiНatiВБal PsМchВlВgМ S)OP ; TВВls Вf ВrgaБiНatiВБal ГsМchВlВgists; 
AББИal cВБfereБce Вf the cВААИБitМ Вf ВrgaБiНatiВБal ГsМchВlВgists Вf LatЙia LOPB .)n the “Literary Guide” Жection theЕe iЖ oИЕ tЕaditional editoЕial note aboИt the  АВst cited aБd  
АВst receБt scieБtific articles abВИt the eАГlВМer aБd the КВrkГlace braБdiБg.PleaЖe EnjoМ Reading!
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Б   а .  «   », «   »  «   »     «TЕИЖЗ iБ ВЕgaБiНaЗiВБ», «TЕИЖЗ iБ cВКВЕkeЕЖ»  «TЕИЖЗ iБ )ААediaЗe MaБageЕ»   «Workplace Trust Survey» FeЕЕeЖ, TЕavagliВБe, .
Б   а .  «    »,     «GCE-EАВЗiВБЖ»  «Group Collective Efficacy» PeЗiЗЗa eЗ al., .  «  »,     «OЕgaБiНaЗiВБal cВllecЗiviЖА»  «Organizational Culture Scale» RВbeЕЗ, WaЖЗi, . «  » . . ,     «   », «    », «    - », «  ё », « », «   »  «      » , .  «    » , .  «      », «  »  «  -»,       -    «SИГГВЕЗ fЕВА ЖИГeЕiВЕ», «SИГГВЕЗ fЕВА cВКВЕkeЕЖ», «FaiЕ LeadeЕЖhiГ»  «)БeДИaliЗМ»   «General Nordic Questionnaire for Psychological and Social 

Factors at Work, QPSNordic» WТББЖЗЕчА eЗ al., .
Б   а .  «  »,         «SИГГВЕЗ fЕВА fЕieБdЖ aБd ЕelaЗiveЖ»   QPSNordic WТББЖЗЕчА eЗ al., . «   »  «   »   «       ».          , ,    ё         .        -  ,  ё    .       ,        ,    ,    ,  ё -    ,   ,      - / /    ё ё   . ё          ё  ё  -            - -      ё    . ё            
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             ,        « ».
Б  а а  а .  «     », «     », « ё     »  «    - »   «    »  -  . . .  «      », «  », «     »  «     »,         «(ИАaБ ЕeЖВИЕce ГЕiАacМ», «RВle ClaЕiЗМ», «CВБЗЕВl Вf deciЖiВБ»  «CВБЗЕВl Вf КВЕk ГaciБg»   QPSNordic WТББЖЗЕчА eЗ al., .  ,    ,        : , ,    ,             /  . .     «    »

Наименование шкалы
Среднее значение 

(M)

Среднеквадратичное 

отклонение (SD)

Значение 

коэффициента 

α Кронбаха

Сосредоточенность на ошибках 3.426 .146 .721

Отказ от упрощений 3.383 .069 .843

Внимательность к бизнес-процессам 3.535 .115 .693

Устойчивость 3.778 .084 .723

Децентрализация процессов принятия решений 3.812 .037 .800

Итоговая 3.587 .104 .926 ,               ,        .    «  »       ,     ё  «   », «   », «   - », « », «    »         «    ».    «OЕgaБiНaЗiВБal MiБdfИlБeЖЖ, OM»,  .    RaМ eЗ al., ,        - ,  ё    , ё           ,    -  .     .         ,    ,        . .        ё      -    . .     %   ,    .
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 .      «    » N = 
Суждение Фактор 1 Фактор 2 Фактор 3 Фактор 4 Фактор 5

В нашей организации мы сконцентрированы на негативном 
опыте и всегда обсуждаем совершённые ошибки

.018 .05 .905 .075 .05

В нашей организации люди не стесняются говорить с руковод-
ством о проблемах

.444 .502 .437 .109 .079

Наши руководители способствуют тому, чтобы сотрудники 
говорили о возникающих проблемах и ценят тех, кто это делает

.525 .482 .353 .178 .019

Работники в нашей организации признаются в своих ошибках, 
даже если их никто не заметил

.165 .675 .16 .07 .344

Люди в нашей организации внимательно слушают друг друга; 
редко бывает такое, чтобы чья-то точка зрения игнорировалась

.422 .628 .054 .098 .316

В нашей организации ценятся критики .117 .726 -.004 .318 .096

Наши работники склонны анализировать проблему столько, 
сколько необходимо для того, чтобы полностью в ней разо-
браться

.396 .439 .066 .288 .4

В нашей организации приветствуется выражение мнения, 
отличного от мнения руководства

.199 .777 .028 .2 .106

Сотрудники часто обращаются за советом по проблемным 
вопросам

.474 .35 .142 .308 .14

Сотрудники имеют представление о работе других отделов 
помимо своего

.34 .053 .088 .58 .253

У нас есть резервные ресурсы на случай непредвиденных 
событий

.096 .296 .138 .727 .069

Мы постоянно контролируем загрузку сотрудников, чтобы 
определить потребность в дополнительных человеко-часах

.235 .266 -.016 .626 -.015

Компания стабильно выделяет ресурсы на обучение и 
повышение квалификации работников

.268 .148 .189 .531 .359

Большая часть сотрудников умеет находить нестандартные 
решения

.128 .387 .027 .403 .619

Сотрудники учатся на своих ошибках .208 .133 .053 .021 .82

У руководителей организации более чем достаточно знаний и 
опыта для выполнения своей работы

.628 .027 .189 .276 .239

Если что-то непредвиденное происходит в организации, 
решения принимаются самыми квалифицированными сотруд-
никами, вне зависимости от их положения в организационной 
структуре

.737 .219 -.029 .125 .027

Сотрудники уважают работу друг друга .667 .226 .074 .192 .396

Сотрудники ценят знания выше положения в организационной 
структуре

.72 .256 -.036 .113 .225

Столкнувшиеся со сложной задачей сотрудники легко получают 
помощь эксперта

.524 .267 .071 .462 .25

          .     «    » 
α   = . ; M = . ; SD = . .            ,         «  -     ,     ,        », «        » .   ё    «   » α = . ; M = . ; 

SD = . .    ,    -     ,    «  
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» «     », «      ,    » .     «   » α = . ; M = . ; 
SD = .        ,      «            ё  » . ё  ,  «   - » α = . ; 
M =  . ; SD = . ,      ,   ,     «         » . ,  , ё    « » α = . ; M = . ; 
SD =  . ,        , ,   «     » .

           , -     ,  -  .        «    »    .   R2          .    - ,                  ß = . ; ß = . ; ß = . ; ß = . ; ß = . ,       ,            .     -  ,       -       .        — «   » «preoccupation with failure» ,     ,      Weick eЗ al., . «   »     , ё            , ,  ,     ß = . .  , « » ß = . ,    «          » , , . ,      «   »       , ,  ,   ё  .  ,       ß =  .         ß =  . . ,   ,          , , ,    ё  -              .     -        «   » 
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ß = – . . ,       -     -      « -». .       «    » N = .    ß .
Методика Шкалы (предикторы)

Сосредото-

ченность 

на ошибках

Отказ от 

упрощений

Внимательность 

к бизнес-

процессам

Устойчивость

Децентрализация 

процессов при-

нятия решений

Адаптированная 
WTS

Доверие к руководителю .28*** .237*** .207***

Доверие к коллегам .152** .306*** .268***

Доверие к компании .2*** .208***

Методика 
«Качество 
процедур управ-
ления рисками» 
К. А. Багратиони 
и Д. С. Здольник 

Инициатива участников 
процессов управления рисками

.287*** .159***

Своевременность мероприятий 
по управлению рисками

.155***

Адаптированная 
Organizational 
Culture Scale

Организационный коллекти-
визм

.201*** .327*** .217*** .17*** .23***

Адаптированная 
QPSNordic

Поддержка со стороны руко-
водства и коллег

.192*** .263*** .258***

Забота о персонале и матери-
альная мотивация

.175***

Возможность влиять на темп 
работы

.165***

Социальная поддержка .145***

Методика 
«Индивидуальная 
осознанность» 
(разработанная 
на основе FFMQ)

Отказ от аффективного реаги-
рования

-.824***

Внимание -.226***

Осведомленность -.194***

Шкала «Ориентация на обмен 
знаниями» Т.А. Нестика

-.416***

Методика 
«Групповая 
рефлексивность» 
Т.А. Нестика

Инновационность .372**

Анкетные данные возраст .982***

R2 .513 .561 .48 .541 .619

: **p < 0.01; ***p < 0.001; ß – стандартизированные коэффициенты регрессии; R2 – коэффициент детерминации.    «   »   -               ,        . ё        -       ,   «  ». «   »         ,       ß = .           ß = . .
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       -                , ,   ,                «     », ß = . ,    , —          «  -   », ß = . . «   - »,     -      - ,       « »     .         ,  -      «     », ß = . .    ,                ß = .         
ß = . .             ß = . .          «  », ß = . ,            ,        , ,   .     «   - »    - ,  : «    », « »  « ё » ß = – . ; ß = – . ; ß = – . .  ,   ё          ,   ,      , —  . « »        ,      ,       . « »   -          -      ,              «      », ß = . .   «   », ß = .       ,    «   », ß = .     ,  « »  .     ,   -     «    ».   .       «underspecification of structures»,        «deference to expertise»,     ,      ,       Weick, SИЗcliffe, .                  «   -», ß = . ; «   », ß = . ; «   », ß = . .  ,    « »                -            .
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      ,              -   .     «   », «   »  «   - »    « »  «    »      «  » . . ,        «  » . . . .        «    » N = 
Шкала

Совершенно 

не согласен

Скорее не 

согласен

Затрудняюсь 

ответить

Скорее

согласен

Полностью 

согласен

Сосредоточенность на ошибках 5 (1%) 14 (4%) 106 (26%) 186 (46%) 91 (23%)

Отказ от упрощений 6 (1%) 27 (7%) 111 (27%) 179 (45%) 79 (20%)

Внимательность к бизнес-процессам 1 (0%) 16 (4%) 91 (22%) 198 (50%) 96 (24%)

Устойчивость 1 (0%) 4 (1%) 73 (18%) 170 (43%) 154 (38%)

Децентрализация процессов принятия решений 1 (0%) 10 (3%) 56 (14%) 173 (43%) 162 (40%), %       ,             -.  ,                   .       «    »:    % ,          -  ,        ,   .  %  ,           ,            . ,   ,               % + % .  ,     ё ,       .     %  ,           ,   % ,          ,  ,       .                 . %  ,         -  .   , % ё  ,            ,        .        .  %                   -ё .  ,         ,         .                       % % + %  .  
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   : % % + %        . .       «  » . .  N = 
Шкала

Совершенно 

не согласен

Скорее не 

согласен

Затрудняюсь 

ответить

Скорее 

согласен

Полностью 

согласен

Совместное обсуждение проблем 159 (40%) 104 (26%) 35 (8%) 63 (16%) 41 (10%)

Ориентация на анализ опыта 141 (35%) 110 (27%) 32 (8%) 59 (15%) 60 (15%)

Оценка соответствия действий долгосрочным целям 142 (35%) 109 (27%) 33 (8%) 55 (14%) 63 (16%)

Метакогнитивная осведомлённость 144 (36%) 108 (27%) 30 (7%) 51 (13%) 69 (17%)

Инновационность 154 (38%) 102 (25%) 32 (8%) 47 (12%) 67 (17%)

Рефлексия внутригрупповых отношений 191 (47%) 98 (22%) 45 (11%) 51 (13%) 26 (7%)

Совместный анализ будущих рисков и возможностей 152 (38%) 120 (30%) 28 (7%) 49 (12%) 53 (13%)  ,       -          -   ,            ,      .      ,   ,    - ,    ,  -,     ,                    .        ,       ,       -   ,       « -» .
.      ,          ё  .  -   «  »         ,    .          ,        ,           .                    . ё  ё         ,   -      ,    ё      ..           ё         ,  ,    ..          -,   ,      ,   
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   ,  ,   ,       .           ..        , -                  mindfullness    .   ,       ,         -,      ё ..                 - -   ,     -     . ,   ,      .   ,     -    CheБ eЗ al., .     ,           ,    .          -     ,  - ..       ,     , ,   ,     .           ., : ScheiБ, ; PeaЕЖall, ElliЖ, . .                       ,    , ё   ё   : WeЖЗ, ; EdАВБdЖВБ, .
            ,     - ,      ,  -        .                 .     ,    ,       « »    ,     --  ,  , , .      .   .  MИ, BИЗleЕ, .           . ,                 , .        -   ,              -
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   ,      ,   .    ,        .      -        ,       ,   ё       ?
,  .  . .    -   .  .  -    .  , , – ., . . .   :    .  , , – ., . ., , . . .     ё     . .  В   , 

5 , – ., . . .    .  .: . . , . . , . .  . .    -

  – . . :  ., . . .  :  ,   - .  , , – ., . ., , . . .    : 
  . .: -    ., . ., , . . .  :    - . . . У , , – ., . . .    . .:  - ., . . .  . . , . . . . .: - . , . . .      . .: -  . - ., . . .     .  .: . .  . . 

    – . .: ., . ., , . . .          .  .:     -

  – . : ., . . . -      : . ... . . . .:   ., . . .    .  .: . .  .  
 : Э ,  ,   – , .: - ., . . . .   ,  – . .: ., . . .    :    . . . У , , – ., . . .       -: . ... -  . . .: -    .
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, . . .      . .:   ., . ., , . . .      -  .  .:     . :   .,  .  . .        .  .: . .  . .  :  Я. А.  –. .:   ., . . . -    :  
   . .: -  . - ., . . .      : . . ... . . . ., . . .    А. : ., . . . . . Д . .:  .AИЖЖeЕhВfeЕ, D., SchИbeЕЗ, M., DeЖАedЗ, M., BlegeБ, M. A., De GeeЖЗ, S., SchКeБdiАaББ, R. . The aЖЖВciaЗiВБ Вf ГaЗieБЗ ЖafeЗМ cliАaЗe aБd БИЕЖe-ЕelaЗed ВЕgaБiНaЗiВБal facЗВЕЖ КiЗh ЖelecЗed ГaЗieБЗ ВИЗcВАeЖ: a cЕВЖЖЖecЗiВБal ЖИЕveМ. )nЗernaЗional JoИrnal NИrЖing SЗИdieЖ. , – .BaeЕ, R. A., SАiЗh, G. T., (ВГkiБЖ, J., KЕieЗeАeМeЕ, J., TВБeМ, L. . UЖiБg Жelf-ЕeГВЕЗ aЖЖeЖЖАeБЗ АeЗhВdЖ ЗВ eЛГlВЕe faceЗЖ Вf АiБdfИlБeЖЖ. AЖЖeЖЖmenЗ, , – .BaЕЕeЗЗ, M. S., NВvak, J. M., VeБeЗЗe, S. J., ShИАaЗe, M. . ValidaЗiБg Зhe high ЕeliabiliЗМ ВЕgaБiНaЗiВБ ГeЕceГЗiВБ Жcale. CommИnicaЗion ReЖearch ReporЗЖ, , – .BaЕЕМ, D., MeiЖiek, S. . SeeiБg АВЕe aБd ЖeeiБg diffeЕeБЗlМ: ЖeБЖeАakiБg, АiБdfИlБeЖЖ, aБd Зhe КВЕkaЕЗЖ. OrganiНaЗional SЗИdieЖ, , – .BiЖhВГ, S., LaИ, M., ShaГiЕВ, S., CaЕlЖВБ, L., AБdeЕЖВБ, N., CaЕАВdМ, J., Segal, Z., AbbeМ, S., SГeca, M., VelЕiБg, D., DeviБЖ, G. . MiБdfИlБeЖЖ: a ГЕВГВЖed ВГeЕaЗiВБal defiБiЗiВБ. Clinical PЖМchologМ: 

Science and PracЗice, , – .BВiБ, A., SchИlАaБ, P. . AЖЖeЖЖiБg NASA ЖafeЗМ cИlЗИЕe: The liАiЗЖ aБd ГВЖЖibiliЗieЖ Вf high ЕeliabiliЗМ ЗheВЕМ. Public Administration Review, 68 , – .CaЕlВ, J. L., LММЗiБeБ, K., BВlaБd, R. J. JЕ. . DialecЗicЖ Вf cВllecЗive АiБdiБg: CВБЗЕadicЗВЕМ aГГЕВГЕiaЗiВБЖ Вf iБfВЕАaЗiВБ ЗechБВlВgМ iБ a high-ЕiЖk ГЕВjecЗ. Management Information Systems 

QИarЗerlМ, , – .CaЕlЖВБ, E. N. . OveЕcВАiБg Зhe baЕЕieЕЖ ЗВ Жelf-kБВКledge АiБdfИlБeЖЖ aЖ a ГaЗh ЗВ ЖeeiБg МВИЕЖelf aЖ МВИ ЕeallМ aЕe. Perspectives on Psychological Science, 8, – .CheБ, S., ZhaБg, G., ZhaБg, A., XИ, J. . CВllecЗiviЖА-ВЕieБЗed hИАaБ ЕeЖВИЕce АaБageАeБЗ aБd iББВvaЗiВБ ГeЕfВЕАaБce: AБ eЛaАiБaЗiВБ Вf ЗeaА ЕefleЛiviЗМ aБd ЗeaА ГЖМchВlВgical ЖafeЗМ. 
Journal of Management & Organization, 22 , – .CВВЕeБ, F. . The cВААИБicaЗive achieveАeБЗ Вf cВllecЗive АiБdiБg aБalМЖiЖ Вf bВaЕd АeeЗiБg eЛceЕГЗЖ. ManagemenЗ CommИnicaЗion QИarЗerlМ, , – .CЕeЖКell, J. D., LiБdЖaМ, E. K. . (ВК dВeЖ АiБdfИlБeЖЖ ЗЕaiБiБg affecЗ healЗh? A АiБdfИlБeЖЖ ЖЗЕeЖЖ bИffeЕiБg accВИБЗ. CИrrenЗ DirecЗionЖ in PЖМchological Science, , – .DaБe, E. . PaМiБg aЗЗeБЗiВБ ЗВ АiБdfИlБeЖЖ aБd iЗЖ effecЗЖ ВБ ЗaЖk ГeЕfВЕАaБce iБ Зhe КВЕkГlace. JoИrnal of ManagenЗ, , – .DaБe, E., BЕИААel, B. J. . EЛaАiБiБg КВЕkГlace АiБdfИlБeЖЖ aБd iЗЖ ЕelaЗiВБЖ ЗВ jВb ГeЕfВЕАaБce aБd ЗИЕБВveЕ iБЗeБЗiВБ. (Иman RelaЗionЖ, , – .DeЕБbecheЕ, S., RiЖiИЖ M., Beck R., . BЕidgiБg Зhe gaГ: ВЕgaБiНaЗiВБal АiБdfИlБeЖЖ aБd АiБdfИl ВЕgaБiНiБg iБ АВbile КВЕk eБviЕВБАeБЗЖ. )Б Proceedings of the Twenty Second European Conference 

on Information Systems – , Tel Aviv.
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    «    » 
Organizational Mindfulness  .         - .
Инструкция: Пожалуйста, оцените степень согласия со следующими утверждениями о Вашей команде – сотруд-
никах, с которыми Вы непосредственно взаимодействуете при решении совместных задач (1 – «совершенно не 
согласен»; 5 – «полностью согласен»).

Сосредоточенность на ошибках

В нашей организации мы сконцентрированы на негативном опыте и всегда обсуждаем совершенные ошибки.
В нашей организации люди не стесняются говорить с руководством о проблемах.
Наши руководители способствуют тому, чтобы сотрудники говорили о возникающих проблемах, и ценят тех, кто 
это делает.
Работники в нашей организации признаются в своих ошибках, даже если их никто не заметил.

Отказ от упрощений

Люди в нашей организации внимательно слушают друг друга; редко бывает такое, чтобы чья-то точка зрения игно-
рировалась.
В нашей организации ценятся критики.
Наши работники склонны анализировать проблему столько, сколько необходимо для того, чтобы полностью в ней 
разобраться.
В нашей организации приветствуется выражение мнения, отличного от мнения руководства.

Внимательность к бизнес-процессам

Сотрудники часто обращаются за советом по проблемным вопросам.
Сотрудники имеют представление о работе других отделов помимо своего. 
У нас есть резервные ресурсы на случай непредвиденных событий.
Мы постоянно контролируем загрузку сотрудников, чтобы определить потребность в дополнительных человеко-
часах.

Устойчивость

Компания стабильно выделяет ресурсы на обучение и повышение квалификации работников.
Большая часть сотрудников умеет находить нестандартные решения.
Сотрудники учатся на своих ошибках.
У руководителей организации более чем достаточно знаний и опыта для выполнения своей работы.

Децентрализация процессов принятия решений

Если что-то непредвиденное происходит в организации, решения принимаются самыми квалифицированными 
сотрудниками, вне зависимости от их положения в организационной структуре.
Сотрудники уважают работу друг друга.
Сотрудники ценят знания выше положения в организационной структуре.
Столкнувшиеся со сложной задачей сотрудники легко получают помощь эксперта.
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SВciВ-ГЖМchВlВgical cВБdiЗiВБaliЗМ Вf Зhe cВllecЗive АiБdfИlБeЖЖ iБ ВЕgaБiНaЗiВБЖ
Konstantin BAGRATIONI
National Research University Higher School of Economics, Moscow, Russia

Abstract. Purpose. The ЖcieБЗific БВvelЗМ Вf ЗhiЖ КВЕk lieЖ iБ iЗЖ eАГhaЖiЖ ВБ Зhe ЗheВЕeЗical aБd eАГiЕical ЖЗИdМ Вf Зhe ВЕgaБiНaЗiВБal aБd ЖВciВ-ГЖМchВlВgical deЗeЕАiБaЗiВБ Вf cВllecЗive АiБdfИlБeЖЖ, Кhich iЖ ЗЕadiЗiВБallМ giveБ Зhe ЕВle Вf a ЕefeЕeБce ГВiБЗ iБ Зhe ЖЗИdМ Вf АaБageАeБЗ ГЕacЗiceЖ ЗhaЗ allВК ЗeaАЖ aБd ВЕgaБiНaЗiВБЖ ЗВ ВГeЕaЗe iБ aБ alАВЖЗ eЕЕВЕ-fЕee  АВde iБ cВБdiЗiВБЖ Вf ИБceЕЗaiБЗМ. 
Methodology. TВВlЖ fВЕ ЖЗИdМiБg Зhe level Вf cВllecЗive АiБdfИlБeЖЖ aБd iЗЖ ЖВciВ-ГЖМchВlВgical aБd ВЕga-БiНaЗiВБal deЗeЕАiБaБЗЖ КiЗhiБ ЗeaАЖ aБd eБЗeЕГЕiЖeЖ aЕe beiБg ГЕВГВЖed. OveЕall,  АaБageЕЖ  АeБ aБd  КВАeБ  aged  ЗВ  МeaЕЖ ГaЕЗiciГaЗed iБ Зhe ЖИЕveМ:  АaБageЕЖ КeЕe fЕВА cВБЖИlЗ-iБg ЖГheЕe  АeБ aБd  КВАeБ , КheЕeaЖ  ГeВГle fЕВА Зhe iБfВЕАaЗiВБ ЗechБВlВgМ ЖГheЕe  АeБ aБd  КВАeБ  aБd  ГeВГle fЕВА Зhe Вil aБd gaЖ iБdИЖЗЕМ  АeБ aБd  КВАeБ . Findings. The ГЕВceЖЖeЖ Вf cВllecЗive АiБdfИlБeЖЖ aЕe deЗeЕАiБed bМ Зhe degЕee Вf ВЕgaБiНaЗiВБal cВllecЗiviЖА КiЗhiБ Зhe ВЕgaБiНaЗiВБal cИlЗИЕeЖ Вf Зhe eБЗeЕГЕiЖeЖ ЖЗИdied Е vaЕМ fЕВА .  ЗВ .  aЗ p < .  aБd aЕe deЗeЕАiБed bМ Зhe ЖИГГВЕЗ Вf АaБageАeБЗ aБd cВlleagИeЖ r vaЕМ fЕВА .  ЗВ .  fВЕ p < .  
and p < . . )З ЖhВИld be БВЗed ЗhaЗ deЖГiЗe Зhe ЕeЖГВБdeБЗЖ’ high ЖcВЕeЖ ВБ Зhe ЖcaleЖ Вf cВllecЗive АiБdfИlБeЖЖ , Зhe ЖИbjecЗЖ ЖcВЕed lВК ЖcВЕeЖ ВБ Зhe ЖcaleЖ Вf ЗeaА ЕefleЛiviЗМ , Кhich АaМ iБdicaЗe Зhe ИБКilliБgБeЖЖ Вf eАГlВМeeЖ ЗВ ГaЕЗiciГaЗe iБ ЕefleЛive ГЕacЗiceЖ, deЖГiЗe Зhe ГЕeЖeБce Вf Зhe БeceЖЖaЕМ ВЕgaБiНaЗiВБal cВБdiЗiВБЖ. Values of the results. ThiЖ ГaГeЕ ЖhВИld alЖВ fИБcЗiВБ aЖ aБ iБviЗe fВЕ fИЕЗheЕ ЕeЖeaЕch alВБg ЗhiЖ liБe. TВ becВАe a ЕeallМ valИable ЗВВl ЗВИgh, fИЕЗheЕ iАГЕВveАeБЗЖ iБ Зhe АeЗh-ВdВlВgМ КВИld be ЕeДИiЕed. ThiЖ cВИld be aБ iБЗeЕeЖЗiБg field fВЕ ГЖМchВlВgiЖЗЖ aБd ЖВciВlВgiЖЗЖ alike.
Keywords: cВllecЗive АiБdfИlБeЖЖ, high-ЕeliabiliЗМ ВЕgaБiНaЗiВБЖ, ЖВcial ГЖМchВlВgМ, ЗeaА ЕefleЛiviЗМ.
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1 Можно было выбрать несколько вариантов из предложенного списка.
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 .   
Характеристики

Факторные нагрузки

1 2 3 4

Размер компании .836 .119 .001 -.065

Известность компании .813 .016 .053 .146

Международная (западная) компания .706 .027 -.056 .178

Возраст компании .616 .198 .307 -.319

Личность руководителя .046 .773 -.098 .013

Социальная ответственность .015 .705 -.045 .054

Привлекательность товаров (услуг) компании .175 .683 -.021 .034

Размер заработной платы -.004 -.208 .817 .126

Стабильность компании .144 -.030 .777 -.020

Территориальная близость компании -.051 .398 .460 -.156

Удобный график работы -.423 .411 .449 .084

Возможность профессионального развития -.037 .228 -.072 .874

Возможности карьерного роста .248 -.156 .309 .674

Размер компании .836 .119 .001 -.065 ,    «  ?»       :       N =    -   -   N =   .        - ,    , , ,    ,              . ,     ,       -      . ,   ё          --  ,          , . .      
Группа Наименование ценности Содержание ценности

Базисная Безопасность Безопасность и стабильность общества, отношений и самого себя 

Конформность Сдерживание действий и побуждений, которые могут навредить 
другим и не соответствуют социальным ожиданиям 

Традиции Уважение и ответственность за культурные и религиозные 
обычаи и идеи

Доброта Сохранение и повышение благополучия близких людей

Профессионально – 
деловая 

Самостоятельность Самостоятельность мысли и действия

Стимуляция Волнение и новизна

Власть Социальный статус, доминирование над людьми и ресурсами

Достижение Личный успех в соответствии с социальными стандартами        . , -    , :  PВКeЕ ,  AchieveАeБЗ ,  (edВБisА ,  SЗiАИlaЗiВБ ,  Self-DiЕecЗiВБ ,  UБiveЕsalisА ,  BeБevВleБce ,  TЕadiЗiВБ ,  CВБfВЕАiЗМ ,  SecИЕiЗМ .         -    - ,     .       , 
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        .          -  ,    -   -  . .    ё       :
SI = A

1
– A  + B

1
– B , SI —     ;–  -    ;–     ;–  -   -  ;–    -  .

    HR-    ё ,              - . .  .     N = 
Параметры Фактор 1 Фактор 2 Фактор 3 Фактор 4

Параметры нормального 
распределения

Среднее значение .065 .053 -.003 -.049

Среднеквадратичное отклонение .981 1.045 1.027 1.075

Наибольшие экстремальные 
расхождения

Абсолютная .053 .133 .101 .128

Положительные .044 .067 .056 .101

Отрицательные -.053 -.133 -.101 -.128

Статистика критерия .053 .133 .101 .128

Асимптотическая значимость (двусторонняя) .200 .003 .057 .004      (R-     -   -        - ,         ,     . .        -    
Фактор Группа Средний ранг Сумма рангов

Характеристики компании Базисные характеристики 36.79 1582

Профессионально-деловые характеристики 38.48 1193

Социальное доверие Базисные характеристики 44.40 1909

Профессионально-деловые характеристики 27.94 866

Условия и бенефиты Базисные характеристики 38.51 1656

Профессионально-деловые характеристики 36.10 1119

Профессиональное развитие Базисные характеристики 36.47 1568

Профессионально-деловые характеристики 38.94 1207 .   
Статистические параметры Фактор 1 Фактор 2 Фактор 3 Фактор 4

Значение критерия Манна-Уитни 636 370 623 622

Z-оценка -.334 -3.248 -.477 -.488

Асимптотическая значимость (двусторонняя) .738 .001 .634 .626
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EАГlВМeЕ bЕaБd ГeЕceГЗiВБ bМ КВЕkeЕs КiЗh diffeЕeБЗ sВcial ideБЗiЗМ
Natalia IVANOVA
NatiВБal Research UБiversity «Higher SchВВl Вf EcВБВАics», Moscow, Russia

Darya MOSHYNSKA
DANONE Russia, Moscow, Russia

Abstract. )Б Зhis ГaГeЕ Кe discИss Зhe eАГlВМeЕ bЕaБd ГeЕceГЗiВБ bМ КВЕkeЕs КiЗh diffeЕeБЗ sВcial ideБЗiЗМ. PurГВse. The АaiБ aiА is ЗВ ideБЗifМ Зhese feaЗИЕes. The eАГlВМeЕ bЕaБd cВБceГЗ has beeБ develВГed, АeЗhВds fВЕ sЗИdМiБg eАГlВМeЕ bЕaБd ГeЕceГЗiВБ have beeБ aБalaМНed fЕВА Зhe sВcial ГsМchВlВgМ ГЕВsГecЗ. Study desigБ. The ЕeseaЕch ГЕВcedИЕe iБclИded ЗhЕee ГaЕЗs: eАГlВМeЕ bЕaБd chaЕacЗeЕisЗics ГeЕceГЗiВБ sЗИdМ aИЗhВЕ’s АВdificaЗiВБ Вf EАГlВМeЕ bЕaБd iАage ГeЕceГЗiВБ sЗИdМ bМ K. AkaАВva , SВcial ideБЗiЗМ cВАГВБeБЗs sЗЕИcЗИЕe sЗИdМ Зhe classical SchКaЕЗН valИe ДИesЗiВББaiЕe  aБd Зhe sЗИdМ Вf cВgБiЗive cВАГВБeБЗ Вf sВcial ideБЗiЗМ ЗhЕВИgh Зhe АeЗhВds Вf M. KИhБ aБd T. McPaЕЗlaБd. 
FiБdiБgs. The sЗИdМ iБvВlved  ЕesГВБdeБЗs КhВ КeЕe divided iБЗВ gЕВИГs КiЗh basic aБd bИsiБess sВcial ideБЗiЗМ chaЕacЗeЕisЗics ИГВБ cВgБiЗive aБd valИe-АВЗivaЗiВБal cВАГВБeБЗ aБd highlighЗed Зhe АaiБ ГaЕaАeЗeЕs Вf (R-bЕaБd ГeЕceГЗiВБ, Кhich aЕe: chaЕacЗeЕisЗics Вf Зhe cВАГaБМ , sВcial ЗЕИsЗ , cВАГeБsaЗiВБ & beБefiЗs , aБd ГЕВfessiВБal develВГАeБЗ ВГГВЕЗИБiЗies . The sЗИdМ alsВ Еevealed siАilaЕiЗies iБ ГeЕceГЗiВБ Вf sИch ГaЕaАeЗeЕs as chaЕacЗeЕisЗics Вf Зhe cВАГaБМ , cВАГeБsaЗiВБ & beБefiЗs , aБd ГЕВfessiВБal develВГАeБЗ ВГГВЕЗИБiЗies  Вf eАГlВМees КiЗh diffeЕeБЗ feaЗИЕes Вf sВcial ideБЗiЗМ; a sigБificaБЗ diffeЕeБce Вf sВcial ЗЕИsЗ  ГeЕceГЗiВБ ГaЕaАeЗeЕ Кas fВИБd ВИЗ as Кell: iЗ is АВЕe iАГВЕЗaБЗ fВЕ ГeВГle КiЗh basic sВcial ideБЗiЗМ feaЗИЕes. SigБificaБЗ diffeЕeБces Кas БВЗ fВИБd ВИЗ  iБ gЕВИГs Вf ГeВГle КiЗh acЗИaliНed basic aБd bИsiБess sВcial ideБЗiЗМ feaЗИЕes iБ ЗeЕАs Вf ГaЕaАeЗeЕs ЗhВse ЕelaЗe ЗВ chaЕacЗeЕisЗics Вf Зhe cВАГaБМ , cВАГeБsaЗiВБ aБd beБefiЗs , as Кell as develВГАeБЗ ВГГВЕЗИБiЗies , i.e. Зhese ГaЕaАeЗeЕs aЕe eДИallМ iАГВЕЗaБЗ fВЕ bВЗh gЕВИГs. IАГlicatiВБs fВr Гractice. The ГЕacЗical sigБificaБce Вf Зhe КВЕk lies iБ Зhe ГВssibiliЗМ Вf cЕeaЗiБg sГecial АeasИЕes fВЕ Зhe eАГlВМeЕ bЕaБd develВГАeБЗ aБd АaБageАeБЗ iБ ЗeЕАs Вf iБЗeЕacЗiВБ aБd iАГacЗiБg ВБ eАГlВМees КiЗh diffeЕeБЗ sВcial ideБЗiЗМ feaЗИЕes iБ ВЕdeЕ ЗВ bИild Зhe АВsЗ effecЗive АВdel Вf cВААИБicaЗiВБ.
Keywords: (R bЕaБd, eАГlВМeЕ bЕaБd, sВcial ideБЗiЗМ, ВЕgaБiНaЗiВБal ГsМchВlВgМ КiЗh eАГlВМees.
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1 Моделью взаимодействия организации со средой является социальный атом. Обычно социальный атом любой организа-
ции среднего бизнеса включает 100-150 элемен-тов. Задача консультанта в процессе диагностики выявить основные элементы соци-
ального атома и характер взаимодействия организации с каждым из них с тем, чтобы можно было оценить риски и возможности, 
которые возникают у организации при сложившемся характере её взаимодействия с данным элементом.
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 .        
Тема Фокус внимания

1. История организации – сравнительный анализ
– повторяющиеся реакции организации на внутренние и внешние угрозы
– устойчивые приоритеты критериев принятия управленческих решений
– наличие опыта изменений определенного типа и масштаба

2. Представление о 
будущем организации

– наличие единого, общего представления о будущем в организации
– осознают ли менеджеры различия в своих представлениях о будущем организации?
– сформулированы ли общие цели организации, известны ли они персоналу и одинаково 
ли понимаются?
– обсуждается ли видение будущего в организации?
– механизм возникновения и корректировки целей и видения организации

3. Товар — клиент – взгляд на товар глазами клиента, ответ на вопрос «Чем торгует компания?» на языке 
клиента, и определение рынка, на котором присутствует компания
– границы товара
– кто клиенты и сколько их реально и потенциально?
– какая о них есть информация и насколько она достоверна?
– какой маркетинг и какими методами ведется в компании?

4. Бизнес-процессы –степень формализации бизнес процессов: описание, стандарты, нормы, процедуры
– «разрывы» и дублирование в технологии
– наличие «узких мест» и излишних возможностей в технологии
– требования и ограничения, задаваемые технологией бизнес процессов

5. Особенности 
взаимодействия 
организации со средой

– как организация структурирует среду?
– стейкхолдеры организации
– риски и возможности
– с кем конкурирует организация и за что?
– характер её взаимодействия с каждым из основных элементов социального атома1

6. Структура управления – границы ответственности и полномочий элементов структуры
– все ли бизнес процессы включены в зону ответственности структуры управления?
– порядок взаимодействия между элементами структуры управления
– кем, как и на основе какой информации принимаются управленческие решения?
– существующие управленческие механизмы и процедуры
– кем, как и насколько адекватно объекту управления реализуются функции управления
управляемость организации?

7. Организационная 
культура

– особенности организации в разных сферах её деятельности
– герои и антигерои в организации
– внутренние критерии оценки эффективности
– неписанные правила и нормы

8. Особенности персонала – критерии подбора персонала
–присутствующие в организации типы личности и преобладание людей того или иного 
типа
– общее в биографиях и опыте сотрудников
– общее в личных целях
– общее в чувствах персонала

      .               -  .    --   —  , - ,       , —    ё  -,   ,      ё . ё        -



Организационная психология. 2017. Т. 7. № 3. www.orgpsyjournal.hse.ru

63

 ,                 ,      .   ,    ,          .    . ,    ,   , ,   .        ,   -.     ,     -       .     .   ё   -    ,          .          .      .   ,   , -      ,            ?                    ё     ,    ?    .        ,          ,   ,            .     ,   -   иа   и .       ,     ,      , ; , .     ,    .
, . . К    . Д    -

 . .:     - ., . . .      . .: ., . . . Ф  . .: – ., . . .   ,   . .: ., . ., , . . . Э  . .: ., . ., , . . .    :  -

   . .:   ., . . .      . .: - ., . . .   .  .  1-    -

  – . ., . . .  -   .  . . . , . . , . .  . .      – . .: . , . . . Э  . .: ., . . .    . .: -  . - .



Организационная психология. 2017. Т. 7. № 3. www.orgpsyjournal.hse.ru

64

, . . . -      . 
 , 3, – .BИЕke, W. W., NВИАaiЕ, D. A. . OrgaБiНatiВБ DevelВpmeБt. A PrВcess Вf LearБiБg aБd ChaБgiБg. NeК JeЕЖeМ: PeaЕЖВБ EdИcaЗiВБ, )Бc.(aЕЕiЖВБ, M. ). . DiagБВsiБg OrgaБiНatiВБs: MethВds, MВdels, aБd PrВcesses. CalifВЕБia, Sage, ThВИЖaБd OakЖ.WeiЖbВЕd, M. R. . DiagБВЖiБg YВИЕ OЕgaБiНaЗiВБ: SiЛ PlaceЖ ЗВ LВВk fВЕ TЕВИble КiЗh ВЕ КiЗhВИЗ TheВЕМ. )Б: GВleАbieКЖki, R .T. Ed. . HaБdbВВk Вf OrgaБiНatiВБal CВБsultatiВБ – . NeК YВЕk: MaЕcel DekkeЕ.



Organizational Psychology. 2017. Vol. 7. No. 3. www.orgpsyjournal.hse.ru

65

OЕgaБiНaЗiВБal diagБВЖiЖ: (ВК iЗ КВЕkЖ iБ Зhe clieБЗ-ceБЗeЕed АaБageАeБЗ cВИБЖeliБg 
Mikhail IVANOV
Lomonosov Moscow State University, Moscow, Russia

National Institute of Certiied Management Consultants, Moscow, Russia

Abstract. TВ cВБЖИlЗiБg ВЕgaБiНaЗiВБЖ КiЗhВИЗ diagБВЖЗicЖ iЖ iАГВЖЖible aБd ИБacceГЗable. ThiЖ iЖ, ГeЕhaГЖ, ЕecВgБiНed bМ all cВБЖИlЗaБЗЖ, ЕegaЕdleЖЖ Вf Зhe ЖchВВl aБd Зhe diЕecЗiВБ Вf cВБЖИlЗiБg ЗhaЗ ЗheМ ЕeГЕeЖeБЗ. DiagБВЖЗicЖ begiБЖ КiЗh Зhe fiЕЖЗ acДИaiБЗaБce КiЗh Зhe clieБЗ aБd hiЖ ВЕgaБiНaЗiВБ aБd cВБЗiБИeЖ ИБЗil cВАГleЗiВБ Вf КВЕk КiЗh hiА. NВ АaЗЗeЕ hВК АИch iБfВЕАaЗiВБ abВИЗ clieБЗ ЕeceiveЖ cВБЖИlЗaБЗ, iЗ Кill alКaМЖ be iБcВАГleЗe. BИЗ clieБЗ-ceБЗeЕed aГГЕВach alЖВ aЖЖИАeЖ a ЖeГaЕaЗe АaБdaЗВЕМ ЖЗage Вf cВИБЖeliБg — ВЕgaБiНaЗiВБal diagБВЖЗicЖ. )Б ЖВАe caЖeЖ, ЗhiЖ ЖЗage iЖ ЖВld aЖ a ЖeГaЕaЗe ЖeЕvice, ЗhaЗ iЖ, aБ iБdeГeБdeБЗ cВБЖИlЗiБg ГЕВdИcЗ. SИch diagБВЖЗicЖ БeceЖЖaЕilМ iБclИdeЖ feedback — a jВiБЗ diЖcИЖЖiВБ КiЗh Зhe clieБЗ abВИЗ Зhe КЕiЗЗeБ ЕeГВЕЗ aБd eЛГeЕЗ aЖЖeЖЖАeБЗ Вf Зhe cВБЖИlЗaБЗ’Ж acЗИal ЖЗaЗe Вf Зhe clieБЗ ВЕgaБiНaЗiВБ. AccВЕdiБg ЗВ Зhe АeЗhВd Вf cВИБЖeliБg, ВИЕ aГГЕВach ЗВ diagБВЖiБg Зhe ВЕgaБiНaЗiВБ diffeЕЖ fЕВА Зhe geБeЕallМ acceГЗed ВБeЖ, ЗhaЗ Кe ГaМ gЕeaЗ aЗЗeБЗiВБ ЗВ Зhe ЕecВБЖЗЕИcЗiВБ Вf Зhe ВЕgaБiНaЗiВБ’Ж hiЖЗВЕМ aБd, iБ ГaЕЗicИlaЕ, ЗВ iБdividИal diffeЕeБceЖ iБ Зhe viЖiВБ Вf Зhe ВЕgaБiНaЗiВБ aАВБg iЗЖ АaБageЕЖ aБd ВКБeЕЖ, aБd alЖВ ЗВ ЗheiЕ iБdividИal hiЖЗВЕieЖ. MeЗhВdВlВgical diЖЗiБcЗiВБ Вf Зhe aГГЕВach iЖ cВББecЗed БВЗ ЖВ АИch КiЗh Зhe АeЗhВdЖ ИЖed, aЖ КiЗh Зhe dialВgic ГВЖiЗiВБ Вf Зhe cВБЖИlЗaБЗ iБ each iБЗeЕvieК. ThiЖ ГВЖiЗiВБ defiБeЖ Зhe АiБiАal fВЕАaliНaЗiВБ Вf diagБВЖЗicЖ, fЕee diЖcИЖЖiВБ КiЗh each АaБageЕ Вf a giveБ ЖeЗ Вf ЗВГicЖ.
Keywords: clieБЗ-ceБЗeЕed АaБageАeБЗ cВБЖИlЗiБg; ВЕgaБiНaЗiВБal diagБВЖЗicЖ; ЕecВБЖЗЕИcЗiВБ Вf Зhe ВЕgaБiНaЗiВБ’Ж hiЖЗВЕМ; diagБВЖЗic iБЗeЕvieК, diagБВЖЗic ВbЖeЕvaЗiВБ; dialВgical ГВЖiЗiВБ.
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 ,  ,     , ,      , ,   ,       , .    ,          . , .          ,  ё  ,           , .   , . .   . . ё  ,     -     ,  ,      , , .   ,    —  - ,        ё      ,  ,   .           ё  ,    .   ,  ,       -    .   —  ,  ё      ,        ,     .     ,  ,        ,     ,    . .    
Параметры сравнения Л. Константин К. Камерон и Р. Куинн Т. Ю. Базаров

Типы 
организационных
культур

– закрытая;
– случайная;
– открытая;
– синхронная. 

– иерархический (бюрократический);
– рыночный;
– клановый;
– адхократический.

– органический;
– предпринимательский;
– бюрократический;
– партиципативный.

Основание для 
классификации

Иерархия, 
разнообразие, 
консенсус и 
единение.

Основные характеристики организа-
ции: цели, стили лидерства, коммуни-
кации, иерархия, типы структур и т.п. 

Форма собственности, механизмы 
и структура управления органи-
зацией, поведение сотрудников, 
способы оценки результатов и т.п.  ё       ,             ,          ,     .       .        - ,         :

• «  » —      ё     ,       ;
• «  » —  ё     ,   ;       —  -   ; 
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• «  » —      ;  ,   ё ,       ;
• «  » —      ; -      ё .  ,     ё      .   ,    -    «  , …           ё » , , . .  ,             .

      «  »  «  »,       .  ё  .      ,   -     , .  .      ,       ScВЗЗ, CВЕАaБ, CheБeМ, . ,      -          -,  ё   ,     ,           ,         AlbeЕЗ, WheЗЗeБ, ; RikeЗЗa, ; EГiЗЕВГaki, . , ё ,   ,   ,     ё  ,           ё  .         .   . ,   ,  -  —            ,       , -    , , . ,   —    ,    . ,   -  ,      ,     ,      -  .  ,              .  ё         .        . ,         ,     . ,     -  RikeЗЗa & vaБ Dick, ; , ; WilliaАЖ, CВББaИghЗВБ, ,        ,    -.   ,  ,  ,     ,   ,    - ,  ,        VВЕa, KВЖЗВva, 
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; WilliaАЖ, CВББaИghЗВБ, .  ,   ,    .,       ё ,  -  DИkeЕich, KЕaАeЕ, McLeaБ PaЕkЖ, ; ElЖbach, ; PЕaЗЗ, ; AЖhfВЕЗh, ,    .       ё         . , , .   .     ,     ё  KЕeiБeЕ, AЖhfВЕЗh, : 
•  —     ,    -     ;
•  —         ,    ;
•   —        ;
•   —     -  ,     . ,   —   .                ScВЗЗ, CВЕАaБ, CheБeМ, . , , .  ,          PЕaЗЗ, . ,  ,  ,   -,  -  ё . -     ,  -    .       ,   -   ,    ,        .

          - ,              , ,    .    ё , «   -        ё  -    » , , , . – . ,         ,                        ё .   ,  ё      ё     ,         ,   ,        SchБeideЕ, ; O’ReillМ, ChaЗАaБ, CaldКell, ; DИЗЗВБ eЗ al., .  ,      « »    . , ,        , ,      , , ,    , ,    ,      ,   : , . 
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        - -      -  .  ,     -       ,         .                 - .
               ,     « -»        ё . Ц                 . ,             ,    -  .  ё    ,    .

 :      -        .
 :        -      .
 :           .      ,     .       ,   -,    ,       - -.      .       ,  . .     .    - ,  . .        -   . .  

Стаж работы
Пол

Муж. Жен.

Менее 1 года (1 месяц ≤ стаж < 1год) 5 10

От 1 до 5 лет (1 год ≤ стаж ≤ 5лет) 16 19

Более 5 лет (5 лет < стаж) 9 8

Всего 30 37     ,     ,      ,        . .
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 .  
Содержание блока Предназначение

Методика «Шкалы организационных 
парадигм» Л. Константина (см.: Липатов, 2005).

– определение доминирующего типа корпоративной культуры; 
–измерение уровня привлекательности организационной культуры.

Опросник «Опросник организационной 
культуры» (Glaser, Zamanou, Hacker, 1987). 
Используемый в данной работе вариант 
переведён и адаптирован Е. В. Кузавлёвым под 
руководством С. А. Липатова.

– измерение корпоративной культуры с точки зрения её эффектив-
ности.

Методика «Организационная идентифика-
ция» (Эшфорт, Маил, 2012) в модификации 
Ю. Липпонена.

– оценка идентификации сотрудника с подразделением и с органи-
зацией в целом. 

Методика оценки организационной иден-
тификации сотрудников (Kreiner, Ashforth, 
2004). Используемый в данной работе вариант 
переведён и адаптирован О. Н. Бурмистровой 
под руководством С. А. Липатова.

– определение уровня организационной идентификации;
– определение её вида. 

«   » . , .   .  OЕgaБiНaЗiВБal CИlЗИЕe SИЕveМ, OCS    ,      . .   «   »
Переменная Описание

Работа в коллективе Измерение степени конструктивности характера взаимоотношений внутри 
организации.

Атмосфера в организации Измерение восприятия условий работы с эмоциональной точки зрения, 
мотивации сотрудников 

Обмен информацией Измерение степени свободы коммуникаций.

Вовлеченность в принятие 
решений

Измерение восприятия сотрудником степени учёта его мнений в принятии 
решений в организации.

Начальство Измерение восприятия сотрудниками руководителей, контакты с ними и 
наличие обратной связи.

Собрания Измерение качества и продуктивности собраний, проводимых в организации.

   

        - ,  ,       p > . ,      . .  ,  «     »      —   :  «   » r = . ; p = . ,  « -  » r = . ; p = . ,  «  » r = . , p =  . ,  « ё    » r = . ; p = . ,  « » r =  . , 
p =  . ,  « » r = . , p = . .  , «     »     «   » r = . , p = . . «   »    «     » r = . , p = . .  , «   -»     —   :  
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«   » r = . ; p = . ,  «   » r = . ; p = . ,  «  » r = . , p = . ,  « ё    » 
r =  . ; p = . ,  « » Е = . , Г = . ,  « » r = . , p = . . «   »     «   -» r = . ; p = . . «     »     —    « » r = . , p = . , « ё » r = . , p = .   « » r = . , p = . .«   »     —     « » ,    «   » 
r = . ; p = . , «   » r = . ; p = . , «  -» r = . , p = . , « ё    » r = . ; p = . , « » r = . , p = . .  « »,    ё    ,    «     » r = . , p = . ,    -   « » r = . , p = . , «  » r = . , 
p =  . , « ё » r = . , p = . , « » r = . , p = . ,    «   » r = . , p = .    «   -» r = . , p = . . «   »,   -,    «     » r = – . , p = . ,  «     » r = – . , p = . ,     ,   « » r = – . , p = . , « » r = – . , p = . , « » 
r = – . , p = . , « ё » r = . , p = . , « » r = – . , p = .   « » r = – . , p = . ,    «   » r = – . , 
p = . .  «  »    «     » r = . , p = . .ё              r = . , p = . .   -,  « »   «  » r = . , 
p = .    «  » r = . , p = . . 
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Контрольная 

переменная:
Частный коэффициент корреляции между

Значение коэффи-

циента корреляции

«П  
 

»

«   »    
 «   » . *

«   »    
 «   » . **

«   »    
 «  » . **

«   »    
 «   я  » . **

«   »    
 « » .

«   »    
 « я» . *

«   »  «    
 » . *

«   »  «    
 » .

* Коэффициент корреляции является значимым на уровне p < .05.

** Коэффициент корреляции является значимым на уровне p < .01.
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The ЕelaЗiВБЖhiГ beЗКeeБ ГeЕceived cВЕГВЕaЗe cИlЗИЕe, iЗ’Ж aЗЗЕacЗiveБeЖЖ aБd eАГlВМeeЖ’ ВЕgaБiНaЗiВБal ideБЗificaЗiВБ
Roksana NESMEIANOVA
Lomonosov Moscow State University, Moscow, Russia

Sergey LIPATOV
Lomonosov Moscow State University, Moscow, Russia

Abstract. ThiЖ aЕЗi  cle dealЖ КiЗh Зhe ГЕВbleА Вf Зhe ЕelaЗiВБЖhiГ beЗКeeБ ГeЕceived cВЕГВЕaЗe cИlЗИЕe aБd eАГlВМee’Ж ВЕgaБiНaЗiВБal ideБЗificaЗiВБ. The eЛiЖЗeБce Вf giveБ iБЗeЕЕelaЗiВБ iЖ cВБfiЕАed bМ АaБМ eАГiЕical ЖЗИdieЖ, hВКeveЕ, iЗЖ БaЗИЕe aБd feaЗИЕeЖ aЕe БВЗ fИllМ claЕified. )З iЖ Кell kБВКБ ЗhaЗ iЗ iЖ iБflИeБced bМ diffeЕeБЗ vaЕiableЖ, bВЗh ЖЗЕeБgЗheБiБg aБd КeakeБiБg iЗ. PurГВse. ThiЖ ГaГeЕ giveЖ a ЖhВЕЗ ЗheВЕeЗical ЕevieК Вf ЗhiЖ iЖЖИe aБd ЕeГВЕЗЖ Зhe ЕeЖИlЗЖ Вf cВБdИcЗed eАГiЕical ЕeЖeaЕch. The aiА Вf ЗhiЖ ЖЗИdМ КaЖ ЗВ claЕifМ Зhe БaЗИЕe Вf Зhe ЕelaЗiВБЖhiГ beЗКeeБ ГeЕceived cВЕГВЕaЗe cИlЗИЕe aБd eАГlВМee’Ж ВЕgaБiНaЗiВБal ideБЗificaЗiВБ, aБd ЗВ veЕifМ Зhe fИБcЗiВБ Вf ЖИch vaЕiable aЖ aЗЗЕacЗiveБeЖЖ Вf ВЕgaБiНaЗiВБal cИlЗИЕe — КheЗheЕ iЗ iЖ a АВdeЕaЗВЕ ВЕ a АediaЗВЕ. Study design. PaЕЗiciГaБЗЖ КeЕe  fВЕ-ГЕВfiЗ eАГlВМeeЖ КiЗh Зhe edИcaЗiВБ level БВЗ leЖЖ ЗhaБ АediИА-ЖГecial. )З КaЖ a ВБe-ЖЗage ЖЗИdМ. PaЕЗiciГaБЗЖ КeЕe aЖked ЗВ cВАГleЗe a ДИeЖЗiВББaiЕe cВБЖiЖЗiБg Вf fВИЕ ГaЕЗЖ. The daЗa КaЖ АaЗheАaЗicallМ ГЕВceЖЖed ИЖiБg a cВЕЕelaЗiВБ aБalМЖiЖ aБd a ГaЕЗial cВЕЕelaЗiВБ aБalМЖiЖ. Findings. AccВЕdiБg ЗВ Зhe ЕeЖИlЗЖ Вf ЗhiЖ ЖЗИdМ, Зhe level Вf ЖИbdiviЖiВБ ideБЗificaЗiВБ ГВЖiЗivelМ cВЕЕelaЗeЖ КiЗh Зhe level Вf ВЕgaБiНaЗiВБal ideБЗificaЗiВБ. ThiЖ daЗa alЖВ deАВБЖЗЕaЗeЖ ЗhaЗ ЖЗaЗiЖЗicallМ ЖigБificaБЗ cВЕЕelaЗiВБ beЗКeeБ ГeЕceived cВЕГВЕaЗe cИlЗИЕe aБd ВЕgaБiНaЗiВБal ideБЗificaЗiВБ iЖ АediaЗed bМ Зhe aЗЗЕacЗiveБeЖЖ Вf cВЕГВЕaЗe cИlЗИЕe. ThИЖ, КheБ aБ eАГlВМee ГeЕceiveЖ cВЕГВЕaЗe cИlЗИЕe, eЖЗabliЖhed iБ hiЖ ВЕgaБiНaЗiВБ, aЖ aБ aЗЗЕacЗive ВБe, hiЖ ГВЖiЗive ideБЗificaЗiВБ iЖ likelМ ЗВ fВЕА. A further ГersГective Вf ЗhiЖ ЕeЖeaЕch aЕea develВГАeБЗ iЖ ЗВ cЕeaЗe a cВАГleЛ cВБceГЗИal АВdel, Кhich caБ Зake iБЗВ accВИБЗ Зhe ЖЗЕeБgЗh aБd Зhe diЕecЗiВБ Вf iБflИeБce Вf all ideБЗified vaЕiableЖ, АediaЗiБg giveБ iБЗeЕЕelaЗiВБ.KeМКВЕdЖ: cВЕГВЕaЗe cИlЗИЕe, ВЕgaБiНaЗiВБal ideБЗificaЗiВБ, aЗЗЕacЗiveБeЖЖ Вf cВЕГВЕaЗe cИlЗИЕe, АediaЗВЕ, АВdeЕaЗВЕ.
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Шкала (субордер)

Согласованность 

(α Кронбаха)

Корреляция (r Пирсона)

Семья Армия Церковь

«Семья» .761 1 .0364 .0741**

«Армия» .684 1 0.421*

«Церковь» .718 1

: * p < .005;  ** p < .001.   ё   ё  ё                        .   N =    ё  ,   , , ; , . ё         p < .      « »  « »,     -         .  -        -  .  ,    ё  ,    ё   ,   ё 2.
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QuestiВnnaire № 

FunctiВnal Meaning Вf ActivitМ

At Гresent time Must be

Leaders care primarily:

а) About teachers and students About employees

b) About scientiic results About results of industrial activities

c) About correspondence between state of 
mind and behaviour of teachers and students 
and goals, values, and rules that exist in the 
university

About correspondence between state of mind 
and behaviour of employees and goals, values, 
and rules that exist in the company

d) Both about teachers and students and their 
scientiic results 

About both employees and results of their 
activity

e) About both scientiic results and 
correspondence between state of mind and 
behaviour of teachers and students and goals, 
values, and rules that exist in the university

About both results of activity and 
correspondence between state of mind and 
behaviour of employees and goals, values, and 
rules that exist in the company

f) Other. Other.

Questionnaire № 

Beliefs

№ At present time Must be

I believe that:

A
b

o
u

t 
o

rg
an

iz
at

io
n a) University is my second home. Company is my second home.

b) University is at the front line of the 
scientiic war.

Company is at the front line of the 
economic war.

c) University is a circle of people with 
whom you gain the meaning of life and 
constantly perfect yourself.

Company is a circle of people with whom 
you gain the meaning of life and constantly 
perfect yourself.

d) Other. Other.

A
b

o
u

t 
at

ti
tu

d
e 

to
 a

n
 

o
rg

an
iz

at
io

n

а) University is an organization, which I am 
thankful to.

Company is an organization, which I am 
thankful to.

b) University is an organization which I 
respect.

Company is an organization which I 
respect.

c) University is an organization, which is 
almost like religion to me (meaning of 
my life).

Company is an organization, which is 
almost like religion to me (meaning of my 
life).

d) Other. Other.

A
b

o
u

t 
at

ti
tu

d
e 

o
f 

an
 o

rg
an

iz
at

io
n

 t
o

 
em

p
lo

ye
es

a) University is an organization, which 
supports me. 

Company is an organization, which 
supports me.

b) University is an organization, which 
“uses” me for solution of professional 
problems.

Company is an organization, which “uses” 
me for solution of professional problems.

c) Science (work) is the meaning of my life. Work is the meaning of my life.

d) Other. Other.
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№ At present Must be

I believe that:

A
b

o
u

t 
at

ti
tu

d
e 

to
 

w
o

rk
:

a) Work is a big part of my life, but not one and 

only.

Work is a big part of my life, but not one and only.

b) Work is an exciting ight with unsolved 

problems.

Work is an exciting ight with unsolved problems.

c) Work is the aim of my life. Work is the meaning of my life.

d) Other. Other.

A
b

o
u

t 
at

ti
tu

d
e 

to
 

su
p

er
vi

so
rs

:

а) My supervisors teach and support me. My supervisors teach and support me.

b) My supervisors set goals for me and demand the 

results

My supervisors set goals for me and demand the 

results

c) My supervisors help me to become a stronger 

professional and a more mature personality.

My supervisors help me to become a stronger 

professional and a more mature personality.

d) Other. Other.

A
b

o
u

t 
at

ti
tu

d
e 

to
 c

o
ll

ea
gu

es
: а) hey are equal to me according to our position 

within the University. hey understand and 

support me on the emotional level. 

hey are equal to me according to our position 

within the company. hey understand and support 

me on the emotional level.

b) hey are equal to me according to our position 

within the University and are concentrated on 

the solution of their problems. 

hey are equal to me according to our position 

within the company and are concentrated on the 

solution of their problems.

c) hey are equal to me according to our position 

within the University. hey are my team mates 

and like-minded people in life and at work. 

hey are equal to me according to our position 

within the company. hey are my team mates and 

like-minded people in life and at work. 

d) Other. Other.

A
b

o
u

t 
at

ti
tu

d
e 

to
 s

u
b

o
rd

in
at

es
: а) My subordinates are my younger brothers and 

sisters (sometimes children). I have a lot of 

busy work to do in order for them to do what is 

needed from them.

My subordinates are my younger brothers and 

sisters (sometimes children). I have a lot of busy 

work to do in order for them to do what is needed 

from them.

b) My subordinates are my soldiers, who have to 

fulill my orders very quickly and precisely.

My subordinates are my soldiers, who have to 

fulill my orders very quickly and precisely.

c) My subordinates and people who believed me 

and walk together with me along the profes-

sional and life’s journey.

My subordinates and people who believed me and 

walk together with me along the professional and 

life’s journey.

d) Other. Other.

A
b

o
u

t 
at

ti
tu

d
e 

to
 o

rg
an

iz
at

io
n

al
 r

u
le

s 
:

а) Main rules of the University:
	Mutual acceptance.
	Mutual support.
	Mutual tolerance.
	Loyal attitude towards an organization.

Main rules of the company:
	Mutual acceptance.
	Mutual support.
	Mutual tolerance.
	Loyal attitude towards an organization.

b) Main rules of the University:
	Discipline.
	Fitness
	Functionality of relations and orders.
	Subordination

Main rules of the company:
	Discipline.
	Fitness
	Functionality of relations and orders.
	Subordination

c) Main rules of the University:
	Like-mindedness and agreement of opinion.
	Commitment to excellence in everything.
	Constant conquest of new proponents.
	Maximum match between what we like and 

what we are (concurrence of our ideals 
and our behaviour).

Main rules of the company:
	Like-mindedness and agreement of opinion.
	Commitment to excellence in everything.
	Constant conquest of new proponents.
	Maximum match between what we like and 

what we are (commonality of our ideals and 
our behaviour).

d) Other. Other.
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QuestiВnnaire № 

DВmineering mВdel Вf managerial interactiВn in the affiliated branch Вf the UniversitМ 
№ At present Must be

Leaders behave like:

a) Caring parents. Caring parents.

b) Strict commanders. Strict commanders.

c) Inspiring pastors (priests). Inspiring pastors (priests).

d) Strict parents. Strict parents.

e) Caring commanders. Caring commanders.

f) Commanders-believers Commanders-believers.

g) Other. Other.

QuestiВ nnaire № 

PsМchВlВgical Climate
№ At present Must be

I believe that psychological climate of the University promotes efective work, because it provides:

а) Emotional support of employees. Emotional support of employees.

b) Clear understanding of goals, methods and rules 
of doing the job.

Clear understanding of goals, methods and rules of 
doing the job.

c) Creative inspiring environment at work and in 
relationships.

Creative inspiring environment at work and in 
relationships.

d) Other. Other.

Questionnaire № 

InteractiВn Вf leaders
№ At present Must be

Leaders interact between themselves:

а) Like two parents. Like two parents.

b) Like two commanders. Like two commanders.

c) Like two priests. Like two priests.

d) Like a parent and a commander. Like a parent and a commander.

e) Like a parent and a priest. Like a parent and a priest.

f) Like a commander and a priest. Like a commander and a priest.

g) Like two commanders-believers. Like two commanders-believers.

h) Other. Other.

QuestiВnnaire № 

DВmineering subВrder
№ At present Must be

Our University is more like:

а) A family. A family.

b) An army. An army.

c) A church. A church.

d) An “armed family”. An “armed family”.

e) «Soldiers-believers». «Soldiers-believers».

f) Other. Other.



Организационная психология. 2017. Т. 7. № 3 www.orgpsyjournal.hse.ru

111

 

    

  № 

  :

№ Вопрос
Руководитель Заместитель Сотрудник

СС ЖС СС ЖС СС ЖС

Руководители заботятся прежде всего:

а) О сотрудниках 10 10 9 10 10 10

б) О результатах профессиональной деятельности 4 7 6 7 9 9

в)
О соответствии умонастроения и поведения сотрудников 
имеющимся у университета ценностям и правилам

6 6 8 8 10 10

г) Как о сотрудниках, так и о результатах их деятельности 3 4 7 8 9 10

д)
Как о результатах деятельности, так и о соответствии умона-
строения и поведения сотрудников имеющимся у универси-
тета целям, ценностям и правилам

4 4 7 8 10 10

е) Другое 10 10

  № 

№

п\п
Вопрос

Руководитель Заместитель Сотрудник

СС ЖС СС ЖС CС ЖС

Я считаю, что:

О
б

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и

а) Университет — второй дом. 10 10 6 7 9 9

б)
Университет — передовая на фронте образователь-
ной войны.

9 9 7 7 6 6

в)
Университет — круг людей, в работе с которыми 
обретаешь смысл жизни и постоянно совершен-
ствуешься.

10 10 5 5 1 9

г) Другое.

О
б

 о
тн

о
ш

ен
и

и
 к

 
о

р
га

н
и

за
ц

и
и а)

Университет — организация, к которой я 
испытываю чувство благодарности.

10 10 9 10 10 10

б) Университет — организация, которую я уважаю. 8 8 8 10 10 10

в)
Университет — организация, которая для меня 
почти как религия (смысл моей жизни).

3 3 0 0 6 6

г) Другое.

О
б

 о
тн

о
ш

ен
и

и
 

о
р

га
н

и
за

ц
и

и
 к

 
со

тр
уд

н
и

к
ам

а)
Университет — организация, которая поддержи-
вает меня.

7 10 8 9 9 10

б)
Университет — организация, которая «применяет» 
меня для решения профессиональных задач.

9 10 6 5 7 1

в) Университет — это смысл моей жизни. 6 6 0 0 5 5

г) Другое.
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Я считаю, что:

О
б

 о
тн

о
ш

ен
и

и
 

к
 р

аб
о

те
:

а) Работа — это большая, но не единственная часть 
жизни.

10 10 5 5 10 10

б) Работа — это захватывающая борьба с нерешён-
ными задачами.

10 10 6 7 7 7

в) Работа — это смысл моей жизни. 7 7 0 0 4 1

г) Другое.

О
б

 о
тн

о
ш

ен
и

и
 

к
 в

ы
ш

ес
то

я
щ

и
м

 
р

ук
о

в
о

д
и

те
л

я
м

: а) Мои руководители учат и поддерживают меня. 10 10 7 10 10 10

б) Мои руководители ставят мне задачи и требова-
тельно спрашивают за результаты

10 10 5 5 9 9

в) Мои руководители помогают мне становиться более 
сильным специалистом и зрелой личностью.

10 10 6 9 10 10

г) Другое.

О
б

 о
тн

о
ш

ен
и

и
 к

 
ко

л
л

ег
ам

:

а) Равные со мной по положению в организации 
понимают и эмоционально поддерживают меня

8 10 6 7 10 10

б) Равные со мной по положению в университете 
сосредоточены на решении своих задач.

10 10 5 5 9 9

в) Равные со мной по положению в университете 
являются моими соратниками и единомышленни-
ками как в жизни, так и в работе.

8 10 7 8 10 10

г) Другое.

Я считаю, что:

О
б

 о
тн

о
ш

ен
и

и
 к

 п
о

д
ч

и
-

н
ен

н
ы

м
:

а) Мои подчиненные — это младшие братья и сестры 
(порой дети), с которыми приходится много 
«возиться», чтобы они делали необходимое.

1 1 0 0 6 5

б) Мои подчиненные — это мои солдаты, которые 
точно и быстро должны выполнять мои приказы.

1 3 5 5 1 1

в) Мои подчиненные — это поверившие мне и идущие 
вместе со мной по профессиональному и жизнен-
ному пути соратники.

10 10 7 7 7 1

г) Другое.

О
б

 о
тн

о
ш

ен
и

и
 к

 о
р

га
н

и
за

ц
и

о
н

н
ы

м
 п

р
ав

и
л

ам
: а) Основные правила в подразделении:

• Принятие друг друга.
• Взаимная поддержка.
• Терпимость друг к другу.
• Лояльное отношение к организации.

10 10 7 10 10 10

б) Основные правила в подразделении:
• Дисциплинированность.
• Подтянутость.
• Функциональность отношений и распоряжений.
• Субординация.

1 1 5 5 4 4

в) Основные правила в подразделении:
• Единомыслие и единодушие
• Стремление к совершенству во всем.
• Постоянное завоевание все новых сторонников.
• Максимальное совпадение того, что нам нравится 

и того, какими мы являемся (совпадение наших 
идеалов и нашего поведения).

5 6 9 9 8 8

г) Другое.
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  №     

№ Вопрос
Руководитель Заместитель Сотрудник

СС ЖС СС ЖС СС ЖС

Руководители ведут себя как:

а) Заботливые родители. 3 3 10 7 10 10

б) Строгие командиры. 3 6 3 5 1 1

в) Вдохновляющие пастыри (священники). 6 10 7 7 5 5

г) Строгие родители. 3 3 0 4 1 1

д) Заботливые командиры. 6 8 10 10 5 5

е) Верующие командиры 3 6 7 7 4 4

  №     

№ Вопрос
Руководитель Заместитель Сотрудник

СС ЖС СС ЖС СС ЖС

Я считаю, что психологический климат подразделения способствует эффективной работе,

потому что обеспечивает:

а) Эмоциональную поддержку сотрудников. 7 10 8 10 10 10

б) Четкое понимание целей, методов и правил 
выполнения работы.

7 10 6 10 10 10

в) Творческую вдохновляющую обстановку в работе 
и в отношениях.

7 10 7 9 10 10

г) Другое.

  №     

№ Вопрос
Руководитель Заместитель Сотрудник

СС ЖС СС ЖС СС ЖС

Руководители ведут себя как:

а) Как два родителя. 1 5 7 7 10 10

б) Как два командира. 1 5 5 7 1 1

в) Как два священника. 5 10 4 6 10 10

г) Как родитель и командир. 6 5 5 5 1 1

д) Как родитель и священник. 6 5 3 5 8 8

е) Как командир и священник. 6 5 3 5 1 1

ж) Как два верующих командира 5 8 4 5 1 1

  №     

№ Вопрос
Руководитель Заместитель Сотрудник

СС ЖС СС ЖС СС ЖС

Наше подразделение больше похоже:

а) На семью. 10 10 9 9 10 10

б) На армию. 8 5 3 6 1 1

в) На церковь. 6 8 4 5 8 8

г) На «вооруженную семью». 4 3 5 8 1 1

д) На «верующих бойцов». 3 7 2 5 1 1

е) Другое.
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   С

  № 

  

№ Вопрос
Руководитель Заместитель Сотрудник

СС ЖС СС ЖС СС ЖС

Руководители заботятся прежде всего:

а) О сотрудниках 6 4 9 10 9 9

б) О результатах профессиональной деятельности 10 10 9 9 10 10

в)
О соответствии умонастроения и поведения 
сотрудников имеющимся у университета 
ценностям и правилам

4 4 10 10 10 10

г)
Как о сотрудниках, так и о результатах их деятель-
ности

8 8 8 10 9 9

д)

Как о результатах деятельности, так и о соответ-
ствии умонастроения и поведения сотрудников 
имеющимся у университета целям, ценностям и 
правилам

4 6 9 10 9 9

е) Другое 10 10

  № 

№

п\п

Вопрос

СС

Руководитель Заместитель Сотрудник

ЖС СС ЖС СС ЖС

Я считаю, что:

О
б

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и а) Университет — второй дом. 8 6 10 8 8 5

б)
Университет — передовая на фронте обра-
зовательной войны.

4 4 0 0 10 4

в)
Университет — круг людей, в работе с 
которыми обретаешь смысл жизни и 
постоянно совершенствуешься.

6 8 8 10 9 9

г) Другое.

О
б

 о
тн

о
ш

ен
и

и
 к

 
о

р
га

н
и

за
ц

и
и

а)
Университет — организация, к которой я 
испытываю чувство благодарности.

8 8 10 10 10 10

б)
Университет — организация, которую я 
уважаю.

10 8 10 10 10 10

в)
Университет — организация, которая 
для меня почти как религия (смысл моей 
жизни).

6 10 6 6 2 2

г) Другое.

О
б

 о
тн

о
ш

ен
и

и
 

о
р

га
н

и
за

ц
и

и
 к

 
со

тр
уд

н
и

к
ам

а)
Университет — организация, которая 
поддерживает меня.

6 8 8 9 9 9

б)
Университет — организация, которая 
«применяет» меня для решения профессио-
нальных задач.

10 10 7 10 10 10

в) Университет — это смысл моей жизни. 6 6 8 8 3 3

г) Другое.
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№№

п\п
Вопрос

Руководитель Заместитель Сотрудник

СС ЖС СС ЖС СС ЖС

Я считаю, что:

О
б

 
о

тн
о

ш
ен

и
и

 к
 

р
аб

о
те

:

а) Работа — это большая, но не единственная часть жизни. 10 10 8 10 10 10

б) Работа — это захватывающая борьба с нерешенными 
задачами.

6 6 2 2 10 10

в) Работа — это смысл моей жизни. 6 6 8 8 9 9

г) Другое.

О
б

 о
тн

о
ш

ен
и

и
 

к
 в

ы
ш

ес
то

я
щ

и
м

 
р

ук
о

в
о

д
и

те
л

я
м

: а) Мои руководители учат и поддерживают меня. 6 8 9 9 10 10

б) Мои руководители ставят мне задачи и требовательно 
спрашивают за результаты

10 10 10 10 10 9

в) Мои руководители помогают мне становиться более 
сильным специалистом и зрелой личностью.

6 8 10 10 10 10

г) Другое.

О
б

 о
тн

о
ш

ен
и

и
 к

 
ко

л
л

ег
ам

:

а) Равные со мной по положению в организации понимают 
и эмоционально поддерживают меня

4 8 8 10 9 9

б) Равные со мной по положению в университете сосредото-
чены на решении своих задач.

10 10 10 10 5 5

в) Равные со мной по положению в университете являются 
моими соратниками и единомышленниками как в жизни, 
так и в работе.

4 4 10 10 1 6

г) Другое.

№№

п\п
Вопрос

Руководитель Заместитель Сотрудник

СС ЖС СС ЖС СС ЖС

Я считаю, что:

О
б

 о
тн

о
ш

ен
и

и
 к

 п
о

д
ч

и
-

н
ен

н
ы

м
:

а) Мои подчинённые — это младшие братья и сестры (порой 
дети), с которыми приходится много «возиться», чтобы 
они делали необходимое.

10 6 10 10 9 2

б) Мои подчинённые — это мои солдаты, которые точно и 
быстро должны выполнять мои приказы.

8 10 0 0 5 10

в) Мои подчинённые — это поверившие мне и идущие 
вместе со мной по профессиональному и жизненному 
пути соратники.

4 8 6 8 8 10

г) Другое.

О
б

 о
тн

о
ш

ен
и

и
 к

 о
р

га
н

и
за

ц
и

о
н

н
ы

м
 п

р
ав

и
л

ам
: а) Основные правила в подразделении:

• Принятие друг друга.
• Взаимная поддержка.
• Терпимость друг к другу.
• Лояльное отношение к организации.

6 6 9 10 9 9

б) Основные правила в подразделении:
• Дисциплинированность.
• Подтянутость.
• Функциональность отношений и распоряжений.
• Субординация.

10 10 8 10 8 8

в) Основные правила в подразделении:
• Единомыслие и единодушие
• Стремление к совершенству во всем.
• Постоянное завоевание все новых сторонников.
• Максимальное совпадение того, что нам нравится и 

того, какими мы являемся (совпадение наших идеалов и 
нашего поведения).

8 8 8 10 7 7

г) Другое.
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  №     

№ Вопрос
Руководитель Заместитель Сотрудник

СС ЖС СС ЖС СС ЖС

Руководители ведут себя как:

а) Заботливые родители. 4 4 9 7 5 5

б) Строгие командиры. 8 6 8 5 10 8

в) Вдохновляющие пастыри (священники). 6 6 7 7 9 9

г) Строгие родители. 4 4 7 7 9 7

д) Заботливые командиры. 10 10 10 10 8 7

е) Верующие командиры 8 8 8 9 10 10

  №     

№ Вопрос
Руководитель Заместитель Сотрудник

СС ЖС СС ЖС СС ЖС

Я считаю, что психологический климат подразделения способствует эффективной работе,

потому что обеспечивает:

а) Эмоциональную поддержку сотрудников. 4 6 10 10 9 9

б) Четкое понимание целей, методов и правил выпол-
нения работы.

10 10 8 10 10 10

в) Творческую вдохновляющую обстановку в работе 
и в отношениях.

6 8 9 10 9 7

г) Другое.

  №     

№ Вопрос
Руководитель Заместитель Сотрудник

СС ЖС СС ЖС СС ЖС

Руководители ведут себя как:

а) Как два родителя. 6 8 8 8 5 4

б) Как два командира. 8 10 5 5 10 8

в) Как два священника. 8 8 0 0 10 10

г) Как родитель и командир. 4 2 8 8 1 0

д) Как родитель и священник. 4 2 5 8 5 5

е) Как командир и священник. 8 4 0 0 10 7

ж) Как два верующих командира 10 10 0 0 7 9

  №     

№ Вопрос
Руководитель Заместитель Сотрудник

СС ЖС СС ЖС СС ЖС

Наше подразделение больше похоже:

а) На семью. 6 4 7 9 9 9

б) На армию. 4 4 2 5 0 0

в) На церковь. 6 4 2 5 0 0

г) На «вооруженную семью». 10 10 8 3 0 0

д) На «верующих бойцов». 8 8 0 0 10 0

е) Другое.
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CВАГaЕaЗive ЕeЖeaЕch Вf ВЕgaБiНaЗiВБal cИlЗИЕe iБ RИЖЖiaБ aБd AАeЕicaБ ИБiveЕЖiЗieЖ: OЕdeЕ diagБВЖЗicЖ Вf iБЗeЕБaЗiВБal cВВГeЕaЗiВБ deГaЕЗАeБЗЖ
Ksenia NESTEROVA
Saratov State University, Saratov, Russia

Abstract. The aЕЗicle ГЕeЖeБЗЖ Зhe ЕeЖИlЗЖ Вf cВАГaЕaЗive ЕeЖeaЕch Вf ВЕgaБiНaЗiВБal cИlЗИЕe Вf iБЗeЕБaЗiВБal cВВГeЕaЗiВБ deГaЕЗАeБЗЖ Вf UБiveЕЖiЗМ Вf WМВАiБg aБd SaЕaЗВv SЗaЗe UБiveЕЖiЗМ. PurГВse. The ГИЕГВЖe Вf Зhe ЕeЖeaЕch iЖ a deЗecЗiВБ Вf cИlЗИЕal ЖiАilaЕiЗieЖ aБd diЖЗiБcЗiВБЖ Вf deГaЕЗАeБЗЖ ЗhaЗ aЕe ЕeЖГВБЖible fВЕ ЖИcceЖЖ Вf iБЗeЕБaЗiВБaliНaЗiВБ, aЖ Кell aЖ Зhe fИЕЗheЕ develВГАeБЗ Вf ВЕgaБiНaЗiВБal chaБgeЖ ГЕВgЕaА fВЕ develВГАeБЗ aБd ЖЗЕeБgЗheБiБg Вf cВВГeЕaЗiВБ beЗКeeБ ИБiveЕЖiЗieЖ. )Б Зhe cВБЗeЛЗ Вf ЕeЖeaЕch Зhe hМГВЗheЖiЖ ЗhaЗ Зhe ВЕgaБiНaЗiВБЖ КiЗh ЖiАilaЕ ЖГheЕe Вf acЗiviЗieЖ have ЖiАilaЕ ЗМГe Вf ВЕgaБiНaЗiВБal cИlЗИЕe КaЖ Аade. StudМ design. ThiЖ ЕeЖeaЕch iЖ caЕЕied bМ АeЗhВdВlВgМ Вf ВЕdeЕ diagБВЖЗicЖ Вf ВЕgaБiНaЗiВБal cИlЗИЕe diЕecЗed ЗВ Зhe ideБЗificaЗiВБ Вf Зhe develВГАeБЗ level Вf ЗhЕee ЖИbВЕdeЕЖ Вf ВЕgaБiНaЗiВБal cИlЗИЕe — «FaАilМ», «AЕАМ», aБd «ChИЕch». )Б ЗhiЖ aЕЗicle, ЕeЖИlЗЖ Вf diagБВЖЗicЖ aЗ ЗhЕee АaБageЕial levelЖ aБd cВАГaЕaЗive aБalМЖiЖ aЕe ЖЗaЗed. Findings. AccВЕdiБg ЗВ Зhe ЕeЖИlЗЖ Вf diagБВЖЗicЖ, iЗ КaЖ Еevealed ЗhaЗ Зhe dВАiБaЗiБg ЖИbВЕdeЕ iБ Зhe bВЗh cИlЗИЕeЖ iЖ «faАilМ». FВllВКiБg Зhe ЕeЖИlЗЖ Вf Зhe cВАГaЕaЗive aБalМЖiЖ, iБ Зhe АajВЕiЗМ Вf ДИeЖЗiВБЖ eЗhical АeaБiБgЖ Вf Зhe leadeЕЖ cВiБcide, aБd ЗhaЗ iЖ a favВЕable facЗВЕ fВЕ cЕeaЗiВБ Вf cВБЖЗЕИcЗive dialВgИe Вf cИlЗИЕeЖ beЗКeeБ deГaЕЗАeБЗЖ Вf ИБiveЕЖiЗieЖ. Value Вf the results. The ЖГecial iАГВЕЗaБce Вf ЗhiЖ ЕeЖeaЕch cВБЖiЖЗЖ iБ aГГlicaЗiВБ Вf Зhe ВЕdeЕ aГГЕВach ЗВ diagБВЖЗicЖ Вf Зhe fВЕeigБ ВЕgaБiНaЗiВБ ЗhaЗ cВБfiЕАЖ ИБiveЕЖaliЗМ Вf ЗhiЖ АeЗhВdВlВgМ aБd ГВЖЖibiliЗМ Вf iЗЖ aГГlicaЗiВБ fВЕ ЕeЖeaЕcheЖ Вf cЕeaЗiВБ ВЕgaБiНaЗiВБal cИlЗИЕeЖ iБ glВbaliНaЗiВБ cВБdiЗiВБЖ.KeМКВЕdЖ: ВЕgaБiНaЗiВБal cИlЗИЕe, ВЕdeЕ aГГЕВach, ВЕgaБiНaЗiВБal ГЖМchВlВgМ, diagБВЖЗicЖ, ЖИbВЕdeЕ.
ReferencesAkЖeБВvЖkaМa, L. N. . OrdernaМa kВntseГtsiМa ВrganizatsiВnnВi kul’turМ: vВГrВsМ metВdВlВgii [The КaЕЕaБЗ cВБceГЗ Вf ВЕgaБiНaЗiВБal cИlЗИЕe: iЖЖИeЖ Вf АeЗhВdВlВgМ]. SaЕaЗВv: )Нd-vВ SGU.AkЖeБВvЖkaМa, L. N. . OrdernaМa mВdel’ ВrganizatsiВnnВi kul’turМ [OЕdeЕ АВdel Вf ВЕgaБiНaЗiВБal cИlЗИЕe]. M.: AkadeАicheЖkii ГЕВekЗ; TЕikЖЗa.AkЖeБВvЖkaМa, L. N. . GlВbal’БaМa ВЕgaБiНaЗЖiМa i ВbВЖБВvaБie ВЕdeЕБВi ГЖikhВlВgii [GlВbal OЕgaБiНaЗiВБ aБd JИЖЗificaЗiВБ Вf OЕdeЕ PЖМchВlВgМ]. OrganizatsiВnnaМa ГsikhВlВgiМa: lМudi i riski – . MaЗeЕialМ ))) RВЖЖiiЖkВ-aАeЕikaБЖkВi БaИchБВ-ГЕakЗicheЖkВi kВБfeЕeБЗЖii –  АaМa . SaЕaЗВv. 
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Гraktika i analiz, , – .CaАeЕВБ, K., QИiББ, R. . DiagnВstika i izmenenie ВrganizatsiВnnВi kul’turМ [DiagБВЖiЖ aБd chaБge iБ ВЕgaБiНaЗiВБal cИlЗИЕe]. SPb.: PiЗeЕ.GlИkhВva, O. E., AkЖeБВvЖkaМa, L. N. . MВdelirВvanie ВrganizatsiВnnВgВ i ВrganizatsiВnnВ-kul’tur-
nВgВ vzaimВdeistviМa: atВmisticheskii ГВdkhВd [MВdeliБg Вf ВЕgaБiНaЗiВБal aБd ВЕgaБiНaЗiВБal-cИlЗИЕal iБЗeЕacЗiВБ: aЗВАiЖЗic aГГЕВach]. SaЕaЗВv: SaЕaЗВvЖkii iЖЗВchБik.GЕИdНiБЖkii, A. O., PeЗЕВva, O. V. . KВАГaЕaЗivБМi АeЗВd diagБВЖЗiki ВЕgaБiНaЗЖiВББВi kИl’ЗИЕМ iББВvaЗЖiВББВgВ ИБiveЕЖiЗeЗa [A cВАГaЕaЗive АeЗhВd fВЕ diagБВЖiБg Зhe ВЕgaБiНaЗiВБal cИlЗИЕe Вf aБ iББВvaЗive ИБiveЕЖiЗМ]. SВtsiВlВgicheskie issledВvaniМa, , – .(aБdМ, Ch. . GВds Вf Management: The Changing WВrk Вf OrganisatiВns. SВИveБiЕ PЕeЖЖ.(ВfЖЗede, G. . DiАeБЖiВБaliНiБg CИlЗИЕeЖ: The (ВfЖЗede MВdel iБ CВБЗeЛЗ. Online Readings in 
PsМchВlВgМ and Culture, . ReЗЕieved fЕВА: hЗЗГ://dЛ.dВi.ВЕg/ . / - . .(ВfЖЗede, G. (. . Culture’s cВnseДuences: CВmГaring values, behaviВrs, institutiВns, and 
ВrganizatiВns acrВss natiВns. ThВИЖaБd OakЖ. CA: Sage.KaЗaБaev, ). )., Liga, M. B., TЖikalМИk, E. V. . OЕgaБiНaЗЖiВББaМa kИl’ЗИЕa vИНa: АeЗВdika iЖЖledВvaБiМa [OЕgaБiНaЗiВБal cИlЗИЕe Вf Зhe ИБiveЕЖiЗМ: Зhe ЕeЖeaЕch АeЗhВdВlВgМ]. Vestnik ZabGU, , – .KЕiviЕadeva, B., TВЕiБa, E. G. . OЕgaБiНaЗЖiВББaМa kИl’ЗИЕa ИБiveЕЖiЗeЗa i ЖВЗЖiВkИl’ЗИЕБaМa ВbЕaНВvaЗel’БaМa ЖЕeda [OЕgaБiНaЗiВБal cИlЗИЕe Вf Зhe ИБiveЕЖiЗМ aБd ЖВciВ-cИlЗИЕal edИcaЗiВБal eБviЕВБАeБЗ]. )Б Universitet XX) veka: nauchnВe izmerenie: MaterialМ nauch. kВnf. – . TИla: )Нd-vВ TGPU.LeviБa, K. A. . VliМanie religiВznМkh ubezhdenii rukВvВditelМa na ВsВbennВsti fВrmirВvaniМa 
ВrganizatsiВnnВi kul’turМ ВrdernМi ГВdkhВd : avЗВЕefeЕaЗ diЖЖ. АagiЖЗЕa [)БflИeБce Вf Зhe ЕeligiВИЖ beliefЖ Вf Зhe leadeЕ ВБ Зhe feaЗИЕeЖ Вf Зhe fВЕАaЗiВБ Вf ВЕgaБiНaЗiВБal cИlЗИЕe ВЕdeЕ aГГЕВach : Зhe aИЗhВЕ’Ж abЖЗЕacЗ Вf diЖЖ]. SGU. SaЕaЗВv. ReЗЕieved fЕВА: hЗЗГ://libЕaЕМ.ЖgИ.ЕИ.LeviБa, K. A., NeЖЗeЕВva, K. S., PchelВva, A. M., UdalВva, T. V. . PЕiАeБeБie ВЕdeЕБВgВ ГВdkhВda dlМa ЕabВЗМ Ж vВleibВl’БВi kВАaБdВi [UЖe Вf Зhe ВЕdeЕ aГГЕВach fВЕ КВЕk КiЗh a vВlleМball ЗeaА]. 
Ot istВkВv k sВvremennВsti:  let Вrganizatsii ГsikhВlВgicheskВgВ Вbshchestva Гri MВskВvskВm 
universitete: SbВrnik materialВv МubileinВi kВnferentsii: V  tВmakh, TВm  – . M: KВgiЗВ-TЖeБЗЕ. LiГaЗВva, A. S. . OГМЗ diagБВЖЗiki ВЕgaБiНaЗЖiВББВi kИl’ЗИЕМ ИБiveЕЖiЗeЗa [EЛГeЕieБce iБ diagБВЖiБg Зhe ВЕgaБiНaЗiВБal cИlЗИЕe Вf Зhe ИБiveЕЖiЗМ]. )Б YИ. P. ZiБcheБkВ, O. G. NВЖkВva Еed.  
PrikladnaМa ГsikhВlВgiМa kak resurs sВtsial’nВ-ekВnВmicheskВgВ razvitiМa RВssii v uslВviМakh 
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sem’Мa i ВbshchestvВ: vВГrВsМ ГedagВgiki i ГsikhВlВgii: sb. st. ГВ mater. XX) mezhdunar. nauch.-
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kaГitala [SЗЕaЗegic ГЖМchВlВgМ Вf glВbaliНaЗiВБ: PЖМchВlВgМ Вf hИАaБ caГiЗal]. SPb.: LВgВЖ.
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)C)OP 8: th )nternational Conference on )ndustrial and Organizational PsМchologМ
The th )nternational Conference on )ndustrial and Organizational PsМchologМ Кill be held in 8 in Austria Vienna, June – . The purpose of the conference is to bring together leading scientists and researchers to share eЛperience and research results on all aspects of industrial and organizational psМchologМ. The conference Кill also be an interdisciplinarМ platform for researchers, practitioners and educators to present and discuss the latest innovations, trends and concerns as Кell as practical challenges encountered and solutions adopted in the fields of )ndustrial and Organizational PsМchologМ.
Keywords: conference, organizational psМchologМ, industrial psМchologМ, research.

Conference Aims and ObjectivesThe )C)OP 8: th )nternational Conference on )ndustrial and Organizational PsМchologМ aims to bring together leading academic scientists, researchers and research scholars to eЛchange and share their eЛperiences and research results on all aspects of )ndustrial and Organizational PsМchologМ. )t also provides a premier interdisciplinarМ platform for researchers, practitioners and educators to present and discuss the most recent innovations, trends, and concerns as Кell as practical challenges encountered and solutions adopted in the fields of )ndustrial and Organizational PsМchologМ.
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Call for ContributionsAll honorable authors are kindlМ encouraged to contribute to and help shape the conference through submissions of their research abstracts, papers and e-posters. Also, high qualitМ research contributions describing original and unpublished results of conceptual, constructive, empirical, eЛperimental, or theoretical Кork in all areas of )ndustrial and Organizational PsМchologМ are cordiallМ invited for presentation at the conference. The conference solicits contributions of abstracts, papers and e-posters that address themes and topics of the conference, including figures, tables and references of novel research materials.
Conference ProceedingsAll submitted conference papers Кill be blind peer revieКed bМ three competent revieКers. The post conference proceedings Кill be abstracted and indeЛed in the )nternational Science )ndeЛ , and submitted to be indeЛed in the Google Scholar, Scopus and Thomson Reuters. The conference abstracts and proceedings book, CD and certificate of presentation Кill be distributed to participants at the conference registration desk.

Special Journal Issues)C)OP 8 has teamed up Кith the Special Journal )ssue on )ndustrial and Organizational PsМchologМ. A number of selected high-impact full teЛt papers Кill also be considered for the special journal issues. All submitted papers Кill have the opportunitМ to be considered for this Special Journal )ssue. The paper selection Кill be carried out during the peer revieК process as Кell as at the conference presentation stage. Submitted papers must not be under consideration bМ anМ other journal or publication. The final decision for paper selection Кill be made based on peer revieК reports bМ the Guest Editors and the Editor-in-Chief jointlМ. Selected full-teЛt papers Кill be published online free of charge.
Participation Types and Conference Registration Fees

Participation Type Registration until 18.02.2018 Registration ater 19.02.2018

Non-Student Oral/Poster Presenter Registration €450 €500

Student Oral/Poster Presenter Registration €350 €400

Listener Registration €250 €300

For more information https://ККК.Кaset.org/conference/ 8/ /vienna/)C)OP/fees

http://waset.org/Publications/
https://www.waset.org/Publications/Psychological-and-Behavioral-Sciences
https://www.waset.org/Publications/Psychological-and-Behavioral-Sciences
https://www.waset.org/conference/2018/06/vienna/ICIOP/fees
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 S)OP      -  .    —     . В ё    ,    ,    (R- . Е     ё    -,             .К  S)OP             . Э     -    ,         -   ,   , , , , , .
Д а ы ф

Начало онлайн регистрации: Декабрь 2017

Ранняя регистрация до: February 21, 2018

         ё .В        : http://www.siop.org/conferences/ con/cfp/

http://www.siop.org/conferences/18con/cfp/
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The rd Annual Conference of the Society for )ndustrial and Organizational Psychology S)OP
The rd Annual Conference of the Society for )ndustrial and Organizational Psychology S)OP  will be held in  in Chicago April – . The S)OP  is focused on highlighting multidisciplinary approaches to science for a smarter workforce.
Keywords: conference, organizational psychology, industrial psychology, Society for )ndustrial and Organizational Psychology.

Conference Program FormatThe conference will formally begin with an Opening Plenary session featuring Fred Oswald, the current S)OP President, and will conclude with an invited speaker address at the Closing Plenary session.The S)OP program will include several «tracks» that serve as mini-conferences within the broader conference. Conference will continue to offer an (R generalist track that will outline sessions that may be of interest to conference attendees who hold (R generalist and related positions. )n addition, a track focused on presenting reproducible research will highlight presenters who contribute and 
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discuss Reproducible Research RR  in their sessions. Employed by many other professional societies, reproducibility enables our )-O community to learn about new research and analysis techniques. The S)OP  is focused on highlighting multidisciplinary approaches to science for a smarter workforce. These sessions may feature collaborations, research initiatives, and unique projects that bring together expertise from multiple disciplines beyond )-O psychology e.g., data science, computer science, engineering, economics, education, medicine .
Key Dates and Deadlines

Online Registration Begins: December 2017

Early Registration Deadline: February 21, 2018

Conference Proposal Submission Deadline has passed, you will not be able to submit a conference proposal.To all addition information please visit website of the Conference http://www.siop.org/conferences/ con/cfp/

http://www.siop.org/conferences/18con/cfp/
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Д и и ии
а  Д  А  —  Lumina LeaЕning,   ,   А  - .   щ    ;

а  В ь а  Э  — TЕipod GЕoup, ё  ,   Э    ;
Ива   —     , ;
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а а Я  —    ,   , ;
Э а а ьа — Abbvie,   ,  .В          ,   щ        .   : http://lopb.lv/ЕegistЕacija/details.php?mod=ЕegisteЕ&id=
М  и :  «)slande»,   , .
В  : . . , :  - : .
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Tools of oЕganizational psychologists. Annual confeЕence of the community of oЕganizational psychologists of Latvia LOPB
On OctobeЕ , , the community of oЕganizational psychologists of Latvia holds an annual confeЕence on the actual topic «Tools of oЕganizational psychologists». The puЕpose of the confeЕence is to deteЕmine the cuЕЕent situation using psychological methods in oЕganizational psychology in Latvia, to intЕoduce eЛisting methods and to help specialists undeЕstand hoК to choose the most appЕopЕiate method foЕ a paЕticulaЕ oЕganization.
Keywords: confeЕence, oЕganizational psychology, psychological instЕuments.

The objectives of the conferenceThis yeaЕ LOPB holds a confeЕence on topical issues of oЕganizational psychology. This yeaЕ’s theme is devoted to the discussion of psychological tools tests, suЕveys, etc. , Кhich aЕe used in oЕganizational enviЕonments. The puЕpose of the confeЕence is to deteЕmine the cuЕЕent situation in using psychological methods in oЕganizational psychology in Latvia, to intЕoduce eЛisting methods and to help specialists undeЕstand hoК to choose the most appЕopЕiate method foЕ a paЕticulaЕ oЕganization.
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Conference speakers
Stuart Desson England  — Lumina LeaЕning, head of the business depaЕtment, boaЕd membeЕ of the Association of Business Psychologists. One of the leading psychologists in EuЕope;
Maria Veltmann Estonia  — TЕipod GЕoup, paЕtneЕ of the company, membeЕ of the boaЕd of the Estonian Staff Development Association;
Ivars Ousters — (ead of the Faculty of Psychology of the UniveЕsity of Latvia, PЕofessoЕ;
Reinis Lazd — CЕeatest, the company’s leadeЕ and one of the most populaЕ oЕganizational psycho-champions in Latvia;
Victoria PerepМolkina — Riga UniveЕsity StЕadinov, (ead of the DepaЕtment of Psychology, DoctoЕ of Psychology;
Iveta Rosite — aiЕBaltic, oЕganizational psychologist;
Lāsma Jansone — eЛpeЕt in peЕsonnel management, evaluation and development, psychologist;
Edīte Kalniсa — Abbvie, human ЕesouЕces manageЕ, oЕganizational psychologist.DuЕing the day, all paЕticipants Кill have the oppoЕtunity to ask eЛpeЕts, discuss issues of oЕganizational conceЕns and use some methods in pЕactice.
Apply for the conference: http://lopb.lv/ЕegistЕacija/details.php?mod=ЕegisteЕ&id=
Venue: hotel «)slande», Kipsalas stЕeet , Riga.
Work hours: . . , :  – : .
Number of participants: .
Participation fee: FoЕ students  euЕos, foЕ otheЕ paЕticipants  euЕos.

http://lopb.lv/registracija/details.php?mod=register&id=76
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 ы  ы    ы   ы       (R-
И    ы   ы Web of Science  Thomson Reuters. П     «employer brand», «employer branding», «workplace branding»        ы   щ - . В  «К  »    -    Web of Science  ё  ё щ . Д ы     ы 7. 9. 7.
Ключевые слова:  ;  ; (R- ; ; -.

Т  .  ы  ы       (R-
№ п/п Название и выходные данные

Количество 

цитирований

1.
Backhaus, K., Tikoo, S. (2004). Conceptualizing and researching employer branding. Career 
development international, 9(5), 501–517.

965*

2.
Berthon, P., Ewing, M., Hah, L. L. (2005). Captivating company: dimensions of attractiveness in 
employer branding. International journal of advertising, 24(2), 151–172.

682*

3.
Foster, C., Punjaisri, K., Cheng, R. (2010). Exploring the relationship between corporate, internal and 
employer branding. Journal of Product & Brand Management, 19(6), 401–409.

210*

4.
Clair, J. A., Beatty, J. E., MacLean, T. L. (2005). Out of sight but not out of mind: Managing invisible 
social identities in the workplace. Academy of Management Review, 30(1), 78–95.

201

5.
Lievens, F., Highhouse, S. (2003). he relation of instrumental and symbolic attributes to a company’s 
attractiveness as an employer. Personnel psychology, 56(1), 75–102.

184

6.
Collins, C. J., Stevens, C. K. (2002). he relationship between early recruitment-related activities 
and the application decisions of new labor-market entrants: a brand equity approach to recruitment. 
Journal of applied psychology, 87(6), 1121–1133.

134

7.
Vallaster, C., de Chernatony, L. (2006). Internal brand building and structuration: the role of 
leadership. European Journal of Marketing, 40(7/8), 761–784.

83

8.
Lievens, F., Van Hoye, G., Anseel, F. (2007). Organizational identity and employer image: Towards a 
unifying framework. British Journal of Management, 18(s1), 45–59.
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9.
Elsbach, K. D. (2004). Interpreting workplace identities: he role of oice décor. Journal of 
Organizational Behavior, 25(1), 99–128.

62

10.
Edwards, M. R. (2010). An integrative review of employer branding and OB theory. Personnel review, 
39(1), 5–23.

57

1 * — Высоко цитируемые публикации по данной теме (согласно сервису Google Scholar), но не отражённые в базах данных 
Web of Sciencе.
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11.
Davies, G. (2008). Employer branding and its inluence on managers. European Journal of Marketing, 
42(5/6), 667–681.

47

12.
Punjaisri, K., Evanschitzky, H., Wilson, A. (2009). Internal branding: an enabler of employees’ brand-
supporting behaviours. Journal of Service Management, 20(2), 209–226.

46

13.
Punjaisri, K., Wilson, A. (2011). Internal branding process: key mechanisms, outcomes and 
moderating factors. European Journal of Marketing, 45(9/10), 1521–1537.

44

14.
Obschonka, M., Goethner, M., Silbereisen, R. K., Cantner, U. (2012). Social identity and the transition 
to entrepreneurship: he role of group identiication with workplace peers. Journal of Vocational 
Behavior, 80(1), 137–147.

30

15.
Martin, G., Gollan, P. J., Grigg, K. (2011). Is there a bigger and better future for employer branding? 
Facing up to innovation, corporate reputations and wicked problems in SHRM. The International 
Journal of Human Resource Management, 22(17), 3618–3637.

29

16.
Love, L. F., Singh, P. (2011). Workplace branding: Leveraging human resources management practices for 
ompetitive advantage through “Best Employer” surveys. Journal of Business and Psychology, 26(2), 175–181.

21

17.
Schlager, T., Bodderas, M., Maas, P., Luc Cachelin, J. (2011). he inluence of the employer brand 
on employee attitudes relevant for service branding: an empirical investigation. Journal of Services 
Marketing, 25(7), 497–508.
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18.
Löhndorf, B., Diamantopoulos, A. (2014). Internal branding: Social identity and social exchange 
perspectives on turning employees into brand champions. Journal of Service Research, 17(3), 310–325.
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19.
Viktoria Rampl, L., Kenning, P. (2014). Employer brand trust and afect: linking brand personality to 
employer brand attractiveness. European Journal of Marketing, 48(1/2), 218–236.
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20.
Edwards, M. R., Edwards, T. (2013). Employee responses to changing aspects of the employer brand 
following a multinational acquisition: A longitudinal study. Human Resource Management, 52(1), 27–54.
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1.
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employer brand equity in employee attraction and retention: a uniied framework. International 
Journal of Organizational Analysis, 25(3), 413–431.

0
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Cervellon, M. C., Lirio, P. (2017). When Employees Don’t’Like’heir Employers on Social Media. 
MIT Sloan Management Review, 58(2), 63–70.
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Dabirian, A., Kietzmann, J., Diba, H. (2017). A great place to work!? Understanding crowdsourced 
employer branding. Business Horizons, 60(2), 197–205.

0

4.
DeMotta, Y., Sen, S. (2017). How psychological contracts motivate employer-brand patronage. 
Marketing Letters, 28(3), 1–11.

0

5.
Sommer, L. P., Heidenreich, S., Handrich, M. (2017). War for talents — How perceived 
organizational innovativeness afects employer attractiveness. R&D Management, 47(2), 299–310.
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Tanwar, K., Tanwar, K., Prasad, A., Prasad, A. (2017). Employer brand scale development and 
validation: a second-order factor approach. Personnel Review, 46(2), 389–409.

0

7.
Helm, S. V., Renk, U., Mishra, A. (2016). Exploring the impact of employees’ self-concept, brand 
identiication and brand pride on brand citizenship behaviors. European Journal of Marketing, 
50(1/2), 58–77.
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meaning, image, and reputation (BIMIR) in higher education: A special section. Journal of Business 
Research, 69(8), 3019–3022.
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Lievens, F., Slaughter, J. E. (2016). Employer image and employer branding: What we know and 
what we need to know. Annual Review of Organizational Psychology and Organizational Behavior, 3, 
407–440.

1

10.
Russell, S., Brannan, M. J. (2016). “Getting the Right People on the Bus”: Recruitment, selection and 
integration for the branded organization. European Management Journal, 34(2), 114–124.
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 most cited and  most recent articles on the employer and the workplace branding
)nformation about the  most cited and  most recent articles on the employer and the workplace branding provides the analysis of English sources from the database Web of Science. All articles have been found in the psychological and interdisciplinary fields primarily marketing . All data is actual at the time September  7, 7. 
Keywords: employer brand; workplace brand; bibliometrics; citation.

Table .  most cited articles about the employer and the workplace branding
No. he title and the output

Number of 
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1 * — Highly cited publications on a given topic (according to the Google Scholar), but not relected in the Web of Sciencе sources.
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