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Тарифная политика в Российской Федерации в отраслях коммунальной сферы

Динамика сбытовых надбавок ГП, установленных на 2019–
2020 гг., разнонаправлена и демонстрирует как снижение надбавки 
по ряду регионов и групп потребителей, так и рост. 

Для группы потребления «население» 19 регионов с отрица-
тельной динамикой надбавки, 39 регионов с приростом более 5%. 

Для группы «сетевые организации, покупающие электрическую 
энергию для компенсации потерь» надбавки в среднем по регио-
нам выросли на 36% по сравнению со значениями 2019 г. По ряду 
субъектов РФ имеет место существенный прирост надбавок (546% 
в Республике Северная Осетия — Алания, 340% в Ставропольском 
крае, 329% в Алтайском крае, всего 42 региона с приростом более 
5%, в том числе 16 регионов с приростом, превышающим 100%), 
однако более чем в трети от общего числа исследуемых регионов 
сбытовые надбавки в отношении данной категории потребителей 
были снижены (29 субъектов РФ с отрицательным приростом, в 
том числе: –79% в Республике Ингушетия, –69% в Республике 
Марий Эл, –68% в Республике Карелия).

Для категории потребителей «прочие» подгруппы «до 670 кВт» 
сбытовые надбавки ГП в 2020 г. выросли в 53 субъектах РФ (в том 
числе 49 с темпом прироста более 5%), в 24 регионах сбытовые 
надбавки снизились. По потребителям группы «прочие, от 670 кВт 
до 10 МВт» в 5 субъектах РФ темп прироста надбавки в 2020 г. по 
сравнению с 2019 г. превысил 100%, снижение уровня сбытовой 
надбавки для данной подгруппы имело место в 29 регионах. Похо-
жая ситуация наблюдается и по группе «прочие, свыше 10 МВт».

На рис. 24, А–Д показан прирост величин сбытовых надбавок 
гарантирующих поставщиков по различным группам потребления 
в разрезе субъектов РФ в 2020 г. (динамика в сравнении с 2019 г.).

В числе приоритетов развития тарифного регулирования в 
России в настоящее время рассматривается переход к примене-
нию сравнительных методов регулирования (включая методы 
сравнения аналогов, эталонный принцип, а также метод сопоста-
вимых рынков). Энергосбытовой сектор можно считать «перво-
проходцем» эталонного регулирования. Распространяя подходы 
на другие регулируемые отрасли, важно учесть накопленный опыт, 
предусмотреть необходимые сглаживающие механизмы.

В связи с этим представляется интересным сравнение НВВ га-
рантирующих поставщиков до (2017 г.) и после (2020 г.) внедрения 
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методики расчета сбытовых надбавок на основе эталонов затрат, 
за вычетом инфляционного фактора39.

Для проведения такого исследования ИЭиРИО была запроше-
на в региональных органах тарифного регулирования информация 
о суммарной НВВ всех гарантирующих поставщиков в субъекте РФ, 
утвержденная на 2017 и 2020 гг. По состоянию на дату подготовки на-
стоящего доклада такая информация получена по 21 субъекту РФ40.

Проведенный анализ показал рост НВВ гарантирующих по-
ставщиков в результате использования нового метода регулирова-
ния сбытовых надбавок во всех исследуемых регионах (рис. 25, А, Б). 
Суммарный прирост выручки гарантирующих поставщиков, осу-
ществляющих деятельность в субъектах РФ, по которым проводился 
анализ (21 регион), составил 20,7 млрд руб., или 44% (при этом вы-
ручка 2020 г. рассчитана за минусом индекса потребительских цен 
в 2017–2020 гг., т.е. прирост НВВ отражает собственно эффект от 
внедрения новой методики). Наибольший прирост выручки отме-
чается в Республике Дагестан (289%), в Рязанской области (178%), в 
Алтайском крае (131%) и в Кемеровской области (122%). 

2.1.7. Итоги тарифной кампании на 2020 г.

Тарифная кампания на 2020 г. в электроэнергетике прошла в 
контексте «Прогноза социально-экономического развития России 
на 2020 г.», датированного сентябрем 2019 г. Соответственно, про-
гнозный показатель по ИПЦ на тот момент составлял 3%, по росту 

39  Первоначально предполагалось, что в полном объеме эталоны должны 
быть применены для расчета сбытовых надбавок не позднее 2020 г. (этапность 
перехода определяется для каждого гарантирующего поставщика индивиду-
ально), однако в конце 2019 г. допустимая продолжительность переходного 
периода была увеличена еще на год. Во многих регионах при установлении 
сбытовых надбавок на 2020 г. «отлагательные меры» переходного периода уже 
не использовались, и необходимая валовая выручка была полностью рассчи-
тана по методу сравнения аналогов. Так, из 21 субъекта РФ, представивших 
информацию для соответствующего анализа, «отлагательные меры» переход-
ного периода при установлении сбытовых надбавок ГП на 2020 г. использова-
лись только в одном (Свердловская область).

40  В связи с незапланированными нерабочими днями в апреле 2020 г. сбор 
информации в региональных органах тарифного регулирования был приоста-
новлен. В течение 2020 г. информация будет дополнена, доклад обновлен.
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Б. Темп прироста НВВ за вычетом ИПЦ 2020 г./2017 г.

Рис. 25. Прирост НВВ гарантирующих поставщиков в результате 
перехода на регулирование с применением эталонов затрат

Примечание. В связи с незапланированными нерабочими днями в апреле 2020 г. 
сбор информации в региональных органах тарифного регулирования был при
остановлен. В течение 2020 г. информация будет дополнена, доклад обновлен.  
Источник: Расчеты ИЭиРИО на основании данных, представленных региональ-
ными органами регулирования.

А. НВВ до и после перехода к регулированию на основе 
эталонов без учета инфляционного фактора (приведенная 

к ценам 2017 г.)
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цен на газ — 3%, по росту тарифов сетевых организаций — 3%, по 
росту тарифов для населения — 5%.

Тарифные решения, принятые на федеральном уровне, в целом 
соответствуют заданным параметрам. 

—  Лишь в небольшом количестве регионов рост предель-
ного максимального тарифа во 2-м полугодии 2020 г. по 
сравнению с аналогичным показателем на 2-е полугодие 
2019 г. превышает обозначенные в «Прогнозе социально-
экономического развития России» 5%. В большей части 
субъектов РФ приняты более низкие темпы роста тарифов.

—  В большинстве регионов рост предельного максимального 
тарифа на услуги по передаче во 2-м полугодии 2020 г. по 
сравнению с аналогичным показателем на 2-е полугодие 
2019 г. не превышает обозначенных в «Прогнозе» параме-
тров (одновременно и для прочих потребителей не превы-
шает 3%, и для населения не превышает 5%). 

—  Ставки на содержание сетей тарифов на услуги по передаче 
электроэнергии по Единой национальной электрической 
сети во 2-м полугодии 2020 г. выросли по сравнению со 
2-м полугодием 2019 г. на 5,5%.

—  Цены в отношении небольшого количества поставщиков по 
регулируемым договорам установлены с существенным ро-
стом или снижением, однако для большей части поставщи-
ков принят умеренный рост цен (близкий к инфляции). Бо-
лее высоким (по сравнению с остальными поставщиками) 
ростом цен отличаются атомные и гидроэлектростанции, 
а также тепловые станции, работающие в неценовых зонах 
оптового рынка (это характерно как для цен на энергию, так 
и для цен на мощность).

—  Установленные таким образом цены поставщиков по регу-
лируемым договорам позволили установить индикативные 
цены с умеренным приростом (близким к инфляции в сред-
нем), основная часть которого распределилась на потреби-
телей второй ценовой зоны оптового рынка.

—  Цены, определяющие «регулируемую составляющую» цен 
оптового рынка для «прочих потребителей» (цены «вынуж-
денной» генерации и новых ГЭС и АЭС), установлены с не-
значительным ростом или снижением.
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По результатам исследования региональных тенденций тариф­
ного регулирования необходимо отметить следующее.

—  Рост цен для населения во 2-м полугодии 2020 г. по срав-
нению с аналогичным показателем на 2-е полугодие 2019 г. 
не превышает обозначенные в «Прогнозе» 5% в абсолютном 
большинстве субъектов РФ.

—  Снижение тарифов на услуги по передаче во 2-м полугодии 
2020 г. по сравнению со 2-м полугодием 2019 г. (хотя бы по 
одному из уровней напряжения) отмечается в 22 субъектах 
РФ, из них в 16 регионах снижение коснулось потребителей 
высокого уровня напряжения (промышленность). В 3 субъ-
ектах РФ снижение тарифов коснулось потребителей всех 
уровней напряжения. Рост тарифов (хотя бы по одному из 
уровней напряжения) свыше обозначенных в «Прогнозе» 
3% имеет место в 39 субъектах РФ, из них в 18 регионах опе-
режающий рост коснулся потребителей высокого уровня 
напряжения (промышленность). В 15 субъектах РФ опере-
жающий рост затронул потребителей всех уровней напря-
жения.

—  Необходимая валовая выручка (НВВ) на содержание сетей 
распределительных сетевых компаний выросла в 2020 г. по 
сравнению с 2019 г. ориентировочно41 на 3,3%, в том чис-
ле по крупнейшим организациям на 3,5%. В большинстве 
регионов изменение НВВ сетевых компаний составило в 
пределах +5%, обозначенных в «Прогнозе». Снижение или 
отсутствие роста НВВ наблюдается в 25 субъектах РФ. Име-
ют место редкие случаи прироста НВВ свыше 20% (в том 
числе вызванные снижением субсидирования сетевых ком-
паний).

—  Тарифная политика в ряде субъектов РФ имеет ярко выра-
женную социальную направленность: предельный макси-
мальный уровень тарифа не достигается при росте цен для 

41  По 5 субъектам РФ данные для анализа недоступны по причине отсут-
ствия публикации в тарифных решениях достоверных данных о плановой вы-
ручке сетевых компаний одновременно за 2019 и 2020 гг. (Ненецкий автоном-
ный округ, Удмуртская Республика, Красноярский край, Камчатский край, 
Республика Северная Осетия — Алания). 
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населения менее 5% и увеличении перекрестного субсиди-
рования населения.

—  Объем перекрестного субсидирования, учтенного в тарифах 
на услуги по передаче электроэнергии, вырос по сравнению 
с 2019 г. незначительно (в пределах 1%). Сумма перекрестно-
го субсидирования на 2020 г. (без 4 субъектов РФ, данные по 
которым не отражаются в тарифных решениях42) составляет 
237 млрд руб. Основная нагрузка перекрестного субсидирова-
ния приходится на потребителей высокого и среднего второго 
уровней напряжения. В 12 субъектах РФ имеет место субсиди-
рование внутри группы «прочие потребители» (отрицательное 
перекрестное субсидирование для «прочих потребителей» на 
низком, редко на высоком и среднем уровнях напряжения).

—  Сбытовой сектор характеризуется разнонаправленностью 
динамики (имеют место существенные приросты и суще-
ственные снижения сбытовых надбавок).

—  Для всех видов устанавливаемых тарифов характерен до-
вольно сильный разброс по субъектам РФ, зачастую обу-
словленный технологическими особенностями организа-
ций отрасли.

2.1.8. Изменения законодательства в 2019 г.  
и обсуждаемые законодательные инициативы

Ключевыми изменениями законодательства, связанными с та-
рифным регулированием в электроэнергетике, в 2019 г. стали:

—  законодательный запрет на превышение предельных уров-
ней тарифов без согласования с ФАС России, связанного с 
реализацией инвестиционных программ43;

—  введение возможности регулирования на основании согла-
шений об условиях осуществления регулируемых видов де-
ятельности (так называемых «регуляторных контрактов»)44;

42  Ненецкий автономный округ, Камчатский край, Магаданская область, 
Чукотский автономный округ.

43  Исключение абз. 1 ч. 7 ст. 23.1 Федерального закона от 26.03.2003 № 35-ФЗ 
«Об электроэнергетике» (далее — ФЗ «Об электроэнергетике»).

44  Введение новых норм в ФЗ «Об электроэнергетике».
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—  установление обязанностей гарантирующих поставщиков 
электроэнергии и электросетевых организаций по органи-
зации коммерческого учета электроэнергии, возможность 
учета расходов по соответствующему направлению в регу-
лируемых тарифах, гарантии сохранения достигнутой эко-
номии потерь в течение 10 лет45;

—  модернизация тарифного регулирования в технологически 
изолированных территориальных электроэнергетических 
системах и на территориях, технологически не связанных с 
Единой энергетической системой России и технологически 
изолированными территориальными электроэнергетиче-
скими системами46;

—  упорядочивание методологии учета перекрестного суб-
сидирования (обязанность расчета «котловых» тарифов с 
учетом ставки перекрестного субсидирования в соответ-
ствии с методическими указаниями ФАС России, процеду-
ра установления переходного периода и соответствующие 
ограничения)47;

—  изменение по порядку определения отдельных составляю-
щих НВВ сетевых организаций (понятие экономии опе-
рационных расходов, порядок учета расходов на списание 
дебиторской задолженности и выплату кредитов, особен-

45  Введение новых норм в ФЗ «Об электроэнергетике», соответствующие 
изменения в Постановление Правительства РФ от 29.12.2011 № 1178 «О це-
нообразовании в области регулируемых цен (тарифов) в электроэнергетике».

46  Изменения в Постановление Правительства РФ от 29.12.2011   № 1178 
«О ценообразовании в области регулируемых цен (тарифов) в электроэнерге-
тике», Приказ Федеральной антимонопольной службы от 29.05.2019 № 686/19 
«Об утверждении Методических указаний по расчету регулируемых цен (та-
рифов) на электрическую энергию (мощность), поставляемую в технологиче-
ски изолированных территориальных электроэнергетических системах и на 
территориях, технологически не связанных с Единой энергетической систе-
мой России и технологически изолированными территориальными электро-
энергетическими системами, за исключением электрической энергии (мощ-
ности), производимой на квалифицированных генерирующих объектах».

47  Изменения в Постановление Правительства РФ от 29.12.2011 № 1178 
«О ценообразовании в области регулируемых цен (тарифов) в электроэнер-
гетике».
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ности компенсации сглаживания при применении метода 
доходности инвестированного капитала)48.

По состоянию на начало 2020 г. не все внесенные изменения 
нашли отражение в действующих редакциях методических до-
кументов, однако ФАС России размещены проекты приказов об 
утверждении (внесении) изменений в соответствующие методиче-
ские документы (методики по расчету НВВ сетевых организаций 
методами долгосрочной индексации НВВ и доходности инвести-
рованного капитала, проект методики по расчету тарифов на услу-
ги по передаче для «прочих потребителей»).

Системно произошедшие изменения имеют некоторые про-
тиворечия. С одной стороны, развитие института регуляторных 
контрактов призвано усилить роль региональной тарифной поли-
тики. Однако данная тенденция не вполне соответствует введен-
ному дополнительному ограничению на превышение предельных 
уровней тарифов, устанавливаемых на федеральном уровне. Си-
туация усугубляется тем, что расчет предельных уровней тарифов 
осуществляется ФАС России в отсутствие утвержденных мето-
дик их формирования и зачастую не учитывает всех требований 
нормативно-правовых актов и методических документов, опреде-
ляющих обязанности региональных органов тарифного регулиро-
вания по учету расходов энергокомпаний.

По существу введенных новаций об организации интеллектуаль­
ного учета силами регулируемых организаций необходимо отметить 
возможные негативные последствия для дальнейшего развития 
конкуренции на розничных рынках электроэнергии. Обязанность 
по модернизации систем учета потребления населения гаранти-
рующими поставщиками определяет переход права собственности 
на приборы учета к регулируемым организациям, а это затруднит 
свободный выбор сбытовой компании (в перспективе, если смена 
сбытовой организации станет доступной для граждан по экономи-
ческим соображениям). С другой стороны, такая норма представля-
ет собой очередной механизм поддержки граждан в части расходов 
на энергоснабжение (ответственность за оснащение домохозяйств 

48  Изменения в Постановление Правительства РФ от 29.12.2011   № 1178 
«О ценообразовании в области регулируемых цен (тарифов) в электроэнер-
гетике».
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приборами учета и их обслуживание ложится на энергокомпании, 
что освобождает граждан от несения данных расходов).

Одним из самых важных решений в сфере тарифного регули-
рования стал принцип равномерного распределения перекрестного 
субсидирования. К основным нововведениям утвержденного под-
хода можно отнести следующее:

—  вводится понятие «ставка перекрестного субсидирования», 
которая учитывается в одноставочных и двухставочных та-
рифах на услуги по передаче электрической энергии;

—  распределение перекрестного субсидирования должно осу-
ществляться только в соответствии с методическими указа-
ниями, утверждаемыми ФАС России;

—  предусматривается переходный период до 2025 г.;
—  предусматривается бюджетная компенсация в случае нару-

шений со стороны региональных органов регулирования.
Упорядочивание учета перекрестного субсидирования явля-

ется важным шагом на пути минимизации негативного влияния 
данного явления на экономику энергосистемы. Однако, учиты-
вая сложившиеся региональные особенности тарифообразования 
(подробнее см. п. 2.1.5 настоящего доклада), можно ожидать, что 
исполнение данной нормы потребует существенной «перебалан-
сировки» тарифов на услуги по передаче в большинстве субъектов 
РФ. В условиях жестких макроэкономических ограничений эф-
фективность применения механизма распределения перекрестно-
го субсидирования будет существенным образом зависеть от каче-
ства и своевременности разработки нормативных актов и методик, 
определяющих новый порядок расчета тарифов.

На повестке профессиональной дискуссии (кроме законопро-
ектов, имеющих многоотраслевую направленность и рассмотрен-
ных в разделе 1 настоящего доклада) также остаются инициативы 
Министерства энергетики РФ:

—  проект постановления правительства, связанный с введе-
нием платы за резервирование электросетевой мощности;

—  дифференциация тарифа на услуги по передаче электриче-
ской энергии по единой национальной (общероссийской) 
электрической сети в зависимости от категории потребите-
лей услуг.
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Проект постановления правительства, связанный с введением 
платы за резервирование электросетевой мощности, направлен на 
решение актуальной для отрасли проблемы: рациональное ис-
пользование инфраструктуры и планирование реальных потреб-
ностей в технологическом присоединении.

Благодаря совершенствованию законодательства в сфере тех-
нологического присоединения, проведенному в последние годы, 
удалось достичь ряда позитивных эффектов. Так, по показателю 
«подключение к системе электроснабжения» Россия входит в де-
сятку стран-лидеров в рейтинге Всемирного банка Doing Business. 
Благодаря существующей системе льгот, для большинства пользо-
вателей энергосистемы тарифы на техприсоединение перестали 
быть обременительными. Жесткая законодательная регламента-
ция процедур определяет сравнительно низкие сроки осуществле-
ния присоединения.

Однако удобное, быстрое и недорогое технологическое присое-
динение, безусловно способствующее развитию малого и среднего 
бизнеса, создает риски снижения эффективности энергосистемы. 
Потребители, не обремененные ответственностью за заявленные 
объемы присоединяемой мощности, зачастую запрашивают избы-
точные объемы присоединения, вынуждая электросетевые компа-
нии включать в инвестиционные программы и реализовывать за-
ведомо неэффективное проекты.

Предложенная инициатива по оплате резерва призвана ре-
шить данную проблему. Однако она же содержит ряд существен-
ных рисков:

—  ряд потребителей окажутся в «тисках» между отраслевыми 
техническими требованиями и регламентами и правилами 
учета резерва в целях его оплаты;

—  снижение максимальной мощности в ряде случаев потребу-
ет технических мероприятий на стороне потребителей, за-
частую дорогостоящих (замена коммутационного и транс-
форматорного оборудования, настройка релейной защиты, 
замена приборов учета).

Масштаб ценовых последствий в других регулируемых отраслях 
и невозможность отказа от резерва (экономическая нецелесообраз-
ность по сравнению с его оплатой) могут поставить крест на хорошей 
инициативе до появления позитивных результатов ее внедрения.
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Основной задачей проектов нормативных актов о дифференци­
ации тарифа на услуги по передаче электрической энергии по единой 
национальной (общероссийской) электрической сети в зависимости 
от категории потребителей услуг являлась попытка перераспре-
делить объем перекрестного субсидирования, оплачиваемого по-
требителями распределительных сетевых компаний, на прямых 
потребителей ПАО «ФСК ЕЭС». 

Поддерживая в целом поставленную задачу, необходимо от-
метить, что в силу действующей методологии расчета экономиче-
ски обоснованных тарифов на услуги по передаче электроэнергии 
предложенный механизм не самый удачный вариант ее решения. 
Это обусловлено следующим.

1. В силу особенностей методологии расчета тарифов увеличе-
ние платежа прямых потребителей ПАО «ФСК ЕЭС» происходит 
на большую величину, чем снижение нагрузки перекрестного суб-
сидирования, которую несут остальные потребители.

2. Редакция документа не предусматривает четко сформулиро-
ванного механизма трансляции эффекта от дифференциации та-
рифа ПАО «ФСК ЕЭС» на тарифы розничных потребителей, что 
создает неопределенность относительно результата его внедрения 
(может произойти замещение снижения платы ЕНЭС в расчетной 
выручке РСК иными расходами).

3. Внедрение предлагаемого механизма дифференциации тари-
фов ПАО «ФСК ЕЭС» может привести к ситуации, когда увеличе-
ние платежа прямых потребителей за услуги ЕНЭС в конкретном 
регионе превысит объем перекрестного субсидирования, сформи-
рованный в данном субъекте РФ (проигравшими могут оказаться 
потребители в тех субъектах РФ, которые проводили целенаправ-
ленную политику минимизации перекрестного субсидирования, 
увеличивая тарифы для населения).

2.1.9. О некоторых проблемах развития конкуренции  
на рынках электроэнергии (мощности)

Вопросы развития конкуренции тесно связаны с тарифной 
политикой, несмотря на то что нормы законодательства, которые 
подлежат анализу и корректировке в целях развития конкуренции, 
выходят далеко за рамки «тарифных компетенций». Авторы не ста-



128

Тарифная политика в Российской Федерации в отраслях коммунальной сферы

вят целью настоящего доклада системный анализ конкурентной 
среды на рынках, а также формирование комплексных рекоменда-
ций по данному вопросу.

Тем не менее целесообразно отметить ряд норм именно в сфере 
ценообразования, которые, по нашему мнению, не способствуют 
дальнейшему развитию конкуренции в электроэнергетике49.

В отношении оптового рынка электроэнергии (мощности) к 
правилам ценообразования, искажающим рыночные сигналы и 
препятствующим дальнейшему развитию конкуренции, относятся:

—  возможность поставки по регулируемым ценам электро
энергии (мощности) для потребителей, не относимых к на-
селению, функционирующих в конкурентной зоне оптово-
го рынка;

—  непрогнозируемое появление новых и продление существу-
ющих ценовых инструментов решения проблем отдельных 
территорий и развития нетрадиционной генерации за счет 
совокупности потребителей оптового рынка;

—  продление ценовых инструментов стимулирования инве-
стиционной активности (ДПМ, торговля мощностью новых 
ГЭС и АЭС и др.).

Основной причиной исчерпания потенциала развития конку-
ренции на розничных рынках является исключительное право га-
рантирующих поставщиков приобретать электроэнергию с опто-
вого рынка, усредняя закупочную цену по всем обслуживаемым 
группам точек поставки (ГТП) в рамках узловой модели цено
образования. Данное правило работы не является единственным 
фактором, определяющим исключительность положения ГП на 
розничных рынках электроэнергии. Для снятия указанных барье-
ров дальнейшего развития конкуренции на розничных рынках не-
обходимо рассмотреть возможность следующих новаций:

—  создать равные условия сбытовых компаний в части возмож-
ности/невозможности покупки электроэнергии по «единой 
ГТП региона»;

49  Предложенные в рамках настоящего доклада тезисы обоснованы  
ИЭиРИО в рамках экспертно-аналитического исследования по совершен-
ствованию конкурентных отношений на оптовом и розничном рынках элек-
троэнергии (мощности), выполненного Институтом в 2019 г.



129

2. Реализация тарифной политики в отраслях коммунальной сферы

—  регулирование сбытовых надбавок осуществлять по прин-
ципу предельного ценообразования (в рамках установлен-
ных значений сбытовых надбавок в субъекте РФ предоста-
вить ГП право формировать конкурентное предложение; 
как показывает анализ разброса сбытовых надбавок в п. 2.1.6 
настоящего доклада, потенциал работы в данном направле-
нии существует);

—  создать возможность конкурентной борьбы в сегменте «на-
селение», в том числе регулирование тарифов для населения 
осуществлять по принципу предельного ценообразования 
(в рамках установленных значений тарифов в субъекте РФ 
предоставить поставщикам право формировать конкурент-
ное предложение за счет величины сбытовой надбавки).

2.2. Газоснабжение

Ценовое регулирование в газовом комплексе частичное (осу-
ществляется в отношении поставок газа организациями группы 
«Газпром» и владельцами региональных систем газоснабжения, в 
отношении поставок населению, а также в отношении субъектов 
естественных монополий в сфере транспортировки газа — по ма-
гистральным и газораспределительным сетям). Основная часть та-
рифных решений принимается на федеральном уровне. 

ФАС России принимает тарифные решения в отношении 
оптовых цен на газ, тарифов на услуги по транспортировке газа 
по магистральным и газораспределительным сетям, размера пла-
ты за снабженческо-сбытовые услуги. К компетенции региональ-
ных органов тарифного регулирования отнесены: формирование 
розничных цен на газ для населения, участие в регулировании 
тарифов газораспределительных организаций на уровне подготов-
ки предложений, установление специальных надбавок к тарифам 
газораспределительных организаций для финансирования регио-
нальных программ газификации, установление платы (ставок) за 
присоединение потребителей к газораспределительным сетям. 
Законодательство также предусматривает возможность передачи 
полномочий по регулированию тарифов газораспределительных 
организаций и платы за снабженческо-сбытовые услуги полно-
стью на уровень субъекта РФ.
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Базовые принципы регулирования определены Федеральным 
законом «О газоснабжении в Российской Федерации» от 31.03.1999 
№ 69-ФЗ, Постановлением Правительства России от 29.12.2000 
№ 1021 «О государственном регулировании цен на газ, тарифов на 
услуги по его транспортировке и платы за технологическое при-
соединение газоиспользующего оборудования к газораспреде-
лительным сетям на территории Российской Федерации», рядом 
иных постановлений по отдельным вопросам ценообразования. 
Методический инструментарий в отрасли довольно обширный.

Оптовые цены на газ на федеральном уровне и розничные цены 
на газ для населения на региональном уровне пересматриваются с 
1 июля (тарифные решения принимаются ближе к дате пересмо-
тра, а не до конца предыдущего года, как это практикуется в других 
отраслях). С июля 2019 г. оптовые цены на газ выросли на 1,4% в 
соответствии с «Прогнозом СЭР». 

Уровень тарифа на услуги по транспортировке газа по единой 
системе газоснабжения, оказываемые ПАО «Газпром», не пере-
сматривается с 2015 г.50.

В 2018 г. ФАС России была проведена системная работа по 
установлению (пересмотру) долгосрочных тарифов газораспре-
делительных организаций. Согласно отчету о деятельности ФАС 
России51, была пересмотрена база тарифа — в 80% случаев тарифы 
были снижены, в 20% случаев индексировались по принципу «ин-
фляция минус». Прирост тарифов, принятых в 2018 г. на 5-летний 
период, в периоде 2020–2023 гг. не превысил параметров «Прогно-
за социально-экономического развития». 

В конце 2019 г. — начале 2020 г. ФАС России ведется работа по 
установлению оптовых цен на газ, установлению (пересмотру) та-
рифов на транспортировку газа по газораспределительным сетям 
и платы за снабженческо-сбытовые услуги обратившихся газовых 
компаний, региональными органами регулирования — по уста-
новлению розничных цен на газ для населения, специальных над-

50  Утверждены Приказом Федеральной службы по тарифам от 08.06.2015 
№ 216-э/1 «Об утверждении тарифов на услуги по транспортировке газа по 
магистральным газопроводам ОАО «Газпром», входящим в Единую систему 
газоснабжения, для независимых организаций».

51  <https://fas.gov.ru/documents/685656>.
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бавок для финансирования программ газификации. Итоги этой 
работы с точки зрения вступления в силу с 1 июля 2020 г. будут 
подведены в III квартале и представлены при публикации обнов-
ленной версии доклада.

2.3. Теплоснабжение

Ценовое регулирование в сфере теплоснабжения осуществля-
ется преимущественно на региональном уровне. На федеральном 
уровне утверждаются предельные показатели тарифов на тепло-
вую энергию, производимую в режиме комбинированной выра-
ботки (источниками с установленной мощностью 25 МВт и бо-
лее). Ограничения по темпам изменения конечных цен в регионах 
определяются предельными индексами изменения платы граждан 
за коммунальные услуги, устанавливаемыми Правительством Рос-
сии. Остальные тарифные решения принимаются на региональ-
ном уровне.

В сфере теплоснабжения в последние годы проводится поли-
тика, направленная на частичную либерализацию рынков. Так, 
с 2019 г. отменено прямое регулирование цен на теплоэнергию в 
горячей воде с коллекторов источников, а также цен на пар (за ис-
ключением поставки в целях теплоснабжения населения). Принят 
ряд нормативных актов, направленных на внедрение в отдельных 
системах теплоснабжения (так называемые «ценовые зоны тепло-
снабжения») принципиально иной рыночной модели (так назы-
ваемая «модель альтернативной котельной»), при которой цены 
в договорах между единой теплоснабжающей организацией и по-
требителями определяются договором в пределах установленной 
максимальной цены, а цены внутри цепочки поставщиков регули-
рованию не подлежат52. Кроме того, нормативными документами 
предусмотрена возможность отмены государственного регулиро-
вания тарифов по инициативе теплоснабжающих организаций 
или администраций муниципальных образований.

52  Законодательством установлены исключения. Продолжают регулиро-
ваться тарифы для организаций, работающих в рамках заключенных ранее 
концессионных соглашений и договоров долгосрочной аренды муниципаль-
ного имущества, горячая вода в открытых системах теплоснабжения.
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Тем не менее на сегодняшний день нельзя констатировать высо-
кие темпы либерализации данных рынков. По состоянию на нача-
ло 2020 г. опубликовано лишь 5 нормативных актов Правительства 
России об отнесении муниципальных образований к ценовым зо-
нам теплоснабжения53. В либерализованном сегменте (горячая вода 
на коллекторах, пар) нередки случаи споров между поставщиками и 
потребителями о величине обоснованных цен, рассматриваемых в 
том числе в рамках процедур антимонопольного контроля.

Система нормативных актов, определяющих порядок регули-
руемого ценообразования, сравнительно проста: базовые принци-
пы регулирования определены Федеральным законом «О тепло-
снабжении» от 27.07.2010 № 190-ФЗ, детализация порядка и правил 
регулирования осуществляется в рамках Постановления Прави-
тельства России от 22.10.2012 № 1075 «О ценообразовании в сфере 
теплоснабжения», порядок расчета всех видов регулируемых тари-
фов определен единым методическим документом (Приказ Феде-
ральной службы по тарифам от 13.06.2013 № 760-э «Об утверждении 
Методических указаний по расчету регулируемых цен (тарифов) в 
сфере теплоснабжения»). Кроме того, Постановлением Правитель-
ства России от 15.12.2017 № 1562 определен порядок расчета предель-
ного уровня цены на тепловую энергию (мощность) в ценовых зо-
нах теплоснабжения. На основании этого документа региональные 
органы тарифного регулирования рассчитывают соответствующие 
цены для каждой системы теплоснабжения (независимо от отнесе-
ния к ценовым зонам) в целях информирования участников рынка.

2.3.1. Динамика основных показателей отрасли

Для сферы теплоснабжения характерны существенные откло-
нения значений показателей, фиксируемых Росстатом, от данных 
ведомственной отчетности (по причине различной методологии 
агрегирования). Это существенно осложняет анализ состояния от-
расли. Однако, поскольку результаты наблюдений на регулярной 
основе публикуются только Росстатом, отслеживание общих тен-
денций возможно лишь по указанным данным. 

53  Города Оренбург, Ульяновск, Барнаул, Рубцовск (Алтайский край), 
р.п. Линево (Новосибирская область).
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Ключевые показатели функционирования отрасли на 10-летний 
период по данным Росстата представлены в табл. 7. При этом в 
силу указанных причин основные технические показатели целе-
сообразно оценивать с точки зрения не достигнутого уровня, а на-
блюдаемой динамики. 

Тренды на 10-летнем горизонте тревожные: на фоне снижения 
полезного отпуска наблюдается тенденция к снижению коэффици-
ента использования мощности, к росту удельного расхода топли-
ва, росту потерь и доли сетей, нуждающихся в замене. При этом 
в течение последних 3–5 лет динамика более позитивная, чем на  
10-летнем горизонте. Отрасль остается убыточной (хотя и с по-
зитивной динамикой в течение последних 3 лет), несмотря на 
снижение доли убыточных предприятий на долгосрочном и крат-
косрочном горизонте. Индекс физического объема инвестиций 
показывает тенденцию к росту, в последние 2 года опережая соот-
ветствующий показатель по энергетике в целом.

Поскольку целевые значения сферы теплоснабжения при при-
нятии тарифных решений не формируются, оценить отмеченные 
тенденции с точки зрения степени реализации потенциала повы-
шения эффективности отрасли и эффективности тарифной поли-
тики не представляется возможным. 

2.3.2. Регулирование тарифов в сфере теплоснабжения на 2020 г.

Предельные тарифы на тепловую энергию, производимую в ре-
жиме комбинированной выработки (источниками с установленной 
мощностью 25 МВт и более), утверждены ФАС России54 с умеренным 
ростом: предельный минимальный тариф не изменился по сравне-
нию с 2019 г., предельный максимальный тариф по большей части 
регионов вырос (во 2-м полугодии 2020 г. по сравнению со 2-м полу-
годием 2019 г.) в пределах темпов роста платы граждан за коммуналь-
ные услуги, определенных «Прогнозом социально-экономического 
развития России» в размере 4%. Существенное опережение данного 
показателя имеет место в 16 субъектах РФ (см. рис. 26).

В целях анализа региональных тенденций тарифной политики 
в сфере теплоснабжения авторами исследуются уровень и динами-

54  Утверждены приказами ФАС России на 2019 г.: от 13.11.2018 № 1547/18, 
на 2020 г.: от 11.10.2019 № 1334/19.
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ка тарифов на тепловую энергию в городах с численностью населе-
ния свыше 500 тыс. человек55.

Для большинства крупных городов России характерно нали-
чие нескольких систем централизованного теплоснабжения, зача-
стую обслуживаемых различными едиными теплоснабжающими 
организациями (ЕТО). В некоторых системах региональными ор-
ганами тарифного регулирования применяется предусмотренная 
методическими указаниями56 дифференциация тарифов по тепло-
источникам, а также в зависимости от схемы подключения потре-
бителя (на коллекторах, до тепловых пунктов, из магистральной, 
распределительной сети и др.). В связи с этим при наличии диф-
ференциации тарифов для анализа выбирался тариф, по которому 
осуществляются расчеты подавляющего большинства потребите-
лей города (крупнейшая в городе ЕТО, теплоисточники с макси-
мальным объемом полезного отпуска, потребление из распредели-
тельных тепловых сетей / после тепловых пунктов). Аналогичный 
принцип принят при анализе льготных тарифов (рассматриваются 
лишь в том случае, если применяются в отношении подавляющего 
большинства населения города).

Данные о тарифах на тепловую энергию и их динамике пред-
ставлены на рис. 27, 28. В целях анализа уровня тарифов на тепло-
вую энергию на рис. 27 также представлена информация об уровне 
цен «альтернативной котельной», рассчитанной в интерактивном 
инструменте Министерства энергетики России57.

Разброс тарифов в городах составляет до 2 раз (разброс цен «аль-
тернативной котельной» в соответствующих городах — приблизи-
тельно 70%). В 16 из 36 рассмотренных городов тариф установлен 
на уровне, превышающем цену «альтернативной котельной». Рост 
тарифа свыше 4% имеет место в 15 городах из 3758 рассмотренных.

55  В течение 2020 г. информация будет дополнена данными по всем адми-
нистративным центрам субъектов РФ, а доклад — обновлен.

56  Приказ Федеральной службы по тарифам от 13.06.2013 № 760-э «Об 
утверждении Методических указаний по расчету регулируемых цен (тарифов) 
в сфере теплоснабжения».

57  <http://instrument-ak.minenergo.gov.ru/>.
58  В выборку по динамике цен также включен Нижний Новгород, в кото-

ром устанавливаются двухставочные тарифы (сравнение по уровню цены для 
данного города из-за этого недоступно).
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В 7 городах из числа рассмотренных59 установлены льготные 
тарифы на тепловую энергию для населения. Разница между льгот-
ным и экономически обоснованным тарифами во 2-м полугодии 
2020 г. варьируется от 4,4% (Иркутск) до 40% (Санкт-Петербург). 
Рост льготных тарифов в 2020 г., опережающий рост экономиче-
ски обоснованного тарифа, имеет место в 4 городах (Тюмень, Вол-
гоград, Ярославль, Иркутск). В 2 городах — в Челябинске, Том-
ске  — проблема субсидирования разницы между экономически 
обоснованными и льготными тарифами будет усугубляться даже 
при росте льготного тарифа свыше «ориентировочной» отметки 
4% (соответствует росту платы граждан за коммунальные услуги 
по России).

В Томске также установлены льготные тарифы для «прочих 
потребителей», имеющих право на льготы (на 10% ниже экономи-
чески обоснованного уровня на 2-е полугодие 2020 г.). Их рост в 
2020 г. ниже роста экономически обоснованного тарифа, в связи с 
чем проблема субсидирования разницы будет усугубляться.

2.3.3. Изменения законодательства в 2019 г.  
Проекты изменений в нормативно-правовые акты

Основные изменения законодательства в сфере ценообразова-
ния в теплоснабжении, произошедшие в 2019 г., связаны с детали-
зацией порядка ценообразования в ценовых зонах теплоснабже-
ния. В Постановление Правительства России от 22.10.2012 № 1075 
«О ценообразовании в сфере теплоснабжения» (далее в настоящем 
разделе — «Основы ценообразования») включены разделы, опре-
деляющие такие особенности.

Для большинства регионов в связи с этим60 актуальной являет-
ся обязанность ежегодного расчета и публикации цены «альтерна-
тивной котельной» в отношении каждой системы централизован-
ного теплоснабжения в информационных целях.

59  На 2-е полугодие 2020 г.: Тюмень, Иркутск, Санкт-Петербург, Челя-
бинск, Томск, Ярославль, в 1-м полугодии 2020 г. — также Волгоград.

60  Соответствующее требование внесено вместе с пакетом изменений для 
ценовых зон теплоснабжения.
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Еще одним направлением изменения стали уточнения порядка 
расчета платы за подключение. В частности, согласно измененной 
редакции «Основ ценообразования», орган регулирования может 
(но не обязан, как ранее) устанавливать льготную плату за подклю-
чение объекта с тепловой нагрузкой менее 0,1 Гкал/ч, исключено 
указание на конкретный размер такой платы (ранее — 550 руб.). 
Исключена обязанность (но сохранено право) дифференциации 
ставок на подключение согласно нормам Методических указа-
ний61. По состоянию на начало 2020 г. эти изменения не нашли 
отражения в Методических указаниях, однако ФАС России разме-
щен соответствующий проект приказа.

Кроме того, внесены уточнения порядка учета / основания не-
учета в тарифах на тепловую энергию отдельных расходов тепло-
вых электростанций, связанных с модернизацией в рамках феде-
ральной программы модернизации электроэнергетики.

Уже в апреле 2020 г. приняты изменения в Федеральный закон 
«О теплоснабжении», согласно которым предполагается установ-
ление критериев и порядка отнесения владельцев тепловых сетей 
к теплосетевым организациям (после окончания текущих долго-
срочных периодов регулирования организации, не соответствую-
щие таким критериям, не будут «получать тариф» по аналогии с 
электроэнергетикой). Номы вступят в силу в 2021 г. Подзаконные 
акты предстоит разработать.

Также на регулирование тарифов в сфере теплоснабжения ока-
зывает влияние произошедшее в 2019 г. изменение Постановления 
Правительства России от 30.04.2014  № 400 «О формировании ин-
дексов изменения размера платы граждан за коммунальные услуги 
в Российской Федерации». В связи с изменением данного норма-
тивного акта уменьшено количество оснований, по которым воз-
можно установление тарифов, приводящее к несоблюдению при-
нятого индекса изменения платы граждан за коммунальные услуги. 
При этом такое решение (независимо от оснований) должно быть 
согласовано с ФАС России, а инициатива должна исходить от ру-
ководителя субъекта РФ.

61  Приказ Федеральной службы по тарифам от 13.06.2013 № 760-э «Об 
утверждении Методических указаний по расчету регулируемых цен (тарифов) 
в сфере теплоснабжения».
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2.4. Водоснабжение и водоотведение

Ценовое регулирование в сфере водоснабжения и водоотведе-
ния осуществляется преимущественно на региональном уровне62. 
На федеральном уровне определяются косвенные ограничения в 
виде предельных индексов изменения платы граждан за комму-
нальные услуги, устанавливаемых Правительством России.

Система нормативных актов, определяющих порядок регули-
руемого ценообразования, сравнительно проста: базовые прин-
ципы регулирования определены Федеральным законом «О водо-
снабжении и водоотведении» от 07.12.2011 № 416-ФЗ, детализация 
порядка и правил регулирования осуществляется в рамках Поста-
новления Правительства России от 13.05.2013 № 406 «О государ-
ственном регулировании тарифов в сфере водоснабжения и во-
доотведения», порядок расчета всех видов регулируемых тарифов 
определен единым методическим документом (Приказ Федераль-
ной службы по тарифам от 27.12.2013 № 1746-э «Об утверждении 
Методических указаний по расчету регулируемых тарифов в сфере 
водоснабжения и водоотведения»).

2.4.1. Динамика основных показателей отрасли

Ключевые показатели функционирования отрасли на 10-лет-
ний период по данным Росстата представлены в табл. 8. 

Позитивные тренды на 10-летнем горизонте следующие: на 
фоне снижения объема оказания услуг наблюдается тенденция к 
повышению степени очистки воды и сточных вод. Доля утечек и 
неучтенного расхода воды, хотя и остается высокой, с 2014 г. нача-
ла снижаться (до этого наблюдался рост, до сих пор не компенси-
рованный). С 2016 г. рентабельность продаж стала положительной. 
Доля убыточных предприятий снижается на всем рассматривае-
мом горизонте (хотя и остается высокой). Из негативных тенден-
ций: старение оборудования (остается высокой и растет доля се-
тей, нуждающихся в замене). Отрасль остается убыточной (хотя и 
с позитивной динамикой в течение последних 3 лет), несмотря на 

62   Законодательство также предусматривает возможность переда-
чи полномочий по регулированию на уровень муниципальных обра-
зований. Такая возможность используется редко.
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снижение доли убыточных предприятий на долгосрочном и крат-
косрочном горизонте. Индекс физического объема инвестиций на 
рассмотренном горизонте принимает разные значения, но чаще — 
ниже 1 (физический объем капиталовложений снижается).

Поскольку целевые значения сферы водоснабжения и водоот-
ведения при принятии тарифных решений не формируются, оце-
нить отмеченные тенденции с точки зрения степени реализации 
потенциала повышения эффективности отрасли и эффективно-
сти тарифной политики не представляется возможным. 

2.4.2. Регулирование тарифов в сфере водоснабжения 
и водоотведения на 2020 г.

В целях анализа тенденций тарифной политики в сфере водо-
снабжения и водоотведения авторами исследуется уровень и дина-
мика тарифов в городах с численностью населения свыше 500 тыс. 
человек63.

Для многих крупных городов России характерно наличие не-
скольких систем водоснабжения и водоотведения, обслуживаемых 
различными гарантирующими организациями (ГО). Зачастую тари-
фы устанавливаются дифференцированно по системам водоснаб-
жения/водоотведения даже при обслуживании единой ГО. В связи 
с этим для анализа выбирался тариф, по которому осуществляются 
расчеты подавляющего большинства потребителей города (круп-
нейшая в городе ГО, система с наибольшим объемом потребле-
ния/оказания услуги).

В исключительных случаях64 региональными органами тариф-
ного регулирования применяются предусмотренные Методически-
ми указаниями65 опции выбора двухставочного тарифа, дифферен-
циации тарифов на водоотведение по категориям сточных вод.

Данные о тарифах на услуги водоснабжения и водоотведения и 
их динамике представлены на рис. 29–32.

63  В течение 2020 г. информация будет дополнена данными по всем адми-
нистративным центрам субъектов РФ, а доклад — обновлен.

64  Из числа городов с численностью населения свыше 500 тыс. жителей 
такая ситуация имеет место только в Нижнем Новгороде.

65  Приказ Федеральной службы по тарифам от 27.12.2013   № 1746-э «Об 
утверждении Методических указаний по расчету регулируемых тарифов в 
сфере водоснабжения и водоотведения».
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Разброс тарифов на воду в городах составляет до 6 раз, на услуги 
водоотведения — до 54 раз (экономически обоснованные тарифы). 
С учетом возможности установления льготных тарифов разброс та-
рифов, по которым оплачивается услуга гражданами, — до 10 раз. 

Динамика тарифов в большинстве городов умеренная (рост в 
пределах 4%), однако имеются отдельные случаи резкого роста та-
рифов, или «перебалансировки» тарифов на воду и услуги водоот-
ведения (отсутствие роста / снижение тарифа по одной услуге при 
существенном росте по другой).

2.4.3. Изменения законодательства в 2019 г.  
Проекты изменений в нормативно-правовые акты

Изменения законодательства в области ценообразования в 
сфере водоснабжения и водоотведения в 2019 г. произошли по че-
тырем направлениям: подходы к регулированию малых организа-
ций, оказывающих услуги по транспортировке; ограничения на 
превышение предельных индексов платы граждан за коммуналь-
ные услуги; подходы к регулированию тарифов на горячую воду 
в закрытых системах теплоснабжения; изменение алгоритма еже-
годной корректировки необходимой валовой выручки (НВВ) ре-
гулируемых организаций в рамках совершенствования Методиче-
ских указаний66.

В Постановление Правительства России от 13.05.2013 № 406 
«О государственном регулировании тарифов в сфере водоснаб-
жения и водоотведения» внесен ряд норм, совокупность которых 
определяет обязанность применения метода сравнения аналогов в 
отношении малых организаций, оказывающих услуги по транспорти­
ровке воды и сточных вод (ранее была предусмотрена возможность, 
но не обязанность применения данного метода). Внесение данно-
го изменения потребует корректировки Методических указаний, 
однако по состоянию на начало 2020 г. эти изменения не приняты 
(ФАС России размещен соответствующий проект приказа). Уже в 
апреле 2020 г. приняты изменения в Федеральный закон «О водо-
снабжении и водоотведении», согласно которым введено понятие 

66  Приказ Федеральной службы по тарифам от 27.12.2013   № 1746-э «Об 
утверждении Методических указаний по расчету регулируемых тарифов в 
сфере водоснабжения и водоотведения».
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транзитной организации, а также предполагается установление 
критериев и порядка отнесения владельцев водопроводных и ка-
нализационных сетей к транзитным организациям (после оконча-
ния текущих долгосрочных периодов регулирования организации, 
не соответствующие таким критериям, не будут «получать тариф» 
по аналогии с электроэнергетикой). Подзаконные акты предстоит 
разработать.

В связи с изменением Постановления Правительства России 
от 30.04.2014 №  400 «О формировании индексов изменения раз-
мера платы граждан за коммунальные услуги в Российской Фе-
дерации» снижено количество оснований, по которым возможно 
установление тарифов, приводящее к несоблюдению установлен­
ного индекса изменения платы граждан за коммунальные услуги. При 
этом такое решение (независимо от оснований) должно быть со-
гласовано ФАС России, а инициатива должна исходить от руково-
дителя субъекта РФ.

В части регулирования тарифов на горячую воду в закрытых си­
стемах теплоснабжения с изменением Постановления Правитель-
ства России от 13.05.2013 № 406 определена возможность выбора 
варианта установления тарифов — двухкомпонентных или одно-
компонентных (ранее было обязательно установление двухкомпо-
нентных тарифов).

В рамках совершенствования Методических указаний порядок 
расчета ежегодной корректировки НВВ уточнен (и позволяет учи-
тывать уточненный прогноз по параметрам регулирования, не от-
носимым к долгосрочным, до получения фактических данных, что 
раньше формально было некорректным), исправлена часть техни-
ческих ошибок.

2.5. Обращение с твердыми коммунальными отходами

Система регулирования тарифов в сфере обращения с твер-
дыми коммунальными отходами (ТКО) находится в стадии «до-
настройки» вместе с правилами организации данной отрасли. 
В большинстве субъектов РФ определены региональные операто-
ры по обращению с твердыми коммунальными отходами (далее — 
региональные операторы). Предельные тарифы на их услуги регу-
лируются на региональном уровне.
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Система нормативных актов, определяющих порядок регули-
руемого ценообразования, сравнительно проста: базовые принци-
пы регулирования определены Федеральным законом от 24.06.1998 
№ 89-ФЗ «Об отходах производства и потребления», детализация 
порядка и правил регулирования осуществляется в рамках Поста-
новления Правительства России от 30.05.2016 № 484 «О ценообра-
зовании в области обращения с твердыми коммунальными отхода-
ми», порядок расчета всех видов регулируемых тарифов определен 
единым методическим документом (Приказ Федеральной антимо-
нопольной службы от 21.11.2016  № 1638/16 «Об утверждении Ме-
тодических указаний по расчету регулируемых тарифов в области 
обращения с твердыми коммунальными отходами»).

Для ряда регионов характерно наличие нескольких региональ-
ных операторов, зоны деятельности которых разграничены. В це-
лях исследования тенденций тарифной политики в отношении 
региональных операторов авторами анализируется уровень и ди-
намика предельных тарифов региональных операторов, обслужи-
вающих города с численностью населения свыше 500 тыс. человек, 
за исключением Москвы, Санкт-Петербурга (временный морато-
рий на применение законодательства, региональный оператор бу-
дет определен позднее), Хабаровска (региональный оператор не 
определен)67. При разделении одного города на зоны деятельности 
различных региональных операторов выбирался оператор, обслу-
живающий зону с наибольшим объемом образования ТКО.

Данные о предельных тарифах региональных операторов и их 
динамике представлены на рис. 33, 34. Имеет место существенный 
разброс предельных тарифов региональных операторов (4,3 раза). 
В большей части городов предельный тариф (экономически обо-
снованный, без НДС в случае его применения) установлен в диа-
пазоне от 300 до 500 руб./куб. м.

Динамика тарифов неоднородна, что во многом обусловле-
но вступлением в силу норм Федерального закона от 26.07.2019 
№ 211-ФЗ. В соответствии с данным документом допускается (но 
не обязательно) освобождение от уплаты НДС региональных опе-

67  В течение 2020 г. информация будет дополнена данными по всем адми-
нистративным центрам субъектов РФ, а доклад — обновлен.
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Рис. 33. Тарифы на услуги региональных операторов по обращению 
с ТКО в городах с численностью населения свыше 500 тыс. человек 

во 2-м полугодии 2020 г.
Примечание. Из городов с численностью населения свыше 500 тыс. человек на гра-
фике не отражены:
—  Москва, Санкт-Петербург (временный мораторий на применение законода-
тельства, региональный оператор будет определен позднее);
—  Хабаровск (региональный оператор не определен);
—  Ижевск, Пермь, Омск, Пенза, Тюмень (тарифы установлены в рублях за тонну 
и не сопоставимы с представленными на графике).

Источник: Тарифные решения региональных органов тарифного регулирования.
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Рис. 34. Изменение тарифов на услуги региональных операторов 
по обращению с ТКО в городах с численностью населения 

свыше 500 тыс. человек во 2-м полугодии 2020 г. по сравнению 
с 2-м полугодием 2019 г.

Примечание. Из городов с численностью населения свыше 500 тыс. человек на гра-
фике не отражены:
—  Москва, Санкт-Петербург (временный мораторий на применение законода-
тельства, региональный оператор будет определен позднее);
—  Хабаровск (региональный оператор не определен);
—  Владивосток (тарифы установлены впервые с 2020 г.).

Источник: Тарифные решения региональных органов тарифного регулирования.
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раторов с 1 января 2020 г. Для применения освобождения органом 
регулирования должен быть утвержден и введен в действие с 1 ян-
варя 2020 г. предельный тариф регионального оператора без учета 
НДС. Из 34 рассмотренных городов данной опцией воспользова-
лись региональные операторы, обслуживающие 24 города.

В 5 городах, в которых освобождение регионального оператора 
от НДС не применяется, тарифы для населения и прочих потреби-
телей в 2020 г. остались на уровне 2019 г., еще в 5 городах выросли 
в диапазоне от 3 до 6%. 

Политика в отношении тарифов региональных операторов, 
освобожденных от уплаты НДС, различается: в 5 городах новая 
«льгота» была полностью или частично транслирована на потреби-
телей (тарифы снизились или остались неизменными), в остальных 
случаях «льгота» стала источником дополнительного роста выручки 
региональных операторов. В 13 городах имеет место рост «очищен-
ного от НДС» тарифа в диапазоне от 10 до 20% (в этом случае рост 
не будет ощущаться потребителем «в платежке»), в 5 городах рост 
превысил 20%-й порог (при этом потребитель увидит «в платежке» 
прирост в меньшем объеме). Рост тарифа «в платежке» для насе-
ления имеет место в 8 городах, в 3 из которых применяются льгот-
ные тарифы для граждан. Примечательно, что четкой взаимосвязи 
между уровнем и динамикой тарифа в «рейтинге» городов не про-
слеживается (т.е. имеет место как сравнительно высокий рост при 
сравнительно низком уровне тарифа, так и сравнительно высокий 
рост при сравнительно высоком уровне тарифа).

Основные изменения нормативной базы в области ценообра-
зования в сфере обращения с ТКО в 2019 г.68 произошли в связи с 
уточнением порядка учета расходов по отдельным статьям (амор-
тизация, оплата труда, расходы на транспортирование ТКО, на-
лог на прибыль в части предпринимательской прибыли). Важным 
также является установление возможности пересмотра тарифов и 
долгосрочных параметров регулирования в течение периода в свя-
зи с исполнением предписаний ФАС России, выданных по итогам 
контрольных мероприятий.

68  Изменения в Постановление Правительства России от 30.05.2016 
№ 484 «О ценообразовании в области обращения с твердыми коммунальны-
ми отходами».
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ФАС России размещен проект изменений в Постановление 
Правительства России от 30.05.2016 № 484. Основные предлагае-
мые новации: 

—  возможность временной работы по тарифам «старого» ре-
гионального оператора при досрочном прекращении его 
деятельности;

—  ограничение величины необходимой валовой выручки ре-
гионального оператора в случае признания конкурса по вы-
бору регионального оператора несостоявшимся;

—  уточнение порядка расчета расходов по отдельным статьям 
затрат;

—  уточнение порядка ценообразования в случае заключения с 
регулируемой организацией концессионных соглашений.
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и перспективы

Динамично изменяющаяся внешняя среда, происходящие 
трансформации в обществе и в экономике требуют прорывных ре-
шений в области информатизации и автоматизации регуляторных 
процессов.

За последние 15 лет в этой сфере сделаны серьезные шаги. 
Создана федеральная государственная информационная система 
«Федеральный орган регулирования — региональные органы ре-
гулирования — субъекты регулирования» (ЕИАС), в рамках кото-
рой осуществляется информационный обмен между участниками 
регуляторного процесса. В контексте данной системы автомати-
зированы значительное количество расчетных процессов, форми-
рование регуляторной отчетности, в том числе в части раскрытия 
информации. «Рутинный» информационный обмен между ФАС 
России и региональными регуляторами осуществляется посред-
ством ЕИАС.

Помимо создания ЕИАС, важным этапом автоматизации регу-
ляторных процессов стала формализация требований к представ-
лению информации (тарифные заявки, информация, подлежащая 
раскрытию) со стороны регулируемых организаций. Для этого 
была проведена масштабная работа по созданию стандартных 
форм отчетности и закреплению их ведомственными норматив-
ными актами.

Значительные успехи достигнуты в развитии интерактивных 
инструментов (калькулятор коммунальных платежей ФАС Рос-
сии, поиск тарифных решений и интерактивные карты, содержа-
щие некоторые значимые показатели развития ЖКХ в рамках ГИС 
ЖКХ, калькулятор цен «альтернативной котельной» Министер-
ства энергетики и др.). В докладе о своей деятельности69 ФАС Рос-
сии анонсирует внедрение таких новых цифровых инструментов, 
как: федеральный тарифный светофор (контроль корректности 
тарифных решений, в том числе до их вступления в силу), кальку-

69  <https://fas.gov.ru/documents/685656>.
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лятор конечных цен на электроэнергию (проверка правильности 
выставления цен гарантирующим поставщиком и оптимальности 
выбранной ценовой категории), интерактивная карта цен и тари-
фов (в том числе проверка соответствия принимаемых решений 
эталонам затрат).

Значительная часть регионов развивают «региональный сег-
мент» ЕИАС или собственные информационные системы, орга-
низуя электронный документооборот с регулируемыми организа-
циями и автоматизируя расчетные процессы. 

Однако многие задачи еще предстоит решить. Приоритетными 
задачами, по мнению авторов, остаются полная автоматизация рас-
четных процессов и внедрение электронного документооборота, 
кардинальное повышение прозрачности регуляторных процессов.

Автоматизация расчетных процессов  
и электронный документооборот

Степень развития информатизации отличается от региона к 
региону. Отдельные субъекты РФ активно практикуют подачу та-
рифных заявок и представление отчетности в электронном виде70, 
расчетные процессы максимально автоматизированы, в других 
субъектах РФ доминирует бумажный документооборот и ручной 
труд при проведении расчетов.

С принятием Закона «Об основах государственного регули-
рования цен (тарифов)» статус информационной системы ЕИАС 
закрепляется на уровне федерального закона. При этом законо-
проектом устанавливаются приоритет подачи тарифных заявок и 
отчетности в электронном виде, необходимость интеграции ре-
гиональных информационных систем с ЕИАС, указываются иные 
регуляторные функции, реализуемые приоритетно с использова-
нием ЕИАС.

Нормативное требование об обеспечении возможности пода-
чи электронных заявлений и отчетности должно стать стимулом 
для ускорения информатизации в регионах.

70  Примечателен опыт Московской области: абсолютное большинство 
тарифных заявок организаций коммунального комплекса на 2020 г. было при-
нято через портал госуслуг.
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Серьезным вызовом для обеспечения полной автоматиза-
ции расчетных процессов является изменчивость методического 
инструментария регулирования и большое количество нюансов 
производственно-хозяйственной деятельности, не учитываемых 
методическими документами.

Прозрачность регуляторных процессов

Как отмечалось выше, актуальной остается проблема дубли-
рования информационных потоков. Ведомствами, задейство-
ванными в управлении инфраструктурным сектором, создан ряд 
информационных систем (ФГИС ЕИАС, ГИС ТЭК, ГИС ЖКХ, 
информационная система Росстата) со своими задачами, отчетно-
стью и стандартами. Зачастую одни и те же респонденты поставля-
ют одну и ту же информацию в данные системы по разным каналам, 
что снижает эффективность труда и приводит к несопоставимости 
агрегированных данных (из-за различий в методологии формиро-
вания отдельных показателей). Потенциал развития аналитических 
возможностей систем реализован не полностью (существенно луч-
ше, чем в других системах, эта задача решена в ГИС ЖКХ).

Различается степень доступности информации, раскрываемой 
органами тарифного регулирования и регулируемыми органи-
зациями в соответствии с законодательством. Во многих регио-
нах организован удобный поиск тарифных решений, протоколов 
правлений, созданы справочники тарифов, тарифные калькулято-
ры, максимально облегчающие работу с информацией для внеш-
них пользователей. В других субъектах РФ раскрытие информации 
осуществляется, однако поиск необходимых данных крайне за-
труднителен. Аналогичная ситуация и с раскрытием информации 
регулируемыми организациями: зачастую требования выполня-
ются формально, усилия для обеспечения удобства потребителей 
при работе с раскрываемой информацией не прилагаются.

В силу этого полную прозрачность регуляторных процессов 
для общественности констатировать нельзя. Важно отметить, что 
проблемы с доступностью информации обусловлены не только 
организационным фактором. Предпосылки для такой ситуации 
заложены избыточным объемом раскрываемых данных. В силу 
большого объема раскрытия информации на фоне значительного 
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количества регулируемых субъектов, сложности отраслевой спе
цифики физически невозможно ни проконтролировать достовер-
ность всех раскрываемых данных, ни проанализировать ее. 

Упорядочить информационный поток и сделать его доступным 
для широкого круга профессионалов возможно при условии фор-
мирования специализированного центра информации и анализа 
инфраструктурных отраслей при объединении информационных 
потоков существующих ведомственных информационных систем, 
а также при сокращении объема сбора и раскрытии данных о со-
стоянии регулируемых отраслей в пользу их качества и достовер-
ности.
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Тарифная кампания на 2020 г. прошла в контексте «Прогно-
за социально-экономического развития России» (датированного 
сентябрем 2019 г.). В базовом сценарии «Прогноза» была заложена 
инфляция (ИПЦ) на уровне 3%. Рост цен на газ на 2020 г. опреде-
лен на уровне 3%, рост тарифов сетевых организаций — на уровне 
3%, рост тарифов на электроэнергию для населения — в размере 
5%, темп роста платы граждан за коммунальные услуги установлен 
на уровне 4%. На сегодняшний день актуализированные прогноз-
ные оценки представленных в «Прогнозе» показателей на 2020 г. и 
последующие годы еще не сформированы.

Тарифные решения, принятые на федеральном и региональ-
ном уровнях, в целом соответствуют заданным параметрам. Не-
смотря на наличие отклонений от среднего темпа роста тарифов 
при принятии отдельных решений (как «в плюс», так и «в минус»), 
общеотраслевые параметры роста выдержаны. Такая ситуация со-
ответствует практике последних лет и логике построения системы 
регулирования: акцент ежегодного мониторинга тарифных реше-
ний делается именно на исполнении заданных параметров роста 
тарифов (что, с одной стороны, обусловливает защиту интересов 
потребителей, а с другой — оставляет за кадром вопросы результа-
тивности тарифной политики с точки зрения создания стимулов к 
оптимизации в сферах производства и потребления).

Характерной особенностью тарифного регулирования в России 
остается существенный разброс цен и тарифов, который обуслов-
лен в одних случаях региональными особенностями формирова-
ния энергетических и коммунальных систем, в других — жестким 
регулированием, в третьих — неэффективностью инфраструктур-
ных организаций.

Непростая ситуация в экономике, наблюдаемая в начале и во 
II квартале 2020 г., с большой вероятностью повлечет пересмотр 
параметров «Прогноза социально-экономического развития». Од-
нако, каковы будут основные принципы новой тарифной полити-
ки, предсказать затруднительно. 

В любом случае с позиции регулируемых отраслей требуется 
активный поиск резервов повышения внутренней эффективно-
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сти (эта потребность диктуется как текущими трансформациями 
экономики, так и принятой ранее концепцией регулирования 
«инфляция минус», означавшей отсутствие роста цен в реальном 
выражении). Задача кардинального роста инвестиционной актив-
ности (обозначенная в качестве ключевой в «Прогнозе»), скорее 
всего, в обозримой перспективе не будет решена.

Роль государства в разработке ценовой динамики в инфра-
структурном секторе (в части, подлежащей государственному ре-
гулированию), безусловно, не ограничивается определением тем-
пов изменения цен и тарифов.

Анализируя трансформации системы тарифного регулирова-
ния от начала рыночных реформ до текущего момента, можно от-
метить следующие основные достижения в области тарифной по-
литики:

—  долгосрочный характер определения параметров измене-
ния регулируемых тарифов на макроуровне;

—  увеличение доли либерализованных рынков (в сферах элек-
троэнергетики, газоснабжения, теплоснабжения);

—  внедрение элементов долгосрочности при регулировании 
цен конкретных организаций;

—  выстроенная многоуровневая система защиты населения от 
тарифных скачков;

—  расширение методического инструментария регулирова-
ния;

—  увеличение степени вовлеченности потребителей в регуля-
торный процесс;

—  доступность информации о деятельности регулируемых ор-
ганизаций и регуляторов;

—  появление зачатков стимулирующего регулирования (со-
хранение экономии, курс на внедрение «эталонов» затрат).

Указанные трансформации в большинстве случаев соответ-
ствуют трендам, наблюдаемым в зарубежной практике тарифного 
регулирования. Однако есть и отличия. Так, в развитых странах 
можно наблюдать более интенсивные действия регуляторов в на-
правлении усиления стимулирующей роли регулирования. Отли-
чительной чертой регулирования в России является построение 
многоуровневой системы управления издержками населения на 
оплату коммунальных услуг. 
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4. Выводы

Социальная направленность государственной политики в це-
лом, а также низкие фактические и прогнозируемые темпы роста 
доходов населения позволяют говорить о том, что «мягкая» поли-
тика государства в отношении роста цен на коммунальные услу-
ги в обозримой перспективе сохранится, несмотря на те эконо-
мические барьеры, которые такая политика создает для развития 
инфраструктурных отраслей. При этом сдерживание расходов на 
коммунальные услуги является действительно актуальным не для 
всех домохозяйств (потребность в таком сдерживании определя-
ется уровнем доходов). Это обусловливает актуальность развития 
механизмов адресной поддержки, которые в долгосрочной пер-
спективе должны прийти на смену политике общего сдерживания 
тарифов для населения.

Несмотря на усилия регуляторов и наличие определенных 
успехов в модернизации тарифного регулирования в России, 
спектр вопросов, которые требуют разрешения в среднесрочной 
перспективе, остается весьма существенным. 

На многочисленные проблемы в области тарифного регулиро-
вания обращает внимание и ФАС России, принимая меры по ре-
шению многих из них. Решение накопленных проблем планирует-
ся ускорить с введением в силу Федерального закона «Об основах 
государственного регулирования цен (тарифов)». По мнению авто-
ров, приоритеты в области совершенствования тарифного регули-
рования, сформулированные ФАС России, целесообразно допол-
нить и решением исторически обусловленных фундаментальных 
проблем. Основными вызовами на среднесрочную перспективу 
являются потребность в многофакторной макроэкономической 
модели расчета допустимых темпов роста тарифов, необходимость 
снижения административного давления, обеспечения предпри-
нимательской уверенности в стабильности проводимой тарифной 
политики, кардинального усиления стимулирующей функции та-
рифного регулирования, создания качественной информацион-
ной среды регулирования. Конкретные предложения по совершен-
ствованию тарифного регулирования в указанных направлениях 
сформулированы авторами в настоящем докладе.

Хочется надеяться, что стресс, который сегодня испытывает 
российская экономика на фоне глобальных потрясений, не приве-
дет к откладыванию решения обозначенных проблем «до лучших 
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времен», а, напротив, позволит сосредоточить усилия на решении 
приоритетных задач. Ведь от качества их решения во многом за-
висит и способность реагирования инфраструктурных отраслей на 
изменения внешней среды в перспективе.
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Приложение.  
Опросная анкета для проведения анализа 

правоприменения в сфере тарифного 
регулирования

Национальный исследовательский университет  
«Высшая школа экономики»

Институт конкурентной  
политики и регулирования 

рынков

Институт экономики  
и регулирования  

инфраструктурных отраслей

Адрес для корреспонденции:
109028, г. Москва,  

Покровский б-р, д. 11

Адрес для корреспонденции:
101000, г. Москва,  

ул. Мясницкая, д. 20

  icpmr.hse.ru  icpmr@hse.ru

(495) 772-95-90, доб. 155-68

  ur.hse.ru  UR@hse.ru

(495) 772-95-90, доб. 23-597

При участии Коллегии адвокатов «Муранов, Черняков и партнеры»

АНКЕТА

Уважаемые коллеги!
Предлагаем Вам ответить на вопросы, касающиеся проблема-

тики тарифного регулирования (прежде всего, досудебного разре-
шения споров и разногласий, контроля (надзора) в сфере государ-
ственного тарифного регулирования).
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Анкетирование имеет целью анализ эффективности правопри-
менения и правового регулирования в тарифной сфере, а также 
выявление актуальных проблем, возникающих на практике.

Анкетирование имеет строго конфиденциальный характер, ан-
кеты следует направлять по адресу: tarifopros@hse.ru

Рекомендации
При ответах на поставленные вопросы мы просим Вас исхо-

дить из собственного практического опыта и/или собственного 
анализа ситуации. При отсутствии собственного опыта возможно 
ответить, основываясь на опыте третьих лиц, если респондент об-
ладает достоверной информацией. При отсутствии информации 
по какому-либо вопросу оставьте ответ незаполненным или выбе-
рите вариант «затрудняюсь ответить».

Сфера деятельности респондента:
 представитель регулируемой организации в сфере:
 электроэнергетики
 водоснабжения (водоотведения)
 теплоснабжения
 газоснабжения
 ТКО
 представитель органа регулирования
 консалтинг
 научный работник 
 иное ____________________________________________

1. Как Вы оцениваете деятельность ФАС России по досудебно­
му рассмотрению (урегулированию) тарифных споров и разногласий 
в 2019–2020 гг.?

 скорее, положительно
 скорее, отрицательно
 затрудняюсь ответить

2. Является ли, по Вашему мнению, деятельность ФАС России 
по досудебному рассмотрению (урегулированию) тарифных споров и 
разногласий в 2019–2020 гг. предсказуемой и последовательной с точ­
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ки зрения применения законодательства, соответствия сложившейся 
правоприменительной (в том числе судебной) практике и вырабаты­
ваемых подходов?

 скорее, является
 скорее, не является
 затрудняюсь ответить

3. Являются ли, по Вашему мнению, решения ФАС России, выно­
симые в рамках досудебного рассмотрения (урегулирования) тариф­
ных споров и разногласий в 2019–2020 гг., в должной мере обосно­
ванными и мотивированными, подробными?

 скорее, являются
 скорее, не являются
 затрудняюсь ответить

4. Является ли, по Вашему мнению, обращение в ФАС России за 
досудебным рассмотрением (урегулированием) тарифных споров и 
разногласий эффективным инструментом защиты?

 скорее, является
 скорее, не является
 затрудняюсь ответить

5. Укажите, пожалуйста, с какими проблемами Вам приходилось 
сталкиваться в процессе внесудебного рассмотрения споров и разно­
гласий в 2019–2020 гг. (если Вы сталкивались с проблемами).
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

6. Как Вы оцениваете деятельность ФАС России по контролю 
(надзору) в сфере государственного регулирования цен (тарифов) в 
2019–2020 гг.?

 скорее, положительно
 скорее, отрицательно
 затрудняюсь ответить
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7. Является ли, по Вашему мнению, деятельность ФАС России по 
контролю (надзору) в сфере государственного регулирования цен (та­
рифов) предсказуемой и последовательной с точки зрения применения 
законодательства, соответствия сложившейся правоприменительной 
(в том числе судебной) практике и вырабатываемых подходов?

 скорее, является
 скорее, не является
 затрудняюсь ответить

8. Являются ли, по Вашему мнению, акты ФАС России, выносимые 
в рамках государственного контроля (надзора) в сфере государствен­
ного регулирования цен (тарифов) в 2019–2020 гг., в должной мере 
обоснованными и мотивированными?

 скорее, являются
 скорее, не являются
 затрудняюсь ответить

9. Укажите, пожалуйста, с какими проблемами Вам приходилось 
сталкиваться в процессе осуществления государственного контроля 
(надзора) в сфере государственного тарифного регулирования в 2019–
2020 гг. (если Вы сталкивались с проблемами).
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

10. Считаете ли Вы необходимым активное привлечение на стади­
ях досудебного рассмотрения (урегулирования) тарифных разногласий 
и споров, а также осуществления контроля (надзора) в сфере государ­
ственного тарифного регулирования независимых экспертов (специа­
листов) для дачи заключений (мнений) по спорным вопросам и разно­
гласиям (в том числе для повышения качества и сбалансированности 
принимаемых решений)?

 скорее, да
 скорее, нет
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11. Будет ли, по Вашему мнению, принятие законопроекта «Об 
основах государственного регулирования цен (тарифов)» в качестве 
закона способствовать повышению качества досудебного рассмотре­
ния (урегулирования) тарифных споров и разногласий, контроля (над­
зора) в сфере государственного тарифного регулирования?

 скорее, да
 скорее, нет
 затрудняюсь ответить

12. Считаете ли Вы, что существующая практика внесудебного 
рассмотрения ФАС России споров и разногласий, а также осущест­
вления контроля (надзора) в сфере государственного тарифного регу­
лирования способствует защите конкуренции между хозяйствующими 
субъектами регулируемых отраслей, предупреждению (пресечению) 
возможного ограничения конкуренции органами тарифного регулиро­
вания?

 скорее, да
 скорее, нет
 затрудняюсь ответить

13. Оцените динамику развития тарифного регулирования в Рос­
сийской Федерации в 2019–2020 гг.

 скорее, положительная
 скорее, отрицательная
 затрудняюсь ответить

14. Какие приоритетные задачи в сфере тарифного регулирования, 
на Ваш взгляд, нуждаются в разрешении в течение 2020–2021 гг.?
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________

Благодарим за ответы!
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