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Соседская помощь

Критическая 
геронтология

Медицинская социология 
и антропологияCommunity studies

Поддержка, уход, терапевтический 
эффект, автономность (Wiles, 2012; Glass 
2003; Kawachi et. al  2003; Gardner 2011 )

Болезнь и здоровье (Day, 2011; Katz, 
2011; Богданова 2019 )

Пространства, ландшафты, 
социальные связи, сообщества . 
Инфраструктуры (Milligan 2010; 

Ivanova 2016:  Shank, 2010)



•Cоциальная концепция общины и социально-
политической программа вовлечения местных 
сообществ в сферу социальной заботы (1960 –
1970, Titmuss 1968).
•Коммерционализация заботы.
•Неолиберальный проект.  Противодействие 
чрезмерной индивидуализации общества. 
•Формализация ухода и переход к формальным 
практикам. 



Централизованная 
(государственные 
акторы: 
социальные 
службы, 
медицинские 
учреждения, почта 
и пр.).

Локальная
(локальные 
акторы: 
администрация 
сельского 
поселения, советы 
ветеранов, 
волонтёры, 
местные клубы, 
НКО).

Соседская
(непосредственн
ая помощь 
односельчан, 
соседей).



Получатели 

 Возраст от 55 лет для жен. и от 
60 для муж. 

 Отдельное проживание.  
 Отсутствие медицинских 

противопоказаний. 
 Не получающие социальных 

услуг.  

Помощники 

 Не родственник/в 
отношениях усыновления.

 Проживает в одном 
населенном пункте. 

 Проживает не дальше 1000 м;
 Не имеет мед. 

противопоказаний.



Более 100 участников программы.
Особенно популярна в отдаленных районах.
Развивается.
Формализация в селе конкурирует в неформальностью. 
 Поиск специальных методов (сочетание формального и 
неформального ухода). 
Конфликт традиционного сельского и городского в 
рамках реализации программы. 



Исследование 
Неформальный и формализированный уход.
Участники и не участники программы заботливый сосед.
Села Ленинградской области и Республики Карелия. 
Информанты 
Пожилые люди с хроническими заболеваниями (65-88 лет).
Одинокое проживание.
 Методы 
Биографические интервью- беседы с информантами. 35 интервью. 
Интервью с заботящимися соседями (16 интервью). 
Этнографические наблюдения в сельских сообществах. 



Дрова вместе рубим, тогда веселее становиться в принципе. Ну 
иногда еще конечно необходимо бывает, если  плохо, то дрова в 
займы взять просишь у соседей и тебе дают, это хорошо <…>
(информант, инвалид III группы, 66 лет, село, Ленинградская 
область).

К соседям, так если что-то экстренное происходит то, тогда и 
обращаемся. А так, наверное я знаю что лучше фельдшеру 
звонить она все расскажет <…> (информантка, инвалид II
группы, 85 лет, село, Ленинградская область).  

Телевизор есть и порядок, а так здесь и разговаривать не с кем. 
Главное чтобы был свет (информант, инвалид III группы, 70 лет, 
село, Ленинградская область).    



Села с плотной социальной 
тканью 

Сильная и реципрокная соседская 
солидарность

Помощь
Помощь с лекарствами.

Помощь с доставкой воды.

Помощь с заготовкой дров.

Помощь в расчистке улиц.

Экстренная помощь и поддержка .

Терапевтический эффект
Поддержка и коммуникация .

Ощущение  одиночества .

Активизм
Помощь другим.

Обсуждение вопросов инфраструктурных улучшений.

Жалобы на врачей в амбулаториях и ФАПах .

Села с разряженной социальной 
тканью 

Стихийная соседская солидарность 

Помощь
Помощь с выносом бытовых отходов и туалета.

Расчистка территории у парадной .

Помощь в вызове скорой .

Помощь с лекарствами (иногда) .

Терапевтический эффект
Отсутствие . 

Активизм
Инфраструктурные проблемы .

Протесты против выброса бытовых отходов в неположенных 
местах. 



Помощь в покупке в лекарств. 
Экстренная помощь с лекарствами..
Информационная помощь с лекарствами 

Бывает так- лежишь и лекарств вообще 
нет простенького нет «Нурофена» 
например, вот тогда уже и нужно 
обращаться за помощью к соседям и тогда 
соседи могут помочь и даже принести все 
что необходимо <…> (информантка, 
инвалид III группы, 81 год, село, Республика 
Карелия)



Колодец в селе. 
Ленинградская область   

Дровяник в селе. 
Ленинградская область   







Приезд родственников. 
Летний период (редкие обращения).
 Конфликты (разногласия).  
К ней сейчас приехали её родственники, вот 
поэтому она и сама не выходит. Ну, 
радуется же, ведь сын приезжает 
погостить всего на две недели, а потом 
опять в Биробиджан, на службу 
(информант, инвалид II группы, 70 лет, 
село, Республика Карелия).



«ЗАБОТЛИВЫЙ СОСЕД» И ПОПЫТКА ФОРМАЛИЗАЦИИ

Надежда (50 лет) и Анна Николаевна (баба Нюта) (78 лет).

 продолжительное соседство и забота (около 20 лет).

 задачи: заправка и доставка баллонов газа для плиты, вода из колодца, закупка продуктов, 
уборка, мытье, вызов Скорой помощи, оформление субсидии на дрова, помощь в их заготовке 
+ вне регламента: обучение пользованию кнопочным телефоном, закупка пирогов из 
определенной пекарни, общение, прием таблеток и наблюдение, подарки на праздничные 
даты.

 горизонт планирования - вне программы:

“Всё равно я бы стала помогать, куда я денусь? Это уже всё – пожизненно” (Марина, ЗС, 49 
л.), “Что я откажусь [от программы], что я не откажусь, я всё равно туда хожу каждый 
день. Я всё равно там постоянно.” (Варвара, ЗС, 37 л.).

 сельское сообщество, помощь родственников и других соседей (принцип “Ты кому-то 
поможешь, потом он тебе” (Надежда).

 поиск (взаимной) выгоды: 

“Единственное - бабе Нюте облегчение, потому что она знает, что я что-то получаю. Она 
не любит быть в долгу. Раньше положит на стол 100 рублей - ну что такое 100 рублей, что 
ты сейчас на них купишь? Не берешь, конечно. Меня они богаче не сделают. Теперь она знает, 
что я хоть что-то могу заработать."(Надежда).



ПРОБЛЕМЫ ФОРМАЛИЗАЦИИ 

 Попытка регламентации практик (перечень услуг, условия участия,
отчетность).

 Сложности замещения соц. услуг формализованным соседским
уходом (компенсация помощникам, компетенции помощников
(медицина, оформление льгот), удовлетворение эмоциональных
потребностей пожилых жителей).

 Вопросы доверия. Избирательность выбора заботливого соседа.

 Недостаточная компенсация услуги. Переход к неформальной
помощи.



 Соседские солидарности и различные объединяющие силы.   
 Различия соседств и соседской коммуникации в зависимости от 

типов постройки и социальной ткани в селах.  
 Воображаемое соседство в частных домах. Более одинокие 

ощущения людей в частных домах (сильные социальные связи)
(Scharf and de Jong Gierveld 2008) чем в деревенской двухэтажке.
 Совместные дела как способ противостояния одиночеству.
Практики соседской помощи- развиваемый ресурс.
 Конфликт менеджериальной и общинной логик в рамках 

формализации помощи. 
 Важность дальнейших исследований и развития общинного 

менеждериализма. 



Спасибо за внимание!
Галкин Константин 

Kgalkin1989@mail.ru
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