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Аннотация. Пролиферация генеративного ИИ приводит к выработке практики 
вступления пользователей в эмоционально насыщенные взаимодействия с циф-
ровыми сущностями. В статье предлагается термин «постчеловеческая привязан-
ность» (предмет исследования) для описания такого типа эмоциональной привязан-
ности (объект исследования), при котором тот субъект, по отношению к которому 
она формируется, — не человеческое существо, а технология, наделенная антропо-
морфными чертами. Исследование имеет целью методом анализа академической 
литературы проблематизировать ситуацию формирования и функционирования 
постчеловеческой привязанности. Постулируется комплекс потенциальных меди-
апсихологических проблем в связи с феноменом постчеловеческой привязанности: 
нарастание тенденции к атрофии способностей к эмоциональному самоуспокое-
нию (как части эмоциональной саморегуляции), уплощение эмоционального опы-
та, нарастание тенденции к социальной изоляции, нарушение способности к со-
циальному научению и формированию эмоциональной привязанности.
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Abstract. The proliferation of generative AI leads to the elaboration of the practice of us-
ers entering into emotionally intense interactions with digital entities. This paper propos-
es the term “posthuman attachment” (the subject of the study) to describe a type of emo-
tional attachment (the object of the study) in which the subject in relation to whom it is 
formed is not a human being, but a technology endowed with anthropomorphic features. 
The study aims to problematise the situation of formation and functioning of posthuman 
attachment by analysing the academic literature. A set of potential media-psychological 
problems in connection with the phenomenon of posthuman attachment is postulated: in-
creasing tendency to atrophy of the ability to emotional self-soothing (as part of emotion-
al self-regulation), flattening of emotional experience, increasing tendency to social iso-
lation, violations of the ability to social learning and formation of emotional attachment.
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Генеративный искусственный интеллект (далее — генеративный ИИ) 
стремительно завоевывает роль структурного элемента картины ежеднев-
ного медиапотребления, воздействуя в том числе на различные аспек-
ты психологии индивида. Данный процесс может быть рассмотрен как 
медиапсихологическая проблема, а именно в качестве элемента совре-
менной конфигурации психологии индивидуального медиапотребле-
ния [1, с. 28].

По словам Дж. Боулби, «эмоциональная привязанность является ре-
зультатом социального поведения каждой особи данного вида, различа-
ясь в соответствии с тем, с какой другой особью этого вида происходит 
взаимодействие; что, конечно же, влечет за собой способность различать 
особей» [2, с. 109]. В теории эмоциональной привязанности, обоснован-
ной в работах исследователя, постулируется исключительная важность 
указанного феномена как для обучения, социализации, и шире — успеш-
ного решения разнообразных задач развития, так и для формирования 
психики в целом. Эксперименты Дж. Боулби показали, что отсутствие 
устойчивого объекта формирования привязанности влечет за собой ряд 
последствий — от задержек в развитии до формирования психопатоло-
гий. Следствием этого является субъективная исключительность кон-
кретного объекта, с которым у индивида формируется привязанность. 
Важен опыт устойчивого со-присутствия, прежде всего телесного, а так-
же эмоциональной включенности объекта, эмпатического реагирования, 
опыт отражения и самообнаружения индивида в качестве автономного 
и значимого субъекта в поле внимания объекта.

По словам А. А. Киселевой, «мы наблюдаем высокую вовлеченность 
людей в искусственные реальности, которых физически не существует, 
мы видим, как люди организуют свое время жизни через эту виртуаль-
ную реальность и в ней» [1, с. 7]. Сквозной процесс медиатизации боль-
шинства аспектов человеческого бытия влечет за собой возникновение 
новых феноменов психической действительности, в том числе феномена 
постчеловеческой привязанности — такого типа эмоциональной привя-
занности, при котором объектом, с которым она формируется, является 
не человеческое существо, а технология, наделенная антропоморфны-
ми чертами. Характеристики, которые позволяют воспринимать техно-
логию в качестве субъекта, — это прежде всего способность к диалоги-
ческой коммуникации с помощью естественного языка, и, в отдельных 
случаях, наличие «постоянного» голоса, лица, а также персонализацию, 
понимаемую как способность технологии отвечать индивидуальным 
ожиданиям пользователя. По словам С. Тёркл, «Искусственный интел-
лект часто описывают как искусство и науку “заставить технологии де-
лать нечто, что было бы расценено как удачное, умное в случае, если бы 
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это сделал человек”. Это ведет нас к симметричному определению искус-
ственной эмоции как искусства “заставить технологии выражать нечто, 
что было бы воспринято как чувства, если бы это было выражено чело-
веком”» (Перевод мой. — Прим. Д.А.) [3, с. 63].

При всех очевидных отличиях генеративного ИИ от человека (отсут-
ствие тела, психики, субъектности, неантропоморфное «воплощение» — 
в виде окна чата, «умной» колонки и пр.) пользователи склонны атри-
бутировать ему черты реального субъекта, а иногда — пытаться создать 
с ним устойчивую (по времени и частоте контактов, а также по глубине) 
привязанность.

Указанные технологии предлагают персонализированное общение, 
эмоциональную поддержку и даже иллюзию взаимопонимания, и бла-
годаря этим преимуществам они способны составить конкуренцию ре-
альным межличностным взаимоотношениям. М. Коломазник и др. вслед 
за М. Бубером и его идеей диалогичности человеческого сознания [4, 
с. 93], указывают на трансформацию «роли ИИ в обществе: это не про-
сто инструменты (“Я-Оно”), а сущности, способные вступать в значи-
мые (“Я-Ты”) отношения с людьми, что позволяет усмотреть их по-
тенциальную роль в качестве партнеров по взаимодействию» (Перевод 
мой. — Прим. Д.А.) [5, с. 2]. Такая ситуация влечет за собой постановку 
вопросов о психологических факторах формирования постчеловеческой 
привязанности, связи уровня социального одиночества со склонностью 
индивидов к поиску эрзаца в виде коммуникации с генеративным ИИ, 
о краткосрочных, среднесрочных и долгосрочных индивидуальных и со-
циальных последствиях формирования постчеловеческой привязанности.

Постчеловеческая привязанность может усиливать эмоциональную 
стабильность у одиноких людей, но в то же время снижать их готов-
ность (и подготовленность) к реальным связям. Дети и подростки мо-
гут формировать новые модели социализации, где цифровые сущно-
сти, а не другие люди, играют центральную роль. Долгосрочное влияние 
может включать редукцию эмпатии в реальных отношениях из-за иде-
ализированного поведения ИИ. Вероятными негативными долгосроч-
ными последствиями формирования постчеловеческой привязанности 
можно считать нарастание тенденции к атрофии способности к эмоци-
ональному самоуспокоению (как части эмоциональной саморегуляции) 
у детей, уплощение эмоционального опыта (в условиях депривации по-
требности в живом общении, предполагающем бесконечное многооб-
разие и сложность эмоциональных реакций других людей), нарастание 
тенденции к социальной изоляции, нарушения способности к социаль-
ному научению и формированию устойчивой эмоциональной привя-
занности с «непредсказуемыми» и порой неудобными другими людьми, 
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обладающими реальной субъектностью, а значит, и собственной волей, 
желаниями и ограничениями.
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