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Тематический  план учебной дисциплины

	№

п/п
	Наименование разделов и тем 
	Всего часов
	Аудиторные часы
	Самостоятельная работа

	
	
	
	Лекции
	Семинары
	

	1.
	Введение
	8
	
	6
	2

	2.
	Социальные институты
	10
	
	8
	2

	3.       
	Методы социальных исследований
	12
	
	8
	4

	4.
	Инструментарий социального исследования
	12
	
	8
	4

	5.
	Проведение исследования. Основы процесса интерпретации данных
	12
	
	8
	4

	Итого
	Зачет,  1 дом. задание
	54
	
	38
	16


Формы контроля:


Текущий контроль осуществляется в ходе семинарских занятий на основе  оценки активности студентов. 

Промежуточный контроль осуществляется на основе выполнения домашнего задания.

Итоговый контроль: зачет

Итоговая оценка формируется исходя из результатов работы студентов на  семинарских занятиях, по результатам выполнения домашнего заданий и ответа на зачете по 10-ти балльной системе следующим образом: 


Оценки  относительной важности текущего и итогового контроля:


Wсз=0,1,    Wдз=0,3,  Wзач.=0,6

Расчет итоговой  (результирующей) оценки:

Оср.(окр.)=Ос.з. *W с.з..(0,1)+Од.з..*W д.з..(0,3)+Озач.*W зач.(0,6)
Базовые учебники
 1.Эфендиев А.Г. Общая социология. М., Инфра-М., 2009.

2.Ядов В.А. Стратегия социологического исследования. Описание, объяснение, понимание социальной реальности. – М.: «Добросвет», «Книжный дом «Университет», 1998.

3.Основы прикладной социологии. – Под ред. Ф.Э.Шереги. М.К.Горшкова – М., 1998.

Содержание программы
Тема 1. Введение
Человеческий ресурс  как ресурс, реализуемый в социальных системах. Социальные науки как науки о системах социальных взаимодействий человека. Социология и экономика. Социология и управление. Социология и психология. Социология и управление человеческими ресурсами.
Необходимость проведения исследований в организации. Определение понятия исследований в организациях. Организационная диагностика и исследования. Значение исследований в процессе управленческих решений.

Концептуальные основы исследований. Типы исследовательской методологии. Позитивистская методология. Феноменологическая методология. Смешанные типы методологии. Проблем выбора исследовательской методологии.
Основная литература:

1.Ядов В.А. Стратегия социологического исследования. Описание, объяснение, понимание социальной реальности. – М.: «Добросвет», «Книжный дом «Университет», 1998.

Дополнительная литература:

1.Эфендиев А.Г. Общая социология. М., Инфра-М., 2000.

2.Теоретическая социология: Антология: в 2 ч./ Пер. с англ., фр., нем., ит. Сост и общ. Ред С.П.Баньковской. – М., Книжный дом «Университет», 2002 г. – ч. 2.

3.Бергер П., Луман Т  Социльное конструирование реальности. Трактат по социологии знания. – Изд-во «Медиум», 1995.

Тема 2.  Социальные институты

 Сущность социальных институтов. Основные признаки институциональных взаимодействий. Организация как система институциональных взаимодействий. Человек и институциональные взаимодействия (человеческие последствия процесса институционализации): эффект независимости институциональных связей от конкретного человека, понятие социальной структуры, проблема свободы человека в институциональных взаимодействиях, институционализация видов деятельности (в т.ч. профессионализация), институционализация неравенства  (стратификация).

 Система социальных институтов. Многообразие институтов. Экономические институты и их особенности. Взаимосвязь и целостность системы институтов. Автономия, относительная независимость институтов. Основные принципы анализа социальных институтов: явные – латентные функции, функции – дисфункции, функциональные эквиваленты и т.д. Изменения социальных институтов. Проблема устойчивости – изменчивости социальных институтов. Основания устойчивости, консерватизма институтов. Проблема изменчивости-устойчивости организации. Основные варианты институциональных изменений. Социально-исторические типы институтов. Зарождение современных (модерных) институтов т.ч. дифференциация экономических институтов, отделение управления от владения и т.д. Особенности становления институтов российского общества.

Основная литература:

1.Ядов В.А. Стратегия социологического исследования. Описание, объяснение, понимание социальной реальности. – М.: «Добросвет», «Книжный дом «Университет», 1998.

Дополнительная литература:

1.Ленуар Р., Мерлье Д., Пэнто Л., Шампань П. Начала практической социологии. – Пер. с фр. – Институт экспериментальной  социологии, М., изд-во «Алатейя», СПб., 2001.

2.Бергер П., Луман Т  Социльное конструирование реальности. Трактат по социологии знания. – Изд-во «Медиум», 1995.

Тема 3.   Методы социальных исследований
Основные принципы классификации методов социальных исследований. Мягкие и жесткие методы.

Анализ документов. Первичный и вторичный документ. Жесткие и мягкие методы   анализа документов. Контент-анализ. Основные принципы контент-анализа.

Научное наблюдение, мягкие и жесткие формы наблюдения. Преимущества и недостатки включенного наблюдения, границы его применения.

Методы опроса. Интервью, его формы, преимущества и недостатки. Жесткие и мягкие формы интервью. Стандартизированное интервью, его  специфика, преимущества и недостатки.

Анкетный опрос. Значение анкетного опроса в научной и практической деятельности, его возможности и недостатки.

Эксперимент. Возможности его использования  в УЧР, недостатки и ограничения.

Основная литература:

1.Ядов В.А. Стратегия социологического исследования. Описание, объяснение, понимание социальной реальности. – М.: «Добросвет», «Книжный дом «Университет», 1998.

Дополнительная литература:

1.Рабочая книга социолога. – Под ред. Г.В. Осиповой. - М., 2001 г. 

Тема 4. Инструментарий социального исследования

Общее и особенное в подготовке инструментария в зависимости от метода исследования. Научная обоснованность инструментария исследования.


Проблема достоверности ответов на вопрос в зависимости от метода исследования. Логика построения инструментария.  


Основные требования к вопросам. Краткость, лаконизм. Ясные, узнаваемые фрагменты действительности. Проблема компетентности. Однозначность интерпретации. Прямые-косвенные вопросы. Другие содержательные и стилистические требования к вопросам.


Открытые-закрытые вопросы: их недостатки, преимущества, сфера применения. Пути преодоления недостатков закрытых вопросов.


Стилистическое многообразие  выборов.  Разнообразие построения вопросов. Ограниченное  количество вопросов, неограниченное число выборов и сфер их применения. Проблемная ситуация. Социологический тест. Портрет. Континуум, таблицы и другие варианты.

Основная литература:

1.Основы прикладной социологии. – Под ред. Ф.Э.Шереги. М.К.Горшкова – М., 1998.

Дополнительная литература:

1.Ленуар Р., Мерлье Д., Пэнто Л., Шампань П. Начала практической социологии. – Пер. с фр. – Институт экспериментальной  социологии, М., изд-во «Алатейя», СПб., 2001.


Тема 5. Проведение исследования. Основы процесса интерпретации результатов

Процедура отработки инструментария. Пилотаж. Полевой исследование. Проведение исследования в организации. Их формы, возможности.


Интерпретация данных. Ручная и компьютерная обработка данных. Программные установки и гипотезы, их роль в интерпретации данных. Варианты анализа и интеграции  результатов. Первичные и вторичные  обработки данных. 


Прямой обсчет. Пределы значимых различий результатов для выявления тенденций. Группировки и типологизации. Анализ связей между основными показателями. Статистические коэффициенты. Содержательный и статистико-математический анализ связей, тенденций. Преимущества и ограниченность статистико-математического анализа данных.

Основная литература:

1.Основы прикладной социологии. – Под ред. Ф.Э.Шереги. М.К.Горшкова – М., 1998.

Дополнительная литература:

1.Ленуар Р., Мерлье Д., Пэнто Л., Шампань П. Начала практической социологии. – Пер. с фр. – Институт экспериментальной  социологии, М., изд-во «Алатейя», СПб., 2001.

Тематика домашнего  задания
1. Разработка инструментария  исследования магистерской диссертации (разрабатывается индивидуально, с учетом выбранной темы).
Требования к написанию домашнего задания
Домашнее задание должно иметь объем 5-7 страниц машинописного текста. Работа состоит из: титульного листа, содержания,  основного текста, заключения и списка использованной литературы. Перечень реально использованной литературы должен содержать не менее пяти позиций. Не допускается переписка текстов из источников без цитирования и соответствующих ссылок.

Вопросы для оценки качества освоения дисциплины

1.Основные типы познания социальной действительности и их взаимосвязь.

2. Метод науки. Характеристики метода:  тип знания, требования доказательности, способы получения знаний,  внутренняя  организация науки. 

3. Особенности типа знания, получаемого  социальными науками.

4. Соотношение теоретического и эмпирического в социологии.

5. Понятие социального факта. Основные требования к их изучению.

6. Виды  социальных исследований.

7. Понятие программы исследования. Ее функции, требования к программе.

8. Постановка проблемы исследования. Типы проблем.

9. Определение цели и задач исследования. Разновидности  задач.

10. Системное описание объекта как модель (идеальный тип) функционирования объекта исследования. Основные требовании.

11. Гипотезы исследования как предположение исследователя о путях описания, состоянии объекта, объяснение проблем и путей их решения.

12. Операционализация основных понятий исследования. Индикаторы как основа эмпирического исследования.

13. Выборка исследования. Основные виды выборки.

14. Типы шкал и их применение.

15. основные методы социальных исследований. Принципы классификации.

16. Анализ документов. Виды анализа документов как методы социальных исследований.

17. Научное наблюдение, его особенности и формы.

18. Интервью как метод опроса, его формы, преимущества и недостатки.

19. Анкетный опрос. Его возможности и ограничения.

20. Особенности подготовки инструментария в зависимости от метода исследования. Научная обоснованность, проблема достоверности ответов.

21. Основные требования к вопросам.

22. Разнообразие построения вопросов. Основные требования.

23. Процедура отработки инструментария. Пилотаж.

24.  Обработка данных. Варианты анализа и интерпретации результатов.

25. Группировки и типологизации. Анализ связей между показателями.

  Авторы программы                                                      Эфендиев А.Г.







                   Балабанова Е.С.      








         Темницкий А.Л.
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