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Раздел 1. Организационно-методический

1. Место курса в образовательной программе в целом. 
Данный курс является  курсом по выбору в рамках магистерской программы в области управления человеческими ресурсами. Ему должно предшествовать изучение курсов «Общий менеджмент» или «Организационная теория». 
2. Цели и задачи курса.
Общей целью данного курса является подготовка магистра, специализирующегося  в области управления человеческими ресурсами, к эффективному выполнению роли ответственного за разработку организационной структуры подразделений, фирмы или корпорации в целом. Соответственно с данной целью, задачами курса выступают:

· Получение общего представления о теории организационного дизайна.

· Получение представления об организационных формах и механизмах функционирования коммерческих организаций (фирм).

· Освоение инструментов стратегической  организационной диагностики.
· Освоение методов отбора наиболее подходящих организационных форм и методов разработки организационной структуры на уровне подразделения и фирмы.

3. Формы контроля по курсу. Критерии оценки достижения образовательных результатов.
Итоговая оценка = 
20% -- индивидуальное участие в дискуссии на семинарах 

30% -- участие в коллективных презентациях (решениях кейсов)

50% - эссе

Индивидуальное участие в семинарах

Поскольку курс базируется на обсуждении кейсов, каждый студент  обязан активно участвовать в общей дискуссии. Это означает не только количество выступления, но и их качество. Качество, среди прочих вещей, включает:

· глубокий, строгий и убедительный анализ ситуации (выделение основных проблем), 

· способность продуктивно использовать в анализе материал курса и собственный опыт,

· способность заострять и продвигать дискуссию, включая желание поддерживать рискованные либо непопулярные точки зрения, использование логики и данных в отстаивании своих аргументов;

· профессионализм Вашего поведения (посещаемость, пунктуальность, подготовленность, выказывание уважения всем коллегам и их взносу в общую работу).

При оценке индивидуального участия в семинарах, будут отмечаться выступления, которые:

· дают продуктивное начало дискуссии;

· обостряют дискуссию введением концепций и инструментов анализа;

· используют результаты количественных методов анализа;

· помогают своевременной смене направления дискуссии;

· подводят итоги комментариев иных участников

и все это в конструктивной форме, избегая агрессивности.

Участие в коллективных презентациях

Помимо индивидуальной дискуссии, каждый кейс будет представлен двумя специальными группами. Данные группы будут созданы на 1-м занятии в соответствии с предпочтениями слушателей. Размер группы – не менее 2-х и не более 4-х человек. Задачами группы является:

· детальный разбор кейса и предложение ответов на поставленные вопросы по анализу кейса;

· создание письменной презентации результатов разбора кейса (5-8 слайдов);

· публичная защита результатов анализа (20-25 минут).

Каждый участник группы получает единую для всех оценку. В случаях расхождения мнений среди участников группы, «диссиденты» могут представить альтернативную презентацию и обосновать ее на публичной защите (20-25 мин.), с обязательным указанием причин и сути расхождений во взглядах и мнениях.

Эссе  представляется в письменной форме размером 3-10 стр. с описанием хода и результатов использования одного или нескольких инструментов разработки организационной структуры при реализации стратегического изменения (инновации) в компании. Выбор компании и инструментов остается за слушателями. К эссе могут прилагаются (в электронной либо бумажной форме) информационные материалы о компании. Размер прилагаемых материалов не ограничивается, но слушатели должны указать в эссе моменты использования приводимых источников.
Оценка реферата проводится по следующим критериям:

· Своевременность представления эссе
· Научно-практический уровень аналитической, диагностической, проектной разработки, представленной в эссе
· Уровень защиты положений, выдвинутых в реферате.

Раздел 2. Содержание курса

1. Организационно-методические данные курса.

Курс рассчитан на 24-36 часов основной аудиторной нагрузки  и 24-36 часов внеаудиторной (самостоятельной индивидуальной и групповой работы). Собственно аудиторные часы объединяют в рамках одного занятия элементы лекций и семинаров. Вариант распределения часов по темам при объеме аудиторной нагрузки в 24 часа представлен ниже.

2. Тематический план курса.

	Тема
	Аудиторные часы
	Примерное количество часов для самостоятельной и групповой работы
	Всего часов

	Тема 1. Общие принципы организационного дизайна
	4
	4
	8

	Тема 2. Синтетическая теория организационного дизайна
	4
	4
	8

	Тема 3. Организационная структура и процессы фирмы 
	4
	4
	8

	Тема 4.  Организационная структура и процессы корпорации
	4
	4
	8

	Тема 5. Организационная структура линейного и штабного подразделения
	4
	4
	8

	Тема 6. Интегрированная разработка организационной структуры и процессов
	4
	4
	8

	Итого:
	24
	24
	48


2. Список рекомендуемой основной и дополнительной литературы.

Сводный список основной литературы:

Гурков И.Б. Стратегия и структура корпорации. 2-е изд. М., Дело, 2007.
Сводный список дополнительной литературы

На русском языке

Аакер, Д. Стратегическое рыночное управление. Спб, Питер, 2003.

Виссема Х. Менеджмент в подразделениях фирмы. М, Дело, 1996

Гуйар Ф.Ж., Келли Дж. Н. Преобразование организации. М., ОАО Типография новости. М., 2000.

Дженстер П., Д.Хасси Анализ сильных и слабых сторон компании М., Вильямс, 2004.

Дугельный А.П., Комаров В.Ф. Структурные преобразования промышленного предприятия. Новосибирск, НГУ, 2001

Мазур, И.И., Шапиро В.Д.  Реструктуризация предприятий и компаний, М., Экономика, 2001

Масютин С. Корпоративное управление: опыт и проблемы. М: Финстатинформ, 2003

Мильгром П., Робертс Дж. Экономика, организация и менеджмент. В 2-х тт. СПб.: Экономическая школа, 2001

Минцберг, Г., Куинн Дж.Б.,  Гошал С. Стратегический процесс. СПб: Питер, 2001.
Минцберг Г. и др. Школы стратегий. Санкт-Петербург: Питер, 2000.

Николаева С. Корпоративные стандарты. М., 2003.

Практика обучения действием. Под ред. М.Педлера. М., Гардарики, 2000

Хан Г. Планирование и контроль. 2-е изд. М., Финансы и статистика, 2005

На английском языке 

Burton, R., Obel B. Organizational Analysis for Strategic Change. 2nd Ed. Dodrecht: Kluwer Academic Publishers, 1998

De Wit, B., Meyer, R. Strategy Synthesis: Resolving Strategy Paradoxes to Create Competitive Advantage. London: International Thomson Business Press, 1999

Информационные ресурсы сети Интернет

Количество информации как в Интернете, так и в его русской части, растет лавинообразно. Теперь речь идет не просто о стайтах, а об «Интернет-порталах», сожержащих ссылки на основные сайты по той или иной тематике.
1. www.ecsocman.edu.ru
Образовательный портал по экономике, социологии и менеджменту

Крупнейший российский проект по объединению как российских, так и зарубежных ресурсов по всем сферам управления. На данном портале имеются более 6 тыс. ссылок как на российские, так и зарубежные ресурсы для студентов, преподавателей и практикующих менеджеров.

2. www.aup.ru
Административно-управленческий портал

Помимо книг и статей по экономике, маркетингу и менеджменту на этом сайте можно найти нормативные документы, а также примеры бизнес-планов и других видов документации, необходимой для компании. Сайт содержит множество ссылок на страницы компаний, производящих маркетинговые исследования (в т.ч. примеры исследований).

3. www.cfin.ru
Корпоративный менеджмент

Масса полезной информации – полнотекстовые варианты учебников и статей по менеджменту и маркетингу, бухучету и налогообложению; ссылки на периодические издания и интернет-сайты по экономике, менеджменту и маркетингу. Также полезными могут быть ссылки на сайты компаний-разработчиков управленческого программного обеспечения.

4. www.eup.ru
Образовательный портал

Новый проект по образовательным ресурсам. На портале представлены полнотекстовые версии многих учебных пособий, и другие полезные материалы для самообразования.

