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I. Организационно-методический раздел
При разработке модульной учебной программы дисциплины «Реализация стратегии» использован методический подход, ориентированный на блочно-модульную структуризацию учебных программ. Данный подход был предложен и впервые апробирован в рамках реализованного в 2006-2007 гг. на кафедре общего и стратегического менеджмента инновационного образовательного проекта. Инновационный проект, в целом, был направлен на модернизацию совокупности дисциплин по стратегическому менеджменту, включенных в учебные планы для разных ступеней системы высшего профессионального образования, в частности, уровня бакалавриата, магистратуры и специалистов.

Соответственно, при разработке данной учебной программы также использован принцип модульности. Дисциплина «Реализация стратегии» является логическим продолжением дисциплины «Стратегический менеджмент» и развивает и углубляет знания, необходимые для осуществления заключительного этапа стратегического процесса – этапа реализации, практического воплощения стратегии компании. Соответственно, данная учебная программа представляет собой продолжение концепции ИОП применительно к программам подготовки бакалавров по направлению 080500.62 «Менеджмент» для специальности 080507.65. 
1. Цели и задачи учебного курса
Условия, в которых осуществляет деятельность современная организация, характеризуются возрастающей сложностью, динамизмом и неопределенностью внешней среды. В ответ на возникший вопрос о том, как в подобных условиях обеспечить эффективное функционирование и конкурентоспособность организации появилась концепция стратегического менеджмента. Для современного менеджера становится исключительно важно обеспечить адаптацию фирмы к изменяющимся запросам потребителя, к нарастающей конкуренции, к интернационализации и глобализации бизнеса. Это возможно только, если руководитель владеет теоретическими положениями стратегического менеджмента и практическими навыками обоснования и принятия стратегических решений. Получение российскими менеджерами системы знаний об управлении развитием систем с позиции стратегического менеджмента является актуальной задачей.

Цель курса - формирование у студентов знаний о сущности и особенностях процесса реализации стратегии. В процессе освоения курса студенты приобретут дополнительные навыки, связанные с процессами внедрения стратегических решений и управления изменениями, расширят и углубят знания, полученные при изучении курса «Стратегический менеджмент».

Таким образом, целями курса являются:

· изучение стадии реализации стратегии как части стратегического процесса, 
· изучение взаимовлияния и взаимосвязи стратегий в процессе реализации и  условий эффективной реализации стратегии компании, 
· рассмотрение организационного и содержательного аспектов реализации стратегии и основных объектов стратегических изменений в организации,
· приобретение навыков использования методов стимулирования стратегических изменений,

· приобретение базовых знаний в области управления организацией в условиях реализации стратегических изменений.

Настоящая программа сформирована как совокупность модулей, имеющих разную степень универсальности и адаптивности к направлениям специализации студентов.

Учебные задачи курса – дать базовые знания и сформировать у студентов навыки в области реализации стратегии, в  частности:

· изучить основные этапы реализации стратегии, решаемые задачи и условия эффективности;

· определить место стратегического планирования в системе внутрифирменного планирования; ресурсное обеспечение реализации стратегии;
· рассмотрение взаимосвязи стратегий компании на этапе реализации;

· ознакомить с современными подходами и моделями осуществления стратегических изменений в организации;

· рассмотреть проблемы стратегического контроля реализации стратегии в организации (использование методики BSC – системы сбалансированных показателей);
· изучение и приобретение практических навыков использования инструментария  планирования и управления реализацией стратегии на примере рассмотрения конкретных ситуаций.

2. Методическая база учебного курса

Данный курс является междисциплинарным и основывается на знаниях, полученных студентами при изучении следующих дисциплин: общий менеджмент, теория организации, микроэкономика, разработка управленческих решений, маркетинг, инновационный менеджмент, стратегический менеджмент, а также предполагает владение компьютером и умение самостоятельно работать с научной литературой, в том числе и на иностранных языках.
Курс даёт основы знаний классических и современных концепций теории стратегии и обеспечивает на этой основе выработку у выпускников стратегического мышления и способности управлять развитием организаций в условиях высоких темпов изменений. 

В методическом плане программа курса «Реализация стратегии» сформирована на основе унифицированного комплекса компонентов – модулей, исходя из концепции инновационного образовательного проекта ГУ-ВШЭ. Структура компонентов программы - модульных блоков и отдельных модулей соответствует специализации «Менеджмент».  
При подготовке данной программы и учебно-методического комплекса автор привлек свой многолетний опыт чтения курсов лекций по проблематике стратегического менеджмента в ГУ-ВШЭ и ИППС ГУ-ВШЭ (с 1998 года по настоящее время). При подготовке программы дисциплины были использованы  материалы, полученные в ходе стажировки в Университете Дэлавера, США в 2006 году. В качестве дополнительных информационных источников при подготовке отдельных модулей программы были привлечены материалы и опыт проведения лекций и семинаров по стратегическому менеджменту преподавателей Университета Дэлавера (University of Delaware, Alfred Lerner College of Business and Economics) 

Достижение целей курса предполагает ориентацию на самостоятельную внеаудиторную работу студентов с научной литературой и выполнение специальных заданий. В программе курса предусмотрено чтение лекций и проведение практических занятий, основная часть которых предполагает  максимальное использование активных методов обучения (кейс-анализ, методы постановки, анализа и обоснования стратегических решений, в том числе с использованием методов моделирования) и проведение занятий в компьютерных классах с привлечением Интернет-ресурсов.
II. Содержание курса «Реализация стратегии»
Тематический план учебной дисциплины

для подготовки бакалавров направления  080500.62  – «Менеджмент»

для специальности

080507.65 – «Менеджмент организации»

	№ п/п


	Наименование модульного блока


	Всего часов
	Аудиторные часы
	Самостоятельная работа



	
	
	
	Лекции
	Практ. занятия
	

	1.


	Реализация стратегии и стратегический процесс. Задачи реализации стратегии.
	14
	6


	
	8

	2.


	Взаимосвязь и взаимовлияние стратегий компании на этапе реализации. Роль функциональных стратегий.

 стратегии реализации стратегий корпоративного и бизнес уровня

среды


	16
	4


	2


	10

	3.
	Организационная структура, бизнес-процессы и реализация стратегии.
	18
	4
	4
	10

	4.
	Организационная культура, этика и реализация стратегии. 
	16
	2
	2
	12

	5.
	Управление изменениями при реализации стратегии.
	16
	4
	2
	10

	6.
	Стратегический контроль.
	16
	4
	2
	10

	7.
	Некоторые тенденции развития современного стратегического менеджмента. 
	12
	2
	2
	8

	
	Итого:
	108
	26
	14
	68


Учебный план включает осуществление домашнего задания ??? и проведение промежуточного и итогового контроля знаний. На семинарских занятиях предусмотрено проведение контрольной работы и кейс-анализа на базе рассмотрения конкретных ситуаций, типовых для современного российского и международного бизнеса.  
Формы контроля
В результате изучения данной дисциплины студенты должны овладеть теорией стратегического менеджмента и практическими навыками использования теоретических моделей  в процессе формирования стратегических решений.

Программа предназначена для студентов бакалавриата, обучающихся по направлению «Менеджмент». Дисциплина «Реализация стратегии» является составной частью блока специальных дисциплин учебного плана, разработанного в соответствии с требованиями государственного образовательного стандарта высшего профессионального образования РФ. 

Оценка знаний и полученных навыков определяется путем обобщения результатов устных опросов, выступлений  на практических занятиях, результатов контрольной работы и оценки ответов на зачете.

ЛИТЕРАТУРА:

Базовые учебники:
1. А.А. Томпсон-мл., А. Дж. Стрикленд III. Стратегический менеджмент. Концепции и ситуации для анализа. 12-е издание. Изд-во «Вильямс», 2003.

2. Дэвид А. Аакер. Стратегическое рыночное управление. СПб.: «Питер», 2002.

Дополнительная литература и литература для самостоятельного изучения:

3. Ансофф И. Стратегическое управление. М.: Экономика, 1989.
4. Ансофф И. Новая корпоративная стратегия. СПб.: Питер, 1999.

5. Виссема Х. Стратегический менеджмент. М.: Финпресс, 2000.

6. Виханский О.С. Стратегическое управление. М.: Гардарика, 1998.

7. Грант Р.М. Современный стратегический анализ. СПб.: Питер, 2008.
8. Гребиньяк Л. Как заставить работать вашу стратегию. Днепропетровск. Баланс Бизнес Букс, 2006.

9. Гурков И.Б. Стратегический менеджмент организации. М.: ЗАО «Бизнес-школа «Интел-Синтез», 2001.

10. Гурков И.Б. Стратегия и структура корпорации. М.: Дело, 2006.

11. Дак Д.Д. Монстр перемен. Альпина Бизнес Букс, 2007.

12. Джонсон Дж., Шоулз К., Уиттингтон Р. Корпоративная стратегия: теория и практика, 7-е издание. М.: Вильямс, 2007.

13. Золотые страницы: лучшие примеры внедрения сбалансированной системы показателей: [Сб. статей]. М.: Олимп-Бизнес, 2008

14. Измерение результативности компании: Классика Harvard Business Review. М.: Альпина Бизнес Букс, 2006

15. Зуб А.Т. Стратегический менеджмент теория и практика. М., 2002.

16. Камерон Э., Грин М. Управление изменениями. М.: Добрая книга, 2006.

17. Каплан Р., Нортон Д. Сбалансированная система показателей. От стратегии к действию. М.: Олимп-Бизнес, 2008

18. Каплан Р., Нортон Д. Организация, ориентированная на стратегию. М.: Олимп-Бизнес, 2009

19. Каплан Р., Нортон Д. Стратегические карты. Трансформация нематериальных активов в материальные результаты. М.: Олимп-Бизнес, 2009

20. Корпоративная культура и управление изменениями: Классика Harvard Business Review. М.: Альпина Бизнес Букс, 2006
21. Коттер Дж. Впереди перемен. М.: Олимп-Бизнес, 2007

22. Коттер Дж., Коэн Д. Суть перемен. М.: Олимп-Бизнес, 2004

23. Коэн Д. Суть перемен: путеводитель. М.: Олимп-Бизнес, 2007

24. Мазур И.И., Шапиро В.Д. Реструктуризация предприятий и компаний: справочное пособие. М.: Высшая школа, 2000.

25. Мазур И.И., Шапиро В.Д. Реструктуризация предприятий и компаний. М.: Экономика, 2001.

26. Маркова В.Д., Кузнецова С.А. Стратегический менеджмент. Москва-Новосибирск: ИНФРА-М, 1999.

27. Минцберг Г., Куинн Дж. Б., Гошал С. Стратегический процесс. Концепции. Проблемы. Решения. СПб.: Питер, 2001.
28. Минцберг Г. Структура в кулаке. Создание эффективной организации. СПб.: Питер, 2002.

29. Нивен П. Диагностика сбалансированной системы показателей. Днепропетровск. Баланс Бизнес Букс, 2006

30. Паркин М. Сказки для управления изменениями. Как использовать сказки для развития людей и организаций. М.: Добрая книга, 2005.
31. Парментер Д. Ключевые показатели эффективности. Разработка, внедрение и применение решающих показателей. М.: Олимп-Бизнес, 2008
32. Реформирование и реструктурирование предприятий. Москва, Изд-во «ПРИОР», 1998.

33. Хаммер М., Чампи Дж. Реинжениринг корпорации. СПб.: Издательство Санкт-Петербургского университета, 1997.

34. Хасси Д. Стратегия и планирование. Путеводитель менеджера. СПб.: Питер, 2001
Содержание учебной программы
Модульный блок 1. Реализация стратегии и стратегический процесс. Задачи реализации стратегии.

1.1. Основные этапы выполнения стратегии. Распределение задач исполнителям. Составление бюджетов реализации стратегии. Формирование политики и поддерживающих процедур.
1.2. Стратегические решения: сущность стратегических изменений Модель 7S.

1.3. Условия успешной реализации стратегии.
1.4. Особенности реализации стратегии для разных типов организаций.

Модульный блок 2. Взаимосвязь и взаимовлияние стратегий компании на этапе реализации. Роль функциональных стратегий.

2.1. Проблема взаимосвязи и объединения стратегий организации по вертикали и по горизонтали.

2.2. Анализ влияния функциональных стратегий на успешность реализации стратегии корпоративного и бизнес-уровня. 

2.3. Определение соответствия между стратегиями функциональных подразделений: стратегия управления человеческими ресурсами, стратегия маркетинга, стратегия производства.
Модульный блок 3. Организационная структура, бизнес-процессы и реализация стратегии.

3.1 Конфигурация организации: структура, процессы, отношения.

3.2 Типы организационных структур: преимущества и недостатки, соответствие стратегии.
3.3 Бизнес-процессы: процессный подход к управлению, процессы как средства контроля за основной деятельностью организации и реализацией стратегии.
3.4 Внутренние и внешние отношения: взаимодействие между корпоративным центром и дочерними обществами, аутсорсинг, стратегические альянсы, виртуальные организации.

3.5 Стереотипные конфигурации и циклы усиления: формы взаимодействия между внешними факторами, конфигурацией и стратегией.
Модульный блок 4. Организационная культура, этика и реализация стратегии.

4.1 Деловая этика и социальная ответственность в вопросах реализации стратегии.
4.2 Культурный контекст: влияние культуры на стратегию компании.
4.3 Достижение соответствия между стратегией и культурой: модель преобразований.
4.4 Стратегическое лидерство: руководство по сближению культуры и стратегии.
Модульный блок 5. Управление изменениями при реализации стратегии.

5.1 Индивидуальное, групповое и системное сопротивление изменениям: источники сопротивления, управление сопротивлением.

5.2 Диагностика и управление изменениями: типы стратегических изменений, анализ поля сил, рычаги управления, стили и роли в управлении изменениями.

5.3 Комплексная модель проведения стратегических изменений (Дж. Коттер, Д. Коэн): 8 этапов преобразований, цели, задачи, результаты, основные трудности и рекомендации для их преодоления.
5.4 Кривая перемен (Дж. Д. Дак, BCG): модель преобразований, основные этапы и необходимые действия.
Модульный блок 6. Стратегический контроль.

6.1 Использование ключевых показателей эффективности для контроля за реализацией стратегии: основные показатели, методики стратегического контроля и управления эффективностью.
6.2 Сбалансированная система показателей (Balanced Scorecard): показатели и инициативы, обмен информацией, ключевые связи с организационными процессами.
6.3 Системы поддержки и контроля за стратегией: информационные системы, обратная связь, обучение и адаптация, бюджет и стратегия.
6.4 Интеграция планирования, внедрения стратегии и контроля.
Модульный блок 7. Некоторые тенденции развития современного стратегического менеджмента.

7.1 Факторы, определяющие направления развития стратегического менеджмента: новые тенденции изменений на глобальном рынке, конкуренция на новой основе, виртуальные партнерства.
7.2 Направления развития стратегического менеджмента: новые возможности сотрудничества, приобретение конкурентных преимуществ на основе управления знаниями.
