Занятие 11.
Серверы и дополнительное оборудование

Ранее приводился список основных компонентов, из которых состоит
сервер: процессор, хост-адаптеры, память и т. д. Все это всего лишь
"скелет" сервера, поскольку организация сети подразумевает нечто большее,
нежели просто централизованное хранение файлов. Далее будут рассмотрены
серверы нескольких типов, с которыми вы, вероятно, встретитесь, и
рассмотрены специализированные аппаратные средства, которые мо-
гут потребоваться для их создания.

Конечно, должна быть обеспечена поддержка таких, подчас весьма специфических средств системными компонентами. (Никакой пользы от самого быстрого в мире принтера при работе на компьютере с малым объемом памяти не будет). Я расскажу, как эти основные компоненты сервера обеспечивают поддержку дополнительного оборудова-
ния. Кроме того, некоторые серверы должны сочетать в себе возможности серверов двух или более типов (нередко можно встретить отдельный сервер, для хранения файлов и печати).

Хранение данных
Системы для работы с файлами, являются прародителями всех сетевых
файловых серверов. Вы можете не нуждаться в услугах сетевой связи или
многопользовательских приложений (в некоторых сетях обходятся без
серверов печати), но практически всем пользователям сети типа клиент/
сервер требуются удобные средства для хранения и архивирования файлов.

Организация дисковой памяти
Перед тем как углубиться в описание систем, работающих с дисками и
файлами, кратко рассмотрим, как в компьютере в принципе организована
эта работа.

Поверхность диска для хранения данных физически разделена на
окружности, называемые дорожками (track), и на секции, в виде ради-
ально расходящихся из центра окружностей клиньев. Дуги окружностей,
образованные пересечением таких концентрических окружностей и кли-
новидных секций, называют секторами. В файловых системах FAT (File
Allocation Table — таблица размещения файлов) и NTFS (New Technology
File System - новая файловая система)  эти секторы, в свою очередь логически группируются в кластеры, количество которых на диске зависит
от типа используемой системы и размера диска. Отнюдь не во всех
файловых системах секторы организуются в кластеры. Например, в
спроектированной для OS/2 файловой системе HPFS этого не делается.
В последнем случае логической единицей хранения данных является сектор.

Каждый диск форматируется соответствующей утилитой, которая при-
сваивает уникальный (неповторяющийся) номер каждой логической единице
«ранения данных на диске (например, каждому кластеру). После того как
tecK будет отформатирован, операционная система получит в свое распо-
ряжение "карту" (таблицу) жесткого диска, содержащую описание того,
какие из кластеров используются для хранения соответствующих данных, а
также какие из них свободны и где они находятся. Каждый раз, когда дан-
ные записываются или удаляются с диска, содержимое таблицы обновля-
ется. Хотя далее (для упрощения изложения) все приводимые примеры
будут основаны на файловой системе FAT, все сказанное также применимо
и к другим файловым системам. Форматы таблиц и способы их структури-
рования изменяются при переходе от одной файловой системы к другой, но
их функции остаются теми же.
Дисковый сервер

Средства работы с файлами произошли от средств для работы с дисками,
предоставляемыми дисковым сервером Дисковый сервер — центральное
хранилище файлов и данных, подключенное к сети таким же образом, как
и любой узел. Поскольку он фактически является общедоступным жестким
диском совместного использования, то каждый клиент сети может задавать
у себя соответствующее этому диску имя так, как если бы этот диск был
локальным. При чтении или записи на диск операционная система обра-
щается (рис. 11.1) к таблице FAT, которая локализует данные на диске по номерам
соответствующих им кластеров

[image: image1.png]3BUHMTE!
Mory nw s nony-
YUTBL AOCTYN K
channy?

nokoe ¥cnonbayn
konuto FAT, koTopyto
s TeGe pnaio, u genak

OuckoBbin cepaep




Рис. 11.1. Клиент открывает файл, хранящийся на дисковом сервере

Вероятно, вы уже заметили потенциальные проблемы такого подхода.
В конечном итоге задача сервера состоит в предоставлении всем клиентам
сети доступа к жесткому диску, не правда ли? Но поскольку файлы на
жестком диске создаются и удаляются, его таблица, поддерживаемая FAT,
будет изменяться. Удаление файлов приводит к появлению на диске свободных кластеров, в которых могут быть сохранены вновь создаваемые
файлы. В файловой системе FAT запись файла всегда начинается с первого
свободного кластера. Таким образом, после достаточно длительной работы
нескольких клиентов таблица жесткого диска может совершенно изме-
ниться. Таблица, содержимое которой было корректно по состоянию на 8
часов утра, может стать совершенно неточной к 4 часам вечера, что может
замедлить и даже полностью приостановить поиск данных.

Для решения этой проблемы диск сервера обычно разделяют на несколько
томов (по одному для каждого пользователя), либо в него устанавливают
съемные диски, каждый из которых доступен только одному пользователю
Серверы могут применяться также и для других целей. Например, можно
использовать дисковый сервер для предоставления доступа к гибкому диску
пользователям бездисковой рабочей станции. Однако хотя дисковые серверы
и не исчезли совершенно из употребления, они сегодня не используются
так широко, как файловые.

Файловые серверы

Вместо организации совместного использования физических дисков,
файловый сервер предоставляет клиентам сети совместный доступ к области
хранения данных. Как указывалось выше, системы для работы с файлами
функционируют так же, как и системы для работы с дисками.

• Файловый сервер предоставляет совместный доступ пользователям
всей сети к определенному тому.

• Клиент использует имя диска (или путь Unicode) для доступа к совместно
используемому тому.

• Клиент может читать и писать в совместно используемый том.

С точки зрения клиента обращение к совместно используемому тому
подобно обращению к локальному жесткому диску, за исключением одного:

если сервер, на котором хранится совместно используемый том, будет
отключен от сети или приостановит совместное использование данного
тома, то клиент не сможет к нему обратиться.

Как работает файловый сервер
Хотя файловые и дисковые серверы могут показаться клиенту совер-
шенно одинаковыми, это вовсе не так. Разница заключается, в основном,
в распределении обязанностей. Отличие между дисковыми и файловыми
серверами можно выразить следующим образом. Когда сетевой клиент
первый раз после перезагрузки запрашивает у дискового сервера файл, тот
просматривает свое содержимое и находит "карту" склада, хранящего
данные. После этого дисковый сервер говорит клиенту: "Вперед, малыш,
забирай свой файл, но получи себе еще и карту. Я предпочитаю заниматься
более интересными вещами, поэтому обеспечивай себя сам с помощью
этой карты". Каждый раз, когда клиент получает что-либо со склада или
что-либо возвращает в него, порядок на этом складе немного изменяется, но поскольку при этом выполняется автоматическое обновление, то карта,
предоставленная дисковым сервером, будет точна. Однако когда клиентный
компьютер через некоторое время снова обратится к серверу для поиска
файлов с помощью своих старых карт, очень может быть, что склад будет
уже организован по-другому, и клиент не сможет ничего найти

В отличие от дискового, файловый сервер будет искать требуемое сам,
не разрешая толпе сетевых клиентов обшаривать свой собственный жесткий
диск. Когда рабочая станция запросит у него файл, файловый сервер ответит
ему "Я должен переслать эти данные — уж лучше я сделаю все сам" После
этого он передаст запрос драйверу файловой системы, который найдет
файл и пошлет информацию о его местонахождении клиентному приложе-
нию, после чего оно откроет этот файл Клиент никогда не получит копию
FAT-таблицы диска сервера, хотя и использует серверные средства обра-
ботки такого запроса. Поэтому в файловом сервере существует только одна
копия FAT-таблицы, всегда соответствующая текущему моменту времени

Обслуживание файловых операций является одной из наиболее распро-
страненных функций сетевого сервера, позволяющих решить несколько
очень полезных задач Во-первых, с помощью соответствующих средств
обеспечивается централизация хранения данных для облегчения их после-
дующего архивирования. Во-вторых, файловые серверы предоставляют
доступ к одному файлу сразу нескольким пользователям Конечно, во
многих случаях клиентный компьютер может предоставить весь свой
жесткий диск для совместного использования всей сетью, так что локально
хранимые файлы становятся доступными всей сети (что обычно делается в
одноранговой сети) Однако при этом могут возникнуть проблемы, если,
например, сразу 40 человек в сети предоставят некоторую часть своих
жестких дисков для совместного использования всей остальной сети. Это
может привести к тому, что отдельные файлы найти будет чрезвычайно
сложно

Файловые серверы имеют только один недостаток" такой сервер должен
все время находиться в режиме оперативного доступа, и содержимое его
жесткого диска должно регулярно архивироваться, в противном случае он
становится хуже, чем бесполезным. Если файлы хранятся на клиентных
компьютерах, то при отключении одного из них все остальные еще могут
продолжать работу. Но если выключится файловый сервер, работа сети
будет парализована Поддержка операций архивирования и необходимость
обеспечения надежности функционирования являются критическими
требованиями при организации работы хорошего файлового сервера.

Оборудование файлового сервера

Что же требуется для создания хорошего файлового сервера? Емкие и
надежные жесткие диски для хранения информации, достаточный объем
оперативной памяти, позволяющий эффективно обслуживать запросы на
открытие и сохранение файлов, а также надежная система архивации. Все
это и рассмотрено в последующих разделах.

Требования к жесткому диску
Диски должны быть быстрыми, с набором соответствующих аппаратных
функций. Возвратившись к описанию жестких дисков, вспомним,
что наилучшим типом жестких дисков для файлового сервера почти
наверняка являются диски с интерфейсом SCSI. Они дороже дисков
EIDE, но быстрее обслуживают множественные запросы и удобнее в
использовании, поскольку их легко добавлять в SCSI-цепочку.

Примечание

Хорошая сетевая операционная система должна содержать набор средств для
расширения томов, т.е. должно быть предусмотрено добавление нового дискового пространства к ранее созданному разделу без изменения структуры логических дисков так, чтобы два и более физических дисков могли рассматриваться в виде одного тома.

Сколько нужно памяти
Требуется достаточный объем оперативной памяти для поддержки всех
запросов чтения и записи файлов, поступающих на сервер. Сколько для
этого нужно памяти? Ответить на этот вопрос нелегко. При работе сервера
приложений (который будет рассмотрен в конце этой главы) можно вос-
пользоваться эмпирическим правилом, в соответствии с которым следует 
предоставлять каждому пользователю 4—8 Мбайт оперативной памяти. Но
файловый сервер работает не так напряженно, как сервер приложений,
поскольку работа файлового сервера состоит всего лишь в обработке
запросов чтение/запись. После открытия файла память файлового сервера
уже не расходуется, в то время как сервер приложений размещает файлы
приложения в своей собственной памяти.

Защита файлов
Вам потребуется система архивирования. Основная причина использова-
ния файлового сервера в качестве главного хранилища информации — это
возможность эффективной защиты данных компании (или ваших личных
данных, если сервер — часть домашней сети). Если данные не являются
важными, они, вероятно, и не должны находиться в главном хранилище.
Методы архивации не обязательно должны быть самыми передовыми,
однако вы должны их знать и уметь восстанавливать с их помощью архи-
вированные данные при повреждении жесткого диска.

Архивирование — весьма важная операция для большинства типов
серверов, но для файлового сервера она, безусловно, является жизненно
важной. Поэтому давайте немного углубимся в описание некоторых носи-
телей архивной информации.

Примечание

Какие носители архивной информации следует использовать, зависит от вашей операционной системы и выбранной утилиты архивирования. Перед ее покупкой выясните, какие потребуются аппаратные средства, поддерживаемые этой утилитой. Например, для записи архивов на компакт-диск вам потребуется программа архивирования, способная работать не только с магнитными лентами

Накопители на магнитной ленте
Когда говорят "носители архивной информации", то первое, что под-
разумевают под этими словами — накопители на магнитной ленте Имеется
множество доводов в их пользу: магнитные ленты сохраняют большой объ-
ем данных, они дешевы и, что самое главное, их применение предусмотрено в
большинстве утилит архивирования Однако не во всех программах архивиро-
вания предусмотрена поддержка всех типов накопителей на магнитной
ленте (далее в этой главе будут описаны некоторые типы) Следует также
учесть, что невозможно удовлетворительно решить задачи архивирования,
если накопитель медленно записывает и считывает данные К тому же
ленты очень чувствительны к воздействию окружающей среды, например,
к высокой температуре Но их достоинства в большинстве случаев перевеши-
вают недостатки, и сегодня применение магнитных лент является самым
популярным способом решения проблемы архивирования.

Если у вас уже есть определенный опыт использования программных
средств архивирования, то вы, вероятно, знаете, что архивирование пред-
ставляет собой двухэтапный процесс" сначала данные объединяются в один
каталог, а затем каталог копируется на ленту Почему же нельзя сделать все
это за один этап9 Недостатком некоторых технологий архивирования на
магнитной ленте, называемых DAT (Digital Audio Tape — цифровая магнит-
ная аудиолента), является невысокая эффективность работы с небольшими
файлами, поскольку каждая хранимая на ленте единица данных должна
иметь заголовок Поэтому очень важно скопировать на ленту информа-
цию в виде одного крупного набора данных, вместо целой "охапки" фай-
лов В противном случае большая часть пространства на ленте будет поте-
ряна. По этой же причине утилиты архивирования создают каталоги
данных и далее записывают именно эти каталоги вместо записи данных
непосредственно на ленту.

Магнитные ленты могут иметь различные, взаимно несовместимые
форматы, для работы с которыми требуются специально спроектирован-
ные накопители. Вообще, накопитель на магнитной ленте предназначен
для копирования данных с жесткого диска на ленту. Большинство утилит
для архивирования на магнитную ленту могут использовать различные
алгоритмы сжатия, увеличивающие объем информации, записываемой на
ленту, и ускоряющие запись Единственным недостатком сжатия могут
оказаться сложности с поиском содержимого на ленте.

Почему ленточный накопитель работает медленнее, чем жесткий  иск

Одна из самых важных причин, почему вы никогда не увидите ленточ-
ный накопитель на месте жесткого диска, ~ скорость работы. Данные, для
чтения которых с жесткого диска требуются считанные микросекунды, с магнитной ленты будут считываться значительно дольше. Это различие
напрямую связано со способом записи данных на ленту или диск (рис11.2).
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Рис.11.2.  Варианты доступа к носителю информации.

Диски являются устройствами с произвольным доступом. Это значит,
что к данным, расположенным в различных местах, обратиться одинаково
легко, и для обращения к ним не требуется придерживаться определен-
ного порядка. Головка диска может перемещаться к позициям A, D, Z, L
на диске и не должна обращаться к ним в каком-либо порядке или прохо-
дить через В и С на пути к позиции D. Чем ближе позиции друг к другу,
тем быстрее диск сможет к ним обратиться, но порядок, в котором эти
позиции расположены, не влияет на время доступа.

Накопители же на магнитной ленте, наоборот, являются устройствами
с последовательным доступом. Они считывают данные в том порядке, в ко-
тором те записаны на ленту. Более того, для достижения какой-либо по-
зиции на диске на своем пути они должны пройти через всю последова-
тельность промежуточных позиций.
Предупреждение

Многие производители оборудования указывают емкость магнитной ленты в со-
ответствии с коэффициентом сжатия 2:1, так что лента емкостью в 1 Гбайт для
несжатых данных будет рекламироваться как лента емкостью 2 Гбайт. Как вы,
вероятно, знаете, степень сжатия, как правило, зависит от типа данных, с которыми вы работаете, поэтому можно получить большую степень сжатия для данных одного типа и нулевую - для других Ленту следует выбирать, ориентируясь на объем несжатых данных. Следуя этому правилу, вы будете приятно удивлены внезапно увеличившейся емкостью ленты, вместо того чтобы раздражаться из-за невозможности записать на нее так много, как хотелось.

Поскольку емкость жестких дисков возрастает, емкость носителей архивной
информации должна возрастать вслед за ними. Дискеты можно использовать
для архивирования информации с жесткого диска емкостью 20 Мбайт, но
невозможно — с диска емкостью 500 Мбайт. В этом случае лучше восполь-
зоваться магнитной лентой емкостью 40 Мбайт. Емкость ленты можно
увеличить тремя способами.

• Увеличить длину ленты.

• Увеличить ширину ленты.

• Увеличить плотность записи.

Рассмотрим некоторые наиболее широко используемые типы лент,
чтобы узнать, насколько они соответствуют потребностям пользователей с
точки зрения увеличения плотности записи и как это, с другой стороны,
влияет на производительность накопителя.

Кассеты QIC (Quarter-Inch Cartridge — 1/4-дюймовая кассета). Приме-
нение термина QIC здесь несколько некорректно, поскольку в современных
кассетах могут использоваться ленты как шириной 0,25, так и 0,315 дюйма.
Основные отличия между различными модификациями кассет QIC заклю-
чаются (рис 11.3) в способе размещения данных на ленте и в траектории движения
ленты внутри корпуса кассеты.

В настоящее время имеется три основных типа кассет QIC.
•  Travan.
• .QIC-Wide.
•  QIC-Ex.

     В кассете Travan (базовый формат QIC), разработанной фирмой Imation Enterprises, используют улучшенную ленту шириной 0,315 дюйма, что позволяет варьировать емкость кассеты от 400 Мбайт до 10 Гбайт. В кассетах QIC-Wide используют ленты того же типа, что и в QIC, но большей ширины, что позволяет организовать на ней больше дорожек для записи и тем самым увеличить емкость В кассетах QIC-Ex также используют ленты
QIC, но большей длины Соответственно, и кассета стала больше. Лента в кассете QIC-Ex может быть шириной как 0,25, так и 0,315 дюйма.
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Рис. 11.3. Кассеты QIC различаются траекторией движения ленты,
а не только ее шириной.

Кассеты QIC, вероятно, являются самыми распространенными. Они
имеют различную емкостью (от 40 Мбайт до 20 Гбайт), хотя те кассеты,
которые продаются сегодня, в основном имеют емкость не более 4 Гбайт
(без учета сжатия). QIC популярны по нескольким причинам. Во-первых,
накопители на магнитной ленте работают с ними сравнительно быстро.
Во-вторых, в накопителях приняты меры для обеспечения обратной
совместимости. Накопитель, созданный в соответствии с последними
требованиями, часто может читать и иногда даже записывать на старые
кассеты. Накопители Travan, например, могут работать с лентами шириной
0,315 дюйма в кассетах любого типа. В-третьих, накопители QIC и их
кассеты являются наиболее дешевыми из всех имеющихся в продаже
устройств (для вновь создаваемых локальных сетей это является основным
преимуществом).

Кассеты DLT (Digital Linear Tape — магнитная лента с цифровой линейной
записью). Кассеты DLT, изображенные на рис. 11.4, первоначально были
разработаны фирмой Digital Corporation для компьютеров VAX, но с тех
пор стали широко использоваться в компьютерах PC для архивирования.
Их емкость весьма велика (до 35 Гбайт) и поскольку в них используется
лента шириной до 0,5 дюйма, эта технология обеспечивает высокую скорость
переноса данных. DLT-кассеты не так популярны, как например, QIC или
DAT, но они подходят для компьютеров крупных локальных сетей.
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Рис. 11.4. Кассеты DLT

      Кассеты DAT (Digital Audio Tape — цифровая магнитная аудиолента).
Кассеты DAT не слишком пригодны для архивирования. Они представляют
собой кассеты с лентой шириной 4 мм. Запись данных выполняется в
соответствии со стандартом DDS (Digital Data Storage — хранение цифровых данных). Емкость кассет зависит от используемого стандарта DDS: стандарт
DDS предусматривает запись несжатых данных объемом до 2; DDS-2 — до 4;

DDS-3 — до 12 Гбайт. Кассета DAT с лентой шириной 4 мм изображена на
рис. 11.5.
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Рис. 11.5. Кассета DAT напоминает обычную  аудиокассету.

Технология записи DAT до некоторой степени аналогична записи
видеоинформации с точки зрения максимального использования про-
странства для хранения данных на каждой ленте. Вместо использования
неподвижных головок, как это делается в QIC-совместимых накопителях,
в накопителях DAT используется так называемый механизм наклонной
развертки (helical scan mechanism), который извлекает ленту из кассеты и
перемещает ее относительно записывающей головки под некоторым углом.

Зачем все это делается? В любом случае, при архивировании данные
записываются на ленту в виде последовательности полосок (strips) или
дорожек. В кассетах QIC и DLT эти полоски образуют параллельные линии
вдоль всей длины ленты. Но вспомните, что одно из ограничений, нала-
гаемых на скорость передачи данных кабеля, — ограничение "плотности"
передаваемой информации — связано с тем, что между двумя не экра-
нированными близко расположенными параллельными проводниками
возникают взаимные помехи, приводящие к повреждению данных. То же
самое справедливо для расположенных поблизости цепочек записей данных —
они "портят" друг друга, если плотность записи слишком велика.

Для устранения повреждений данных можно либо настолько уменьшить
ширину дорожек, чтобы они не воздействовали друг на друга слишком
сильно, либо с этой же целью их можно соответствующим образом упоря-
дочить. В технологии DAT применяют второй способ. Проблема решается
с помощью приема, используемого в кабелях типа "витая пара". Дорожки
записей на ленте DAT не параллельны друг другу, и все они расположены
под углом к продольной оси ленты. Угол наклона каждой полоски немного
отличается от остальных, что снижает вероятность их взаимодействия друг
с другом. Для дополнительной защиты данных при записи применяют два
набора головок. Один набор записывает данные, а другой, головки которого
расположены под углом 90 градусов к записывающим головкам, — читает
их сразу же после записи, контролируя корректность операции. Если
прочитанные данные не соответствуют записанным, то они могут быть
немедленно перезаписаны. Далее процедура записи и проверки повторяется
до тех пор, пока не будут правильно считаны записанные данные. Прак-
тически это означает, что при записи на ленту DAT данные могут быть упакованы очень плотно, без всякого повреждения. Такой метод отличается высокой емкостью хранения информации.

Однако описанный выше метод записи данных имеет и некоторые
недостатки. Во-первых, запись выполняется медленнее, поскольку для ее
верификации требуется дополнительное время. Во-вторых, головки нако-
пителей DAT изнашиваются быстрее, чем накопителей других типов,
поскольку они вращаются. В-третьих, технология DAT предполагает
использование дорогостоящих двигателей (которые не требуются в нако-
пителях с неподвижными головками), а это увеличивает общую стоимость

устройства.

Технология Exabyte (8 мм). В технологии Exabyte используется принцип,
аналогичный применяемому в DAT для создания носителей с высокой
плотностью записи. Запись данных также производится на наклонно рас-
положенные дорожки (треки) на ленте. Главное отличие между этими
двумя технологиями заключается в размере ленты (как вы уже догадались,
в ней используется лента шириной 8 мм вместо 4 мм, что означает большую
емкость лент), а также в величине угла, под которым расположены
контролирующие головки — 221 градус вместо 90. Поэтому кассеты
Exabyte (рис.11.6) имеют более высокую емкость по сравнению с кассетами
DAT.
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Рис. 11.6. Кассета Exabyte выглядит как увеличенная кассета DAT
Выбор типа ленты. Поскольку кассеты QIC имеют ограниченную
емкость, но, в то же время, стоят недорого, они прекрасно подходят для
использования в локальных сетях небольших и средних размеров или даже
для архивирования данных в отдельных компьютерах. Хотя накопители,
рассчитанные на использование кассет DAT медленнее накопителей QIC,
они обеспечивают удобный и надежный способ архивирования информации в
сетях среднего размера. В крупных сетях рекомендуется использовать тех-
нологии DLT или Exabyte. Заметим: фактическая емкость ленты (кассеты)
может не соответствовать рекламируемой, что следует учитывать при вы-
боре средств архивирования на магнитной ленте.

Что можно сказать о различных типах накопителей? Накопители на
магнитных лентах поставляются с интерфейсами трех типов:

• Параллельный интерфейс (Centronix).
• IDE.
• SCSI.
Для архивирования информации с жестких дисков сервера рекомендуем
использовать интерфейс SCSI. Параллельные порты работают медленно,
что не позволяет использовать их для архивирования сколько-нибудь
"серьезного" объема данных. Интерфейс SCSI предпочтительнее EIDE-
интерфейса с точки зрения использования в сервере, поскольку в SCSI-
системах используется более эффективный метод управления операциями
чтения и записи данных.

Оптические диски

Тем, кто располагает значительными средствами, и (или) тем, кому
необходимо распространять архивируемую информацию, использование
перезаписываемых компакт-дисков может предоставить еще одну удобную
возможность решить проблему архивирования. Записывающее устройство
выглядит примерно так же, как и обычное устройство считывания CD-ROM,
отличаясь от последних только способностью производить запись на
специальный компакт-диск.

Подобно всем другим устройствам CD-ROM, компьютер рассматривает
устройство для записи на компакт-диск точно так же, как жесткий или
гибкий диски. Вам не нужно специально организовывать (каталогизировать)
данные перед их записью на компакт-диск, а достаточно скопировать на
него требуемые файлы или каталоги.

Примечание

Описываемые здесь оптические диски не обязательно являются привычными нам компакт-дисками. Обычные компакт-диски не используются вовсе, поскольку они имеют маленькую емкость и слишком медленно работают, чтобы их можно было эффективно использовать в качестве удобных носителей архивируемой информации.

Записываемые компакт-диски имеют два недостатка. Первый: устройства
для записи весьма дороги, хотя компакт-диски для них сравнительно
дешевы. Второй: наибольшая емкость этих дисков, встречавшаяся автору
книги, составляет 5 Гбайт. Это не так мало, но уже сравнимо с емкостью совре-
менных жестких дисков, что в ряде случаев может оказаться недостаточным.

Съемные диски

Съемные диски — еще один носитель архивируемой информации,
который можно использовать для сохранения и распространения файлов.
Они не обладают такими возможностями, как оптические. В наши дни
почти каждый современный компьютер имеет устройство для считывания
дисков CD-ROM, но далеко не каждый — устройства для работы с дисками
Zip, Jaz или что-нибудь подобное. Однако такие устройства дешевы и
удобны.

На рынке доминируют два основных типа устройств со съемными дис-
ками: Zip фирмы Iomega и Jaz. Во-первых, используются диски объемом
до 250 Мбайт, что совершенно недостаточно для архивирования информации
с жестких дисков сервера. Во-вторых, применяются диски емкостью от
1 до 2 Гбайт (в зависимости от используемой кассеты). Они несколько лучше
подходят для работы, особенно при ежедневном архивировании. Их, впрочем,
не следует использовать в больших локальных сетях, в которых лучше вос-
пользоваться ленточными накопителями Exabyte или DLT, или оптическими
накопителями, но они вполне пригодны для небольших локальных сетей или
для архивирования информации клиентных компьютеров.

Серверы печати
Другим типом сервера, который можно обнаружить почти во всех
локальных сетях, является сервер, предоставляющий услуги печати. Суть
его применения очень проста: вы подключаете принтер к определенному
серверу, устанавливаете соответствующие драйверы и используете принтер
совместно со всей сетью. Все те, кто хочет использовать этот принтер,
должны установить на своих рабочих станциях соответствующие средства
поддержки принтера. Состав набора этих средств зависит от операционной
системы. Например, в компьютерах, работающих под управлением
Windows 3.1 для связи с сервером печати необходимо загрузить все драйверы
на локальных машинах. А вот в компьютерах, работающих под управлением
Windows NT, для связи с сервером печати этого делать не следует — все
требуемые драйверы будут загружены автоматически.

Если сервер печати будет использоваться только как сервер печати, то
все, что для него требуется, — это хороший принтер. Размер дискового
пространства не так важен, поскольку на диске должно храниться: опе-
рационная система, соответствующие драйверы и буферные файлы. В
большинстве локальных сетей для управления всеми задачами печати на
сервере достаточно иметь единственный диск IDE емкостью примерно 500
Мбайт. Поскольку сервер печати может использовать собственную память
для расширения памяти принтера, то следует предусмотреть некоторое ко-
личество оперативной памяти, но ее требуется не так много, как, напри-
мер, для сервера приложений. Даже скорость работы процессора не явля-
ется жизненно важной для работы хорошего сервера печати, поэтому все
те, кто не смог продать или не отдал даром детали от компьютера с 486
процессором, смогут сделать себе хороший сервер печати.

Как подсоединить принтер к сети

Итак, у вас есть принтер и сеть. Как же подсоединить их друг к другу?
Это можно сделать тремя способами.

• Подключить принтер к уже имеющемуся обычному компьютеру.

• Присоединить принтер к серверу печати.

• Использовать сетевой принтер, который можно подсоединить к сети напрямую.

Приступим к описанию этих способов.
Печать с компьютера
Данная конфигурация используется весьма широко, особенно в не-
больших (или только что созданных) локальных сетях. Сегодня очень легко
приобрести недорогой ПК, а, как вы помните, серверам печати и не
требуется больших вычислительных ресурсов, чтобы они могли хорошо
выполнять свою работу. Наиболее узким местом при печати является кабель
параллельного интерфейса (более подробно об этом будет сказано чуть
ниже, при рассмотрении сетевых принтеров), поэтому даже компьютеры с
процессором Intel 386 смогут надежно выполнять эту работу, так что вы
можете использовать даже один из таких устаревших компьютеров (рис. 11.7).
До тех пор пока ПК исправно функционирует и в состоянии общаться с
сетью, он может работать в качестве сервера печати.
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Рис. 11.7. Возьмите 486 компьютер и используйте его в качестве сервера печати

Если же вы отказываетесь от такого варианта, то не следует подсоединять
принтер к сетевому клиентному компьютеру. Конечно, отдельные задания
на печать не смогут нормально загрузить процессор или потребовать
больших объемов памяти, но задания на печать от всей сети — смогут.
Тщательно оцените количество ожидаемых заданий на печать и примерный
объем работы, который придется выполнять на таком ПК, перед тем как
делать его сетевым сервером печати.

Печать с сервера печати
Отнюдь не все серверы печати — вышедшие из употребления ПК. Среди
них имеются устройства, представляющие собой настоящие сетевые сер-
веры печати, которые можно подключить к сети и использовать как одно
устройство для предоставления сетевого доступа к нескольким принте-
рам (рис. 11.8). Управление таким устройством осуществляется с сетевого компьютера.
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Рис. 11.8. Серверы печати могут обеспечить удобный способ подключения нескольких принтеров к одному компьютеру

Зачем же нужно использовать сервер печати вместо компьютера с под-
соединенным принтером? Одним из соображений в пользу такого варианта
является гибкость в работе. Такие устройства позволяют подсоединять два,
три и даже пять принтеров к сети в одном отдельном месте вместо одного
или двух — при использовании обычного ПК. Другим соображением является
стоимость. Даже приняв во внимание падение цен на ПК, приобретение
сервера печати обойдется намного дешевле того, во что вам обойдется
покупка нового ПК, особенно если у вас в данный момент отсутствуют
доступные для использования резервные ПК.

Сетевые принтеры
Ранее уже указывалось, что узким местом при выполнении заданий пе-
чати оказывается вовсе не сеть, поставляющая задания на печать, или что-
либо другое, связанное с принтером или соединенным с ним компьютером
— в действительности им является кабель параллельного интерфейса (parallel
cable). (Или, что еще хуже, кабель последовательного интерфейса (serial
cable) Надеюсь, вам не приходилось печатать через сеть на принтере с по-
следовательным интерфейсом.) Применение сетевого принтера позволяет
обойти эту проблему, поскольку в нем вообще нет таких портов (и кабе-
лей). Сетевой принтер напрямую подключается к сети с помощью со-
единения со скоростью 100 Мбит/с, которого вполне достаточно для ре-
шения всех задач (рис. 11.9).
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Рис. 11.9. Подключение принтера непосредственно к сети устраняет задержку, возникающую из-за медленного параллельного интерфейса.

Такое техническое решение имеет несколько последствий, которые
следует принять во внимание. Во-первых, не все принтеры допускают
прямое подключение к сети Вам потребуется принтер, имеющий разъем
для подключения сетевой платы Во-вторых, для печати на сетевом принтере
необходим специальный транспортный протокол (например, DLC) для
связи с сетью Альтернативой специальному протоколу печати является
система, посылающая задания на печать с помощью протокола TCP/IP
или аналогичного ему Наконец, поскольку сетевые принтеры не исполь-
зуют ПК или сервер печати, к которым можно было бы обратиться "за
помощью", задания на печать не могут поддерживаться памятью
(дисковой или оперативной) и передаваться на принтер для обработки. В
сетевом принтере требуется такая память, объема которой будет достаточно
для полной обработки поступающих заданий на печать. Рекомендуем ус-
тановить в каждом сетевом принтере память объемом минимум 16 Мбайт.

Требования к принтеру, установленному в локальной сети.

Используете ли вы сервер печати (построенный на базе ПК) или ка-
кой-либо другой "черный ящик", производительность его в основном будет
зависеть от возможностей присоединенного к нему принтера. В таком
случае, что же делает хороший принтер хорошим? Хороший принтер
локальной сети должен быть:

• быстрым;

• с гибкими возможностями;

• надежным.

Давайте посмотрим, что все это значит на практике.

Требования к скорости печати.
Скорость для принтеров в основном выражается в количестве страниц,
печатаемых за минуту (ppm — page per minute). Она зависит не от объема
памяти принтера, а от того, как он устроен — как быстро он может пере-
носить изображение на бумагу и прокручивать эту бумагу через себя. В
настоящее время приличный принтер позволяет печатать черно-белые копии
со скоростью не менее 10 стр /мин и не более 24 стр /мин

Если не считать по-настоящему высококлассных принтеров, стоящих
тысячи долларов, то цветная печать требует значительных затрат времени,
поскольку черно-белая копия печатается за один проход, в то время как
цветная — три прохода. Однако вы сможете купить цветной и недорогой
принтер, который сможет выполнять цветную печать со скоростью 3—4
стр/мин.

Примечание

Скорость работы принтеров растет прямо на глазах, так что не удивляйтесь, если за то время, пока вы читаете эту книгу, появятся более скоростные. Перед покупкой принтера всегда следует поискать что-нибудь получше.

Все для всех
Вероятно, в своей практической деятельности вам придется встретиться
с набором претензий, предъявляемых к печати клиентами сети. Дизайнеры
хотят распечатывать цветные изображения на прозрачных пленках; для
печати административных документов необходим только черно-белый
принтер; сотрудники отдела маркетинга иногда нуждаются в цветной печати
на бумаге, а иногда им достаточно черно-белой — для пробной печати
черновика документа перед медленным и дорогостоящим выводом его
цветной копии

Что можно тут сделать? Во-первых, вы должны иметь хотя бы один
принтер, печатающий как цветные, так и черно-белые документы
(например, струйный). Если вас не беспокоит необходимость периодического
переключения картриджей, такое решение вполне приемлемо. Для тех же,
кто работает в серьезных сетях, наличие более одного принтера может
быть источником сложных проблем.

Если вы делаете все работы, применяя одни и те же цвета, но на разной
бумаге (в зависимости от требований к качеству продукции), подумайте о
приобретении принтера, имеющего несколько лотков подачи бумаги. В
зависимости от конфигурации можно использовать одни лотки для дешевой
бумаги (черновики), другие — для более дорогой (официальные документы),
а также выделить отдельный лоток для пленок или этикеток. Конечно,
при этом должна быть предусмотрена возможность программного переклю-
чения на различные лотки с бумагой в соответствии с тем, что требуется в
каждом отдельном случае. Как бы то ни было, в крупных сетях, в которых
клиенту нелегко получить доступ к принтеру для смены бумаги, использо-
вание нескольких лотков для нее поможет сохранить много времени.

Несколько практических советов
В наши дни широко используют лазерные принтеры, являющиеся наи-
лучшими устройствами для печати с точки зрения надежности. Они имеют
очень небольшое число движущихся частей, так что если вы предпримете
меры предосторожности, то все будет в порядке.

Во-первых, предохраняйте бумагу от скручивания (коробления) во
время хранения. Храните ящики с бумагой плотно закрытыми и в сухом
месте, чтобы бумага не сморщилась. Неровная бумага заедает в принтере,
что является простой, но весьма досадной проблемой, для решения которой
приходится извлекать из механизма транспортировки застрявший там
обрывок бумаги.

Подумайте о выборе места подключения принтера. Чтобы не ме-
шать работе ПК, не подключайте принтер и компьютер к одной розет-
ке (если это возможно), поскольку лазерный принтер генерирует мощные электромагнитные помехи, ухудшающие качество электроэнергии.
Кроме того, для нормальной работы самого принтера (и сохранения
нервной системы всех тех, кто посылает ему задания на печать из уда-
ленного места в здании) не подключайте его к коммутируемой линии
электропитания, которая может быть обесточена, если кто-либо вы-
ключит свет в комнате.

Используйте для принтера короткие кабели (не длиннее 6 футов (2
метра)), поскольку длинные кабели будут хорошим приемником помех.
Если вы будете покупать только стандартные кабели, это будет нетрудно
сделать.

Наконец, старайтесь приобретать для принтера двунаправленные кабели
(с полным комплектом проводников), поскольку тогда при возникновении
каких-либо проблем в работе принтера вы сможете получить о них более
достоверные и полные сообщения. Простые кабели для принтера передают
ограниченное количество сообщений (например, о заедании бумаги), но
при этом нет информации о причине (пребывание принтера в автономном
режиме, отсутствие бумаги или какие-либо другие проблемы).

Память принтера
Объем памяти, установленной в принтере, не влияет напрямую на
скорость или надежность работы. Однако наличие памяти достаточного
размера экономит много времени, которое может быть потрачено на пере-
печатку документов и ограничений, налагаемых на объем файлов подкачки.
Память достаточного объема — крайне необходимое условие, приобретаю-
щее большее значение по мере усложнения документов. Безусловно, при
печати некоторых документов на принтере, подключенном к ПК, можно
задействовать некоторую часть его оперативной памяти для хранения инфор-
мации, необходимой при подготовке заданий на печать. Но рано или
поздно при выполнении какого-либо задания возникает необходимость со-
хранить одну или две страницы в памяти принтера. (Если вы используете
принтер, напрямую подсоединенный к сети или серверу печати, то потре-
буется установить память, достаточную для управления любым заданием.)

Когда какое-либо задание на печать или его часть сохраняется в памяти
принтера, то все данные, необходимые для выполнения этого задания,
также должны быть записаны в эту же память. Это значит, что описание
каждого шрифта (начертание и размер), рисунки, линии и другие компо-
ненты страницы должны быть сохранены в памяти. И они не стираются из
памяти по завершении печати этой страницы, т.е. происходит накопление
информации. Чем выше требования к печатаемому документу в каждом
отдельном задании на печать, тем больше памяти для них необходимо. В
противном случае придется затратить много времени и бумаги на перепе-
чатку документов, подготовленных настольной издательской системой,
которые будут печататься с использованием шрифта Courier размером 12
пунктов и с большими буквами Х в тех местах, где должны появиться ри-
сунки. Имеется несколько способов обойти эту проблему, но наилучшим
решением будет, все-таки, установка памяти достаточного объема.
Работа с принтером

Когда вы начинаете работать с принтером, учтите, что вовсе необяза-
тельно работать с одним принтером, пользоваться одним общим именем и
одним набором разрешений доступа. В зависимости от используемой
операционной системы (или в некоторых случаях — от свойств самого
принтера) вы можете сделать так, что один принтер будет выглядеть для
пользователя как два разных. Можете полностью скрыть некоторые прин-
теры от всех пользователей сети, но при этом оставить их доступными для
избранных клиентов. Можете объединить несколько принтеров вместе,
создав один (логический) принтер.

Создание набора индивидуальных пользовательских характеристик (профилей) для принтера
Вы можете организовать совместный доступ к одному принтеру в виде
нескольких отдельных принтеров, создавая несколько экземпляров объекта
(принтера) и устанавливая для них различные разрешения доступа. На-
пример, из соображений безопасности, можно так сконфигурировать
принтер, что он будет доступен только несколько часов в течение дня
(возможно, нежелательно, если кто-то хочет напечатать документ после 6
часов вечера). Если же какой-либо клиент заслуживает такого "доверия", -
то ему будет разрешен доступ к принтеру в сверхурочное время, что можно
сделать, не идя на компромисс при установке разрешений доступа для
всех остальных клиентов. Достаточно предоставить совместный доступ к
принтеру, но под другим именем (и с другими установками системы
защиты, предотвращающими несанкционированный доступ) и с иными
ограничениями на время доступа к данному ресурсу.

Маскирование совместно используемых принтеров
Любая "уважающая себя" операционная система содержит некоторый
набор "защитных средств", позволяющих задавать пароль или устанавливать
разрешения на доступ пользователей к совместно используемым устройствам
или файлам. Принтеры — не исключение. При совместном использовании
принтера со "скрытым" именем (в сетях Microsoft, например, вы можете
присвоить принтеру такое сетевое имя, в котором самым последним сим-
волом будет знак доллара ($)) он не будет отображаться ни в одном из
списков просмотра.

Комбинированные наборы принтеров
Если к какому-либо принтеру поступает слишком много заданий,
можно избежать перегрузки, перенаправив их избыток на другой подобный
принтер. Для этого требуется всего лишь приобрести второй принтер.
Заданные же для старого принтера значения параметров желательно не
изменять (если это возможно), поскольку всякие изменения могут только
запутать пользователей.

Одним из способов реализации такого метода является создание пула
принтеров (printer pooling): два одинаково сконфигурированных принтера
объединяются под одним именем. Когда пользователь отправляет задание
на печать какому-либо принтеру (например, с логическим именем
LazerJet), это задание может быть выполнено на одном из двух (и более)
принтеров в зависимости от того, который из них был менее занят в
момент поступлении запроса. Этот процесс "прозрачен" для пользователя,
за исключением, может быть, сведений о времени завершения работы. Если
вы будете держать принтеры одного пула рядом друг с другом и сообщите
пользователям, что их работа может быть выполнена на одном из них, то
сможете избежать большинства конфликтов, возникающих при печати.

Коммуникационные серверы.
Потребность в организации связей офиса с внешним миром возникла
не сегодня. Для передачи документов вот уже около десяти лет применяется
факс. Соответствующие средства существовали и ранее (например, теле-
тайп), но только десять лет назад люди перестали спрашивать, есть ли у
вас телекс, и стали спрашивать: "Какой у вас номер факса?". Точно так же
и электронная почта из эпизодически используемой превратилась в важ-
нейшее средство корпоративной связи. Фактически в некоторых областях она
стала более популярным средством, чем передача факсов.

Отдельные пользователи могут получать оперативный доступ к сети с
помощью специальных средств коммутируемого доступа. Однако такие
средства непрактично предоставлять для больших групп людей (которым
для работы требуется факс или электронная почта), находящихся в одном
месте.

• Экономически невыгодно покупать модем для каждого ПК и подводить соответствующую линию связи к каждому пользователю.

• Расточительно распределять выделенные средства связи поровну между
всеми пользователями. Некоторым из них факс необходим 20 раз в
день, а другим достаточно обращаться к электронной почте раз в неделю.

• Наличие незащищенной линии связи с Internet подвергает риску всю
офисную систему защиты сети. Кроме того, чем больше открытых кли-
ентных связей, тем больше лазеек, которые необходимо закрыть, чтобы
они не были использованы непорядочными людьми.

Как решить эти проблемы? Необходимо организовать пул совместно
используемых модемов, к которому смогут подключаться пользователи сети,
или (в качестве альтернативы) установить прокси-сервер, который обеспечит
доступ к локальной сети через единственное модемное соединение.

Модемный пул

Одним из способов решения задачи обеспечения всех сетевых пользователей
средствами коммутируемого доступа является совместное использование уста-
новленного на сервере модема. При этом в случае, если пользователю по-
требуется проверить свою электронную почту или произвести поиск В
Web, он должен подсоединиться к совместно используемому модему и
набрать внешний номер, что несколько напоминает совместное использо-
вание принтера или жесткого диска. Для небольших сетей с незначительным
графиком этот метод может быть пригоден, но для крупных сетей, или
таких, в которых сосуществуют несколько серьезных пользователей
Internet, борющихся за использование модемного времени, следует ожидать
возникновения конфликтов.

Но не возникнут ли подобные проблемы при одновременном подклю-
чении нескольких пользователей к нескольким модемам на сервере? Нет,
поскольку в данном случае работа модемов отличается от совместного
использования принтеров. При работе с совместно используемыми прин-
терами можно установить в очередь задание на печать докладной записки
одного пользователя и в то же время продолжать печатать черновик еже-
годного отчета. В отличие от них, если модем занят, то он занят. Здесь
необходим метод, который будет обеспечивать доступ к нескольким
(возможно не ко всем) модемам, но запрос на установление соединения
всегда будет направляться к тому из них, кто в данный момент свободен.
Это метод используется при создании модемного пула (modem pooling).
В модемном пуле применяется метод совместного использования
нескольких модемов всей сетью, при котором они представляются
пользователям как бы единым устройством. Когда пользователь сети
подключается к модему в пуле, то для установления текущего соединения
будет выбран любой из свободных модемов. При каждом последующем
подключении состав используемых модемов будет зависеть от того, какие
модемы в данный момент времени заняты. Однако внешне вся эта дея-
тельность для пользователя незаметна — все, что он знает, это то, что он
установил удаленное подсоединение. И прекрасно, потому что это все, что
ему нужно знать.

В большинстве компьютеров есть один или два порта связи, и один из
них, скорее всего, уже использован для подключения мыши. Поэтому под-
соединить эти модемы к компьютеру так, как подключают один модем
(через свободный последовательный порт) нельзя. Для коммуникационных
серверов с модемным пулом предпочтительно использовать плату расши-
рения, содержащую несколько СОМ-портов. Пример такого подключения
показан на рис. 11.10.

Поскольку скорость работы сети значительно выше скорости любого
из модемов (56 Кбайт/с по сравнению с 100 Мбайт/с), связывающиеся че-
рез сеть клиенты не почувствуют никакой задержки, которую они замечали
при подсоединении через коммуникационный сервер.

Единственный недостаток модемного пула заключается в том, что каж-
дый модем в пуле должен быть идентичен остальным — иметь одинаковые скорость работы, драйвер и т. д. Иначе могут возникнуть проблемы,
поскольку клиентный компьютер не будет знать, как ему связываться с
модемом. Если к мультипортовой плате подключены разнотипные модемы,
то объедините модемы каждого типа в отдельный пул.

Какие аппаратные ресурсы необходимы для работы нескольких модемов?
Конечно память. Неплохо также иметь достаточное количество линий связи.
Необязательно, чтобы каждый модем имел одну линию связи, но их долж-
но быть столько, чтобы каждый клиент, нашедший свободный модем, мог
установить нужное ему удаленное соединение. Поскольку каждый модем под-
ключен к своей собственной линии связи, то скорость работы модема за-
висит от характеристик соединения, а не от числа одновременно подклю-
чившихся пользователей: они работают без совместного использования по-
лосы пропускания.

Что касается программного обеспечения, то на сервере должны быть
установлены некоторые совместно используемые программные средства
(система Windows, например, не содержит этих средств в стандартной
конфигурации). Каждому клиенту требуется разрешение на клиентный
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Рис. 11.10. Подключение нескольких модемов к одному компьютеру.

доступ к совместно используемым модемам. Какие протоколы должны
использовать клиенты — зависит от протоколов, применяемых в сети, с
которой они устанавливают удаленное соединение. Если модемы пред-
назначены для доступа к Internet, то клиентам потребуется установить
протокол TCP/IP и настроить его точно так же, как если бы он предна-
значался для прямого подключения к сети.

Прокси-серверы
Прокси-сервером называется компьютер, содержащий программное
обеспечение, позволяющее ему работать в качестве портала (portal) между
сетевыми клиентами и сетью типа Internet (рис.11.11). Имеющееся программное обес-
печение для прокси-серверов различных типов предоставляет множество воз-
можностей, например таких, как установка системы защиты и настройка
кэш-памяти серверов. Однако главный принцип остается неизменным,
независимым от этих возможностей.
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Рис. 11.11. Использование прокси-сервера для обеспечения доступа к другим сетям через центральный узел

Прокси-сервер — это не просто сервер с установленными на нем моде-
мами. Во-первых, поскольку все сетевые клиенты совместно используют
единственное соединение, он должен быть в состоянии обеспечить про-
пускную способность, достаточную для обслуживания работы сетевых
пользователей. Во-вторых, кэширование, необходимое при работе с Internet,
выполняется на прокси-сервере, поэтому ему требуется жесткий диск и
файловая система, ориентированные на работу с большим числом маленьких
файлов. Как и любой сервер, он должен иметь достаточный объем памяти.

Тип протокола, используемого в сети с прокси-сервером, зависит от
программного обеспечения прокси-сервера. Иногда достаточно, чтобы
общий протокол имели клиент и прокси-сервер, а также прокси-сервер и
связанная с ним сеть (внешняя). При этом не обязательно, чтобы протокол
взаимодействия клиента с сервером был такой же, как протокол взаимодейст-
вия сервера с данной сетью. Другими словами, клиент может использовать
совместимый с IPX/SPX протокол, в Internet — TCP/IP, но прокси-сервер
должен поддерживать TCP/IP и совместимый с IPX/SPX протокол.

Аппаратные средства связи

При выборе типа сети и оборудования для построения своей собственной
сети вам потребуется определить одну комбинацию оборудования и про-
граммных средств из нескольких доступных. Главным образом имеется в виду способ соединения с внешними сетями: с помощью обычного модема
по стандартной телефонной линии, ISDN-соединения или средств, обес-
печивающих ретрансляцию кадров. 

Модемы 56 Кбайт/с
Слово модем — аббревиатура словосочетания МОдулятор/ДЕМодулятор.
Этим словом обозначают любое устройство для преобразования в компью-
тере цифровых сигналов в аналоговые, передаваемые по телефонным
линиям. И точно так же, как сетевая плата представляет собой устройство,
которое делает пригодной для использования компьютерную сеть, модем
является устройством, которое делает обычную телефонную линию при-
годной для использования компьютерами в качестве сети.

Путем улучшения алгоритмов сжатия и вследствие возросшего качества
телефонных линий скорость работы модемов в последние годы значительно
возросла — с 2,4 Кбит/с (80-е гг.) до 56 Кбит/с (90-е гг.).

Как это всегда происходит при появлении новых более скоростных мо-
демов, должно пройти некоторое время, необходимое для внедрения стан-
дартов работы модемов со скоростью 56 Кбит/с. Окончательная версия
стандарта V.90 (предусматривающая скорость передачи данных 56 Кбит/с)
была не согласована вплоть до февраля 1998 г. Окончательно ее утвердили
в сентябре 1998 г. Тем не менее, на момент утверждения было продано
множество модемов 56 Кбит/с, и в настоящее время существуют две кон-
курирующие и взаимно несовместимые технологии: K56Flex (Rockwell/Lucent
Technologies) и Х2 (US Robotics и частично фирмы 3Com). Поэтому для
организации соединения с Internet со скоростью 56 Кбит/с на сервере
провайдера должен быть установлен модем на 56 Кбит/с, причем совмес-
тимый с вашим модемом.

Что случится с этими технологиями сейчас, после утверждения стан-
дарта V.90? Не следует выбрасывать свой модем, поскольку большинство
производителей создали фирменные программные средства обновления,
расположенные на соответствующих Web-узлах. Перед обновлением модема
до стандарта V.90 убедитесь, что ваш провайдер Internet также выполнил
обновление к данному стандарту.

Хотя модемы 56 Кбит/с в настоящее время и в самом деле являются
самыми быстрыми из существующих модемов, их название выглядит
немного некорректно. Во-первых, скорость передачи данных неодинакова
в обоих направлениях: стандарт Х2 определяет методы, поддерживающие
перенос данных со скоростью до 31,2 Кбит/с при выгрузке (передаче)
данных (uploading) и скорость до 56 Кбит/с при их загрузке (приеме)
(downloading). Во-вторых, по различным причинам, например, из-за шумов в
линии связи, фактически никогда не удается достигнуть скорости 56 Кбит/с в
обоих направлениях — скорость передачи данных не превысит 40 Кбит/с.

Примечание

Вследствие ограничений, налагаемых FCC (Federal Communication Commission -
Федеральная комиссия связи (США)) на переносимую по линиям связи мощность, модемы 56 Кбит/с не могут переносить данные со скоростью, превышающей 53 Кбит/с. Сейчас идут дискуссии, о возможности обхода данного ограничения, но пока это только дискуссии.

Теперь осталось только сказать, что модем 56 Кбит/с является недорогим
средством для быстрой связи с Internet. Ведущаяся "Война Стандартов"
способствует понижению цен на оборудование (по крайней мере, так было
в течение 1998 г., но после утверждения стандарта V.90 цены могут стаби-
лизироваться). Стоимость соединения со скоростью 56 Кбит/с с Internet
(там, где это возможно) обходится не дороже связи со скоростью 28,8
Кбит/с. Однако, с точки зрения скорости это соединение не такое уж бы-
строе, по сравнению с возможностями других средств, как имеющихся
сейчас, так и только-только появившихся на горизонте.

Пригодны ли модемы 56 Кбит/с для использования в локальных сетях?
Для тех, кто в качестве основного средства корпоративной связи использует
модемный пул, модемы 56 Кбит/с — подходящее средство. Тем же, кто же-
лает использовать прокси-сервер и намеревается организовать совместное
использование полосы пропускания линии связи, может потребоваться
нечто более быстрое, и именно для этого может пригодиться описываемая далее технология.

Цифровая связь с интеграцией услуг (ISDN)
Что может служить альтернативой модемам? Крупные компании со
значительными финансовыми ресурсами уже давно пользуются арендо-
ванными каналами (высокоскоростными линиями связи, выделенными им
для монопольного использования). Такие технические решения работают
прекрасно, но имеют один большой недостаток: они весьма дороги.

В середине 90-х гг. возникла и начала развиваться (вначале только в
отдельных регионах США) новая технология связи. Ее применение сделало
возможной такую связь, при которой, хотя и не предоставлялась выделенная
полоса пропускания шириной 1,5 Мбит/с, но стали достижимыми скорости
свыше 14,4 Кбит/с. Эта технология была более доступной, по крайней мере,
для некоторых областей. Речь идет о цифровой связи с интеграцией услуг

(ISDN — Integrated Services Digital Network).
Самая простая, магистральная версия ISDN, известная как ISDN с но-
минальной скоростью (BRI — Basic Rate ISDN), реализуется с помощью
трех каналов: двух каналов данных (D — Data) и одного — несущей (В —
Bearer), предназначенного для передачи информации о соединении. Два
канала D могут использоваться как независимо, для дуплексного
(двунаправленного) доступа со скоростью передачи 64 Кбит/с, так и в
едином логическом канале со скоростью передачи 128 Кбит/с. За допол-
нительную плату можно приобрести несколько каналов, получив при
этом скорости передачи в 256 Кбит/с или даже в 512 Кбит/с. Некоторые
устройства ISDN поддерживают сжатие данных, что увеличивает реально

достижимую пропускную способность.

Каков путь развития ISDN? Первая реализация ISDN была весьма впечат-
ляющей. Во-первых, такая система обеспечивала весьма быстродействующее соединение (по сравнению с тогдашними модемами). Во-вторых, она предос-
тавляла удобный способ организации связей между удаленными офисами,
расположенными хотя и рядом друг с другом, но недостаточно близко для
создания обычной локальной сети. Там, где возможно применение ISDN,
она обойдется не так дешево, как доступ к Internet, но будет значительно
дешевле арендованных линий.

В наши дни технология ISDN еще жива, но ее преимущества стали
менее очевидными, чем это было ранее. Во-первых, цена. Телефонные
компании более не предоставляют неограниченное по времени соединение.
(Ранее это также не всегда было возможно, но иногда такая услуга предос-
тавлялась, если два города, соединенные линией ISDN, были расположены
близко друг к другу.) Например, компания Bell Atlantic предоставляла три
различные схемы работы, в соответствии с которыми нужно было уплатить
за определенное количество часов времени связи, а дополнительное время
оплачивалось по повышенному тарифу. Для тех, кто намеревается организо-
вать работающие в течение всего дня связи между офисами или соединения с
Internet, это будет достаточно дорого. Это тем более справедливо, если
учесть, что при расчете стоимости оплаты сюда относят все время работы
ISDN, включая телефонные услуги (если вы используете для этого цифровые
линии). Вдобавок, помимо оплаты услуг связи, для организации соединения
ISDN требуются некоторые дорогостоящие аппаратные средства: адаптер
терминала (подобие сетевой платы), который должен входить в состав
коммуникационного сервера, а также моста или маршрутизатора для под-
соединения к цифровой сети.

Во-вторых, появились и другие средства передачи данных, которые
заняли место в промежутке между тем, что может сделать ISDN, и тем,
что могут предложить средства оперативного доступа. В их число входят
кабельные модемы, получающие все более широкое распространение.
Многообещающими выглядят также средства ADSL, которые в течение
1999 г. должны стать доступными не только в качестве экспериментальных
устройств (ADSL описаны в одном из последующих разделов этой главы).
Тем не менее, там, где новые возможности пока еще не стали доступными,
средства ISDN вполне жизнеспособны.

Кабельные модемы
Начиная с 1997 г., в отдельных регионах США стала развиваться новая
разновидность оперативной связи: кабельные модемы. Возможности
высокоскоростных сетей такого типа могут далеко превзойти параметры
модемов 56 Кбит/с и даже ISDN. Кабельные модемы — это не совсем то
же самое, что классические, они (в зависимости от типа) являются модемами
только наполовину. Соединения, реализуемые с помощью кабельных
модемов, бывают двух разновидностей: односторонние и двусторонние.
Двусторонние модемы фактически вообще не являются модемами, а пред-
ставляют собой устройства для подсоединения к очень крупной сети
Ethernet.
Для создания соединения на основе кабельного модема следует установить
в компьютер сетевую плату и проложить кабельный отвод от компьютера к главному магистральному кабелю. При создании однонаправленного соеди-
нения, эта сетевая плата и кабель соединяются с помощью обычного модема
и телефонной линии связи, а обращение выполняется средствами удален-
ного доступа. Информация, следующая "вверх по течению" (от ПК к сети),
передается со скоростью, задаваемой модемом. Информация, движущаяся
"вниз по течению" (от сети к ПК), проходит через магистральный кабель и
поэтому здесь достигается скорость передачи, совпадающая со скоростью
обмена провайдера с Internet. При двусторонних соединениях, информация,
проходящая в обоих направлениях, передается по кабелю. На рис. 11.12 пока-
заны два типа соединений, реализуемых с помощью кабельного модема.

Хотя однонаправленные кабельные модемы не позволяют достичь
быстродействия двунаправленных при передаче данных "вверх по течению",
для большинства пользователей это не существенно. Как часто вы выгру-
жаете столько же информации, сколько загружаете? Как правило, средний
объем одного письма, пересылаемого по электронной почте, не превышает
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Рис. 11.12. Однонаправленный и двунаправленный кабельные модемы.

1 Мбайт и его легко передать с помощью-модема на скорости 36,6 Мбит/с.
А вот соединение с Internet по большей части используется для загрузки
просматриваемых Web-страниц или для получения электронной почты.
Поэтому если вы планируете передавать большой объем информации, то
вам потребуется или двустороннее соединение, реализованное с помощью
кабельного модема, или же какое-либо другое средство, работающее оди-
наково быстро в обоих направлениях (ISDN).
Примечание

Если в вашем городе предлагаются услуги компьютерной связи, реализованной
на базе кабельных модемов, узнайте в компании, является ли это соединение
двусторонним или же односторонним. Как правило, вам предложат выбрать меж-
ду односторонним и двусторонним соединением.

Насколько быстро работают кабельные модемы? Если порасспросить
разных абонентов, использующих кабельные модемы с одной и той же по-
лосой пропускания, то ответы на вопросы будут зависеть от того, какую
магистраль использует провайдер для связи с Internet и какое число под-
писчиков в данный момент эксплуатируют данное соединение. Обычно
скорость загрузки колеблется возле значения 60 Кбит/с, с возникающими
время от времени пиками до 130 Кбит/с. Такие скорости вполне достаточ-
ны для передачи насыщенных графикой страниц — их можно загрузить в
течение считанных секунд. Однако поскольку кабельные модемы все еще
развиваются и только-только становятся доступными в густо населенных ре-
гионах, трудно точно сказать, как они поведут себя в условиях напряжен-
ной работы.

По прошествии всего одного года после того, как кабельные модемы
появились в продаже, еще рано решать, как они покажут себя при повсе-
местном внедрении, особенно в локальных сетях. Хотя кабельные модемы
больше подходят для установки в прокси-серверы, а не для работы в качестве
отдельного модема, они необязательно будут иметь полосу пропускания,
необходимую для обслуживания всей локальной сети (особенно, если кли-
енты сети ожидают от нее молниеносной скорости работы соединения).
Для корпоративных сетей более эффективными решениями могут оказаться
технологии ADSL или DSL Lite. Однако домашние сети, вероятно, смогут
успешно работать, используя средства доступа, предоставляемые кабельными
модемами.

Асимметричная цифровая абонентская линия (ADSL)
Технология ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line — асимметричная
цифровая абонентская линия) специально разработана для высокоскоро-
стного обмена данными (64—200 Кбит/с на передачу и до 8 Мбит/с на
прием, направление отсчитывается "от абонента") по существующим
телефонным линиям связи. В данное время она представлена экспери-
ментальными образцами, работающими в различных регионах США. Ее
предоставляют такие компании, как PacBell, Ameritech, BellSourth и другие.
Технология DSL обеспечивает совместное использование одной и той же
линии связи для передачи голосовых сигналов и цифровых данных, поэтому
она позволяет обходиться без двух отдельных линий для обслуживания
этих потоков.

Однако то, что сейчас предлагают различные провайдеры, не является
ADSL в полном смысле этого слова, а представляет собой нечто, что можно
назвать DSL Lite (частичной DSL). В чем же состоит их различие? Техно-
логия ADSL предусматривает передачу данных по линиям телефонной
связи, но изначально предполагаемая легкость инсталляции устройств все
еще остается проблематичной — особенно в части разделения линии для
передачи голосовых сообщений и цифровых данных на высоких скоростях.
Подстегиваемые давлением со стороны кабельных модемов, ставших весьма
популярными в тех регионах, где они начали широко применяться, произ-
водители разработали упрощенную версию технологии ADSL, называемую DSL Lite. В этой новой версии еще поддерживается высокоскоростной доступ
(компания PacBell предлагает соединения, работающие на скорости от 384
Кбит/с до 1,5 Мбит/с), но это отнюдь не та головокружительная скорость,
которая должна быть доступна с настоящей ADSL.
Итак, кабельные модемы или ADSL? На момент написания книги на
этот вопрос не легко ответить, поскольку эти технологии настолько новы,
что в большинстве регионов США они доступны только порознь. Полоса
пропускания в DSL более соответствует запросам локальных сетей, поэтому
такая система может оказаться наилучшим выбором для тех, кому требуются
средства для совместного использования одной полосы пропускания не-
сколькими клиентами. Единственным ее недостатком является стоимость.
В такой системе стоимость доступа больше чем у системы, построенной с
помощью кабельных модемов, которая сама по себе уже дороже обычных
систем удаленного доступа. А высокая стоимость, скорее всего, ограничит
использование этой технологии отдельным классом пользователей с тол-
стыми кошельками, а также корпорациями.

Серверы приложений.
В прошлом было много дискуссий о наилучших способах уменьшения
стоимости использования и администрирования ПК. По мере падения цен
на ПК стало ясно, что наибольших затрат требуют не сами ПК, а их
сопровождение.

Одной из дорогостоящих составляющих стоимости использования ПК
является поддержка приложений в надлежащем состоянии. Как гаранти-
ровать, что все сетевые клиенты используют одни и те же приложения,
установленные со всеми требуемыми исправлениями и другими обновле-
ниями? Чтобы упростить решение этой задачи, можно загрузить все офисные
приложения на сервер приложений, централизованно хранящий соответ-
ствующие файлы для того, чтобы все клиенты использовали одинаковые
версии приложения.

Вы не понимаете, почему здесь вообще возникли какие-то проблемы? Представьте себе ошибки, возникающие при использовании коллективом сотрудников несовместимых приложений. В оригинальной версии Office 97, не предусмотрено сохранение файлов типа .doc в формате, совместимом сWord 95 или Word 6.0. Для обеспечения совместимости с этими программами приходится устранять информацию о форматировании документа,
открывая файл в старой операционной системе. Предположим, Word 95 является стандартным сетевым приложением, тогда, если кто-то войдет в сеть со своей домашней копией Word 97 и выполнит обновление файла, возникнут проблемы совместимости. Другая проблема сетевых администраторов может быть проиллюстрирована примером поддержки средств языка Visual Basic (VB). Когда кто-либо из разработчиков обновляет самую последнюю версию VB, он приобретает доступ к библиотечным объектам, которых нет в предыдущей версии, и поэтому может реализовывать с помощью своего программного обеспечения то, что другим разработчикам недоступно. С одной стороны,
это хорошо, поскольку позволяет ему создавать более мощное программное обеспечение, а с другой — плохо, поскольку это значит, что другие разработчики, которым может понадобиться поработать с приложениями, созданными с помощью этих новых объектов, сделать это не смогут.

Частично решить эти проблемы можно с помощью одного простого
правила администрирования, которое гласит: "Никогда не устанавливай на
своем компьютере нелицензионное программное обеспечение". Это хорошее
правило для всех случаев как с точки зрения лицензирования и произ-
водства, так и защиты сети от вирусов типа "Троянский конь" (вирусов,
упакованных в безвредное программное обеспечение). Но если кто-либо
будет загружать такие приложения локально, проконтролировать ситуацию
будет сложнее. А вот если приложение будет храниться на сервере, то
вероятность того, что клиенты при работе с ним будут испытывать непри-
ятности, значительно уменьшиться, и это положительно повлияет на работу
всей сети.

Следует также учесть стоимость ручного обновления программного
обеспечения в сети, в которой все приложения хранятся локально. Уста-
новка и настройка программ в местах размещения компьютеров может
выполняться относительно легко с помощью каких-либо программных
средств работы с дисками, но их обновление будет затруднено, если только
не использовать сервер SMS (System Management Server — сервер управления
системами) или какое-то другое инструментальное средство для централи-
зованного администрирования. В этом случае централизованное хранение
приложений на единственном сервере значительно облегчает жизнь.

Сконцентрировать приложения в одном месте можно двумя различными
способами. Во-первых, просто установить все приложения на центральном
сервере и обеспечить связи с загрузочными файлами, необходимыми для
исполнения приложения клиентами. (Для многих приложений это вполне
работоспособный вариант, хотя некоторые приложения могут запускаться
только локально. В последнем случае вы возвращаетесь туда, откуда начали.)
Во-вторых, установить специализированное сетевое приложение, если для
этого имеются соответствующие возможности. В-третьих, запустить прило-
жение в памяти сервера, выделив клиентам только интерфейс приложения.

Примечание

Какой бы метод вы не выбрали, вам всегда следует зарегистрировать приложения. 

Хранение приложений на сервере

Для работы с приложением, хранящимся на центральном сервере,
требуется установить файлы приложения на жесткий диск сервера и сделать
его доступным для всей сети. Сетевые клиенты смогут запускать прило-
жение после того, как будет установлено соответствие между логическими и
физическими томами.

Средства Windows 2000 предоставляют альтернативный способ, заклю-
чающийся в хранении на сервере процедур инсталляции приложения и
предоставления доступа к ним клиентам сети. Для этого существуют два
метода. Первый: приложение можно сделать доступным с помощью сервера, и
тогда оно появится в списке аплета "Установка и удаление программ
(Add/Remove Program)" на "Панели управления" Windows у клиента. Второй
метод заключается в организации доступа к приложению с помощью ярлыка
на "Рабочем столе" компьютера клиента. После щелчка пользователя на
соответствующем ярлыке приложение автоматически загружается на клиент-
ный компьютер, инсталлируется и запускается. Чтобы сделать это, требуется
приобрести приложение, поддерживающее такую удаленную установку, но
Windows 2000 содержит инструментальные средства для упаковки прило-
жений, изначально не предназначенных для работы в таком окружении.
Любое приложение, которое отмечено логотипом "Designed for Windows
2000" (спроектировано для Windows 2000) будет поддерживать описанную
выше процедуру "удаленной" инсталляции.

Использование терминального сервера

Другой подход к проблеме централизованного хранения приложений в
сети состоит в их установке на сервере, работающем под управлением
многопользовательской операционной системы типа Unix, WinFrame фир-
мы Citrix или Windows Terminal Server фирмы Microsoft. При этом клиенты
запускают приложения на сервере, а результаты отображаются на их рабо-
чих станциях. Такой сервер называют терминальным сервером, а машины
пользователей — терминалами. Вне зависимости от того, какой мощности
средства установлены на клиентном компьютере, никакой реальной обра-
ботки он не выполняет, за исключением той, которая требуется для отобра-
жения интерфейса приложения. Сеть с такой структурой называют также
тонкой клиентной сетью, поскольку концентрация всех ресурсов на сервере
"утолщает" его, а клиенты становятся "тоньше".

Работа сети терминальных серверов и клиентных терминалов сложна и
сама по себе заслуживает отдельной книги. В этой и последующих главах
рассмотрены лишь ключевые моменты ее функционирования, но не более
того.

Как работает тонкая клиентная сеть.
Функционирование терминального сервера существенно отличается от
работы сервера приложений, соединенного с обычными клиентными
компьютерами. В сервере приложений сетевые клиенты используют
свои собственные локальные ресурсы, требуемые для работы приложения.
Единственным ресурсом общего пользования является дисковое простран-
ство, необходимое для хранения каталогов приложения, и (в общем случае)
дисковое пространство для хранения файлов. А на терминальном сервере
почти все ресурсы принадлежат серверу: дисковое пространство, память,
процессорное время и другие.

Как же он работает? Вы не сможете создать терминальный сервер из
обычного, работающего под управлением однопользовательской операци-
онной системы. Каждый тонкий клиент, подключившийся к серверу для
работы, ничего не знает о других клиентах. В течение сеанса он может за-
пускать любое приложение, которое ему доступно.

Примечание

Некоторые многопользовательские операционные системы позволяют клиентам
всего лишь запускать отдельные приложения, в то время как другие предоставляют доступ к виртуальным рабочим столам

Реально же происходит следующее: приложение выполняется на сервере, а
клиент наблюдает и управляет им Для этого клиенту, проводящему данный
сеанс, передаются изображения, генерируемые серверным приложением, а
щелчки мыши или нажатия командных клавиш клиента передаются серверу
для последующей обработки (рис. 11.13).
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Рис. 11.13. Работа тонкой клиентной сети

     Многопользовательская операционная система сортирует вводимые клиентами данные, и затем выполняет запросы клиентов.

Какие ресурсы требуются для тонкой клиентной сети
Помните, что тонкая клиентная сеть требует мощного сервера, ос-
нащенного быстрыми процессорами, и большой объем памяти. Учтите
также, что этот сервер должен поддерживать не только себя самого, но
также и запросы каждого клиента во время сеанса работы. Эти сеансы
"конкурируют" друг с другом за использование процессорного времени и
памяти, а также за пространство на жестком диске. Поэтому с точки зрения
наличия ресурсов терминальные серверы имеют склонность превращаться
в настоящих монстров, выставляющих напоказ сотни мегабайт памяти,
множество процессоров и жесткие диски огромной емкости. По умерен-
ным оценкам на них требуется установить, по крайней мере, 4—8 Мбайт
памяти для каждого клиента, имеющего доступ к терминальному серверу,
не считая затрат самой операционной системы. Терминальные серверы,
которые автору приходилось встречать на практике, обычно представляют
собой, как минимум, компьютеры с двухпроцессорной симметричной об-
работкой (SMP).
Примечание

С помощью Windows 2000 станет возможным уменьшить нагрузку на серверные
средства за счет кэширования клиентных приложений.

Потенциальной проблемой терминальных серверов в Windows NT яв-
ляется хроническая нехватка виртуальной памяти. Операционная система
Windows NT 4 0 и более ранних версий может адресовать виртуальную память
объемом до 4 Гбайт. Допустим, 30 клиентов вошли в терминальный сервер,
и каждый использует 100 Мбайт адресного пространства памяти (что не
так уж и много, учитывая размер некоторых современных приложений и
файлов). После этого работа с памятью будет затруднена, если принять во
внимание еще и потребности самой операционной системы. Что же слу-
чится, если процессор сервера попытается выйти за пределы адресного
пространства? Это, вероятно, не произойдет в управляемой ситуации, но
если и случится, то дело, скорее всего, окончится полным отказом системы.
А полный отказ терминального сервера весьма нежелателен, поскольку
тогда разрушится каждое используемое в данный момент приложение,
причем без всякого шанса на сохранение результатов.

Примечание

Операционная система Windows 2000 будет способна адресовать виртуапьную
память объемом до 64 Гбайт, но только при использовании поддерживающего
оборудования

Итак, количество тонких клиентов, которые могут одновременно
использовать терминальный сервер, ограничено не только возможностями
операционной системы, но и доступной виртуальной памятью. Компьютер
может использовать лишь столько виртуальной памяти, сколько ему дос-
тупно. 

Выводы
В этом занятии рассмотрены вопросы, относящиеся к специализированным
серверам, которые могут устанавливаться в создаваемой сети, и необходимое
для них оборудование. Почти всем без исключения серверам требуются
высокопроизводительные средства, рассмотренные ранее, но, кроме того, для
отдельных типов серверов может потребоваться некоторая дополнительная
настройка.

Каждый тип сервера, из рассмотренных в занятии, рассмотрен отдельно от
других, что подразумевает использование в сети только специализированных
серверов: сервер печати только печатает, файловый сервер — хранит файлы
и так далее. Вообще, нельзя заранее считать, что так будет на самом деле.
Особенно это касается маленьких сетей, в которых приходится комбини-
ровать возможности серверов, что означает необходимость дублирования
существующих ресурсов сервера.

Упражнение к занятию 11.

1. Наиболее часто совместно используются данные, хранимые на серверах, называемых _______.

2. На каком из двух рисунков показан процесс поиска данных на ленте? В чем заключается отличие?
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3. Вы хотите архивировать данные с жестких дисков сервера общим объемом
30 Гбайт. Если вам доступны все перечисленные ниже типы кассет, то
какую из них предпочтительнее использовать?

A.  DLT.
В.  DAT.
С. QIC.
D. Ни одна из указанных выше.

4. Какие компоненты предпочтительнее использовать в сетевом принтере по сравнению с принтером, подключенным к серверу печати? Почему?

5. Какие устройства могут рассматриваться сетевым клиентом как еди-
ничный элемент оборудования компонента аппаратных средств, в то
время как в действительности это может быть несколько физических
устройств, представленных одним логическим устройством.

6. С какой скоростью модем на 56 Кбит/с обычно передает данные?

7. В чем отличие между технологиями ADSL и DSL Lite?
А.    В ADSL данные передаются в направлении к пользователю быстрее, чем в обратном направлении, в то время как DSL Lite предусматривает передачу данных с одинаковой скоростью в обоих направлениях.

В.    В DSL Lite данные передаются медленнее в обоих направлениях.

С.    В DSL Lite данные передаются в полудуплексном режиме, в то время как в ADSL — в дуплексном.

D.    В ADSL данные передаются от пользователя быстрее, чем к пользователю, в то время как в DSL Lite — с одинаковой скоростью в обоих направлениях.

8. В полудуплексном режиме в сети ISDN данные передаются со скоростью до _______.

9. Где находится карта структуры каталогов, хранимых на дисковом сервере? На файловом сервере?

