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центр сервиса «Студент»

центр сервиса «Практика» центр севиса «Траектория»

Студентам Студентам

Академическим 
руководителям

Департаментам

Студентам

Центр поддержки и мониторинга ОП
Управление развития ОП

Итоги
2022 года

Дирекция основных 
образовательных программ

- создание нового справочника ОП 
в Smart Plan

- актуализация норм нагрузки по 
элементам ПП

- обновление Smart Plan

- новые функции Smart Way: 
фиксация ИОР в магистратуре, выбор майноров в бакалавриате, 
выбор MicroDegree

- перенести выбор вариативных дисциплин и расписания к ним 
под ответственность и контроль студента в Smart Way

- расширение набора предоставляемых 
сервисов

- доработка функционала информационных 
систем

- развитие информационных каналов
- централизация составления расписания
- визуализация динамики формирования 

нагрузки преподавателя
- перенос дашбордов на новую BI

платформу
- консолидация заявок на поддержку 

цифровых сервисов в Едином окне 
поддержки департаментов

- ввод в эксплуатацию Smart Pro
- доработка СЭД в части договоров ПП
- доработка реестра договоров ПП
- развитие страниц сайта по ПП

- Выдана 20 000-я справка!

- Порядок предоставления отпусков 
обучающимся по программам 
бакалавриата, специалитета, 
магистратуры НИУ ВШЭ

- Временный регламент учета, заполнения 
и выдачи документов о высшем 
образовании и/или о квалификации, 
приложений к ним и их дубликатов 
в НИУ ВШЭ и внесения сведений о них 
в ФИС ФРДО

- Положение о документах о высшем 
образовании и квалификации образца, 
установленного НИУ ВШЭ

- перенос планов в Smart Plan
- реализван новый подход к работе 

с Коэффициентом затратности

- запущены ПУД  2.0, СЭВ
- внедрен сервис Smart Reg-Нагрузка
- Единая диспетчерская
- Единое окно поддержки департаментов
- визуализация нагрузки преподавателя

- Модель практической подготовки 
(обновлена)

- Методика учета проектов в цифровыми 
компетенциями

- Медиацентр «Практика»

2,2 млн
часов нагрузки

3 077
ставок в шатном 
расписании

874
запроса по 
«горячей линии»

43
вебинара с 
менеджерами 
департаментов

2
новых 
подразделения

11
новых 
нормативных 
документов

372
учебных плана 
очных программ 
бакалавриата

372
учебных плана 
очных программ 
магистратуры

15
программ с 
профессиональной 
аккредитацией
+8 в 2022 году

7
учебных планов 
очных программ 
специалитета

16
онлайн-программ

43
программ на 
английском языке

24
образовательных 
партнерства

265
образовательных 
программ

126 579
заявок на 
дисциплины 
обработано

68 125
заявок на ПЕ 
обработано

41 312
студентов 
добавили в ИУП 
дисциплины

19 869
студентов 
выбрали 
расписание

1 923
проектов на 
Ярмарке проектов 
всего

1 900
проектов  на 
Ярмарке проектов
рассмотрено 
студентами

1 835
договоров о 
практической 
подготовке 
согласовано

49/46
договоров о 
практичесой 
подготовке 
согласовано/
подписано 

12
ВКР передано в 
рамках программы 
«Стартап как 
диплом»

49
лучших проектов 
представлено на 
Витрине проектов

19 938
заявок обработано 
в электронном 
сервисе

2 286
справок об 
обучении или 
периоде обучения 
выдано

11 076
справок об 
обучении выдано

1 822
выписок из 
электронных 
зачетных книжек и 
транскриптов

ТОП 3

9 435
студентов 
посетило центр 
«Студент»

2 мин
среднее время 
ожидания

2 340
заявок на перевод 
в НИУ ВШЭ и 
внутри вуза

552
заявки на перевод 
из зарубежных 
вузов

236
студентов 
переведено из 
зарубежных вузов

3 700
справок 
первокурсников 
для общежитий 
выдано

1 807
запросов о 
подтверждении 
факта обучения и 
подлинности 
дипломов

67
дубликатов 
дипломов 
государственного 
образца выдано

ТОП 3ТОП 3

12 000
Дипломов НИУ 
ВШЭ 
подготовлено в 
летнюю кампанию

12 000
Приложений к 
Диплому НИУ ВШЭ 
подготовлено в 
летнюю кампанию


