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ДПО в НИУ ВШЭ на современном этапе — 

интервью с Галиной Можаевой, заместителем первого 

проректора 

Программы ДПО НИУ ВШЭ: как в них сориентироваться и какие 

преимущества получают их выпускники 
 

 

— Галина Васильевна, почему ДПО становится все более актуальным в 

текущих реалиях? 

— Ключевая причина — быстрые изменения, происходящие в экономике и 

обществе. Мы живем в век космических скоростей, когда трудно делать 

долгосрочные прогнозы, а полугодовой горизонт планирования в бизнесе 

становится оптимальным. В этих условиях растет спрос на гибкие 

образовательные программы, по окончании которых человек или оперативно 

повышает квалификацию, или получает новую, востребованную в текущих 

реалиях. 

ДПО приобретает особое значение сегодня, когда одни профессии исчезают, а 

другие глубоко трансформируются. Перед нашей страной стоит задача быстрого 

обеспечения не только технологического, но и кадрового суверенитета, и важную 

роль в ее решении должны сыграть программы ДПО, реализуемые 

университетами. 

https://www.hse.ru/org/hse/aup/addedu/


В последние годы ДПО стало одним из основных направлений деятельности НИУ 

ВШЭ, и по итогам 2022 года, несмотря на пессимистичные прогнозы о сокращении 

интереса к ДПО на фоне многочисленных кризисов, глобальных и локальных, наш 

университет выполнил практически все свои показатели в части ДПО. 

— ДПО в НИУ ВШЭ — это прежде всего образование в сфере экономики и 

бизнеса? 

— Высшая школа экономики — это, как неоднократно говорил наш ректор, Higher 

School of Everything, здесь готовят самых разных специалистов. Программы ДПО 

отражают практически весь спектр представленных в нашем университете 

направлений подготовки. 

Тематика программ самая разная: финансы, право, педагогика, менеджмент в 

спорте, здравоохранении, ЖКХ и т.д. На рынке ДПО великолепно работает Школа 

дизайна, а на некоторых факультетах, например права, компьютерных наук, 

созданы подразделения, специализирующиеся на ДПО. Активно и по различным 

направлениям работают в ДПО все наши кампусы — в Москве, Санкт-Петербурге, 

Нижнем Новгороде и Перми. 

При этом экономика и бизнес в портфеле программ ДПО, конечно, занимают 

существенное место. Программы бизнес-образования сосредоточены в Высшей 

школе бизнеса НИУ ВШЭ, которая ежегодно выпускает около 5 тыс. слушателей, 

то есть 20% общего выпуска всех программ ДПО. 

Читать далее  

 

 

  

 

  
 

https://gsb.hse.ru/
https://gsb.hse.ru/
https://www.hse.ru/news/edu/826422225.html


 

Приглашаем на семинар «Использование LMS при 

реализации программ ДПО» из цикла Вышка PRO ДПО 

Время проведения: 26 апреля 2023 (среда), 16:00 - 18:00 

Форма обучения: гибридная 

Уважаемые коллеги! Приглашаем вас принять участие в очередном семинаре 

«Использование LMS при реализации программ ДПО» из цикла Вышка PRO ДПО. 

На семинаре рассмотрим возможности систем управления обучением (LMS) для 

реализации программ ДПО, обсудим Регламент разработки электронных учебных 

курсов в LMS, который был утвержден 14.04.23, а также разберем успешные кейсы 

применения LMS при реализации программ ДПО. 

Коллеги из филиалов смогут принять участие в семинаре в онлайн-формате. 

Подробнее  

 

 

  
 

 

 

https://www.hse.ru/aup/addedu/news/828406926.html


 

Старт программы ПК для менеджеров и разработчиков 

образовательных продуктов ДПО 

Совершенствование и получение новых компетенций, необходимых для 

профессиональной деятельности и повышения профессионального 

уровня в области организации процессов при реализации программ 

дополнительного профессионального образования 

Уважаемые коллеги, 10 апреля 2023 года стартовало обучение по программе ПК 

«Профессиональные компетенции менеджеров и разработчиков образовательных 

продуктов ДПО». К обучению приступили 39 специалистов системы ДПО НИУ ВШЭ, 

которые успешно прошли конкурсный отбор. 

Уникальность содержания программы для второго потока состоит в том, что 

слушатели в ходе обучения смогут первыми протестировать новую учетную 

систему для ДПО НИУ ВШЭ. 

20-21 апреля состоится первый очный модуль программы, в ходе которого 

слушатели узнают о глобальных трендах в ДПО, погрузятся в цифровую среду ДПО 

НИУ ВШЭ, изучат ключевые бизнес-процессы в системе ДПО, а также освоят 

инструменты педагогического проектирования ДПП на основе принципов 

смешанного обучения и педагогического дизайна. 
  

 



 

Процесс внедрения CRM  «Битрикс 24» 
 

 

32 подразделения, реализующие программы ДПО, уже подключились к 

работе в CRM 

CRM-система призвана максимально упростить и автоматизировать работу по 

набору слушателей на образовательные программы. С ее помощью можно не 

только получать сведения о поступивших вопросах и заявках на регистрацию от 

пользователей онлайн, но и легко выполнять график взаимодействий со всеми 

контактами. 

«CRM помогает мне повысить производительность, сотрудничество и качество 

обслуживания. Я могу быстро и легко получить доступ к данным, анализировать их 

и принимать обоснованные решения. Она помогает мне держать под контролем 

множество задач и отслеживать всё необходимое: от проведения оплат до 

получения оригиналов документов для личного дела», — делится своими 

впечатлениями от работы в CRM Дмитрий Рюмин, сотрудник Центра 

дополнительного образования на факультете права. 

Также сотрудниками ОУ ДПО совместно с Дирекцией по порталу и мобильным 

приложениям было проведено ряд консультаций по вопросам работы в CRM. 

Среди удобных пользовательских инструментов особо были выделены 

возможности создавать шаблоны писем для максимально оперативного ответа и 

работа с историей взаимодействия с контактом. Воспользоваться этими и 

множеством других инструментов для эффективной работы с клиентами вы можете 

в CRM «Битрикс24» прямо сейчас! 



Подключиться к CRM  

  
 

 

 

 

Все маркетинговые сервисы 

для ДПО теперь размещены 

в одном  разделе на сайте ОУ 

ДПО   

Мы собрали все доступные 

маркетинговые сервисы для 

работников подразделений, 

реализующих ДПО в одном разделе 

на сайте ОУ ДПО. Все сервисы 

описаны с подробной инструкцией и 

необходимыми ссылками для 

работы. Приглашаем к 
использованию! Подробнее >>> 

 

 

На портале заработала 

рекомендательная система 

для программ ДПО 

Теперь выбрать программу 

в каталоге программ ДПО поможет 

еще и искусственный интеллект. 

Система проанализирует 

историю  просмотров, сравнивая с 

данными других посетителей, 

которые вели себя похожим 

образом. Когда соберется 

достаточно сведений, похожим 

пользователям будут 

рекомендоваться похожие 
программы. Читать далее >>> 

 

 

  
 

 

 

 

 

«Сложные вещи простыми 

словами»: как проходит 

подготовка к CFA на курсах 

Банковского института ВШЭ 

 

В Высшей школе бизнеса 

НИУ ВШЭ стартовала 

обновленная программа MBA 

Весенний поток обновленных 

программ MBA (Master of Business 

https://pmo.hse.ru/servicedesk/customer/portal/45/create/354
https://www.hse.ru/aup/addedu/marketing
https://busedu.hse.ru/
https://www.hse.ru/web/news/828420665.html


О своем опыте прохождения курса 

подготовки и сдачи экзамена в 

новых реалиях рассказывает 

Татьяна Хансуварова, 

выпускница программы подготовки к 

CFA Level 1 Банковского института 

НИУ ВШЭ. Читать далее >>> 

 

Administration) и DBA (Doctor of 

Business Administration) стартовал 

в Высшей школе бизнеса НИУ 

ВШЭ. Организаторы 

зафиксировали возросший спрос 

со стороны поступающих, на 

программу MBA принято 50 
слушателей.  Читать далее >>> 

 

 

  
 

 

 

 

14 апреля издан приказ об утверждении Регламента 

разработки электронных учебных курсов (ЭУК) по 

ДОПВ. Подробнее >>>  

10 марта издан приказ о вводе в эксплуатацию систем 

управления обучением (LMS) iSpring Learn и SmartLMS для 

ДОПВ. Подробнее >>>  

10 марта издан приказ о вводе в опытную эксплуатацию 

CRM на базе программных продуктов Битрикс 24 для 

ДОПВ. Подробнее >>> 

Напоминаем, что сервисы Microsoft могут быть отключены 

по инициативе провайдера в одностороннем порядке, 

поэтому настоятельно рекомендуем перенести личные 

данные и начать использование Яндекс 360 в ближайшее 

время. Подробнее >>> 

Во избежание переполнения хранилища и блокировки 

возможности записи мероприятий на платформе 

Webinar.ru, убедительно просим Вас сохранить Ваши 

файлы и записи мероприятий на локальный носитель 

и/или опубликовать на RuTube/vk.com и удалить с 

платформы.  Оповещение.msg 

Напоминаем, что все вопросы и заявки на консультации по 

ДПО вы можете направлять через Единый Центр 

поддержки ОУ ДПО Перейти >>> 
 

 

Настроить рассылку/отписаться 

 

 

https://www.hse.ru/edu/dpo/486194552
https://www.hse.ru/edu/dpo/486194552
https://www.hse.ru/news/edu/825211837.html
http://gsb.hse.ru/
https://www.hse.ru/news/edu/823659632.html
https://www.hse.ru/aup/addedu/news/828613524.html
https://www.hse.ru/aup/addedu/news/822354021.html
https://www.hse.ru/aup/addedu/news/828446319.html
https://it.hse.ru/news/657655053.html
https://pmo.hse.ru/servicedesk/customershim/secure/attachment/604644/604644_%D0%9E%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D1%89%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5.msg?fromIssue=785313
https://pmo.hse.ru/servicedesk/customer/portal/52
https://cp.unisender.com/ru/v5/email-campaign/editor/194782550?step=send


 

 

С уважением, 
операционное  управление ДПО 
DPO@hse.ru 
109028, Москва, Покровский бульвар, 11 
+7 (495) 772-95-90 
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