
Напечатано

Учебные планы

Благодарности

Пожелания

Всем хорошо отдохнуть 

и набраться сил 

перед новым учебным годом!

Квартал получился сложным:

- внедрение двух 

суперсложных систем,

- массовая кампания по 

РУПам,

- печать дипломов,

- завершение учебного года.

Были те, у кого получалось не с 

первого раза, но все старались 

и делали это от души.

Квартал показал, что Мы  все – 

Команда. 

Это самое главное, ведь только 

командой мы сможем 

построить университет 

будушего.

Спасибо за Вашу 

приверженность нашему 

общему делу!
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9 618

заявок обработано в 
электронном сервисе

70%
заявок выполняется 
в первые 48 часов 

после подачи

4 951 
справок об обучении

567 
 выписок из электронных 

зачетных книжек и 
транскриптов

625
справок об обучении или 

периоде обучения

459
заявок на изменение 

персональных данных

186 
сертификатов по 

английскому языку для 
перезачета

268 
 запросов о подтверждении 

факта обучения и 
подлинности дипломов

Обработано Обработано 1 463 
заявки на перевод 

в НИУ ВШЭ 
и внутри вуза 

29 
 заявок на перевод 

от студентов 
зарубежных вузов

255 
 студентов зарубежных 

вузов переведено
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323
 бакалавриат

283
магистратура

1
специалитет

телефонных
 консультаций

607
учебных планов 

согласовано

Учебные планы

874
 заявок служ

бы
 поддерж

ки Sm
art Plan 

142
служ

ебных записок на 
внесение изменений в 

утвеерж
денные УП

О
бработано

нагрузки распредено 
(часов):

2 150 000
процент от плана:

86%

ставок в штатном 
расписании:

3 077 

новых подразделений:

2

запросов по горячей линии:

874
вебинаров:

43
Штатное 

расписание

нормативных документов 
подготовлено/ 

актуализировано

11

В сервисе добавлена услуга 
для иностранных студентов 

на пакет документов на 
РВПО

Перешли на ЭДО с 
органами государственной 

власти по вопросам 
подтверждения 

подлинности дипломов

 Утвержден новый Порядок 
формирования и выдачи 

документов, 
подтверждающих 

результаты промежуточной 
аттестации и факт обучения 

лиц, осваивающих 
программы высшего 

образования

Обработано Сделано Сделано

Централизованное  
подписание дипломов гос. 
образца  и проставление 
гербовой печати через 

ЦС «Студент».
Централизованное 

подписание Приложений к 
Диплому НИУ ВШЭ с 

проставлением подписи 
типографским способом

Организовано

Учебная нагрузка Сделано

Уникальных  участников 
в летней кампании 

по выбору дисциплин

20 807

первая волна:

57 404 
вторая волна:

22 024
на ПЕ:

68 322

студенты, включившие 
дисциплины в ИУП:

18 245
студенты, выбравшие 

расписание:

14 613

Заявки Выбор Планы

Вводный курс для 
студентов 

магистратуры в 
августе
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П

оставлены задачи по 
оптим

изации работы 
в Sm

art Plan и 
дополнительной 
автоматизации 

согласования УП
.

С
делано

Ш
ан

с ?

Механизм размещения 
программ организаций- 

партнеров в ПУД 2.0

Успешная  промышленная 
эксплуатация 

Smart Reg Нагрузка

Отображение нагрузки ППС 
в новом модуле ЛК

10 906 
Дипломов НИУ ВШЭ 

10 906 
Приложений 

к Диплому НИУ ВШЭ 

ТОП 4 ТОП 4

586
 по очной 

форме обучения

21
по очно-заочной
форме обучения

Дирекция основных 
образовательных программ
Итоги II квартала 2023 года

c 3 апреля работаем в

Smart Reg


