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B2B.

Этап Описание Критерий перехода на следующий уровень

1Поступление Запроса На данный этап попадают все сделки, которые квалифицированы как юридическое лицо. Назначена встреча/созвон с заказчиком

2Уточнение запроса
Уточняются организационные вопросы (даты проведения занятий, условия оплаты, возможные 
скидки). Получена информация для разработки КП

3Формирование и отправка КП Разработка/ кастомизация имеющегося продукта под запрос, представление решения заказчику. КП разработано и отправлено на согласование

4Согласование КП
Утверждение плана работ и архитектуры программы, утверждение стоимости, порядка оплаты, 
количества слушателей программы, решение организационных моментов КП согласовано

5Заключение договора
Получение всех документов от клиента, данные внесены в АСАВ /Учетную систему. Согласование 
условий договора, формирование списка слушателей. Подписание договора. Договор подписан

6Успешная сделка Переход на этап происходит после успешного завершения этапа 5

7Сделка  не состоялась Переход на этап возможен на любой стадии воронки Явный отказ со стороны заказчика

8На паузе Переход на этап возможен на любой стадии воронки Временно непонятен статус Сделки




