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ДОГОВОР № 06/11-2021

г. Санкт-Петербург                                                                               «__»___________2021 г.

Настоящий Договор заключен в целях обеспечения нужд автономного учреждения в 
порядке, предусмотренном Гражданским кодексом Российской Федерации и иными 
федеральными законами, между федеральным государственным автономным образовательным 
учреждением высшего образования «Национальный исследовательский университет «Высшая 
школа экономики», именуемым в дальнейшем «Заказчик», в лице директора НИУ ВШЭ – Санкт-
Петербург Тышецкой Анны Юрьевны, действующего на основании доверенности № 6.13-
08.1/191021-2 от 19.10.2021 и Положения о Санкт-Петербургском филиале федерального 
государственного автономного образовательного учреждения высшего образования 
«Национальный исследовательский университет «Высшая школа экономики», с одной стороны, 
и Общество с ограниченной ответственностью «Телекомпас», именуемое в дальнейшем 
«Исполнитель», в лице Генерального директора Евдокимова Михаила Александровича, 
действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемыми «Стороны», на 
основании Протокола № ЭЗК 06/11-2021 от 09.12.2021 г. о нижеследующем:

1. Предмет Договора
1.1. Исполнитель по заданию Заказчика обязуется оказать услуги связи с предоставлением 

каналов передачи данных и доступа в Интернет в зданиях НИУ ВШЭ – Санкт-Петербург (далее – 
Услуги) на условиях, в порядке и в сроки, определяемые Сторонами в настоящем Договоре, а 
Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные Услуги.

1.2. Срок оказания Услуг: с 01.01.2022 до 31.12.2024.
1.3. Наименование, объем и характеристики Услуг, осуществляемых по Договору, указаны 

в Техническом задании (Приложение А), являющемся неотъемлемой частью настоящего 
Договора.

1.4. Источник финансирования: средства субсидий из федерального бюджета на 
выполнение государственного задания, средства от приносящей доход деятельности.

 
2. Цена и порядок расчетов

2.1. Общая цена Договора составляет 1 940 400,00 (Один миллион девятьсот сорок тысяч 
четыреста рублей 00 копеек), НДС не облагается (на основании п. 2 ст. 346.11 НК РФ).

2.2. Цена Договора включает в себя стоимость Услуг, все расходы Исполнителя, связанные 
с оказанием Услуг по договору, в том числе расходы на прокладку кабельной системы, 
согласование и установку необходимого для оказания Услуг оборудования, НДС и другие 
обязательные платежи в соответствии с законодательством РФ.

2.3. Исполнитель не вправе в одностороннем порядке увеличивать стоимость Услуг в 
течение срока действия настоящего Договора. Цена Договора может быть снижена по 
соглашению Сторон без изменения предусмотренных Договором объема Услуг и иных условий 
исполнения настоящего Договора.

2.4. Заказчик по согласованию с Исполнителем в ходе исполнения Договора вправе 
изменить количество предусмотренных Договором Услуг в соответствии с Положением о закупке 
товаров, работ, услуг для нужд НИУ ВШЭ. 

2.5. Услуги оплачиваются по окончании оплачиваемого (отчетного) месяца. Отчетным 
(оплачиваемым) месяцем признается календарный месяц. Оплата за неполный месяц оказания 
услуг осуществляется пропорционально количеству дней оказания услуг в указанном месяце.

Оплата оказанных услуг осуществляется без авансирования со стороны Заказчика, путем 
перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя в рублях в течение 15 
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(пятнадцати) рабочих дней со дня подписания Заказчиком акта сдачи-приемки Услуг за отчетный 
месяц на основании подписанного Сторонами акта сдачи-приемки Услуг и счета Исполнителя.

2.6. Обязательство Заказчика по оплате оказанных Услуг считается исполненным после 
списания денежных средств со счета Заказчика.

2.7. Исполнитель вправе потребовать у Заказчика в подтверждение оплаты Услуг копию 
платежного поручения с отметкой банка об исполнении.

2.8. В случае возникновения у Исполнителя, в связи с ненадлежащим исполнением 
обязательств по настоящему Договору, обязанности произвести уплату неустойки (штрафа, 
пеней), предусмотренных пунктами 6.2., 6.3. настоящего Договора, окончательная оплата 
стоимости оказанных Услуг производится Заказчиком только после поступления на расчетный 
счет Заказчика сумм неустойки (штрафа, пеней) в полном объеме.

3. Качество Услуг
3.1.  Услуги должны отвечать требованиям качества, безопасности жизни и здоровья, а 

также иным требованиям сертификации, безопасности (санитарным нормам и правилам, 
государственным стандартам и т.п.), лицензирования, если такие требования предъявляются 
действующим законодательством Российской Федерации или настоящим Договором.

3.2. Заказчик вправе проверять ход и качество оказываемых Услуг в период действия 
настоящего Договора, не вмешиваясь в деятельность Исполнителя.

 В случае выявления Заказчиком нарушений в ходе оказания Услуг со стороны 
Исполнителя Сторонами составляется двусторонний акт с указанием недостатков Услуг и сроков 
их устранения.

3.3. В случае существенного нарушения требований к качеству Услуг Заказчик вправе по 
своему выбору:

3.3.1. Инициировать расторжение настоящего Договора и потребовать возврата 
уплаченной суммы, в случае ее оплаты;

3.3.2. Потребовать устранения недостатков оказанных Услуг.

4. Порядок сдачи-приемки Услуг
4.1 Ежемесячно не позднее дня, следующего за днем окончания оказания Услуг в отчетном 

месяце, Исполнитель обязан передать Заказчику двусторонний акт сдачи-приемки Услуг, 
составленный в двух оригинальных экземплярах и подписанный со своей стороны.

4.2. Заказчик в течение 2 (двух) рабочих дней со дня получения акта сдачи-приемки Услуг 
от Исполнителя обязан подписать акт сдачи-приемки Услуг со своей стороны и передать один 
экземпляр акта сдачи-приемки Услуг Исполнителю.

4.3. Заказчик, в случае отступления от условий настоящего Договора при приемке 
оказанных Услуг составляет мотивированный отказ и направляет его Исполнителю в течение 2 
(двух) рабочих дней, с указанием сроков устранения недостатков. Обнаруженные недостатки 
устраняются Исполнителем за свой счет. При устранении недостатков Сторонами подписывается 
акт устранения недостатков.

4.4. Услуги считаются принятыми после подписания акта сдачи-приемки Услуг.
4.5. При обнаружении недостатков оказанных Услуг после их приемки, Заказчик 

незамедлительно уведомляет об этом Исполнителя и приглашает для подписания двухстороннего 
акта о выявленных недостатках оказанных Услуг и сроках их устранения.

Если Исполнитель не явится для подписания акта в течение 2 (двух) дней со дня получения 
уведомления Заказчика, Заказчик имеет право составить односторонний акт и направить его 
Исполнителю, с требованием устранить недостатки оказанных Услуг. 

5. Обязательства Сторон
5.1. Исполнитель обязан:
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5.1.1. Оказать Услуги своими силами. Исполнитель вправе привлечь для оказания Услуг 
третье лицо с согласия Заказчика, оставаясь ответственным перед Заказчиком за действия 
третьего лица.

5.1.2. Подписывать акт сдачи-приемки Услуг в порядке и в сроки, установленные 
настоящим Договором.

5.2. Исполнитель вправе:
5.2.1. Получать от Заказчика любую информацию, необходимую для выполнения своих 

обязательств по настоящему Договору;
5.2.2. Самостоятельно определять методы проведения Услуг в рамках настоящего 

Договора.
5.3. Заказчик обязуется:
5.3.1. Оплатить оказанные Услуги Исполнителя в соответствии с настоящим Договором.
5.3.2. Предоставлять Исполнителю исходные материалы и информацию.
5.3.3. Подписывать своевременно акт сдачи-приемки Услуг.
5.3.4. Давать необходимые Исполнителю разъяснения по интересующим его вопросам в 

ходе оказания Услуг в рамках настоящего Договором.

6. Ответственность Сторон
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему 

Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской 
Федерации.

6.2. За нарушение сроков оказания Услуг или устранения выявленных недостатков Услуг 
Заказчик имеет право начислить Исполнителю неустойку в размере 0,5% от стоимости Услуг за 
каждый день просрочки.

6.3. В случае нарушения Исполнителем требований к качеству Услуг Заказчик имеет право 
потребовать, уплаты штрафа Исполнителем в размере 10% (десяти процентов) от цены Договора, 
а также возмещения убытков, причиненных Исполнителем вследствие ненадлежащего 
исполнения Договора.

6.4. В случае нарушения Заказчиком сроков оплаты Исполнитель имеет право начислить 
Заказчику неустойку в размере одной трехсотой ставки рефинансирования, установленной 
Центральным Банком РФ на день оплаты неустойки, от суммы неисполненного обязательства за 
каждый день просрочки.

Заказчик не несет ответственности за несвоевременную оплату по настоящему Договору в 
соответствии с п. 6.4. настоящего Договора в случае отсутствия финансирования, приостановки 
финансирования или неполного финансирования из средств федерального бюджета.

6.5. Основанием для начисления неустойки по настоящему Договору является направление 
в адрес Заказчика письменной претензии. Не выставление письменной претензии Заказчику 
лишает Исполнителя права начислять неустойку по п. 6.4. настоящего Договора.

6.6. Уплата неустойки (штрафа, пени) и возмещение убытков, причинённых 
ненадлежащим исполнением обязательств, не освобождает Стороны Договора от исполнения 
обязательств по Договору в полном объёме.

6.7. В случае существенного нарушения Исполнителем условий настоящего Договора 
Заказчик вправе инициировать расторжение настоящего Договора. 

6.8. Заказчик имеет право удержать неустойку и штрафы из суммы платежа за оказанные 
по настоящему Договору Услуги.

7. Заверения об обстоятельствах
7.1. Исполнитель в порядке статьи 431.2 Гражданского кодекса Российской Федерации 

заверяет Заказчика о том, что:
7.1.1.он обладает необходимой правовой дееспособностью, а равно и всеми правами и 

полномочиями, необходимыми и достаточными для заключения и исполнения Договора; им 



Данные электронной подписи (от Заказчика)
Владелец: Тышецкая Анна Юрьевна
Организация: САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ ФИЛИАЛ ФЕДЕРАЛЬНОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО АВТОНОМНОГО 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ "НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ 
УНИВЕРСИТЕТ "ВЫСШАЯ ШКОЛА ЭКОНОМИКИ" (ИНН 7714030726, КПП 783902001)

Данные электронной подписи (от Поставщика)
Владелец: Евдокимов Михаил Александрович
Организация: ООО "ТЕЛЕКОМПАС" (ИНН 7839403927, КПП 472501001)

Данные 
сертификата

Серийный номер: 790F7A00CDAD97BA432EECB2FFA131E0
Удостоверяющий центр: ООО  КОМПАНИЯ  ТЕНЗОР   
Срок действия: 26.10.2021 10:14 (МСК) - 26.10.2022 10:24 (МСК)

Данные 
сертификата

Серийный номер: 0234CE89004EADBEA347EEAF71152BAC35
Удостоверяющий центр: ООО  Электронный экспресс   
Срок действия: 21.06.2021 11:12 (МСК) - 21.06.2022 11:22 (МСК)

Документ подписан электронной подписью Документ подписан электронной подписью
Место подписания: ЭТП utp.sberbank-ast.ru  
Реестровый номер на сайте zakupki.gov.ru: 

Номер договора: 06/11-2021  
Дата подписания: 20.12.2021

выполнены все процедуры и получены одобрения, необходимые для заключения и исполнения 
Договора; лицо, осуществляющее подписание Договора от его имени, обладает необходимыми и 
достаточными для этого полномочиями; 

7.1.2.он, его взаимозависимые лица, привлекаемые им для исполнения Договора, 
соисполнители не являются лицами, взаимозависимыми с Заказчиком, и не имеют с ним 
конфликта интересов; Заказчик не имеет возможности искусственно создавать условия для 
использования налоговых преференций;

7.1.3.он является добросовестным налогоплательщиком, не осуществляет и не будет 
осуществлять в ходе исполнения Договора действия, направленные на получение 
необоснованной налоговой выгоды;

7.1.4.заключая Договор, он преследует деловые цели, имеет кадровые, имущественные и 
финансовые ресурсы, необходимые для выполнения обязательств по Договору.

7.2. Исполнитель также заверяет Заказчика в иных обстоятельствах, которые указаны в 
Заверениях об обстоятельствах, размещенных на сайте Заказчика в сети Интернет по адресу 
https://legal.hse.ru/assurances. Исполнитель настоящим подтверждает, что до заключения Договора 
он ознакомился с Заверениями об обстоятельствах, указанными в настоящем пункте.

7.3. При недостоверности заверений об обстоятельствах, изложенных в пунктах 7.1 и 7.2 
Договора, а равно при ненадлежащем исполнении Исполнителем требований налогового 
законодательства Российской Федерации, в том числе в части своевременного декларирования и 
уплаты налогов, предоставления достоверной налоговой отчетности, совершения иных 
предусмотренных налоговым законодательством обязанностей, Исполнитель обязан в полном 
объеме возместить Заказчику убытки, причиненные недостоверностью таких заверений, в том 
числе компенсировать Заказчику расходы, возникшие в результате отказа Заказчику в 
вычете/возмещении причитающихся ему сумм налогов, доначисления налогов, начисления 
пеней, наложения штрафов.

7.4. Указанные в пункте 7.3 Договора убытки, в том числе расходы, подлежат уплате 
Исполнителем в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня предъявления Заказчиком 
соответствующего письменного требования.

8. Порядок рассмотрения споров
8.1. Споры и/или разногласия, возникшие между Сторонами при исполнении условий 

настоящего Договора, разрешаются путем соблюдения обязательного претензионного порядка. 
Претензия подлежит рассмотрению, получившей претензию стороной в течение 10 (десяти) 
рабочих дней со дня её получения. В случае недостижения сторонами соглашения (неполучение 
ответа на претензию, отказ от удовлетворения указанных в претензии требований), разногласия 
подлежат передаче на рассмотрение в Арбитражный суд Санкт-Петербурга и Ленинградской 
области.

8.2. По всем вопросам, не урегулированным настоящим Договором, но прямо или косвенно 
вытекающим из отношений Сторон по нему, затрагивающих имущественные интересы и деловую 
репутацию Сторон настоящего Договора, Стороны будут руководствоваться законодательством 
Российской Федерации.

9. Обстоятельства непреодолимой силы
9.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по настоящему Договору, если ненадлежащее исполнение Сторонами обязательств 
вызвано непреодолимой силой, т.е. чрезвычайными и непредотвратимыми обстоятельствами, 
возникшими помимо воли и желания Сторон и которые нельзя предвидеть или избежать. К таким 
обстоятельствам не относятся, в частности, нарушение обязанностей со стороны третьих лиц, 
отсутствие на рынке нужных для исполнения Договора товаров.

9.2. Сторона, которая не в состоянии выполнить свои обязательства, незамедлительно 
письменно информирует другую Сторону о начале и прекращении указанных выше 



Данные электронной подписи (от Заказчика)
Владелец: Тышецкая Анна Юрьевна
Организация: САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ ФИЛИАЛ ФЕДЕРАЛЬНОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО АВТОНОМНОГО 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ "НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ 
УНИВЕРСИТЕТ "ВЫСШАЯ ШКОЛА ЭКОНОМИКИ" (ИНН 7714030726, КПП 783902001)

Данные электронной подписи (от Поставщика)
Владелец: Евдокимов Михаил Александрович
Организация: ООО "ТЕЛЕКОМПАС" (ИНН 7839403927, КПП 472501001)

Данные 
сертификата

Серийный номер: 790F7A00CDAD97BA432EECB2FFA131E0
Удостоверяющий центр: ООО  КОМПАНИЯ  ТЕНЗОР   
Срок действия: 26.10.2021 10:14 (МСК) - 26.10.2022 10:24 (МСК)

Данные 
сертификата

Серийный номер: 0234CE89004EADBEA347EEAF71152BAC35
Удостоверяющий центр: ООО  Электронный экспресс   
Срок действия: 21.06.2021 11:12 (МСК) - 21.06.2022 11:22 (МСК)

Документ подписан электронной подписью Документ подписан электронной подписью
Место подписания: ЭТП utp.sberbank-ast.ru  
Реестровый номер на сайте zakupki.gov.ru: 

Номер договора: 06/11-2021  
Дата подписания: 20.12.2021

обстоятельств, но в любом случае не позднее 3 (трех) дней после начала их действия и 
прекращении соответственно. 

9.3. Несвоевременное уведомление либо не уведомление об обстоятельствах 
непреодолимой силы лишает соответствующую Сторону права на освобождение от 
ответственности за невыполнение обязательств по причине указанных обстоятельств. 

9.4. Если обстоятельство непреодолимой силы непосредственно повлияло на исполнение 
обязательств в срок, установленный в настоящем Договоре, срок исполнения обязательств 
отодвигается соразмерно времени действия соответствующего обстоятельства, но не более чем 
на 3 (три) месяца.

9.5. Если обстоятельства непреодолимой силы будут действовать свыше 3 (трех) месяцев, 
то каждая из Сторон вправе расторгнуть настоящий Договор и в этом случае ни одна из Сторон 
не вправе требовать возмещения убытков.

9.6. Доказательством наличия обстоятельств непреодолимой силы и их 
продолжительности является соответствующее письменное свидетельство органов 
государственной власти Российской Федерации.

10. Срок действия Договора
10.1. Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до 

исполнения Сторонами обязательств по настоящему Договору в полном объеме.
10.2. Прекращение действия Договору не освобождает Стороны от обязанности 

возмещения убытков и уплаты штрафных санкций и иной ответственности, установленной 
настоящим Договором и законодательством Российской Федерации.

11. Заключительные положения
11.1. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую 

юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.
11.2. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои обязательства по настоящему Договору 

третьим лицам без письменного согласия на то другой Стороны.
11.3. При исполнении Договора не допускается перемена Исполнителя, за исключением 

случая, если новый Исполнитель является правопреемником Исполнителя по такому Договору 
вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, слияния или 
присоединения.

11.4. При исполнении Договора изменение его условий допускается по соглашению 
Сторон: 

- в случае существенного изменения обстоятельств, из которых Стороны исходили при 
заключении Договора, в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации;

- в случаях и в порядке, предусмотренных Положением о закупке товаров, работ, услуг для 
нужд Национального исследовательского университета «Высшая школа экономики». 

При недостижении Сторонами соглашения об изменении условий Договора, Договор 
может быть изменен судом в порядке и по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом 
Российской Федерации. 

11.5. Расторжение Договора допускается исключительно по соглашению Сторон или 
решению суда по основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации.

11.6. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора в одностороннем порядке в 
случаях, предусмотренных Гражданским кодексом Российской Федерации.

11.7. Все сообщения, предупреждения, уведомления и заявления Сторон в ходе 
исполнения настоящего Договора направляются в письменной форме по средствам факсимильной 
или электронной почты, либо почтой, заказным письмом с уведомлением, с последующим 
направлением оригинала. При этом Сторона – отправитель должна удостовериться в получении 
Стороной – адресатом направленного сообщения, предупреждения или заявления.
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11.8. Исполнитель не имеет права на получение с Заказчика процентов на сумму долга за 
период пользования денежными средствами, статья 317.1 Гражданского кодекса РФ к 
правоотношениям Сторон по настоящему Договору не применяется.

11.9. При оплате Услуг за счет средств, указанных в п. 1 ст. 78.1 Бюджетного кодекса РФ, 
размер и (или) сроки оплаты и (или) объем Услуг могут быть изменены по соглашению Сторон 
по основаниям, предусмотренным п. 5 ст. 78.1 Бюджетного кодекса РФ.

11.10. К Договору прилагаются:
Приложение А – Техническое задание;
Приложение Б – Расчет стоимости услуг.

12. Банковские реквизиты и адреса Сторон
12.1. В случае изменения адреса или обслуживающего банка Стороны обязаны в течение 

двух рабочих дней уведомить об этом друг друга.

Заказчик:
Федеральное государственное автономное 
образовательное учреждение высшего 
образования «Национальный 
исследовательский университет 
«Высшая школа экономики»,
НИУ ВШЭ – Санкт-Петербург
Юридический адрес: 190121, 
Санкт-Петербург, ул. Союза Печатников, 
д. 16 
Тел.: 8(812)644-59-11, факс 8(812)714-30-23
ОГРН 1027739630401 
ИНН 7714030726 КПП 783902001
Получатель  НИУ ВШЭ, НИУ ВШЭ – Санкт-
Петербург
Банк получателя  Северо-Западный ПАО 
«Сбербанк России» г. Санкт-Петербург
БИК  044030653 
К/с 30101810500000000653
Р/счет 40503810655040000001 
ОКАТО 40262561000 ОКПО 49012747
ОКВЭД 85.22
Ответственное лицо: Дмитриев С.В.
Тел.: 8-812-644-59-10, доб. 61-000
Адрес электронной почты: sv.dmitriev@hse.ru

Директор
НИУ ВШЭ – Санкт-Петербург

_________________ /Тышецкая А.Ю./

Исполнитель:
Общество с ограниченной ответственностью 
«Телекомпас»
Место нахождения: 188507, Ленинградская 
обл., Ломоносовский р-он, пг. Новоселье, д. 1, 
пом. 5.
ИНН 7839403927  
КПП 472501001
ОГРН 1097847127685  
Дата постановки на учет 18.06.2020
ОКПО 61005017
ОКТМО 41630152051
ОКОПФ 12300
р\с № 40702810132130003110
в Филиал «Санкт-Петербургский» 
АО «АЛЬФА-БАНК» г. Санкт-Петербург
к\с № 30101810600000000786
БИК 044030786
Тел.: (812) 670-00-00
E-mail: mr@comfortel.pro

Генеральный директор
ООО «Телекомпас»

_________________ / Евдокимов М.А.

mailto:sv.dmitriev@hse.ru
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Приложение А
к Договору № 06/11-2021

от «___» ______________ 2021 г.

Техническое задание

1. Предмет Договора: Оказание услуг связи с предоставлением каналов передачи данных 
и доступа в Интернет в зданиях НИУ ВШЭ – Санкт-Петербург (далее – Услуги).

2. Описание предмета закупки, требования, установленные Заказчиком, к 
безопасности, качеству, техническим характеристикам, функциональным 
характеристикам (потребительским свойствам) товара, работы, услуги, к размерам, 
упаковке, отгрузке товара, к результатам работы: 

а) Исполнитель должен качественно и в полном объеме предоставлять Услуги связи.
б) Услуги должны быть поданы по волоконно-оптическому кабелю, без использования 

радиооборудования и других аналогичных устройств.
в) Услуги оказываются с использованием Дата-центра, в котором должно располагаться 

оборудование Исполнителя, обладающего следующими минимальными техническими 
характеристиками, необходимыми для повышенной отказоустойчивости сети оператора и 
бесперебойности его работы:

• Наличие минимум 2 независимых источника электропитания,
• Наличие системы кондиционирования,
• Наличие системы газового пожаротушения,
• Наличие дизельного (автономного) генератора,
• Наличие источника бесперебойного питания.
г) Использование промежуточных звеньев (сетей сторонних операторов) для организации 

канала передачи данных, не допустимо, в связи с возможным ухудшением качества подаваемых 
Услуг и уменьшении зоны ответственности.

д) Исполнитель обеспечивает круглосуточную телефонную техническую поддержку 
посредством Call-центра. Используемый Исполнителем Call-центр должен иметь общее 
количество входящих линий не менее двадцати.

е) Объекты подключаются Исполнителем только по оптике. Предоставление услуг связи 
по радио недопустимо, так как это может привести к ухудшению качества предоставляемых услуг 
особенно при плохих погодных условиях (дождь, снег). Для оказания услуг Исполнитель после 
подписания Договора осуществляет работы по строительству оптической трассы между 
объектами Заказчика. Указанная трасса должна быть построена с привлечением технических 
специалистов Исполнителя. Оптическая сеть должна принадлежать Исполнителю на законных 
основаниях. Исполнитель должен полностью отвечать за её работоспособность. Использование 
сетей сторонних организаций не допускается, так как может привести к снижению 
отказоустойчивости подаваемых услуг, а также увеличить время устранения неполадок. До 
заключения договора Исполнитель должен будет предоставить схему заведения 
волоконнооптического кабеля на каждый из адресов подразделения по согласованной с 
Заказчиком трассе и вводом в здание. После завершения работ Исполнитель должен будет 
представить рабочую документацию (исполнительную схему) на ввод кабельной линии в здание. 
При необходимости Заказчик в праве запросить документы на проложенную оптическую трассу, 
для подтверждения её собственности к Исполнителю, а Исполнитель обязуется данную 
информацию предоставить. 

При необходимости Заказчик вправе до заключения Договора запросить от Исполнителя 
ТУ (технические условия) от Ростелекома на прохождение оптического кабеля в городской 
телефонной канализации для подтверждения легальности трассы, а, следовательно, возможности 
проведения ремонтных работ в случае обрыва оптики.
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В случае если во время оказания Услуг Исполнитель причинит ущерб имуществу 
Заказчика, то Исполнитель обязан за свой счет восстановить имущество либо возместить 
Заказчику стоимость восстановительного ремонта.

ж) При предоставлении услуги каналов передачи данных между филиалами Заказчика, 
должны соблюдаться следующие параметры:

- «Круговая» сетевая задержка на магистральной сети Оператора – не более 12 мс.
- Процент потерь IP-пакетов на магистральной IP-сети Оператора – не более 0,5 %.
- Оператор гарантирует коэффициент доступности сети не менее 99.97% в течение 

месячного периода.
и) Исполнитель обязуется за свой счет установить на каждый из указанных адресов 

источник бесперебойного питания (далее ИБП) для повышения отказоустойчивости сети связи 
Исполнителя и обеспечения бесперебойности работы услуг. Исполнитель обязан обслуживать 
ИБП собственными силами, за свой счет на всем протяжении срока действия контракта.

к) К выполнению работ по установке ИБП допускается только сотрудники Исполнителя, 
имеющие квалификацию на проведение пуско-наладочных, сервисных и/или ремонтных работ. 
Персонал Исполнителя должен иметь действующую группу допуска по электробезопасности не 
ниже 3-й. По требованию Заказчика, Исполнитель предоставляет удостоверения по 
электробезопасности (вместе с оригиналами для ознакомления) перед производством работ. 
Исполнитель должен использовать только лицензионное программное обеспечение для 
настройки и мониторинга ИБП. Исполнитель в ходе проведения работ по подключению ИБП 
проводит работы, только после согласования с ИТ службой Заказчика. При выполнении работ по 
установке или замене ИБП, Исполнитель должен соблюдать правила охраны труда, техники 
безопасности, пожарной и промышленной безопасности, а также санитарных норм и правил. По 
требованию Заказчика Исполнитель обязан представить Заказчику приказ(ы) о назначении 
ответственных за пожарную безопасность, технику безопасности. Исполнитель при проведении 
работ по подключению услуг связи обязан обеспечить постоянное присутствие на объекте лица, 
осуществляющего контроль за выполнением работ, технику безопасности и противопожарную 
безопасность.

л) Установленные ИБП должны обладать следующим характеристикам:
Номинальная мощность: не менее1000ВА /900Вт;
Габариты (ШхВхГ): не более 144x215x400 мм;
Наличие поддержки протокола SNMP;
Входное напряжение: 200/208/220/230/240В;
Диапазон входного напряжения (не менее): 160-290В при полной нагрузке, 140-290В при 

70%< нагрузка ≤80%, 120-290В при 60%< нагрузка ≤70%, 110-290В при нагрузке ≤60;
Диапазон входной частоты (не менее): 46Гц-54Гц±0.5Гц при 50Гц или 56Гц-64Гц±0.5Гц 

при 60Гц;
Искажение выходного напряжения: линейная нагрузка ≤3%; нелинейная нагрузка ≤5%;
Защита от: короткого замыкания, высоковольтных импульсов, перегрузки, переразряда 

батареи;
Время автономной работы: в полной загрузке не менее 3 минут;
 Время автономной работы: при половине загрузке не менее 8 

минут.
2.1. Объем оказываемых Услуг:
а) Организация канала передачи данных без маршрутизации (L2) с пропускной 

способностью 1 Гбит/с между адресами: г. Санкт – Петербург, Союза Печатников ул., д. 16, г. 
Санкт – Петербург, Кантемировская ул., д. 3, корп. 1, лит. А.

б) Организация канала передачи данных без маршрутизации (L2) с пропускной 
способностью 100 Мбит/с между адресами: г. Санкт – Петербург, Союза Печатников ул., д. 16, г. 
Санкт – Петербург, Шевченко ул., д. 21, корп. 1.
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в) Организация канала передачи данных без маршрутизации (L2) с пропускной 
способностью 100 Мбит/с между адресами: г. Санкт – Петербург, Союза Печатников ул., д. 16, г. 
Санкт – Петербург, ул. Серпуховская д.12.

г) Организация канала передачи данных без маршрутизации (L2) с пропускной 
способностью 100 Мбит/с между адресами: г. Санкт – Петербург, Союза Печатников ул., д. 16, г. 
Санкт – Петербург, ул. Витебская д.14

д) Организация постоянного доступа в сеть интернет на скорости 1 Гбит/с и подключение 
подсети из 32 Public IP адресов по адресу: г. Санкт – Петербург, Союза Печатников ул., д. 

16.
е) Организация постоянного доступа в сеть интернет на скорости 100 Мбит/с и 

подключение подсеть из 2 Public IP адресов по адресу: г. Санкт – Петербург, Шевченко ул., д. 21, 
корп. 1.

2.2. Прочие требования: 
а) Исполнитель своими силами должен организовать подключение объектов Заказчика к 

сети, в том числе: 
-выполнение необходимых работ по организационно-технической поддержке 

оказываемых Услуг (с получением всех необходимых согласований с городскими службами): 
- прокладка волоконно-оптического кабеля до объектов оказания Услуг;
- согласование необходимых документов по трассе прокладки волоконно-

оптического кабеля.
б) Информировать Заказчика о проведении необходимых профилактических 

(регламентных) и ремонтных работ и уведомлять официальным письмом по факсу или 
электронной почтой за 48 (сорок восемь) часов с указанием их продолжительности;

2.3. Нормативы: При оказании Услуг Исполнитель должен руководствоваться 
действующими требованиями:

- Федеральный закон от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи»;
- Правила оказания телематических услуг связи, утв. Постановлением Правительства 

РФ от 10.09.2007 № 575, а также иными профильными ведомственными нормативными актами;

3. Место, условия и сроки поставки Товара, выполнения Работ, оказания Услуг: 
а) Место оказания Услуг: г. Санкт – Петербург, Союза Печатников ул., д. 16, г. Санкт – 

Петербург, Кантемировская ул., д. 3, корп. 1, лит. А, г. Санкт – Петербург, Шевченко ул., д. 21, 
корп. 1., г. Санкт – Петербург, ул. Витебская д.14, г. Санкт – Петербург, ул. Серпуховская д.12. 

б) Срок оказания Услуг: с 01.01.2022 до 31.12.2024.
в) Услуги оказываются с учетом режима работы подразделений НИУ ВШЭ – Санкт 

Петербург.
г) Дата начала оказания услуги прописывается в акте выполненных работ, подписываемое 

обоими сторонами.

Заказчик: Исполнитель:

Директор
НИУ ВШЭ – Санкт-Петербург

Генеральный директор
ООО «Телекомпас»

Тышецкая А.Ю. Евдокимов М.А.
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Приложение Б
к Договору № 06/11-2021

от «___» ______________ 2021 г.

Расчёт стоимости услуг

Наименование услуги Количество 
месяцев

Цена услуги в 
месяц, руб. Сумма, руб.

Организация каналов 100 Мбит/с:
1. ул. Союза Печатников, д. 16 - ул. 
Шевченко, д.21;
2. ул. Союза Печатников, д. 16 - ул. 
Серпуховская, д. 12;                                   
3. ул. Союза Печатников, д. 16 - ул. 
Витебская, д. 14;
4. ул. Союза Печатников, д. 16 - ул. 
Кантемировская, д. 3

36 20 000,00 720 000,00

Организация каналов 1000 
Мбит/с: ул. Союза Печатников, д. 
16 - ул. Кантемировская, д. 3

36 11 400,00 410 400,00

Организация канала Интернет 
1000
Мбит/с и 27 подсеть: ул. Союза 
Печатников, д. 16

36 14 500,00 522 000,00

Организация канала Интернет 100
Мбит/с и 29 подсеть: ул. 
Шевченко, д. 21

36 8 000,00 288 000,00

Заказчик: Исполнитель:

Директор
НИУ ВШЭ – Санкт-Петербург

Генеральный директор
ООО «Телекомпас»

Тышецкая А.Ю. Евдокимов М.А.


