
Административный кадровый резерв 2023

Сервис«Япредлагаю!»



Актуальность
Отсутствие открытого/публичногосервиса для подачи идей▸
Противопоставление «Краснойкнопке»“Выразительной кнопкой” пользуются студенты,
а вот сотрудники в нее не заходят, т.к. она дляних абсолютная ассоциация с проблемами

▸
▸
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Цифровизация процессов
- нужен открытый цифровой сервис, где было бы удобноработать с подаваемыми идеями и делать их публичными



Открытый цифровой сервис, где каждый сотрудник истудент сможет:

Цель как образ результата
предложить идею по улучшению жизни и работы университета;
проголосовать за понравившиеся идеи;
обсудить с коллегами и оставить свой комментарий;
подписаться на обновления существующих предложений.
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Целевая аудитория
Активные сотрудники истуденты НИУ ВШЭ
Руководство НИУ ВШЭ
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- возможность открыто озвучить свою идею и реализовать ее- понимание, что тебя слышат- цифровой след идеи

- голосование покажет самые насущные вопросы- можно подать СВОЮ идею и увидеть, есть ли отклик на нее- больше возможности видеть реальную ситуацию- цифровой след идеи
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Этапы работы надпроектом
Сейчас мы тут!



Документы проекта
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Функциональнаясхема сервиса MVPРезультатымаркетинговогоисследования

Бизнес-тестсервиса
Маркетинговаястратегия

Критерии оценки

ПРОБУЕМ!

https://docs.google.com/presentation/d/1iXmRTAdfsmrdZQ_nynteOIGbiTWIBdHt-6YrSXuG9_Y/edit?usp=drivesdk
https://docs.google.com/presentation/d/1iXmRTAdfsmrdZQ_nynteOIGbiTWIBdHt-6YrSXuG9_Y/edit?usp=drivesdk
https://docs.google.com/presentation/d/1iXmRTAdfsmrdZQ_nynteOIGbiTWIBdHt-6YrSXuG9_Y/edit?usp=drivesdk
https://sites.google.com/view/predlagau?usp=sharing
https://docs.google.com/presentation/d/1K4bvWkSiP3kA1aC7I0ROC2nLPj0vgkocb6pxLxJcIdM/edit?usp=drivesdk
https://docs.google.com/presentation/d/1K4bvWkSiP3kA1aC7I0ROC2nLPj0vgkocb6pxLxJcIdM/edit?usp=drivesdk
https://docs.google.com/presentation/d/1K4bvWkSiP3kA1aC7I0ROC2nLPj0vgkocb6pxLxJcIdM/edit?usp=drivesdk
https://docs.google.com/presentation/d/1K4bvWkSiP3kA1aC7I0ROC2nLPj0vgkocb6pxLxJcIdM/edit?usp=drivesdk
https://docs.google.com/presentation/d/1K4bvWkSiP3kA1aC7I0ROC2nLPj0vgkocb6pxLxJcIdM/edit?usp=drivesdk
https://www.hse.ru/changehse
https://www.hse.ru/changehse
https://www.hse.ru/changehse
https://disk.yandex.ru/i/h4Ut9dz7Or6aZw
https://disk.yandex.ru/i/h4Ut9dz7Or6aZw
https://disk.yandex.ru/i/zfeYic2e_fbs6w


Риски проекта
Риск Предлагаемое решение

Низкий уровень инициативысотрудников и студентов

Система мотивации для инициаторовидей
- Возможность реализация предложенных идей и/или вхождение вкоманду реализации- Возможность собрать команду под реализации идеи собственнымисилами- Ежегодный конкурс на лучшие идеи и самого активного участникасервиса

Большое число нерелевантныхи нереализуемых предложений
Активная система модерации и премодерации заявок:
- Команда модераторов - 12 сотрудников разных подразделений- онлайн обработка заявок, комментарий и дополнений к ним- согласование с автором заявки итогового

Невозможность реализациипредложения из-забюрократических, финансовых идругих сложностей

Регламент обработки, модерации и реализации идей
- Критерии для идей уже готовы- Схема модерации продумана- Реализация возможна при помощи экспертов соответствующихструктур 6



МартусевичИринаАлександровнапроректор

АртюховаЕленаАлексеевназаместитель первогопроректора
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РадаевВадимВалерьевичпервый проректор

Партнёры проекта

СамойленкоВладимирАнатольевичпроректор

МинаевАлександр АлександровичНачальник Управленияархитектурой и проектамицифровой трансформации

ОдоевскаяЕленаВикторовнапроректор

КоваленкоАнастасия ВалерьевнаРуководитель Центранормативно-правовогообеспечения



Ресурсы
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Администраторы
и модераторы

Эксперты

Приоритет
2030

Команда
разработчиков

Одаренная- – коллеги умеют и
готовы дорабатыватьсервис и делать егоболее удобным

Профессионалы

Многопрофильные

Общеуниверситетский

– 12 экспертов из разныхструктурныхподразделений НИУ ВШЭ- колегиальное принятиерешений

– есть поддержка проектаруководителямиУниверситета разныхуровней- коллеги готовывключаться сами ивключать своихсотрудников в обсуждениеи реализацию идей

– всеобщаяцифровизация- открытыйУниверситет



Команда проекта
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МартыноваСветланаНиколаевна

ЗаместительзаведующегоОбщежитием №1

СтоговаОльгаИгоревна
МенеджерМеждународнаялаборатория языковойконвергенции

АловАлександрВладмирович
МенеджерФакультетхимии

ЛепешкинИльяАлександрович
РуководительЦентрапроектированияобразовательныхмоделей

ЛобокТатьянаСергеевна
ЗаместительруководителяЦентра проектированияобразовательных моделей

ЛазаренкоДенисГеоргиевич
ДиректорЦентра сервиса«Департамент

ЗайцеваЕленаНиколаевна
МенеджерНаучный отделВысшей школы бизнеса

БойцоваДарьяАндреевна
МенеджерУправление образовательныхинноваций и специальныхмеждународных программ

БорисоваКсенияАндреевна
Ведущий аналитикДирекция постратегической работес абитуриентами

ГолубеваКсенияАлександровна
Аналитик 1 категорииОтдел контроляпоручений ректора

ЕвтроповаЕкатеринаЕвгеньевна
МенеджерМеждународная лабораторияцифровой трансформации вгосударственном управлении
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Критерии оценки и модерации проектов

Ссылка на критерии

https://disk.yandex.ru/i/zfeYic2e_fbs6w


Демонстрация

10Ссылка на сервис "Я предлагаю!" - https://hse.ru/changehse

https://www.hse.ru/changehse?_r=10089431701868150.62832
https://www.hse.ru/changehse?_r=10089431701868150.62832
https://www.hse.ru/changehse?_r=10089431701868150.62832


Спасибо за внимание!

Вся команда проекта

Лобок Татьяна Сергеевнаtlobok@hse.ruТГ @tatianalobok
Лазаренко Денис Георгиевичdlazarenko@hse.ruТГ @CSDL413

mailto:tlobok@hse.ru
mailto:dlazarenko@hse.ru

