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Аннотация: в статье разобраны некоторые аспекты осуществления социально-значимой деятельности в России – что мы можем под ней понимать, какие ресурсы и кто может для данного сектора экономики предоставлять, какие препятствия для подобных инвестиций существуют, и каковы современные тенденции развития указанной сферы деятельности в нашей стране. Данная статья не является результатом законченного научного исследования, а представляет скорее этап анализа тех элементов, без которых невозможна дальнейшая работа над новой для автора темой.
Abstract: Some aspects of social activity in Russia are investigates in this article – what can be meant, what kind of resources can be given for this sector from different types of investors. Problems and modern tendencies in Russian “third sector”. This article is a step of analysis for further research. 
Введение

Исследования в области «третьего сектора» отличаются рядом особенностей. В частности, значимая часть необходимых сведений может быть представлена не в научной литературе, а на сайтах соответствующих организаций и проектов, в заметках тематических изданий, на личных страницах в социальных сетях людей, имеющих практический опыт в данной сфере. Другой особенностью, по крайней мере – для России, можно назвать и различия в восприятии тех или иных понятий, используемых в обозначенной области. Кроме того, рост или снижение активности деятельности в «третьем секторе» невозможно измерить исключительно экономическими показателями, так как они не учитывают социальный эффект, не включают в себя продукт, создаваемый и/или реализуемый на безвозмездной основе или в рамках альтернативных расчётов.
Недостаточная известность «третьего сектора» и связанных с ним понятий (в том числе – заимствованных) в российском обществе, многообразие используемых в социально-значимой деятельности ресурсов и различные формы взаимодействия участников сектора, определили состав и порядок представленного этапа исследования:


Определение «третьего сектора» экономики.
Варианты социально-значимой деятельности
Для начала сформулируем, что такое третий сектор экономики. Несмотря на то, что в понимании многих, знающих или использующих этот термин, данный сектор связан только с различными негосударственными некоммерческими организациями и общественными объединениями, понятие его несколько шире. Ещё в 1999 году, в докладе Т. Ярыгиной и И. Шалгановой
 дано достаточно ёмкое определение: «организации, имущество которых находится в частной (негосударственной) собственности, а получение и распределение прибыли между участниками не является основной целью деятельности, образуют третий сектор». Таким образом, к этой сфере могут быть отнесены не только упомянутые ранее организации, но и те, которые ведут предпринимательскую деятельность, но при этом первичным результатом является социальный эффект, а не коммерческая выгода, хотя она и не исключается (так называемое социальное предпринимательство).

Социальная деятельность может быть направлена на: создание новых рабочих мест в регионе; повышение уровня жизни сотрудников предприятия; помощь малоимущим гражданам/семьям; организацию приютов для бездомных животных; производство и реализация экологически чистой продукции; пропаганду спорта и здорового образа жизни и другие.

Также к социальным можно отнести такие виды активности, как: строительство детской площадки во дворе; сбор подписей за/против тот или иной законопроект; организация развивающих занятий для малышей; уборка территории парка от мусора и так далее. 
Если внимательно посмотреть даже на уже приведённые примеры, можно увидеть, что варианты деятельности отличаются и по целевой аудитории, и по потенциальным инвесторам. Например, уровень жизни сотрудников – сфера ответственности предприятия и его владельца. Достойная заработная плата, добровольное медицинское страхование, оплачиваемый санаторно-курортный отдых, дотации на питание, собственный спортзал. Решаются вопросы занятости определённой части населения, обеспечение им и их семьям соответствующего дохода. Возможности поддержания здоровья и так далее. Как известно, если работник доволен и получает всё, что необходимо, то у него не возникает недовольства, необходимости искать что-то дополнительное – он может эффективно работать, не желая потерять хорошее место. Таким образом, параллельно решается и экономическая задача – привлечение и удержание опытных сотрудников, хорошо выполняющих свою работу. Что, несомненно, сказывается на повышении качества продукции, обслуживания и, в целом, на финансовых результатах самого предприятия.

Другой пример – производство и реализация экологически чистой продукции. С одной стороны, решается социальная задача – предоставление населению возможности поддерживать и улучшать своё здоровье. Кроме того, используемые для производства территории не подвергаются загрязнению всевозможными химическими веществами – то есть, происходят положительные сдвиги и в экологической обстановке. При этом, чаще всего, реализация такой продукции предполагает, что конечный потребитель сам её оплачивает. Таким образом, кроме социального эффекта, можно также наблюдать и коммерческий – цена товара может включать в себя не только издержки, но и определённую долю прибыли. Инвестором может являться как сам производитель продукции, так и сторонние лица. Причём последние могут, в том числе, рассчитывать и на некоторую часть прибыли в будущем. Здесь речь идёт, скорее, о социальном предпринимательстве.
Третий вариант – социальные проекты, предполагающие помощь различным слоям населения (малоимущим, многоднетным, сиротам и т.д.) или людям с тяжёлыми заболеваниями. В данном случае социальный эффект налицо, но прямых коммерческих выгод нет. Если говорить об участниках - юридических лицах, то важны и мотивы инвестора, и то, каким образом осуществляются данные инвестиции – насколько освещается этот вопрос, используется ли информация об участии в подобных проектах или их организации в маркетинговых целях. Репутация, повышение узнаваемости компании/бренда, рост лояльности клиентов – эти и другие элементы могут также дать коммерческий эффект, по крайней мере – в будущем. Кроме того, помощь может быть оказана в разных вариантах – за счёт ресурсов компании, силами работников компании. Не исключен и другой вариант – анонимная помощь. И причины участия могут быть глубоко личными – сострадание, произошедшие когда-то в жизни события с близкими. Участие в подобных проектах физических лиц достаточно часто обусловлено подобными причинами. Также возможно просто соответствующее понимание «долга» перед обществом, соответствующее воспитание, следование религиозным традициям или тому, что принято в семье.

Каждый из вариантов имеет свои цели и своих ответственных, привлекает те или иные виды ресурсов, приводит к тем или иным результатам. Социально-значимые проекты могут носить разовый характер или переходить в систематическую деятельность, в том числе возможно и создание соответствующих организаций. Также можно различать социальные проекты (и деятельность) по уровню, на котором они реализуются; по тому, кто является инициатором и другим признакам. В зависимости от этого, различными могут быть и привлекаемые ресурсы, и этапы организации деятельности, необходимые требования к документальному оформлению и так далее.

Виды и источники ресурсов, используемых

в социально-значимой деятельности

Как и в любой другой деятельности, для осуществления социально-значимой деятельности могут быть использованы различные виды ресурсов:

- человеческие – время, которое люди готовы затратить на участие в тех или иных мероприятиях, их знания и опыт, моральные и физические силы;

- материальные – «сырьём» для социальных проектов могут быть не только различные виды сырья и материалов для производства того или иного продукта/услуги, но и непосредственно «предметы обихода» - еда, одежда, лекарства, мебель, специальные устройства, транспорт для перевозки и прочие;
- технические – такие как помещения (офисные, для проведения мероприятий и другие), техника, оборудование, автомобили и так далее;
- информационные – начиная от сведений о, например, налогообложении и формировании отчётности организации, до психологических аспектов работы с целевой группой проекта и/или с сотрудниками и волонтёрами;
- финансовые – собственные и привлечённые на той или иной основе (см. ниже);
- временные – время в данном случае намеренно выделено в отдельную категорию – так как социальная деятельность нацелена, прежде всего, не на получение прибыли, часто в проектах принимают участие люди, зарабатывающие средства на жизнь в ином месте, а в данной сфере используют оставшееся личное время. Это дефицитный и трудно измеримый ресурс в данной сфере.
Чаще всего под социальными инвестициями понимается вложение именно финансовых ресурсов, хотя любой из представленных видов также может быть вложен в проект и приносить тот или иной эффект. Тем не менее, остановимся на этой группе ресурсов подробнее – рассмотрим, какие источники финансирования могут быть использованы. Прежде всего, средства можно разделить на собственные и привлечённые. Последние, в свою очередь, могут быть предоставлены как на безвозмездной и безвозвратной основе, так и на условиях возврата (безвозмездно или с процентами). Важны также и источники привлечения:
- государственная поддержка;
- муниципальные программы;
- специализированные фонды;
- краудфандинг (сбор «с миру по нитке»);
- частные пожертвования;
- коммерческая деятельность (в том числе – коммерческая деятельность НКО в рамках устава
);
- Social Impact Bonds
 («социальные облигации»);
и другие.

Каждый из этих источников имеет свои особенности, плюсы и минусы. Различаются они и по «степени свободы» применения, необходимому обоснованию, требованиям к отчётности и так далее. Одни приносят разовые, но крупные суммы, другие, за счёт большого количества участников, могут и с небольших перечислений собрать в итоге значимые объёмы финансирования.
Тому или иному варианту социально-значимой деятельности (социального проекта) присущи в большей мере те или иные источники финансирования. Например, если речь идёт о «внутренних» для организации проектах то, как уже говорилось выше, они финансируются преимущественно за счёт собственных средств компании. Что, впрочем, не исключает возможности получения государственной поддержки или, например, привлечения ресурсов иных компаний – на паритетных или других условиях.
Проекты «общественные», в том числе – некоммерческие, могут финансироваться как из собственных средств инициаторов (если организаторы обладают достаточными средствами), так и за счёт привлечения средств из различных источников. Большинство проектов, реализуемых некоммерческими организациями и общественными объединениями, предполагают аккумулирование средств из различных источников – чаще всего это частные и корпоративные пожертвования – целевые (на конкретный проект или мероприятие) и нецелевые (на уставную деятельность). В соответствии с направлением деятельности и соответствии условиям, могут привлекаться и средства государственной поддержки. Не исключается и коммерческая деятельность, но только при условии, что такая возможность прописана в уставе. Если организатор проекта не является юридическим лицом и не может принять участие в каких-либо программах для частных лиц, то основной вариант привлечённого финансирования в данном случае - так называемый краудфандинг (или краудсорсинг, если речь идёт не только о финансовых ресурсах). Например, таким образом «Благотворительный марафон»
 собирает средства на оплату лечения за границей тяжелобольным детям – через социальные сети и собственный сайт
. Жертвователями могут быть как физические, так и юридические лица, иногда принимают участие в сборе и различные фонды. Другой пример – проект «Тугеза»
, реализующий различные социальные проекты, не объединённые какой-либо тематикой. Участники обсуждают ту или иную, предложенную одним из них (или даже со стороны) проблему, формулируют суть акции, определяют необходимую сумму сбора и публикуют её на сайте, где каждый желающий может перечислить посильную сумму. По итогам акции (как и в процессе сборов) публикуются отчёты (в том числе – финансовые).
Несколько иная ситуация у социальных предпринимателей – кроме собственных средств (которые есть не у всех), им, с одной стороны, доступны различные варианты привлечения ресурсов. Правда уже не всегда на безвозмездной и, чаще всего, возвратной основе (например, беспроцентные ссуды, микро-кредитование и просто кредиты в банках). Впрочем, не исключен и краудсорсинг – заинтересовав других своей идеей, можно получить необходимые ресурсы для старта. В случае провала не возникает задолженность, а в случае успеха можно отблагодарить участников по совести
. 

Потенциальные инвесторы социально-значимой деятельности
От того, кто инвестирует те или иные ресурсы в социальные проекты (социально-значимую деятельность), может зависеть порядок предоставления необходимых сведений, выбор направления поддержки, вид предлагаемых ресурсов, последующая отчётность и ряд других параметров.

Государство – такие инвестиции носят официальный характер, осуществляются либо на конкурсной основе через специально созданные фонды, либо в рамках программ поддержки на различных уровнях (муниципальный, региональный, федеральный). В том числе – в виде государственного заказа на выполнение тех или иных работ/услуг (например – спортивно-туристическая подготовка на базе районных организаций дополнительного образования силами некоммерческой организации). Наиболее распространённый ресурс для инвестиций – финансовый. Хотя можно также отнести к инвестициям отдельные преференции, например для некоммерческих организаций, или местные льготы по налогообложению для жертвователей – юридических лиц (в частности – в Московской области размер льготы составляет до двух процентных пунктов от ставки налога на прибыль)
.
Компании и иные юридические лица – инвестиции могут осуществляться как официально, так и не официально; предоставляться в рамках конкурсов, проводимых компанией или специально созданной ей структурой (например, конкурс Лукойл
), просто в виде поддержки того или иного проекта или же в рамках финансирования собственных направлений корпоративной социальной ответственности (КСО)
. Кроме финансовых ресурсов, компании могут предоставлять различные материалы, техническую и информационную поддержку, человеческие ресурсы (помощь силами сотрудников). КСО – корпоративная социальная ответственность – ещё один спорный термин. Перед кем несёт ответственность предприниматель – перед своими сотрудниками (качество жизни, условия труда, социальные объекты инфраструктуры)? Перед регионом, где размещено его производство (экология, рабочие места и т.д.)? Или перед обществом в целом (внешние инвестиции, помощь различным слоям населения и т.д.). Ставятся также вопросы о добровольности КСО – является ли это «актом доброй воли» или же существуют рычаги давления со стороны государства. А может стоит учитывать и необходимость соответствия современным требованиям и представлениям о том, что предприниматель должен не только быть успешен в коммерческой деятельности, но и оказывать поддержку тем или иным социальным направлениям.
Частные лица – источники ресурсов всех видов – часто инвестируют неофициально, хотя, например, введение льгот для физических лиц, жертвующих на благотворительность
, предполагает заполнение налоговой декларации, что придаёт пожертвованиям официальный характер. Кроме того, человеческие ресурсы могут быть предоставлены по трудовому или волонтёрскому договору.
Различные фонды (государственные, частные) – которые аккумулирует значимые суммы средств из различных источников и выдают гранты, либо оказывают иные виды помощи другим организациям (некоммерческим, начинающим социальным предпринимателям и т.д.). Так фонд региональных и социальных программ «Наше будущее»
 даёт займы на специальных условиях для реализации проектов социальных предприятий. «Национальный благотворительные фонд»
, а также несколько других организаций, распределяют государственные гранты для некоммерческих организаций. А «Фонд Потанина»
, например, поддерживает талантливых студентов и молодых преподавателей. Также существуют фонды, реализующие социальные некоммерческие проекты для конечных благополучателей. Конечно, они тоже аккумулируют и перераспределяют финансовые средства, привлечённые от частных лиц, компаний, государства. Также они могут оперировать материальными и другими ресурсами – есть желающие передать в фонд что-то необходимое в «товарном» виде или потратить своё время на участие в тех или иных мероприятиях фонда. Примеров множество, из известных – Благотворительный фонд «Адвита»
, оказывающий всестороннюю помощь онкогематологическим больным.
Современные тенденции развития «третьего сектора» - 

существующие проблемы и новые возможности

Среди препятствий на пути привлечения инвестиций в социальные проекты, наряду с недоверием общества, недостаточной информированностью всех участников, наличием случаев мошенничества и прочим, можно отметить и недопонимание сторон из-за различного понимания тех или иных аспектов, что может порождать так называемые транзакционные издержки для потенциальных инвесторов.

Например, один из таких «камней преткновения» – административные расходы, обеспечивающие функционирование НКО – аренда офиса, зарплата постоянным сотрудникам и так далее. Многие инвесторы готовы финансировать именно проекты, перечисляя целевые взносы на конкретные нужды. Этому способствует и один из распространённых мифов о том, что помогать надо напрямую, а не «кормить» посредников, которые, на самом деле, являются профессионалами в соответствующей области – умеют организовать взаимодействие сторон, оперативно получают информацию и реагируют на потребности. Конечно, это требует и определённых финансовых затрат – хотя бы потому, что в целях оперативного реагирования некоторые сотрудники работают полный день, а не являются волонтёрами. Для хранения иногда достаточно больших объёмов чего-либо, связанного с обеспечением уставной деятельности (а часто и просто для её обеспечения) может требоваться помещение, которое надо оплачивать и так далее. 
Снижению транзакционных издержек, кроме информационного обеспечения, открытости, прозрачности деятельности организаторов социальных проектов, могут способствовать также посредники. Из мировой практики можно привести примеры так называемых «социальных фондовых бирж» (Social Stock Excanges
), где инвестиции осуществляются только в проекты, прошедшие предварительную экспертизу, что повышает уверенность инвестора в благонадёжности организаторов, а последним позволяет расширить круг привлекаемых инвестиций. Российским аналогом подобной биржи можно, в некотором смысле, назвать проект общественной организации социальной и психологической помощи г. Санкт-Петербург «благо.ру»
, на сайте которого любой желающий может перевести средства любой из представленных некоммерческих организаций, прошедших соответствующих экспертный отбор.
Среди современных тенденций можно выделить появление новых и развитие существующих форм взаимодействия участников «третьего сектора», первые шаги к стратегическому инвестированию, а также ограничение возможности привлечения иностранного капитала
.
Рейтинговое агентство «Эксперт РА», в отчёте по итогам работы управляющих компаний в 1 кв 2012 года
, отметило, что сектор эндаумент-фондов и фондов целевого капитала стал самым динамичном сегментом рынка в этот период. Правда, рост этот можно назвать скорее единичным скачком
, но тем не менее, стратегическое инвестирование имеет место быть и, при соответствующих условиях может стать значимым источником самостоятельного финансирования деятельности организаторов социальных проектов. Эндаумент-фонд - это «сформированная за счет пожертвований часть имущества некоммерческой организации Фонд передается в доверительное управление управляющей компании для получения дохода и используется для финансирования уставной некоммерческой деятельности»
. Само понятие, хотя и не достаточно широко известное, не вызывает различных интерпретаций, так как сформулировано в рамках соответствующих законодательных актов
. Тем не менее, обоснованность их формирования именно сейчас, учитывая отсроченный характер использования пожертвований при достаточно обширных текущих потребностей в финансировании социально-значимой деятельности и нестабильной экономической ситуации, зачастую ставится под вопрос как инвестором, так и организацией, осуществляющей социальные проекты и может вызывать недопонимание между ними, как и вышеупомянутый вопрос об административных расходах.
Постепенно в нашу действительность входят и различные формы социального взаимодействия, построенные не в формате отношений «инвестор (ы) – организатор (ы) проекта», а в формате оказания услуг друг другу не на коммерческой основе, а в форме добровольной помощи или в рамках сообществ, объединяющих таких индивидуумов. Одним из ярких примеров является сервис «Будист»
 - социальный будильник – обеспечивающий всем, кто оставил заявки на дату/время подъёма, «живую побудку». Любой человек может зайти на сайт, выбрать «соню»
 и позвонить, пользуясь инструментарием сервиса. Звонки бесплатны для обеих сторон (независимо от города и страны проживания), а в качестве вознаграждения оба получают хорошее настроение от общения, а заказчик ещё и своевременно пробуждение. При этом телефоны не разглашаются, а в случае отсутствия желающих, «соню» разбудит робот. 
В некоторых странах существуют альтернативные (социальные) валюты
, которые получают такие помощники за свои услуги и могут «расплачиваться» ими за то, что получают от других. На той же основе построены и так называемее «Банки времени» (тайм-бэнкинг), где «валютой» расчёта являются часы, затраченные участником на оказание той или иной услуги. Последние несколько лет эта форма развивается
 в различных городах России
. Один из российских «банков времени» действует в Санкт-Петербурге с 2010 г., а первым, в 2006 г., открылся такой «банк» в Нижнем Новгороде.
Заканчивая данный этап, можно сделать вывод о том, что «третий сектор» в России постепенно развивается – растёт активность населения в социальной сфере, используются различные формы социального взаимодействия. Корпоративная социальная ответственность становится одним из важных элементов политики компаний. Учитывая возможность предоставления ресурсов на безвозмездной основе, использование «альтернативной валюты» - времени – для оплаты услуг, а также анонимность части перечислений на социальные проекты, сложно судить о реальной ситуации в секторе по данным экономической статистики. Исходя из вышесказанного, в рамках предстоящих исследований предполагается:

- сформулировать критерии и изучить современное состояние социального сектора в нашей стране, оценить его перспективы;
- разработать систему измерения эффективности инвестиций в социальные проекты и определить роль посредников в формировании социальной прибыли.
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� не менее 75% доходов от коммерческой деятельности НКО направляет на реализацию своих проектов, до 25% может использовать на административные расходы.


� договор, по которому одна сторона (частный инвестор) вкладывает средства в определенный социальный проект. В случае если проект оказывается успешным и достигаются определенные социальные улучшения, частному инвестору компенсируются затраты (со стороны государства), и, возможно, с определенным бонусом.


� частное сообщество без образования юридического лица. В октябре 2012 г. заключено соглашение с благотворительным фондом «ХелпНикита» (НКО) с целью упорядочивания решения правовых и финансовых вопросов.


� Благотворительный марафон. URL: � HYPERLINK "http://blagmarafon.ru/" ��http://blagmarafon.ru/�


� Сообщество волонтёров «Тугеза». URL: � HYPERLINK "http://together.ru/" �http://together.ru/�


� например, на платформе rusini.org собираются средства на издание альбома художника Владимира Глухова. Каждому, чей взнос превысит 500 рублей – альбом с автографом и рисунок автора в подарок. 


� � HYPERLINK "http://xn--90avg7a.xn--p1ai/?page_id=147" �Закон� Московской области о льготном налогообложении в Московской области №151/2004-ОЗ от 24.11.2004 (ред. от 24.12.2010). Ст. 11 


� Конкурс социальных проектов Лукойл. URL: � HYPERLINK "http://www.lukoil.ru/static_6_5id_2259_.html" ��http://www.lukoil.ru/static_6_5id_2259_.html�


� Подробно о КСО в книге Тульчинский Г.Л. Корпоративные социальные инвестиции и социальное партнерство: технологии и оценка эффективности.  СПб: НИУ ВШЭ (Санкт-Петербург), 2012.


� Налоговый кодекс Российской Федерации, ст. 219 п. 1-1. URL: http://www.consultant.ru/


� Фонд региональных социальных программ «Наше будущее». URL: � HYPERLINK "http://www.nb-fund.ru/" �http://www.nb-fund.ru/�


� Национальный благотворительный фонд. URL:� HYPERLINK "http://nbfond.ru/" �http://nbfond.ru/�


� Благотворительный фонд В. Потанина. URL: http://www.fondpotanin.ru/


� Благотворительный фонд Адвита. URL:� HYPERLINK "http://www.advita.ru" ��http://www.advita.ru�


� Blended Value Investing: Capital Opportunities for Social and Environmental Impact. – World Economic Forum, 2006. URL: http://www.blendedvalue.org/


�    Благотворительная программа Благо.ру. URL: � HYPERLINK "http://www.blago.ru/" ��http://www.blago.ru/�


� Так называемый «Закон об иностранных агентах» - � HYPERLINK "http://www.rg.ru/2012/07/23/nko-dok.html" �Федеральный закон Российской Федерации от 20 июля 2012 г. N 121-ФЗ�


� Иванова В., Назарук А., Митрофанов П., Самиев П. Обзор итогов деятельности УК в 1 квартале 2012 г.: Благотворительность для управляющих. URL: http://raexpert.ru/editions/bulletin/bull_uk_iq_11.05.12.pdf


� Рост 300% вызван, преимущественно, одной сделкой – приобретением Группой компаний Газпромбанк – Управление активами целевого фонда «Урал-Инвест Плюс» 


� Соколова С.В., Соколов Б.И. Эндаумент-фонд – целевой капитал некоммерческой организации// Проблемы современной экономики, 2008. N 2 (26). – С. 166-171. 


� Федеральные законы № 275-ФЗ  и № 276-ФЗ  от 30 декабря 2006 г. 


� Будист: социальный будильник. URL:� HYPERLINK "http://www.budist.ru/" ��http://www.budist.ru/�


� Терминология сервиса


� Шейман Д. Дополнительные деньги: зачем нужны альтернативные валюты// Деньги и благотворительность, 2012.  №75. – С. 45-48. URL: � HYPERLINK "http://philanthropy.ru/analysis/2012/03/19/7250" ��http://philanthropy.ru/analysis/2012/03/19/7250�


� Возможно, точнее будет сказать – возрождается, так как исторически подобная форма существовала и во времена СССР. Но не на волонтёрских началах, а при производствах


� Банк времени (в городах России). URL:� HYPERLINK "http://timebank.ru/" ��http://timebank.ru/� 





